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INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN Y ADICIONAN 

DIVERSAS DISPOSICIONES A LA LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR, EN 

MATERIA DE TRAZABILIDAD DE BIENES RECIBIDOS EN EMPEÑO Y PREVENCIÓN DE LA 

COMERCIALIZACIÓN DE BIENES ROBADOS, PRESENTADA POR LA DIPUTADA LAURA 

IRAÍS BALLESTEROS MANCILLA, INTEGRANTE DEL GRUPO PARLAMENTARIO DE 

MOVIMIENTO CIUDADANO. 

 

La suscrita diputada, Laura Iraís Ballesteros Mancilla, integrante del Grupo Parlamentario 

de Movimiento Ciudadano en la LXVI Legislatura, con fundamento en los artículos 71, 

fracción II, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, así como 6, 

numeral 1, fracción I, 77 y 78 del Reglamento de la Cámara de Diputados, somete a 

consideración de esta Soberanía la siguiente iniciativa con proyecto de decreto por el 

que se reforman y adicionan diversas disposiciones a la Ley Federal de Protección al 

Consumidor, en materia de trazabilidad de bienes recibidos en empeño y prevención de 

la comercialización de bienes robados, con base en la siguiente:  

 

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS 

 

El robo de bienes muebles representa una afectación directa al patrimonio de las 

personas. En el caso de bicicletas, herramientas de trabajo, equipos electrónicos y otros 

objetos de uso cotidiano, su pérdida también puede interrumpir desplazamientos, 

actividades productivas y responsabilidades familiares. La posibilidad de que un objeto 

sustraído ingrese posteriormente a un circuito de empeño y comercialización plantea 

una dificultad adicional. Una vez transferido a un tercero, puede resultar más 

complicado identificarlo, conservarlo y restituirlo mediante los procedimientos legales 

correspondientes. 

 

Las casas de empeño prestan un servicio legítimo de acceso a liquidez mediante 

operaciones de mutuo con interés y garantía prendaria. La regulación de este servicio, 

sin embargo, debe conciliar los derechos de quienes empeñan bienes lícitamente, los 

intereses de los proveedores y la protección del patrimonio de las personas que 
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pudieran ser víctimas de un delito. Esta iniciativa no presume que todo bien recibido en 

empeño tenga procedencia ilícita ni pretende convertir a los establecimientos en 

autoridades investigadoras, sino propone medidas de identificación, trazabilidad y 

colaboración institucional que hagan posible detectar coincidencias oportunamente.12 

 

La Ley Federal de Protección al Consumidor ya contiene un régimen específico de casas 

de empeño en sus artículos 65 Bis al 65 Bis 7. El artículo 65 Bis establece la obligación de 

inscripción en el Registro Público de Casas de Empeño a cargo de la Procuraduría Federal 

del Consumidor. A su vez, el artículo 65 Bis 7 dispone reportes mensuales a la 

procuraduría estatal correspondiente en casos de empeños múltiples o 

comportamientos atípicos y prevé, ante la presunción de delito, que las prendas puedan 

quedar en depósito a solicitud del Ministerio Público. Estas herramientas son relevantes, 

pero no constituyen por sí mismas un mecanismo de consulta pública de características 

de los objetos que permita a una persona localizar un bien presuntamente sustraído.3 

 

El Acuerdo publicado por la Procuraduría Federal del Consumidor el 5 de abril de 2022 

regula la operación del Registro Público de Casas de Empeño, cuyo objeto es inscribir y 

autorizar establecimientos, renovar registros y registrar modificaciones. Ese registro de 

proveedores no equivale a un inventario individual consultable de los bienes que reciben 

en garantía. Por ello, la medida planteada en este proyecto sería una obligación adicional 

y diferenciada. 
4 

4 Ídem. 

3 Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. (1992). Ley Federal de Protección al Consumidor (texto 
vigente; última reforma publicada el 12 de diciembre de 2025; artículos 65 Bis a 65 Bis 7). 
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPC.pdf ​
Procuraduría Federal del Consumidor. (2022, 5 de abril). Acuerdo por el que se establecen las disposiciones de 
carácter general para la operación, organización y funcionamiento del Registro Público de Casas de Empeño. Diario 
Oficial de la Federación. https://sidof.segob.gob.mx/notas/5648009  

2 Secretaría de Economía. (2017, 8 de agosto). Norma Oficial Mexicana NOM-179-SCFI-2016, Servicios de mutuo 
con interés y garantía prendaria (cancela la NOM-179-SCFI-2007, Servicios de mutuo con interés y garantía 
prendaria). Diario Oficial de la Federación. https://dof.gob.mx/normasOficiales/6697/seeco13_C/seeco13_C.html  

1 Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. (1992). Ley Federal de Protección al Consumidor (texto 
vigente; última reforma publicada el 12 de diciembre de 2025; artículos 65 Bis a 65 Bis 7). 
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPC.pdf  
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Por su parte, la Norma Oficial Mexicana NOM-179-SCFI-2016 regula requisitos de 

información comercial y de los contratos del servicio de mutuo con interés y garantía 

prendaria. Su existencia confirma la necesidad de integrar las nuevas obligaciones al 

régimen de contratación y supervisión ya establecido, en lugar de diseñar un sistema 

paralelo que ignore los deberes de los proveedores.5 

 

La NOM-179-SCFI-2016 ya exige que el contrato indique el nombre y domicilio de la 

persona consumidora, los datos de su identificación oficial vigente y las características y 

descripción de la prenda. Adicionalmente, el numeral 5.19.2 de la misma Norma 

establece que el contrato debe contener una manifestación del consumidor, bajo 

protesta de decir verdad, de que es el propietario legal, legítimo e indiscutible de la 

prenda y que ésta tiene un origen lícito. Por tanto, el marco vigente ya contempla una 

declaración expresa sobre la propiedad y procedencia del bien, aunque dicha 

manifestación no equivale, por sí misma, a una verificación independiente de su origen. 

 

La propia NOM-179-SCFI-2016 también define la comercialización como la venta por 

cuenta y orden de la persona consumidora una vez que ha concluido el plazo de pago sin 

cumplirse la obligación. En consecuencia, esta iniciativa parte de esos requisitos 

preexistentes y propone agregar información estandarizada y consulta electrónica de los 

bienes, no crear desde cero la identificación del pignorante.6 

La propuesta establece, en primer término, un registro electrónico de identificación de 

bienes recibidos en empeño, administrado por la Procuraduría Federal del Consumidor, 

con un módulo público de consulta limitado a las características del objeto, imágenes 

cuando corresponda, identificadores individualizantes y ubicación del establecimiento. 

No se harán públicos el nombre, domicilio, identificación ni los datos contractuales o 

financieros de la persona pignorante. La información reservada se conservará para la 

6 Ídem.  

5 Secretaría de Economía. (2017, 8 de agosto). Norma Oficial Mexicana NOM-179-SCFI-2016, Servicios de mutuo 
con interés y garantía prendaria (cancela la NOM-179-SCFI-2007, Servicios de mutuo con interés y garantía 
prendaria). Diario Oficial de la Federación. https://dof.gob.mx/normasOficiales/6697/seeco13_C/seeco13_C.html  
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verificación administrativa y para su entrega a autoridades competentes, conforme a las 

disposiciones legales aplicables. 

 

En segundo término, se establece una regla de conservación de treinta días naturales, 

contados desde el momento en que, conforme al contrato y al régimen aplicable, la casa 

de empeño pueda comenzar a comercializar la prenda por cuenta y orden de la persona 

consumidora ante el incumplimiento de la obligación garantizada. La medida no 

posterga el acceso al préstamo ni impide que la persona pignorante recupere su prenda 

en los supuestos admitidos por las normas y el contrato; se dirige a impedir la venta 

durante una etapa adicional de identificación. El plazo tampoco desplaza una orden de 

aseguramiento, inmovilización o disposición emitida por autoridad competente, que 

deberá cumplirse en sus propios términos.7 

 

La incorporación de este plazo adicional también requiere considerar las condiciones 

contractuales bajo las cuales operan las casas de empeño. El numeral 5.18 de la 

NOM-179-SCFI-2016 establece que el contrato debe proporcionar información sobre la 

fecha de inicio de comercialización de la prenda no desempeñada, mientras que el 

numeral 2.7 reconoce la comisión por almacenaje como un cargo que puede 

comprender el periodo de comercialización hasta la venta final. Por ello, la medida 

propuesta debe acompañarse de reglas que permitan identificar claramente el periodo 

adicional de conservación y evitar que su establecimiento genere, por sí mismo, nuevas 

cargas económicas para la persona consumidora.8 

 

8 Secretaría de Economía. (2017, 8 de agosto). Norma Oficial Mexicana NOM-179-SCFI-2016, Servicios de mutuo 
con interés y garantía prendaria (cancela la NOM-179-SCFI-2007, Servicios de mutuo con interés y garantía 
prendaria) (numerales 2.7 y 5.18). Diario Oficial de la Federación. 
https://dof.gob.mx/normasOficiales/6697/seeco13_C/seeco13_C.html  

7  Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. (1992). Ley Federal de Protección al Consumidor (artículo 65 
Bis 7; texto vigente, última reforma publicada el 12 de diciembre de 2025). 
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPC.pdf  
Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. (2014). Código Nacional de Procedimientos Penales (artículo 
229; texto vigente, última reforma publicada el 28 de noviembre de 2025). 
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CNPP.pdf  
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Asimismo, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones propuestas, se plantea 

reformar el artículo 128 de la Ley Federal de Protección al Consumidor, a fin de 

incorporar expresamente los artículos 65 Bis 8 a 65 Bis 11 dentro del régimen de 

sanciones aplicable a las casas de empeño. De esta manera, el incumplimiento de las 

nuevas disposiciones podrá sancionarse conforme al procedimiento y a los parámetros 

previstos en la legislación vigente.9 

 

En tercer término, se reconoce un procedimiento de aviso de coincidencia. Cualquier 

persona que identifique en la consulta un bien que considere suyo podrá remitir 

información que permita individualizarlo y, en su caso, señalar la denuncia presentada. 

La presentación del aviso no producirá por sí sola una adjudicación del bien ni autorizará 

a la Procuraduría a resolver una controversia de propiedad; activará una preservación 

breve y reglada para dar oportunidad a la autoridad ministerial de determinar lo 

conducente. La restitución, aseguramiento y demás medidas procesales se regirán por el 

Código Nacional de Procedimientos Penales.10 

 

La acreditación de la titularidad no debe quedar limitada exclusivamente a una factura. 

Dependiendo de la naturaleza del objeto, pueden resultar relevantes el número de serie, 

fotografías anteriores al robo, documentos de compra, comprobantes de reparación, 

registros del fabricante y otros elementos admitidos por la legislación aplicable. La 

apreciación jurídica de esos medios corresponderá a la autoridad competente. Exigir una 

factura como único medio para acreditar la titularidad de un bien puede dificultar su 

recuperación a personas que lo adquirieron legalmente de segunda mano o que no 

conservaron el comprobante original.11 

 

11 Ídem.  

10 Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. (2014). Código Nacional de Procedimientos Penales (texto 
vigente; última reforma publicada el 28 de noviembre de 2025; artículos 229, 245 y 246). 
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CNPP.pdf  

9 Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. (1992). Ley Federal de Protección al Consumidor (artículos 123, 
125, 126 y 128; texto vigente). https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPC.pdf  
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En cuarto término, se incorpora un deber de identificación del bien, resguardo 

documental y controles razonables para la recepción de prendas, sin imponer 

indiscriminadamente la presentación de una factura para obtener crédito. Los 

establecimientos deberán cotejar la identidad de la persona que contrata y conservar 

información que pueda permitir su localización en una investigación, con medidas de 

privacidad y seguridad; un comportamiento sospechoso será comunicado en términos 

de la legislación vigente y no constituirá, por sí solo, prueba de responsabilidad penal.12 

 

El diseño propuesto respeta una distinción institucional: a la Procuraduría Federal del 

Consumidor le corresponde administrar el registro y vigilar obligaciones de proveedores, 

mientras que al Ministerio Público y a las autoridades jurisdiccionales les corresponde 

investigar hechos probablemente delictivos, ordenar medidas procesales y decidir las 

restituciones procedentes. El artículo 229 del Código Nacional de Procedimientos 

Penales regula el aseguramiento de objetos que pudieran guardar relación con delitos y 

sus artículos 245 y 246 establecen supuestos y reglas sobre devolución de bienes.13 

 

La protección de datos personales constituye un límite esencial. La Ley Federal de 

Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, publicada el 20 de marzo 

de 2025 y reformada el 14 de noviembre de ese año, regula el tratamiento realizado por 

establecimientos privados. Por su parte, el manejo de información personal por la 

Procuraduría Federal del Consumidor, como autoridad pública, debe observar la Ley 

General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, también 

publicada el 20 de marzo de 2025 y reformada el 14 de noviembre de ese año. Por ello, 

la consulta pública propuesta no dará acceso a expedientes de las personas pignorantes, 

13 Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. (1992). Ley Federal de Protección al Consumidor (texto 
vigente; última reforma publicada el 12 de diciembre de 2025; artículos 65 Bis a 65 Bis 7). 
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPC.pdf  
Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. (2014). Código Nacional de Procedimientos Penales (texto 
vigente; última reforma publicada el 28 de noviembre de 2025; artículos 229, 245 y 246). 
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CNPP.pdf  

12 Secretaría de Economía. (2017, 8 de agosto). Norma Oficial Mexicana NOM-179-SCFI-2016, Servicios de mutuo 
con interés y garantía prendaria (cancela la NOM-179-SCFI-2007, Servicios de mutuo con interés y garantía 
prendaria). Diario Oficial de la Federación. https://dof.gob.mx/normasOficiales/6697/seeco13_C/seeco13_C.html  
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y las transferencias de datos deberán sujetarse a las disposiciones que resulten 

aplicables.14 

 

Asimismo, los artículos 68 y 69 de la Ley General de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados prevén la evaluación de impacto cuando se pretenda 

poner en operación un sistema o plataforma que implique un tratamiento intensivo o 

relevante de datos personales, en los supuestos previstos por dicha legislación. Por ello, 

la implementación del registro deberá examinar estas obligaciones antes de su entrada 

en funcionamiento.15 

 

Como antecedente parlamentario, el Sistema de Información Legislativa registra la 

publicación, el 2 de septiembre de 2026, de una iniciativa que propone reformar el 

artículo 65 Bis 7 y adicionar un artículo 65 Bis 8 a la Ley Federal de Protección al 

Consumidor, en materia de prevención de la recepción de bienes de procedencia ilícita 

por las casas de empeño. Dicha propuesta contempla mecanismos para identificar 

individualmente los bienes recibidos, verificar reportes de robo mediante los 

mecanismos oficiales disponibles y comunicar determinadas operaciones a las 

autoridades competentes.16 

Si bien ambas iniciativas comparten el objetivo de prevenir la circulación de bienes de 

procedencia ilícita, la presente propuesta incorpora mecanismos adicionales de 

trazabilidad mediante un registro electrónico de consulta pública, un periodo obligatorio 

16 Secretaría de Gobernación, Sistema de Información Legislativa. (2026, 2 de septiembre). Iniciativa que reforma el 
artículo 65 Bis 7 y adiciona el artículo 65 Bis 8 a la Ley Federal de Protección al Consumidor, en materia de 
prevención de la recepción de bienes de procedencia ilícita por las casas de empeño [Ficha de síntesis 
parlamentaria]. 
https://sil.gobernacion.gob.mx/Reportes/Sesion/ResultadoSesiones2.php?Camara=1&CveSesion=5130221&Cve_Le
g=66&Fec_fin=31%2F08%2F2027&Fec_ini=29%2F08%2F2024&Origen=BS  

15  Ídem.  

14 Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. (2025). Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares (publicada el 20 de marzo de 2025; última reforma publicada el 14 de noviembre de 
2025). https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPDPPP.pdf  
Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. (2025). Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados (publicada el 20 de marzo de 2025; última reforma publicada el 14 de noviembre de 
2025). https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf  
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de conservación previo a la comercialización y un procedimiento de aviso de 

coincidencia. En virtud de que ambas propuestas contemplan la incorporación de un 

artículo 65 Bis 8, deberá considerarse su eventual armonización durante el 

procedimiento legislativo correspondiente. 

En suma, se plantea una solución preventiva que conserva el acceso al empeño, crea 

información verificable sobre objetos recibidos, establece una oportunidad temporal 

para reconocer bienes presuntamente robados y fortalece la colaboración con las 

autoridades de investigación sin sustituirlas. El objetivo es reducir la pérdida irreversible 

de bienes patrimoniales y aportar herramientas efectivas para su localización y eventual 

recuperación mediante los cauces legales aplicables. 

 

Ley Federal de Protección al Consumidor 

Texto Vigente Texto Propuesto 

 
SIN CORRELATIVO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Artículo 65 Bis 8.- La Procuraduría 
establecerá y administrará, mediante 
medios electrónicos, un registro de 
identificación de los bienes muebles 
recibidos en garantía prendaria por las 
casas de empeño sujetas a esta Ley, con 
la finalidad de facilitar su trazabilidad, su 
consulta pública y la colaboración con las 
autoridades competentes en la 
localización de bienes relacionados con 
hechos probablemente delictivos. 
Las casas de empeño deberán transmitir 
al registro, dentro de las cuarenta y ocho 
horas siguientes a la recepción del bien, 
al menos:  
I. categoría, marca, modelo, color y 
características distintivas, cuando 
existan;  
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II. número de serie u otro identificador 
individualizante, cuando el bien lo tenga;  
III. imágenes del bien que permitan 
reconocerlo, conforme a los criterios 
técnicos aplicables;  
IV. fecha de recepción, identificador de 
operación y establecimiento en que se 
encuentre; y  
V. estado de la prenda, incluida su 
liberación, restitución, traslado o venta, 
con actualización dentro de las cuarenta 
y ocho horas siguientes al cambio. 
El módulo abierto al público permitirá 
consultar las características e imágenes 
del bien, así como los datos del 
establecimiento necesarios para 
formular un aviso de coincidencia. El 
sistema permitirá realizar búsquedas 
mediante números de serie u otros 
identificadores individualizantes cuando 
existan; sin embargo, su publicación 
íntegra deberá limitarse cuando pueda 
generar riesgos para la protección de 
datos personales o facilitar usos 
indebidos de la información. En tales 
casos, la Procuraduría establecerá 
mecanismos de consulta por 
coincidencia, visualización parcial o 
enmascaramiento de identificadores, 
conforme a criterios de necesidad y 
proporcionalidad. 
 
Queda prohibida la publicación de datos 
personales de quien empeña, 
información de identidad, domicilio, 

INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN Y ADICIONAN DIVERSAS DISPOSICIONES A LA LEY FEDERAL 
DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR, EN MATERIA DE TRAZABILIDAD DE BIENES RECIBIDOS EN EMPEÑO Y PREVENCIÓN DE LA 
COMERCIALIZACIÓN DE BIENES ROBADOS, PRESENTADA POR LA DIPUTADA LAURA IRAÍS BALLESTEROS MANCILLA, INTEGRANTE 
DEL GRUPO PARLAMENTARIO DE MOVIMIENTO CIUDADANO. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SIN CORRELATIVO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

documentación oficial y condiciones 
económicas individualizadas del 
contrato. La Procuraduría establecerá 
medidas de seguridad para prevenir 
búsquedas masivas indebidas, accesos 
no autorizados y usos distintos de las 
finalidades previstas en este artículo, de 
conformidad con la legislación aplicable 
en materia de protección de datos 
personales. 
 
 
Artículo 65 Bis 9.- Las casas de empeño 
deberán verificar la identidad de la 
persona pignorante mediante 
documento oficial vigente y conservar, de 
manera segura y conforme a la 
legislación de protección de datos 
personales, los elementos de 
identificación del contrato y del bien que 
permitan relacionar ambos registros. 
Asimismo, deberán aplicar 
procedimientos internos razonables de 
identificación de características 
individualizantes y detección de 
operaciones atípicas. 
No podrá exigirse, como requisito 
general y único para recibir una prenda, 
la exhibición de factura de adquisición. 
La casa de empeño podrá recabar 
documentos u otros elementos 
pertinentes de procedencia de acuerdo 
con la naturaleza y características del 
bien, conforme a criterios objetivos, 
proporcionales y no discriminatorios. 
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SIN CORRELATIVO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lo dispuesto en este artículo es 
independiente de los deberes de reporte 
establecidos en el artículo 65 Bis 7 y de 
las solicitudes y determinaciones de las 
autoridades competentes. La inscripción 
de un bien en el registro no constituye 
certificación de su procedencia lícita ni 
título de propiedad. 
 
Artículo 65 Bis 10.- Una vez que, 
conforme al contrato y a las 
disposiciones legales aplicables, la casa 
de empeño esté facultada para iniciar la 
comercialización de la prenda por cuenta 
y orden de la persona consumidora ante 
el incumplimiento de la obligación 
garantizada, deberá conservarla sin 
venderla, transferirla o disponer de ella 
durante treinta días naturales 
adicionales, manteniendo disponible y 
actualizada su ficha pública de 
identificación. 
El periodo de conservación adicional 
previsto en este artículo no generará, por 
sí mismo, intereses, comisiones por 
almacenaje ni otros cargos adicionales a 
cargo de la persona consumidora. La casa 
de empeño deberá informar de manera 
clara dicho periodo en el contrato 
correspondiente, conforme a las 
disposiciones aplicables. 
La conservación prevista en el primer 
párrafo de este artículo no limita los 
derechos de recuperación de la prenda 
de la persona pignorante que legalmente 
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SIN CORRELATIVO 
 
 

subsistan, ni autoriza a retenerla contra 
una determinación de autoridad 
competente. Cuando exista orden de 
aseguramiento, prohibición de 
disposición o cualquier otra medida 
legalmente emitida por autoridad 
competente, la casa de empeño deberá 
atenderla en sus términos, aun después 
del vencimiento de los treinta días. 
La Procuraduría establecerá reglas 
técnicas de publicación, actualización y 
conservación del registro que no 
modifiquen por sí mismas los derechos 
sustantivos de las partes ni las facultades 
de las autoridades de procuración y 
administración de justicia. 
 
Artículo 65 Bis 11.- Cualquier persona 
que considere que uno de los bienes 
inscritos en el registro le pertenece y 
guarda relación con un hecho 
probablemente delictivo podrá 
presentar, por medio del sistema, un 
aviso de coincidencia con datos 
suficientes para su individualización y, de 
contar con ella, la referencia de la 
denuncia correspondiente. 
 
Para efectos de este artículo, el aviso 
deberá contener elementos objetivos 
que permitan identificar de manera 
razonable el bien señalado, tales como 
números de serie, identificadores 
individualizantes, características 
particulares o documentación 
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relacionada con el objeto. La sola 
coincidencia genérica en categoría, 
marca o modelo no será suficiente para 
activar la abstención de enajenar. 
 
La Procuraduría verificará 
exclusivamente que el aviso contenga 
elementos de identificación suficientes 
para su tramitación, sin pronunciarse 
sobre la titularidad del bien, su 
procedencia o la comisión de un delito. 
Cuando se cumplan dichos requisitos, 
notificará a la casa de empeño y facilitará 
la remisión del aviso a la autoridad 
ministerial competente. 
 
Recibida la notificación, la casa de 
empeño se abstendrá de enajenar el bien 
por un plazo de diez días hábiles, 
siempre que éste se encuentre aún bajo 
su posesión. Si durante dicho plazo 
recibe una orden o requerimiento de 
autoridad competente que impida su 
disposición, deberá acatarlo durante su 
vigencia. En caso contrario, cesará la 
abstención derivada exclusivamente del 
aviso, sin perjuicio del plazo previsto en 
el artículo anterior y de las demás 
obligaciones legales. 
 
La presentación de avisos posteriores 
respecto del mismo bien, basados en los 
mismos hechos y elementos de 
identificación, no reiniciará el plazo de 
abstención, salvo que exista una 
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determinación de autoridad competente 
que impida la disposición del objeto. 
 
La presentación del aviso no determina 
por sí sola la restitución ni acredita la 
titularidad. Éstas se resolverán por la 
autoridad competente con arreglo a la 
legislación procesal aplicable, valorando 
los medios de prueba legalmente 
admisibles, sin exigir exclusivamente 
factura. Los datos personales y 
documentos aportados a través del aviso 
no serán de acceso público. 
La Procuraduría vigilará el cumplimiento 
de las obligaciones administrativas 
previstas en los artículos 65 Bis 8 a 65 Bis 
11 y sancionará las infracciones 
conforme al régimen general de esta Ley, 
sin perjuicio de las responsabilidades 
civiles o penales que correspondan. 
 

ARTÍCULO 128.- Las infracciones a lo 
dispuesto por los artículos 7, 8, 10, 10 BIS, 
12, 44, 63, 63 Bis, 63 Ter, 63 Quintus, 65, 
65 Bis, 65 Bis 1, 65 Bis 2, 65 Bis 3, 65 Bis 4, 
65 Bis 5, 65 Bis 6, 65 Bis 7, 66, 73, 73 Bis, 
73 Ter, 73 Quáter, 73 Quintus, 74, 76 Bis, 
80, 86 Bis, 87, 87 Ter, 92, 92 Ter, 98 Bis, y 
121 serán sancionadas con multa de 
$1,093.02 a $4,274,960.73. 

ARTÍCULO 128.- Las infracciones a lo 
dispuesto por los artículos 7, 8, 10, 10 BIS, 
12, 44, 63, 63 Bis, 63 Ter, 63 Quintus, 65, 
65 Bis, 65 Bis 1, 65 Bis 2, 65 Bis 3, 65 Bis 4, 
65 Bis 5, 65 Bis 6, 65 Bis 7, 65 Bis 8, 65 Bis 
9, 65 Bis 10, 65 Bis 11, 66, 73, 73 Bis, 73 
Ter, 73 Quáter, 73 Quintus, 74, 76 Bis, 80, 
86 Bis, 87, 87 Ter, 92, 92 Ter, 98 Bis, y 121 
serán sancionadas con multa de 
$1,093.02 a $4,274,960.73. 

 
Por lo anteriormente expuesto, me permito someter a consideración de esta Soberanía 

la siguiente iniciativa con proyecto de: 
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DECRETO 

 

POR EL QUE SE REFORMAN Y ADICIONAN DIVERSAS DISPOSICIONES A LA LEY FEDERAL 

DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR 

 

ÚNICO. Se adicionan los artículos 65 Bis 8, 65 Bis 9, 65 Bis 10 y 65 Bis 11, y se reforma el 

artículo 128 de la Ley Federal de Protección al Consumidor, para quedar como sigue: 

 

Artículo 65 Bis 8.- La Procuraduría establecerá y administrará, mediante medios 
electrónicos, un registro de identificación de los bienes muebles recibidos en garantía 
prendaria por las casas de empeño sujetas a esta Ley, con la finalidad de facilitar su 
trazabilidad, su consulta pública y la colaboración con las autoridades competentes en 
la localización de bienes relacionados con hechos probablemente delictivos. 
Las casas de empeño deberán transmitir al registro, dentro de las cuarenta y ocho 
horas siguientes a la recepción del bien, al menos:  
 
I. categoría, marca, modelo, color y características distintivas, cuando existan;  
 
II. número de serie u otro identificador individualizante, cuando el bien lo tenga;  
 
III. imágenes del bien que permitan reconocerlo, conforme a los criterios técnicos 
aplicables;  
 
IV. fecha de recepción, identificador de operación y establecimiento en que se 
encuentre; y  
 
V. estado de la prenda, incluida su liberación, restitución, traslado o venta, con 
actualización dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes al cambio. 
 
El módulo abierto al público permitirá consultar las características e imágenes del 
bien, así como los datos del establecimiento necesarios para formular un aviso de 
coincidencia. El sistema permitirá realizar búsquedas mediante números de serie u 
otros identificadores individualizantes cuando existan; sin embargo, su publicación 
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íntegra deberá limitarse cuando pueda generar riesgos para la protección de datos 
personales o facilitar usos indebidos de la información. En tales casos, la Procuraduría 
establecerá mecanismos de consulta por coincidencia, visualización parcial o 
enmascaramiento de identificadores, conforme a criterios de necesidad y 
proporcionalidad. 
 
Queda prohibida la publicación de datos personales de quien empeña, información de 
identidad, domicilio, documentación oficial y condiciones económicas individualizadas 
del contrato. La Procuraduría establecerá medidas de seguridad para prevenir 
búsquedas masivas indebidas, accesos no autorizados y usos distintos de las 
finalidades previstas en este artículo, de conformidad con la legislación aplicable en 
materia de protección de datos personales. 
 
 
Artículo 65 Bis 9.- Las casas de empeño deberán verificar la identidad de la persona 
pignorante mediante documento oficial vigente y conservar, de manera segura y 
conforme a la legislación de protección de datos personales, los elementos de 
identificación del contrato y del bien que permitan relacionar ambos registros. 
Asimismo, deberán aplicar procedimientos internos razonables de identificación de 
características individualizantes y detección de operaciones atípicas. 
 
No podrá exigirse, como requisito general y único para recibir una prenda, la 
exhibición de factura de adquisición. La casa de empeño podrá recabar documentos u 
otros elementos pertinentes de procedencia de acuerdo con la naturaleza y 
características del bien, conforme a criterios objetivos, proporcionales y no 
discriminatorios. 
 
Lo dispuesto en este artículo es independiente de los deberes de reporte establecidos 
en el artículo 65 Bis 7 y de las solicitudes y determinaciones de las autoridades 
competentes. La inscripción de un bien en el registro no constituye certificación de su 
procedencia lícita ni título de propiedad. 
 
Artículo 65 Bis 10.- Una vez que, conforme al contrato y a las disposiciones legales 
aplicables, la casa de empeño esté facultada para iniciar la comercialización de la 
prenda por cuenta y orden de la persona consumidora ante el incumplimiento de la 
obligación garantizada, deberá conservarla sin venderla, transferirla o disponer de ella 
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durante treinta días naturales adicionales, manteniendo disponible y actualizada su 
ficha pública de identificación. 
 
El periodo de conservación adicional previsto en este artículo no generará, por sí 
mismo, intereses, comisiones por almacenaje ni otros cargos adicionales a cargo de la 
persona consumidora. La casa de empeño deberá informar de manera clara dicho 
periodo en el contrato correspondiente, conforme a las disposiciones aplicables. 
 
La conservación prevista en el primer párrafo de este artículo no limita los derechos de 
recuperación de la prenda de la persona pignorante que legalmente subsistan, ni 
autoriza a retenerla contra una determinación de autoridad competente. Cuando 
exista orden de aseguramiento, prohibición de disposición o cualquier otra medida 
legalmente emitida por autoridad competente, la casa de empeño deberá atenderla en 
sus términos, aun después del vencimiento de los treinta días. 
 
La Procuraduría establecerá reglas técnicas de publicación, actualización y 
conservación del registro que no modifiquen por sí mismas los derechos sustantivos de 
las partes ni las facultades de las autoridades de procuración y administración de 
justicia. 
 
Artículo 65 Bis 11.- Cualquier persona que considere que uno de los bienes inscritos en 
el registro le pertenece y guarda relación con un hecho probablemente delictivo podrá 
presentar, por medio del sistema, un aviso de coincidencia con datos suficientes para 
su individualización y, de contar con ella, la referencia de la denuncia correspondiente. 
 
Para efectos de este artículo, el aviso deberá contener elementos objetivos que 
permitan identificar de manera razonable el bien señalado, tales como números de 
serie, identificadores individualizantes, características particulares o documentación 
relacionada con el objeto. La sola coincidencia genérica en categoría, marca o modelo 
no será suficiente para activar la abstención de enajenar. 
 
La Procuraduría verificará exclusivamente que el aviso contenga elementos de 
identificación suficientes para su tramitación, sin pronunciarse sobre la titularidad del 
bien, su procedencia o la comisión de un delito. Cuando se cumplan dichos requisitos, 
notificará a la casa de empeño y facilitará la remisión del aviso a la autoridad 
ministerial competente. 
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Recibida la notificación, la casa de empeño se abstendrá de enajenar el bien por un 
plazo de diez días hábiles, siempre que éste se encuentre aún bajo su posesión. Si 
durante dicho plazo recibe una orden o requerimiento de autoridad competente que 
impida su disposición, deberá acatarlo durante su vigencia. En caso contrario, cesará la 
abstención derivada exclusivamente del aviso, sin perjuicio del plazo previsto en el 
artículo anterior y de las demás obligaciones legales. 
 
La presentación de avisos posteriores respecto del mismo bien, basados en los mismos 
hechos y elementos de identificación, no reiniciará el plazo de abstención, salvo que 
exista una determinación de autoridad competente que impida la disposición del 
objeto. 
 
La presentación del aviso no determina por sí sola la restitución ni acredita la 
titularidad. Éstas se resolverán por la autoridad competente con arreglo a la legislación 
procesal aplicable, valorando los medios de prueba legalmente admisibles, sin exigir 
exclusivamente factura. Los datos personales y documentos aportados a través del 
aviso no serán de acceso público. 
 
La Procuraduría vigilará el cumplimiento de las obligaciones administrativas previstas 
en los artículos 65 Bis 8 a 65 Bis 11 y sancionará las infracciones conforme al régimen 
general de esta Ley, sin perjuicio de las responsabilidades civiles o penales que 
correspondan. 
 
ARTÍCULO 128.- Las infracciones a lo dispuesto por los artículos 7, 8, 10, 10 BIS, 12, 44, 
63, 63 Bis, 63 Ter, 63 Quintus, 65, 65 Bis, 65 Bis 1, 65 Bis 2, 65 Bis 3, 65 Bis 4, 65 Bis 5, 65 
Bis 6, 65 Bis 7, 65 Bis 8, 65 Bis 9, 65 Bis 10, 65 Bis 11, 66, 73, 73 Bis, 73 Ter, 73 Quáter, 73 
Quintus, 74, 76 Bis, 80, 86 Bis, 87, 87 Ter, 92, 92 Ter, 98 Bis, y 121 serán sancionadas con 
multa de $1,093.02 a $4,274,960.73. 
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TRANSITORIOS 

 

Primero. El presente Decreto entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en el 

Diario Oficial de la Federación. 

 

Segundo. La Procuraduría Federal del Consumidor, en coordinación con la Secretaría de 

Economía en el ámbito de sus respectivas atribuciones, emitirá las disposiciones de 

carácter general para la operación del registro, el acceso público, la seguridad de la 

información y los criterios técnicos de identificación dentro de los ciento ochenta días 

naturales siguientes a la entrada en vigor del presente Decreto. 

 

Tercero. El registro electrónico y el módulo de consulta pública deberán entrar en 

funcionamiento dentro de los trescientos sesenta días naturales siguientes a la entrada 

en vigor del presente Decreto.  

 

Cuarto. Las casas de empeño contarán con noventa días naturales, contados a partir de 

la entrada en funcionamiento del registro, para adecuar sus procedimientos, sistemas de 

información y avisos de privacidad. Las obligaciones previstas en los artículos 65 Bis 8 a 

65 Bis 11 serán exigibles respecto de los bienes recibidos en empeño a partir del 

vencimiento de dicho plazo. 

 

Quinto. Las erogaciones que se generen con motivo de la aplicación del presente 

Decreto se cubrirán con cargo a los presupuestos aprobados a las dependencias y 

entidades competentes, conforme a las disposiciones aplicables y sin perjuicio de las 

autorizaciones presupuestarias que legalmente procedan. 

 

Sexto. La Secretaría de Economía, en coordinación con la Procuraduría Federal del 

Consumidor y en el ámbito de sus respectivas atribuciones, revisará la Norma Oficial 

Mexicana NOM-179-SCFI-2016 y, en su caso, promoverá las modificaciones que 

correspondan conforme al procedimiento legal aplicable, con el propósito de armonizar 

las disposiciones relativas a la información contractual sobre comercialización, 
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conservación adicional de prendas y cargos asociados con lo dispuesto en el presente 

Decreto. 

 

 

ATENTAMENTE 

 

 

 

 

Dip. Laura Iraís Ballesteros Mancilla​
Grupo Parlamentario de Movimiento Ciudadano​

Cámara de Diputados, LXVI Legislatura 
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