§ oic |z

INFORME

ANUAL DE ACTIVIDADES
Y RESULTADOS AN

s INEG




" -
W
-
] 3
=] o
=
=T

INEORME

ANUAL DE ACTIVIDADES
Y RESULTADOS FXiFAR

s INEGH



OIC e oo

Contenido

Mensaje del Titular dal Organc INEmMo dé Control dal INEGL...............oo..ommmsee s
Fum.mnm lH‘IIIILII'IIIIIIIIII'II'|'|IIIIIIIIIIl'|IIIIIIIIII LLLEREERE R DI LRl R RR o il nad,
I"!mcm LT R R P R L P AR R T T R RN Ry A FR R NN LD PR AR AR E LR RN RN L LR ERRRR RN i L L RRecdddidl] TIITTrre

Fiscallzacidn de los recursos......

Auditorias especificas ... A Y

Seguimiento a observacionas ........... e

Informe Anual 2021
Actividades y Resultados

a0

O A IO Ol T I O e eiiaroess oot 4w i L A i
Denuncias, Investigacionas y Evolucion Patrimonial ...

ARSI TN NI ICHII i vi.oos omnsiorimmstio s e i snssomeissimitnmasibomimsiaseved o smsbirpsvyesasi

Paticiones cludadanas..............cwmn, il s

Declaracidn de situacion patrimonial y de Intereses ...

.38
il
1]

L

|rrrr'141

Creacldn de la Unidad Especilallzada en la Atencién de Asuntos de Ganero ... 44

Responsabilidades............omesersssssnes SO

L

Substanciaclon de procedimientos administratives, sancién a licltantas, proveadores y contratistas,

Inconformidacdes v CONCUMCIONEE . .......uiiiiiminsusimisssisinmimsssisiaimsismiisisssmm st mnsins
Defensa juridica de las resoluclones dal OIC ... s

Fﬂfﬂﬂﬂtﬂl dH [H l,".I,JHLIrﬂ. ﬂ'ﬂ |Wﬂﬂdﬂ'd y tl'ﬂnﬂpﬂl"ﬂﬂﬂhﬂ P FE P T PR TP T PR A PR TS T PP PR PR AT PT PP PP PR RN TN CYR AN T T T TR TP RRERERT

-_—

R

L

Certificacitn en la Norma I1SO 37001:20186 Sistema de Gestldn Antisobormo ..., 20

Participacién del OIC en Arganos coleglados. ...

....... AT R |

Acompafiamiento en procedimientos de contratacién y grupos coleglados relaclonados con los mismos

Participacidn an actos adminBIrativos. ...

sovishaiii N

-



Informe Anual 2021

ORGRNO INTERND
Actividades v Resultados
OIC DE CONTROL 3

Acciones en materia de Iransparencial ... oA s bl 54

Promocion de la mejora continua INSIUSIONAL...........ommmmmmmmsmmm s o i sap AR 57

D EITIIIROC . i st s Ao o oA b o b B e bRt
Saguimiento a recomendaciones darivadas de (08 dIagNOStEOS ... 90

il I T i b b . A g S s e S

Programa de Integridad Institucional ... i VHENIC . ¢
Fortalecimiento del capital humano del OIC ... s 03
RO OO MDD s oo s i oA W P O R R T

Indicadores de desempafio 2021 ......... B I W LY

CUOBBHD i i TSR ok T TP ARV WA T .

An*ﬂﬂ n111-|||--rrr-1|-|-|||rr----1-||r-||-------1-||. ............ R creas i ......................um|||..|.||.|.|||||EE




RNO INTER Informa Anual 2021
0|c ﬁﬂmmm_ o Actlvidades y Resultados

Mensaje del Titular del Organo Interno de Control del INEGI

Estando al frente de este ente liscallzador, me he dado a la tarea de enfocar los esfuerzos y labores del
Organo Interno de Control (DIC), para dar cumplimiento a |a exigencia de la socledad de prevenir actos de
corfupcion, de estar a la vanguardia, ser reconocidos por la implemantacion de buenas practicas, a calidad
da los resultados v por la contribucidn a una gestion pdblica tranaparente, aficiante y aficaz, con objeto de
fortalacer la conflanza de la socledad hacla el Instituto, Lo anterior no ha sido sencille considerando el
contexlo nacional gue se ha visto fuerlemente golpeado por la crisis sanitaria que atravesamos a causa del
SARS-CoV-2 (COVID 19) ya que, an la toma de decisiones, se debe tener presente salvaguardar la salud
& imegridad de las y los servidores pablicos que coadyuvan en las diversas tareas que realizamos,

En este panorama el OIC ha contribuido a la pravencion y combate de la corrupcion, por 0 que, &n apego
a los principios de Iransparencia y rendicion de cuentas, lengo a bien presentar las actividadas y resultados
ganerados en el afio 2021, conforme a lo siguiente:;

Se concluyaron 14 auditorias especificas, de éstas 13 revisiones agregaron valor al INEGI. Asimismo, se
inicid el afo con 78 observaciones en proceso de atencion, se genararon 71 observaciones en el periodo
que se reporta v 44 fueron alendidas, dando un total de 105 observaciones en proceso de solventacion al
31 de diclembra de 2021.

Con asesorias y opiniones técnicas, el OIC parlicipd en 58 procedimientos de contratacian y en 171
sesiones de diversos drganos coleglados, institucionales como exilernos, relacionados con las
adquisiciones, arrendamientos y servicios, obra plblica; revision de convocatorias; seguridad y
confidencialidad estadistica de la informacién; bienes muebles; Iransparencia; igualdad de género,
sesiones de |a H. Junta de Goblemo del INEGI, por mencionar algunos.

Asimismo, sa concluyaron dos diagnasticos de mejora v se integrd el marco técnico de referencia de un
lercero que concluird en el afo 2022, De los diagndsticos concluidos se derivaron 43 recomendaciones,
todas en proceso de atencidn, Los rubros revisados fueron “La generacion y modilicacion de la normativa
interna” y, “La satisfaccion de los usuarios al utilizar los productos y servicios institucionales”,
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Por lo que hace al tema de |a declaracion patrimonial y dé intereses, durante al afio se recibleron 89,682
declaraciones de inicio; 16,321 declaraciones de modificacién de diversos periodos y, 10,691 de
conclusion, dande un tolal de 36,694 declaraciones recibldas, Asimismo, hay que destacar la amision y
publicacién en la Normateca insiitucional de los Lineamientos para la Verficacion Patrimonial de las
Personas Servidoras Piblicas del INEGI, cuyo objeto es establacer las disposiciones y crilerios necesarios
a fin de que el OIC cumpla con su facultad legal de verificar aleatoriamenta la gvolucion patrimonial, asl
como la posible actualizacién de algun conflicts de interds, para impulsar la consclidacion de la integridad
an al desempeno de las funciones y una efectiva rendicion de cuenlas de las personas servidoras plblicas
del Instituto.

Ademés, en esta materia el OIC ha tenido a blen apoyar al Municipio de Chihuahua brindandole la asesoria
y ol soporte técnico para Ia instalacion del sistemna "SI Declara®, adecuandolo funcionalmente al sistama
"DeclaranetOIC", contribuyende a que los sujetos obligados de dicho municiplo puedan llenar, preésentar y
resguardar en forma electranica las declaraciones de situacion patrimonial y de inlereses.

Respecto a la investigacion de faltas administrativas, durante 2021 se recibleron 1,781 denuncias que
sumadas @ los 1,187 asuntos que se tenfan en tramite de 2020, arroja un total de 2,978 denuncias, se
resolvisron 1,907 |, de las cuales 772 fue con acuerdo de conclusion por falta de elementos; 41 resultaron
improcedentes, cuatro se concluyéron con acuerdo de incompetencia; en 1,085 asuntos 5o inlegro
Informes de Présunta Responsabilidad y cince poer acumulacion; quedando 1,071 asuntos por rasolver al
31 de diciembre de 2021,

Somos un ente fiscalizador preocupado por los lemas de género por lo que durante el periodo que 5o
reporta, parsonal del OIC se cerlifict en Ia “Atencion presencial de primer contacto a mujeres y victimas
da violencia de génera” y en “Orientacidn elefbnica a mujeres y victimas de violencia basada en género”,
con lo que se garantiza la aplicacion correcta del Protocolo de Actuacion para la Atencion y Sancion de
Denuncias por Conductas de Violencia Fisica, Psicoldgica, Hostigamiento y Acoso Sexual en al INEGI, por
conducto de la Unidad Especializada an la Atencion de Asuntos de Género. Adicionalmente, colaboradores
del OIC se certificaron en el lema de "Capacitacion presencial a servidoras y servidores publicos en y desde
ol anfoque de igualdad entre mujeres v hombres, nivel bésico”, por lo que estin en posiblidades de
capacitar y sensibilizar a personal del Instituto en oste tema.
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También se recibleron 78 peticiones cludadanas relaclonadas con tramites y servicios del Institulo que,
sumadas a las 23 en tramite de 2020, dan un total de 101 peticiones, de éstas se atendieron 92 y nuave
quedaron en procaso de atenclon. Ademds, se brindaron 135 atenclones directas y 77 alenclones
lelafonicas,

Por lo gue hace a la substanciacion de los procedimienios administrativos de responsabilidades, se
recibiaron 1,083 Informes da Presunta Responsabilidad (IPR) que, sumados a oche que se tlenian an tramite
cofrespondientas al periodo 2020, dan un total de 1,091 asunios; de estos, se concluyeron 1,036 y 66
quedaron en proceso de substanciacion y résolucion. En mataria de sancion a licitantas, proveedores y
contratistas, se iniclaron 19 expediantes los que, sumados a los tres procedimiantos de 2020, dan un total
de 22, de éstos 19 se resolvieron y (res conlinian en tramite de resolucion. Al cierre del mes de diciembre
de 2021, se tramitaron an total 1,113 expedientes, se concluyeron 1,054 y continGan en tramite 59,

Ahora blan, el afo 2021 tuvo una notoria actividad en materia electoral, por lo que se efeclud una campafna
de dilusion electrénica de “Blindaje Electoral” a través de la cual se Insto al personal da INEGI a desempenar
sus funcionas con neulralidad v en apego a la legalidad, conforme a lo establecido en & Protocolo de
actuacion de los servidores plblicos dal INEGI,

Por otro lada, hay que recordar que el OIC impulsd la creacion del curso de capacitacion denominado
"Conoce tu norma”, contribuyendo con la Integracién del material como con la instruceion de tres Webinar
dirigidos a personal de mando y direclivo del INEGI, abordando entre olros temas, las principales
obligaciones de las personas servidoras pablicas en materia de derechos humanos, archivos, transparencia
y acceso a la informacién publica; los princlpios, valores y directrices de los Cadigos de Etica y de Conducta
y. la responsabilidad administraliva como penal en la que puede incurrir una persona senvidora publica.

Asgirmismo, en @l marco del “Dia internacional contra la corrupcion”, &l Organo Intermo de Control organizd

una "Rodada contra la corrupcion”, en la que participd personal del OIC, del INEGI, sus familias y grupos

de eiclisma de |a cludad de Aguascalienies. Esta accion tuve por objeto dar a conocar a los participantes

la pastura del OIC de cero tolerancia a la corrupeion y brindar a los usuarios de este ente fiscalizador la

conflanza de que los procadimientos del OIC se hacen con estricto apego a la ley. Al evento acudigron

aproximadarmente 500 personas. Aunado a lo anterior, el OIC organizd el Foro "Yo combalto la corrupcian

desda ..". Se contd con la participacion da la Diputada Yolytzin Alell Rodriguez Sendaejas, Presidenta de
5
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la Comision de Transparencia y Anticorrupcion del Congrese del Eslado de Aguascalientes; al Dr. José de
Jesus Ibarra Cardenas, Presidente del Comité de Participacion Social del Estado de Jalisco; el Dr, Aquiles
Romero Gonzalez, Secretario Técnico de la Secrelarla Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcian del
Estado de Aguascalientes y, Lic. Radl Gonzalez Alonso, Presidenta del Consejo Coordinador Empresarial.
Fue un espacio en el que, el OIC del INEGI y estos diversos actores compartimos los trabajos que se hacen
en mataria de combate a la corrupcion y a favor de un servicio piblico honesto y efectivo para toda la
socledad.

Por dltimo, quiero destacar que, dando cumplimiento a la vision de ser un ente fiscalizador a la vanguardia,
reconocido por sus buenas praclicas y a calidad de sus resultados, este Organo Interno de Control obtuvo
@n ol mes de sepliembre, |a cerificacion en la Norma 1S0 370012016 "Sistema de Gestion Anlisoborno”,
con la cual s& blinda al OIC ante hechos de coffupcion como 1o puade ser el sobormo, Con esto, el OIC
del INEGI a5 & primer ente liscalizador en oblener dicha certificacion a nivel nacional y Latindamanca,
convirtiendose an pionero y referencia para otros arganos fiscalizadores y entes publicos an ganoral,

Asl, con paso firme y resultados tangibles, el Organo Interno de Control del INEGI, brinda respuesta a la
exigencia de la socledad gue demanda un goblerno efectivo, que brinde serviclos de calidad y que, sobre

todo, lleve a cabo su funcion con |ﬂﬂﬂ|ﬁ:|ﬂﬂ. honestidad vy ransparencia,

Seguiremos rabajande por Mejores Resullados para México.

£
IS0 -37001
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Fundamento legal

En alencidn a los principios de transparencia y rendicidn de cuentas y con fundamento en lo establecido
on ol tercer parrafo del articulo 91 TER de Ia Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica (LSNIEG) y articulo 48 Bis, fracclones (I, 1X y XI del Reglamento Interior del Institulo Nacional
de Estadistica y Geografia, este Organo Interno de Conltrol dotado de autonomia técnica y da gestion para
decidir sobre su funclonamiento y resoluciones, tiene a blen rendir ¢l presente Informe de Actividades y
Raesullados correspondients al periodo del 01 de enero al 31 de diclembre de 2021,

Introduceion

El Plan Anual de Trabajo del OIC para el afio 2021 se elabord y ejecutd en apego al marco legal que regula
las atribuciones de este ente fiscalizador, considerando principalmente los riesgos institucionales que
pudieron poner en peligro el cumplimiento de las funciones encomendadas al Instiluto Nacional de
Estadistica y Geografia, asl como los objetivos del Sistema Nacional Anticorrupcion y los principios del
servicio publico establecidos en la Conslitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Para la presentacién de los resullados generados por este OIC en 2021, se concentrd |a informacian an

cuatro lemas genarales:

a) Funciones de Fiscalizacion,

b) Investigacién de denunclas y substanciacion de procedimientos de responsabilidades
adminisirativas (combate a la corrupclon);

¢) Fomanto a la cultura de legalidad v transparencia vy,

d) Control interno y mejora de la gestion,

El Area de Auditorla Interna estuvo al frente de la ejecucion de actividades en materia de fiscallzacion con
la praciica de auditorias, la deteccion de observaciones y la emision y seguimiento de recomendacionas
para su implemaentacion por para de las Unidades Administrativas del Instituto. Aunado a estas funciones,
gl Area de Auditaria Interna cobrd especial relevancia con su participacion en los distintos procesos de
conlralacidn, grupos coleglados institucionales y demas actos administrativos ya que, a traves de la

asasoria que brindd se previnieron actos u omisiones discrepantes al marco legal.
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Ahora bien, la alencion @ Investigacion de las denuncias por posibles faltas administrativas, desde su
recepcion hasta su conclusion o turno al area de Responsabilidades, astuva a cargo del drea de Denuncias,
Investigaciones y Evolucidn Patrdmonial, baja la supervision de la Autoridad |nvestigadora del OIC,
destacanda los trabajos realizados para la atencion de denuncias en matena de violencia fisica, psicologica,
hostigamiento y acoso sexual, Esla area, ademas brindo atencion a las peliciones ciudadanas sobre
Irdmites y servicios del Instituto @ implemantd acclones para evitar que las personas servidoras pablicas
del INEGI Incurrleran en faltas administrativas relacionadas con la declaracion de situacion patrimonial y de
intereses,

Por su parte, el Area de Responsabilidades del OIC por conducto de la Autoridad Substanciadora y
Resolutora, tramitd hasta su total conclusidn, los procedimientos de responsabllidades e imposicidn de
sanciones por faltas admimatrativas, Asimismo, e dfea substancid los procedimientos de congiliacion,
inconformidades y, sancion a licitantes, proveedores y contratistas y, reallzd la defensa |urldica de los

asuntos iImpugnados ante Instancias ]urladlr,:-:iun alas axlernas.

El fortalecimiento dal control interno v la mejora de la gestidn plblica del Instituto estuvo a cargo dea la
Direcclén de Mejora de la Gestion, quien propuso una melodologla con alcances sin precedentas an
materia de control Interno y emillo recomendaciones como resultado de los diagnosticos a procesos
Institucionales en los que se delectaron Areas de mejora. Asimismo, estd direccidn contribuyd con la
ravision de documentos ¥ asuntos gue fueron puestos a consideracion de diversos grupos coleglados en
los que al Titular del OIC tiene participacidn, especialmente en las malerlas de transparencila y acceso ala
informacion publica.

A continuacion, se presentan a detalle las aclividades y resultados generados durante el afo 2021 por esta
Organo Interno de Conlral,
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La autonomia constitucional del INEGI ha sido uno
da los mayores aclertos del goblerno mexicano ya
que, con con aulonomla téenica v de gestion, el
Estado y la socledad tlenen una seguridad
razonable de que la informacion estadistica v
geografica del pals se slabora en un marco de
independancla, objetividad vy transparencia
conforme a metodologlas  internacionalments
aceptadas.

Con lo anterior en mante, el quehacer de este OIC
an materla de fiscalizacion liene como franca
intencionalidad apoyar a que el Instituto
gjerza y administre sus recursos con
eficacia,  legalidad vy
transparencia, que sus procesos se leven a

eficiendia,

cabo conforme a su marco normativo como
malodaldgies vy, cumpla con Sus programas an
materia Estadistica y Geografica,

Esto es asl que, el area de Auditoria Interna
programa llevar a cabo 14 revisiones especificas
en 2021, con énfasis en el ambito regional vy
aslatal, tres diagndsticos de majora (de los cuales
UnD 8@ reprograma concluir en 2022 debido a la
ampliacion del alcance del diagnostico) en
coordinaclén con el drea de Mejora de la Gestion
y cualro seguimientos,

Auditorias especificas | 13
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Fiscalizacldn de los recursos

Las auditorias estuvieron dirigidas a verificar
rubros en mataria de obra pablica y servicios de
mantenimienta a  inmuablas;
institucionales; metodologia para la Investigacion
de Mercado, la gestion financlera en el Censo de
Pablacion y Vivienda 2020 (CPV); almacanes y
blenes de consumo; serviclos de seguridad y

archivos

limpleza; servicios de mantenimiento a vehiculos
SErvVICios  personales,
presupuesto  gasto corrlente y  actividades
especificas institucionales. Ver detalls del PAA
2021 en anaxo 1.

y combustibles vy,

Ca las 14 revisionas,

auditorias

con énfasis en el agregaron valor al
ambito regional y INEGI en razon a
estatal. que BUIS

recomendacionss
se dirigleron a mejorar la eficlencla, eficacia,

ransparencia yfo economia de los procasos del
Instituto. Ver detalle de las recomendacionas an

el anexo 2,

A continuacion, se presenta un resumen de las
observaciones emitidas en las audilorias.

1. A-001/2021. Unidad Adminisirativa revisada:

Direccion General de Administracion, Rubro o
programa auditado: Obra publica.
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Observacion numaro 1. En la revision de la
Investigaclon de Mercado de la LPNM nom, LO-
040100893-E1-2019, realizada para contratar al
sarvicio de mantenimiento a inmuebles que ocupa
el INEGI, ubicados en la CDMX, contiene
informacién de cinco contratistas, sin embargo,
no integra la documentacion gue identifique y
soporte la fuente de la informacidn; adicional a lo
anterior, no se encontro informacion oblenida de
cuando manos dos fuentes de conformidad con el
articulo 32 de las nofmas an materia de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas
dal Instituto, por lo qua no redne los requisitos
establecidos en @l marco normativo del INEGI,

Observacién numero 2. De la revision de las
eslimaciones pagadas en diclembre de 2019 dal
LO-040100993-E1-2018
formalizade para al s
inmuebles que ocupa el INEGI, ublcados en la
COMX, sa datermind que el provesdor presenio
estimaciones sin el soporte de pago por |6 que se
raalizaron pagos indebidos por un monto de
$19,083.32, adicionalmente, se comprobd que
los registros de asislencia so levan en listados

contrato num.

mantanimiento &

simples, detectandose Inasistencias de

elemenios v cuadrillas incomplelas,

Observacién nimere 3.  Dentro de |la
Invastigacion de Mercado, para la modernizacion
de la subestacion elécirica de la torre "C" v
cambio de transformador en la torre “A", de los

ORGRND INTERND
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inmuebles ubicados en Avanida Patriotismo 711y
del andlisis al proyeclo sjeculive, se delermind
que la Investigacidn de Mercado no contieno:
coma minimo tres colizaciones de posibles
provesdores, informacion obtenida de cuando
menos dos fuenies, lo anterior de conformidad
con al articulo 32 da las Normas en materia de
obras publicas y serviclos relaclonados con las
mismas del Institlute, malrices de precios
unitarios, catdlogos de materales, analisis
comparativo de precios unitarios para determinar
al precio base; por lo que se concluye qué no as
posible evidenciar que loa precios indicados en la
Irvestigacion de Mercado hayan garantizade las
mejores condiciones que Imperaron en el
marcade respecio del objeio de la coniratacian

en beneficio del Instiuto,

Observacion nomero 4, [Rconsisteéncias en las
estimaciones en los coniratos de obra poblica
LO-040100993-E4-2019 vy LO-040100893-E4-
2020, derivadas de la cantidad de piezas
cobradas, generadores de obra sin soporte
documental, efrores al intégrar un croquis que no
pertenscae al generador de obra presentado y
elementos sefalados en el generador da obra sin

ubicacidn en el croquis.

Observacion numero 5. Deficiencias en el
registrc de Bitacora de conformidad con lo
estipulade en & Anexo B
Calendarizado Semanal de Ejecucion de los

"Programa
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Trabajos”, incumpllendo con lo sefalado en la
fraccion VI del articulo 104, @ inciso a) de la
fraccion Nl del articulo 111 de las Normas en
Materfa de Obras Publicas y Servicios
Relacionados,

2. Auditoria, A-002/2021, Unidad Administrativa
revisada: Direccién General de Administracian.

Rubre © programa auditado:  Archivos
Institucionales.

Observacion nomaro 1.
dasignacion de los responsables de los Archivos
de Concentracion e Historico, conforma a lo
establecido en la Ley General de Archivos, no se
realizé por parte del Tiular de la Institucion
(Sujeto obligada).

Se constald que la

Observacién numero 2.  Se observaron
inconsistencias en la contratacidén de personal
para  desarrollar  trabajos  de
digitalizacion y edicion de documantos da archive
histérico; asl como establecimiento de metas para
las actividades de digitalizacion, sin contar con
pardmetros para su daterminacion que considere

avantual

el universo de documentos a digitalizar y editar.
Observaclén nimere 3.  Se |dentificaron
debilidades &n la organizacion, adminisiFacion y
control en los archivos de tramite y de
derivadas de

concentracian, la evaluacion

diagnostica aplicada a 59 servidores plblicos

ORGRNOD INTERND
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Fiscalizacion da o5 regursos

adscritos a las Direcclones Reglonalas Norte y
Occidente, Coordinaciones Estalales Durango,
Zacatecas, Jallsco, Guanajuato y Aguascalientes,
asi como en areas de las Direcciones Generales
Esladisticas
Soclodemograficas; en |la cual se aprecian areas
de oportunidad en materia de capacitacion,
conocecimiento normativo y en la administracion y
opéracion de los archivas institucionales.

de  Administracion vy de

Observacion nomero 4. Con la finalidad de
varificar las condiciones de los espacios de
rasguardo y diversas actividades a cargo de los
responsables del sistema de control de archivos
an coordinaciones estatales, se Identificaron
puertas de malerial Inflamable, goteras y/o
humedad, detectores de huma sin funcionar o en
malas condiclones, espacio alfombrado v
cableado eléclrico expuesto, Asimismo, por lo
que se reflere a la organizacidn de los archivos de
trémite se identificaron expedientas sin la atigueta
de identificacion, sin folio, la ubicacion fisica no
corresponde a la sefalada en el inventario
general, no axiste homogeneidad en las lechas de
apartura, cantidad de fojas que no corresponde
con la regisirada en las etiquetas, expedientes

corrados sin transferencia primaria, entre ofros.

3. A-003/2021. Unidad Administrativa revisada:

Direccian General de Estadisticas
Soclodemograficas, Direccidn  General de
Administracion, Coordinacion  General  de
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Direccion  General de
Comunicaclon, Servicio Publico de Infarmacion y
Relaciones |nstilucionales. Rubro o programa

auditado; Gestidn Financiera CPY-2020,

Observacion nimero1, Se identificaron 80 plazas
{25 en 2019 y 55 en 2020) que su movimiento de
contratacion se realiza con un nimero de plaza
determinado vy 18 baja relacionada a la
contratacion inicial se realiza con un numaro de

plaza distinto.

Se identificaron 17,102 movimentos (473 en
2019y 16,620 en 2020) bajo el concepto de baja
por no contratacidn que cofresponde a personal
que fue contratado y dado de baja el mismo dia,
a los cuales se les realizéd dispersidn de nomina
por diversos conceplos, identificandose dos
casns en Jalisco, en los cuales se identifico el
reintegro durante la auditorfa, por imporle de
$4,450.16 y an Baja California, cualro casos por
los que se identificd el reintegro durante la
auditorla por importe de $1,280,00.

Observacién nimero 2. Se observd que los
servicios contratados para la produccion @
instalacion de rmaterial publicitanio en parabuses y
kioskos relativos a la difusion de la Campana
Pravaniiva Institucional del CPY 2020, existieron
incumplimientos del prestador de servicios
respacto da la evidencia que deberia presentar,
consistente en lestigos fotograficos entregados,

ORGRNO INTERND

12

Infarme Anual 2021
Actividades y Reslltadas

Flecalizacian de oS recursos

cuyas folografias deberian ser distintas una de la
ofra y que correspondieran a |as lechas de inicio
y téfmino por cada una de las calorcenas

conforme a lo eslablécido en &l conlrato,

Observacion nomero 3.  Se identificaron
incumplimientos a cargo del prestador de
servicios, respecto del contrato formalizado, para
la produccion e instalacion de material publicitario
gn camiones para la difusién de la Campana
Preventiva Institucional del CPY 2020, en las
Monterrey, Mexicall,
Aguascalierites y Guerrero, no se cumplio con la

ciudades de Veracruz,

enirega de evidencia pues se omilid considerar
@ |a revision de los reportes mensuales que los
testigos folograficos Incluyeran el total de
fotografias que permitieran identificar que la
evidencia estuviera completa por lo que hace al
imegral  (Camidn  complelo), de
confarmidad a lo establecido en el contrato,

sarvicio

Observaclén ndmero 4,  Se idenlificaron
diferencias  en la de penas
convencionales realizadas por el area auditada, y
lo determinado por el Organo Interno de Control
por un monto de $101,072.52, generados por la
interpretacién respacto de la fecha a parlir de la
cual se deberian contabllizar los términos para su
aplicacion, por lo que @5 Necesano que 5@
estandarice y formalice el criterio institucional en
los Instrumentos juridicos celebrados por el
Inatituto.

aplicacion
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Observaclén  namara 5. 5o identificd
clausulado del contrato

incumplimiento  al
celebrado para la  adouisicion de 220,886
mochilas para el CPY 2020, consistenta an un
pago parcial por Imporie de $5917,628.64 de
fecha 28 de febrero de 2020 por la primara
entrega de bienes, &l cual no se enconiraba
previsto en el contralo, que establecla un primer
pago por &l equivalente al 40% y al 60% restante
a la entrega v aceptacion tolal de los bienas,

Observacion namero 6. Se constald que no se
requirid a los proveedoras seleccionados an la
Investigacion de Mercado para @l arrendamientio
de vehiculos ni en la Investigacion de Mercado
para la adquisicién de vehlculos, como tampoco
respacio de la licitacion convocada para el efecio,
la manifestacion de contar con los documentos
establecidos por la autoridad competenta,
respecto de la comercializacion de véhiculos,
enlistada como una actividad wvulnerable en al
articulo 17, fraccion VIl de la Ley Federal para la
Pravencion e identificacitn de Operaciones con
Recursos de Procedencia liicita (LFRIORP!), para
verificar que los mismos se encueniren al
corfiente del cumplimiento de las obligaciones
legales.

Da igual forma, se detarmind que no existid

unifermidad en o8 crilerios para el andlisis
lécnico-econdmico  de  la  documentacion

presantada durante el procedimiento  de
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contralacion por los licitantes evaluados, ya que
las propuestas debleron ser desechadas por
incumplir con uno o mas de los requisitos

solicitados en la convocaloria,

4,- A-004/2021, Unidad Administrativa revisada:
Direccidn General de Administracion. Rubro o
programa  auditado: Melodologia para la
Investigacion de Mercado.

Obsarvacion nimero 1. Del andlisis efectuado a
la Investigacidon de Mercado (IM) numero M
INEGI-117-5-10-2019 para la contratacion del
servicio administrado para Amazon wab Services
s determinaron inconsistencias lales comao:

-La IM no fue ulilizada para llevar cabo el
procedimienio de contralacian,

- En la adjudicacion directa INEGI-DGA-ADS-
01-2020 se Identificd los  cinco
proveedores contemplados en &l proyecto de
proveadoras fusron los mismos que formaron
parte de la IM INEGI-117-5-10-2019.

= Para la determinacion de los importes minimos
y maximos sefalados en la requisicion de

que

servicio abierto se considerd un documento
denominado “pre-propuasta” realizado solo al
proveedor IT ERA, S.A. de C.V.

Observacion namero 2. Derivado del andlisis a la
contratacian del servicio de vuelo fologramétrico
realizado a través de la IM nimero INEGI-107-5-
03-2019 y de la licitacion pablica nacional mixta
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numero LA-040100092-E43-2010, se obsarvd
qua ol prestador de servicios Incumplio
parclalmente con la entrega de los serviclos
requeridos, de acuerdo con las caracleristicas
lacnicas solicitadas por el Instituto y en los
llempos determinados en el contrato vy los sels

convenios modificatorios formalizados.

Observacion nimero 3, Del andlisis efecluado a
la IM nimero IM INEGI-132-B-07-2020 para la
adguisicion de equipos de almacenamiento lipo
MAS para &l almacenamiento y respaldo en
Direcciones  Reglonales
Estatales celebrada bajo la cobertura de los
iratados internacionales, a través de la licitacion
publica internacional elecirdnica abierta a la
participacion de cualquier interesado numero LA-
040100082-E41-2020,
dictamen para dar a conocer al OIC 1a falsedad
en |la declaracion del proveedor se presentd con
un desfase de 1332 dias nalurales a parlic de la
facha en que se olorgd la aceplacion de los
blenes, la cual se notificd el dia 30 de diclembre
de 2020,

y Coordinaciones

se observd que al

Observacién nimero 4, Del andlisis efectuado a
los documentos que conforman la IM INEGI-108-
5-16-2020 para |la coniratacidn del serviclo de
proteccion y sequridad integral para el inlenor y
exterior de los Inmuebles que ocupa &l INEGI en

la ciudad de Aguascalientes, se observd gue al
drea responsable de administrar el contrato
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correspandients a la lictacion publica nacional
electronica LA-040100062-E6-2021,
slabord un acta de fecha 13 de abril de 2021 (y
no un convenio madificatorio), documento que no
s@ ancuenira susientado normativa y legalmenta.
Mo obslante, se realizd una conciliacion entre |a
cantidad de elemenios considerados en dicha
acta con el registro institucional de asistencia,
identificandose 209 Inasislenclas por un importe
da $86,900.60.

L.

Observacion nimero 5. Del analisis efectuado a

la IM nomero INEGI-107-B-01-2019, para la

adquisicidn de un gravimetro absolulo y sels
slercicio 2019, se
determinaron las sigulentes Inconsistencias:

« En @l oercicio 2019 no se realizd una
adecuada planeacion de los tlempos para
llevar a cabo el proceso de adquisiclon, no
obstante haberse requerido 84 dias habiles
para su elaboracion.

s En al ajercicio 2020 se generd la IM numero
INEGI-107-8-01-2020 durante &l periodo del
13 de mayo al 5 de junio de 2020, que
concluyd en la adjudicacion directa numero
INEGI-DGA-AD-05/2020 formalizandose
mediante contrato NOMEero
CADB/DCEMA/Z020 con el  proveador
RIVASPUNTOCOM, S.A. de C.V,, con facha
22 de septiembre de 2020,

« Se identificd que existid
coordinaclén entre las Areas involucradas en

relativos durante ol

inadecuada



0IC

la etapa de planeacidn de la adquisicidn,

DE CONTROL

aexlendiendo los liempos v presentandose
deficiencias an la integracion de la IM v,
generandose asi una diferencia entre lo que
pudo ser el costo de los blenes an el ejercicio
2018, respecio del costo de adquisicidn que
s& tuvo én el glarcicio 2020 por un monto de
$11,314,325.00.
= Por olfo lado, para esta adquisicldn no se
que
desglosara el gasto a precios del afo, tanto
para el ejercicio fiscal 2019 como para el
2020, con la finalidad de eficientar ol ejercicio
da los recursos asignados al Instituto.

considerd un contrato  plurianual

5. A-005/2021, Unidad Administrativa revisada:
CE Baja California. Rubro o programa auditado.-

Serviclos Personales, Presupuesto  Gasto
Corriente v Aclividades Especlficas
Instltuclonales.

Observacion ndmarc 1. De la verificacion a las
contrataciones de los servidores plblicos gque
participaran an ol CPY 2020, se determind que a
13 servidores publicos se les pagd an exceso un
monto de $59,845,38 por concepto de némina,
de los cuales 10 corresponden a baja por no
confratacion y fres a baja por renuncia;
agimismo, a 41 servidores plblicos se les
dispersaran recursos an exceso por un monto de
$19,100.00 por concepto de gastos de campo,
de los cuales uno corresponde a baja por término
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de contrato, 21 a baja por no confratacion y 19 a
baja por renuncia.

Observacién ndmero 2. Del analisis realizado a
115 expedientes de personal, se identificaron las
siguientes  Inconsistenclas: Constancias de
nombramiento por tiempo fijo no se encuentran
firmadas (cuatro); constancias de nombramianto
por tlempo flo no colnciden las vigenclas
seflaladas en el documento con las regisiradas
an &l sistema SIA Humanos (dos), constancias de
nambramienta por lempo fjo no se ancuentran
integradas al expadienta (cuatro), constancia de
nombramiento por tiempo fije no coincide el
numero de plaza sefialado en el documento con
ol registrado en el SIA Humanos (una);
conslancias de nombramiento por iempo fijo no
son originales (dos); de 52 expedientes, 102
infarmes de actividades sefalan las funciones de
gu nombramiants y no las actividades realizadas
durante su contratacion, e Informes de
actividades que no se encuantian integrados en

los expedientes respactivos (ocho).

Observacion namero 3, De la verificacion fisica
realizada a las 427 llantas que la CE Baja
California tenia en su almacdn al 17 de junio de
2021, se determind que 21 (4.9%) de ollas
cuentan con una fecha de elaboracidn que va
desde los Ires anos cualro meses hasta os 4
afos slete maeses, representando un alto riesgo
por la caducidad de acuerde con las
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labncantes  de

De la comparativa que se realizé respecto de los
registros en sistema (SIA Almacén) contra el
inventario fisico, se determinaron diferencias

entre oxistencias fisicas y registros en cuatro

claves de llantas como s& mussira a

continuacion;

Clovn del Bien  Medida  Iwentanio 5104 Diferencins

Flaicn

0n01a632  1BGGARIG 5 7 2
JOG01ATEN  20RGARTE " o 3
06014700  Z0ORTOR1E 13 17 4
206014803 LTZASTERIG 20 16 4

Por ofra parie, se observd que las condiciones
para al resguardo y consarvacion de los blenas
de almacén (lantas) no son las adecuadas, ya
que debido a las condiciones y al tipo de
alimacenamiento  algunas llantas se estan
dafando. Se detectaron al momento de la
ravision dos llantas que presentaron marcas an
Una de sus caras a consecuencia de que se lenia
estanteria al nivel del suslo v a consecuencia de
que se eslibaron en torres de nueve llantas se

marcd el filo de la estanteria en la llanta,

Observacion nomero 4. Del Andlisis efectuado a
los mantenimientos que se realizaron a 20 vahiculos
durante los ejercicios 2019 y 2020, se detectaron
diversas Inconsistenclas o Irregualndades, entre
Ias que destacan las sigulentes:
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Sels servicios de mantenimiento por un
importe de $17,835.00 son improcedentas
debido a que fueron realizados en un pariodo
corto de tiempo.

En cuatra mantenimientos por un impore de
$21,390.40, los servicios no corfespondan a
los descritos e&n las soliciludes de
mantenimiento.

14 servicios de mantanimiento por un Importe
de $64,113.20 fueron realizados por debajo
de los pardmetros recomendados por los
fabricantes.

Siete servicios por un monto de $36,229,99
se realizaron con fecha posterior a la
expadicién de las faciuras,

De 17 sarvicios por un monto de $86,217.80,
los argumentos v la  documentacion
presentados no  fueron  suficlentes para
atender las Iregularidades determinadas,
loda vez que en tres servicios los vehiculos se
dos, los
documentos presentados se agregaron las
fechas de aceptacion, mismas que no se
encantraban en el documento original; en tres
sarvicios el kilometraje gue sefalan las
solicitudes de mantenimiento es incongruente

enconiraban de comision; an

con al registrado en las bitdcoras de recorrido,
&n dos, [as horas de emision de la faclura ¥ la
cotizacion son  Incongruentes; an  cuatro,
informacion  contenida  en  las
solicitudes de mantenimlento con las facturas;

difiere Ia
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adicional gue los parmiliera aclarar.

Observacion ndmero 5. Se determinaron 32
servicios de mantenimiento al pargue vehicular
en los que no se aplicaron penalizaciones por
desfase an la entrega de los vehiculos por un
importe de $42,868.27.

Observacion nimero 8. Del andlisis realizado a
las bases de dalos generadas en el SIA-SIET
correspondientes al uso de 1071 vehiculos que
integraron & parque vehicular durante los
gjercicios 2019, 2020 y a mayo de 2021, se
determind que nueve vehlculos se utilizaron el
28.2% del total del periodo, equivalente a un
promadio de 178.5 dias,

Observaclon numera 7,  Se identificaron
deficlencias en la revision de las comprobaciones
da wvidticos y pasajes por parte del 4res
administraliva, toda ver que seé encontra o
siguiente: a) facturas que, de acuerdo con el
lugar de expedicion, no corresponden al de la
comision; b) una servidora publica en una
comision de 115 dias,
comprobantes de un mismo astablecimiento,
destacando hasta 5 consumos en un solo dia,

prasentd 17

Asimismo, se identificd una comisidn en la gua se
olargaron recursos por conceplo de vialicos
nacionales debiendo corresponder a8 gasios de
Simpo,
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6.- A-006/2021. Unidad Administrativa auditada:
Direceion Reglonal Noroeste (Hermasilio), Rubro
0 programa auditado.- Servicios Personales,
Presupuesto Gasto Corrlente y  Actividades
Especificas Instilucionales.
Observacidn  nimero 1.  Inadecuados
mecanismos de control interno por parte de las
areas administrativas  responsables da |a
contratacion y ganaracion de pagos del personal
evantual que lsbord en el CPY 2020, Se
determing la falta de mecanismos de control
intarno por parte de las areas administrativas de
la DR Noroeste y la CE Sonora, respecio de a
contratacion del personal eventual dervado de
los movimientos de alta y baja, dispersiones an
ndmina y gasios de campo; lo anterior de acuerdo
con lo sigulente:

Detarminacion de la cantidad de plazas para
raalizar &l operativo del CPY 2020 por parte de |a
DR Noroeste y la CE Sonora:

« Mo sa cuenta con los documentos oficiales
que evidencien el analisis reallzado en el que
5@ estime |a cantidad de plazas a solicitar a la
DGES para llevar a cabo el operativo censal
2020, asi como lampoco con Ssoporte
documental mediante los cuales la DGES
haya asignado un nimero determinado de
plazas para llevar a cabo dicha actividad,

= Dispersiones an nomina y gasios de campo
{Baja por no contratacion).
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= Se |dentificaron 634 (100.0%) registros por
conceplo de baja por no contratacién (alta y
baja el mismo dia), de los cuales al verificar
161 (23.8%) integrados por 136 personas,
obsarvandose 1o sigulente:
A las 136 personas se le dispersaron 142
pagos por dias laborados en una clave de
plaza  on
contratados.
A nueve personas les fueron dispersados
recursos a cuentas en una clave de plaza
distinta a la que fueron contratados,

la que estos no fueron

Mo se contd con el registro contable en

por cobrar, donde se vea
feflejado lo pendiente de reintegrar,

- Servidores publicos que ocuparon &l
mismo numero de plaza en & mismo
periodo.

Se Identificaron dos servidores plblicos
que causaron baja los dias 2 v 3 de marzo
da 2020 respectivamente, sin embargo,
los dias laborados les fueron pagadas

en los meses de junio y septiembre de
de 2020,

cuantas

Adicionalmente se identificaron dos casos en los
gue de acuerdo con los periodos laborados
fegistrados en @ SIA modulo de recursos
humanos, una ex servidora pablica labord un lotal
de 23 dias, sin embargo 13 dias no le fueron
pagados; otra ex servidora publica labord 12 dias
¥ le fueron pagados en ndmina 13 dias.
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Observacién  ndmere 2.
determinadas en la verificacion fisica del pargque
vahicular asignado a la CE Sonora utllizados en el
Censo. Los dias 5y B de junio de 2021 sellevd a
cabo la wverificacion fisica a 97 vehiculos,
asignados a la DR Noroeste y la CE Sonora,
determinandose inconsistencias en 72 vehiculos
tales como la falla de coplas de poliza de seguro,
vehiculos sin etiquetas de inventario, fallas en las
lucas, llantas en mal estado (ponchadas o sin
aire}, vahiculos gque les fallaba lapetes, esléreo,
antena, llave de birlos, tapon de gasolina (o rota),
tapdn de ruedas (polveras), extintor (o sin carga),

Inconsislenclas

flanta de refaccion (o en mal estado), gato
hidraulico, no funclona el claxon, acumuladores
sin carga y golpes en vehiculos,

Observacin nimaro 3.
mantenimientos al parque vehicular,

Inconsislencias de
De 18
servicios de mantenimiento  comectivo v
preventivo por un monto de $400,064,58, en 16
de ellos no se cusnta con antecedentes de fallas
reportadas por parte de los resguardantes de los

vahiculos.

A sels vehlculos se les realizd mantenimientos
praventivos y correctivos por un importe de
$146,063.05, posterior a esos servicios, tres
vehiculos ya no fueron ulilizados cuyo monto de
mantenimiento fue de $69,771.65, los tres
restantes recorrieron entre 89 y 7,250 kms antes
di su baja.
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Se gercio un importe de 55341911 por la
reparacion total del vehiculo Nissan Pick Up
Doble Cabina 4X2 4 Puertas con nimero de
inventario 1480800052014 746 y placas VD40167
que, de acuerdo al diagnostico emitido por el
prastador de servicios contratado, se enconiraba
desvielado debido a que no hubo lubricacion,
pagandose por este diagnostico $5,220.00. De
e comprobd que su ullimo
resguardante quien o luvo cargo mas de dos
mases no repord las condiciones de estado fisico
y/o mecanico del vehiculo al menos una vez por
mes o cada vez que solicitaba dotackdn de
combustible como o estipula la normatividad
aplicable, a su vez el responsable del area de

lo anterior,

vahiculos omitid el cumplimienio de esta

obligacion al no salicitar dichos repories.

Se realizaron dos mantenimientos de vehiculos
por un importe de $34,063.98, en los que en el
primaro no sa cuenta con |a aulorizacion por parte
del Jefe de Departamento de Recursos Materiales
y Servicios Genaralas y an al otro no se cuanta
con la cotizacidn por parte del prestador de
SErvIiCios, ¥ olras inconsistencias tales como un
servicio de cambio de amortiguadores traseros y
delanteros, cambio de horquillas  interiores,
alineacion, lavado y lubricacion, realizado an 40
minutos, lo gue resulla incongruanie por la
naturaleza del trabajo realizado,
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Se realizaron ires servicios por un importe de
$44,56756.32 |os cuales de acuerdo a la solicitud de
mantenimianto se enviaron por una averia; sin
ambarga, el servicio realizado es diferente al
inicialmente reporiado.

Observacién ndmero 4. Formatos establecidos
en el Sistema de Equipo de Transporte (SIET) no
utilizados.

S comprobo que la DR Naoroeste v la CE Sonora
no utilizan los formatos oficiales para el control del
pargue  vehicular  (asignacion,  Kilometraje
recorrida, surtimiento de combustible), de
ragistro de los kilometrajes recorridos (bitacora
de recorrido diario), registro de la informacion del
gasto en combustible y el de inventario y
condiciones fisicas del vehiculo, ya que dicha
afea adminisirativa maneja sus propios formalos,
los cuales no llevan un conirol en folios, como los
que maneja el SIET,

Observacién  namero 5.
determinadas en la varficacion fisica de llantas

ubicadas en al almacén de blenes de consumo de
la CE Sonora.

Inconsistencias

Se identificaron fislcamente cuairo llantas las
cuales, de acuerdo a la fecha de fabricacion que
corresponde a la semana 18 del afo 2016
concluyeron au vida atil (estan caducas), Cabe

aclarar que la UA ya no cuenta con vehlculos
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(camionetas Dodge Ram 250) que utilicen ese
lipo de llantas,

Asimisma, se identificd un vale de almacén que
ampara la salida & sels llantas, cuyo conceplo
safala que se instalardn en un vehiculo marca
Tsury, sobre lo cual se constatd que dos llantas si
corresponden a la medida utilizada en el Tsuru, y
lag cuatro restantas corresponden a la medida de
camioneta Dodge Ram 2500, destacando que a
asla fecha la UA ya no contaba con vehlculos de
asla marca y modelo que utiicen este tipo de
llantas,

Adiclonalmente, la CE Sonora realizd una orden
de traspaso de una llanta 285/70 R17 121/118R
Modelo Destination & la DR Moroaeste, sin
embargo, esta UA ya no contaba con vehlculos
que utilizaran esle tipo de llantas.

Observacion Inadecuados
mecanismos  de control para Ia
asignacion, registro y comprobacion de recursos
por conceplo de viaticos y gastos de campo.

numero G,
Intermio

Asignacion de vilticos en lugar de gastos de

campo,

S¢ identificaron 20 comislones an las que se
autorizaron viaticos en distancias que van de 42
124 kilormetros de acuerde con la
radicacion y el lugar de destino sefalados en los

hasta
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oficios de comislén y que, de acuerdo con las
tarfas establecidas en la Norma Interna de
Viaticos, Pasajes y Gastos de Campo, les
correspondia la asignacian de gastos de campo,
considerandosa una sobre  asignacion  de
FBCUrsos.

Falta de firmas del servidor publico comisionado
en oficios de comision, oficios de comprobacion o
informes de la comision.

En 27 comisiones no se cuenta con la firma
autagrafa del servidor plblico comisionado, en 22
con el oficio de comprobacion de vidlicos y
pasajes nacionales, 22 con &l informe de la
comisién, y en 15 no se cuenta con la firma an los
tres documentos, Cabe aclarar que en todos los
documentos mencionados se cuanta con la firma
aulograla de aulorizacion de la CE Sonora, por lo
que no sa llene la carteza de que |os ex servidores
publicos a los que se les asignaron los recursos
hayan realizado la comisiones o recibido en las
cuentas bancarias regisiradas a su nombre les
fueren asignados.

Inconsistencias an la comprobacion de recursos
por conceplo di vidticos.

Se Ideniificd comprobacién de vidlicos realizada
por una ex servidora publica en la que Incluye
factura de la Cadena Comercial OXXO por
conceplo de cigarros; comprobacion emitida por
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la cadena Nueva Wall-Mart de México, 5. de R. L.
de C V., por concepto de alimentos perecederos
lales como carme oruda,
embutidos, frutas, legumbres y cereales, lodos

no procesados

8505 en capacidades y presentaciones mas alla
del consume Individual, llegando a facturar por
concepto de alimentacidn en un solo dia un
importe de $2,572,14,

ll'l"lpﬂflﬂﬁ pendientes de recuperar por concapio
da vidticos no comprobados an su totalidad.

Se determind que 16 ex servidores plblicos no
realizaron su comprobacion dentro de los 10 dias
naturales posteriores a concluir su comision, sin
embargo, so les continud depositando recursos
por este misme conceplo hasta en dos y lres
ocasiones, sin que entre comisiones existiera un
plazo de cinco dias habiles para que esto pudiera
justificado,  determindndose  una
disparsaron indebldamente  por
conceplo de vidlicos, pasajes y peajes por un
importe $19,875.00,

haberse

TELINE0E

Se identificd la asignacion y dispersion de
fecursos por conceplo de vialicos a dos ex
sarvidores plblicos en periodos en los que no
estuvieron  contratados,  gonerandose
dispersion indeblda por un Impaorte de $9,800.00,

una

Importes pendientes de recuparar por conceplo
da viaticos no comprobados en su totalidad.
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Del analisis a la documentacion comprobatoria de
35 comisiones realizadas por 16 servidores
publicos en al CPY 2020, so determind un iImporte
pendienta de comprobar por $78,246.43,
integrados por 55,357.00 de pasajes \erresires,
$720.00 da peajes y $72,169.43 de viaticos.

7. A-07/2021. Unidad Administrativa revisada:
CE Querélaro. Rubro o programa auditado.-
Gestion Financiera CPY 2020.

Observacion nomero 1.  Pago de la prima
gquinquenal en 13 quincenas sin contar con
documentacion soporte, Del andlisis a los pagos
de nomina de la muestra seleccionada al personal
eventual adscrito al Proyecto del CPV 2020,
proporcionados por la CE Querdtaro, se observo
que se pagd a una parsona servidora publica, por
conceplo de prima quinguenal un importe total de
$1.013.34 paesos,
quincenas (marzo a septiembre del 2020), sin que
se haya evidenciado su antigledad en @ seclor
publico.

correspondientes a 13

Observacion numero 2, Integracion deficiente de
los expediantes del personal eventual contratado
para el CPV 2020, De la revision a los
axpedientas de la muestra seleccionada dal
persanal eventual coniratado para el CPV 2020,
56 observa que: en 17 expedientes de persanal
no se Integraron con la documentacién requerida
para su contratacion y en 36 expedientes no se
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integraron los documentos para la farmalizacidn
de su baja del proyecto, lo anterlor de
conformidad con la normativa en la materia.

Adicionalmenta, como resultado de la verificacion
fisica al espacio designado para el resguardo de
los 3,844 expedientes de los servidores publicos
pagados en las nominas de los ejercicios 2019 y
2020 en &l proyecto del CPV 2020, se observd
que |a CE Querétaro no integro en tiempo v forma
&l 100% la documentacion requerida y no cuenta
con el resguardo digital de los mismos, conforme
a la normatividad en la matena,

Observacion numero 3. Personal eventual con
recursas del CPY 2020, para trabajos en campo,
sin evidencla de los trabajos realizados en su
lugar de comision, con Incidencias y con
permanencia mayor a sels horas en oficinas de la
CE.

Da la revision a la asignacion de gasios de campo
de la muestra seleccionada de 26 personas por
un importe de $581 885.00 pesos, se determind
que 19 servidores publicos no justificaron,
devengaron y comprobaron los gastos de campo
por un importe total de $130,835.00 pesos, ya
que presentaron inconsistencias on sus informas
die actividades tales como: en
servidores plblicos registraron asistencla por
mas de seis horas en la CE; en 10 casos no
présentaron el soporte de sus aclividades en los

13 casos los
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lugares de comisién; en tres casos presentaron
incidencias an los dias de comision (vacacionas y
fres casos  presentan
soporte  documeantal

relacionado a sus objelivos de la comision; en dos

parmisos);, an
inconsistenclas en al

casos realizaron labores de gabinete que no se
justifican an su comisitn; an dos casos prasentan
tarifas no localizadas en las MECAS; en cinco
casos presentan diferencias de tarifas con el lugar
de comisidn; y @n un caso presentd gasios
espaciales en dia inhakbil,

Observacion nimero 4, Parsonal registrado en &l
CPV 2020, con incongistencias en sus allas,
bajas, con pagos Indebldos de ndmina y gasios
de campo,

Del andlisis a las bases de dalos proporcionadas
por la CE Querdtaro, sobre los movimientos de
alta y baja del parsonal eventual registrado en al
Proyecio del CPY 2020, se determind lo
sigulento:;

- Siete personas sefvidoras publicas que
causaron baja en la quincena 08 2020, se les
procaso el pago y el reintegro de la quincena
completa por un monto de $34,279.06 pesos.

- 77 parsonas quie
causaron, baja por renuncia, baja por no
coniratacion y baja por abandono de empleo,
s@ observo que se les dispersd un importe de
$26,829.44 pesos por conceplo de pago de

sarvidoras  publicas



0IC

nomina y $43,880.00 pesos, por pagos de
gastos de campo,

- 57 plazas (18 de 2019 y 38 de 2020), su
mavimiento de contralacion se realizd con un
numero de plaza determinado y la baja
relaclonada a la contratacién inicial se realizd
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con un numera de plaza distinto,

Observacion nimero 5, Recursos dispersados
de ndmina y gasios de campo a personal sin
Contrato en el CPY 2020, De la revision a las
bases de datos de movimientos de personal, se
identificé el caso de una persona servidora
publica que prasentd el registro dé contratacion vy
baja por no contratacion al 05 de marzo de 2020,
sifuacion que se cofrobord en el sistema SIA
Humanos; asimisma, se observo que se le tramitd
@l pago de ndmina de la quincena 05 2020
correspondiante al periodo del 05 al 15 de marzo
da 2020, por un Importe de $4,244.17 pesos,
adicionalmente, se le disperso gasios de campo
por  un  importe de $1,200.00 pesos,
correspondlentes a los perlodos del 09 al 13 y del
16 al 20 de marzo de 2020, dichos pagos se
transfirieron a la  tarjela
5256783212060180; la unidad sefalo gue esta
parsona no fue contratada por lo que no se
cuenta con un expediente, a la fecha queda un
saldo pendiente de reintegrar por $860,73 pesos,

con  namero

8. A-008/2021. Unidad Administrativa revisada:
OR Centro Norte vy CE San Luls Polosl, Rubro o
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programa auditado.- Almacenes y Blenes de

Consuma,

Observacion numero 1, Como resullado de la
aplicacién de cuestionarios para evaluar &l control
Interno exislente en las dreas responsables de la
administracian y control de los almacenes y
blenes de consumo se observo que &l 50% de las
publicas que realizan
funciones relacionadas con la administracion del
almacén y bienes de consumo desconocen la
normative aplicable en materia de almacenes y no

porsonas servidoras

cuentan con la capacilacion para el desempedio
de las funciones gue realizan. Asimismo, sé
constatd que las personas servidoras publicas
que llevaban funciones fisicas en o almacén
antes de la circular 803./37/2018, actualmente
manajan un almacén regional virlual, ademas de
prevalecer a la fecha, un almacenista adscrilo a
la CE con las funciones proplas de resguardo y
control de los bienes, incluyendo el acceso a los
registros en el SIA S5IGA, Por lo anterlor, la circular
antes sefalada, se contrapone a las funclones dal
Manual de Organizacion Especifico de Ia
Coordinaclan General da Operacidn Reglonal.

Observacion ndmero 2. Dal
movimiento de entradas v salidas de bienes da
consumo registrados en el Sistema Global de
Almacenes (SIA-SIGA) del Instituto, durante el
ejercicio 2021, se identificaron siete entradas y
tres salidas por la totalidad de los bienes (B0

anallsis a los
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bultts de cemento gris), se observa que los
bienes no antraron nl salieron fEicaments dal
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almaceén, los mavimientos fueron reallzados de
forma wirtual y los documentos que avalan la
operacion son firmados con posterioridad a la
fecha de alta en sistema; adicionalmente, dal
andlisis sobre eficiencia  (monumentaciones
realizadas vs. entradas virtuales de Insumos
<gemento>) diversas  unidades
administrativas  que realizaron trabajos de
monumentacion de la Red Geodésica Vertlcal
durante el eercicio 2021, se observo qua al
procedimiente descrito en &l Manual para al
Posiclonamiento Geodésico Vertical de fecha 24
de marzo de 2021, emitido por la Direccion de
Marco Geodésico no es aplicado de manara
homogenea en todas las UA del Instituto v no se
encuentra  aulorizado  ni
Normateca Institucional y en la pagina del SNIEG,

enire

publicado en la

Observacion numero 3. De la verllicacidn fisica
dal almacén y bodega de bienes de consumo se
observd  que
almacenados, no se encuantran identificados con
la "larjeta de estante”; @l personal del almacén
desconoce |la caducidad de materiales; no se
cuenta con las hojas o fichas de dalos de
seguridad de los bienes de consumo que
impliguen un rlesgo en su manejo; bienes sin el
numero de unidades empacadas para facilitar los

Ios bienes de consumo

contaos, las instalacionas reqularen

mantenimiento, ya que se observaron goleras,
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humedad, as/ como bienes en cajas ablerias,
cajas de carton y papel, sin el adecuado acomodo
e identificacidn. Adicionalmente, la bodega no
cuenla con camaras de vigllancia, fuera del drea
del almacén se encontrd matarial (cuestionarios y
libretas) del drea de Estadistica, sin identificacidn
y obstruyando parte del pasiiio da la bodaga.

Observacién nomero 4. Del andlisis a la
documentacion ulllizada para dar salida a blenes
("vales de almacén” y "Ordenes de iraspaso vy
salida de edificio de
Instrumentales”), se observd que dos drdenes de
raspaso y sels vales de almacén, no se

blenes, muebles @

encuentran debidamente reguisitados en su
lenado, especificaments en o concepto “recibia”
(para las OT) o “recibe de conformidad” (en el
vale), por falta de firma en cualro casos y la
omision del nombre de la persona servidora
publica que recibe los bienes (en olros cuatro

casos) respectivaments,

Observacion nimero 5. De la revisidn a los
maovimientos de entradas y salidas de bienes de
consumo registrados an el Sistema Global de
Almacenes, se observd que la CE SLP y la DR
Centro Norte no cuentan con crilerios que
permitan daterminar la necesidad de la compra
de las 298 llantas (B5 para CE SLP y 213 para
oiras CE); asimismo, se constatd que la CE no
requeria para su uso 18 neumiticos adguiridos,
de los cuales 15 fueron trasferidos a la CE Nuevo
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Leon (cinco por adquisiciones de 2020 y 10
provenientes de 2018), mediante orden da
tragpaso num. 190 de fecha 17 de junio de 2021
y un neumatico, proveniente del ejercicio 2015,
fgue causd baja conforme a diclamen de no
utilidad de fecha cinco de julio de 2021, por
caducidad,

8. A-008/2021, Unidad Administrativa revisada:
CE Caolima. Rubro o programa auditado.-

Servicios  Personales, Presupuesto  Gaslo
Corriente vy Actividades Espocificas
Institucionales.

Observacidon numero 1, Del  andlisis  al

cumplimiento del contrato de servicio de limpieza
integral de oficinas de los inmuebles del Instituto,
ublcados en la Ciudad de Colima, Colima, se
determind que la CE Colima realizé un acla
convenio sin que se enconlrara sustentada
normativa y legalmente para su aplicacion;
asimismo, hizo referencla a un nomero de
contrato INEGI D.R.O, C.E, COL 01/2020, mismo
que no esta especificado en todo el contenido del
contralo sin ndmero para &l serviclo de limpieza
integral de oficinas vigenle,

Observacién nimero 2, En los servicios para la
prestacion de los sarvicios de proteccidn y
seguridad integral por el periodo del 1* de enero
de 2019 al 31 de agosto de 2021, adjudicado al
prestador de sarvicios Seguridad Mullimadal 5,4,
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de CV. (SEMSA), se determind que no se
aplicaron faltas, penalizaciones v deduclivas por
un importe de $71,174.06.

Observacion nimero 3, Se comprobd que no se
aplicaron las penalizaciones y deducciones al
pago en la prestacion del serviclo integral de
limpleza a cargo del presiador de servicios
Seguridad Multimodal 5.A. de CV (SEMSA), por
concepto de sels inasistenclas por un Importe de
$1,790.43, durante la vigencia del conlralo
numaro INEGI D.R.O, C.E. COL. 01/2017.

Observacién nimero 4, Se comprobd que los
prestadores de serviclos Limpieza Total y/o Maite
Flores Miranda, asi como SEBAL S, de R.L. de
C.V. (LIMPIXIMO), efectuaron servicios en los
inmuebles ubicados en Avenida 20 de Noviembre
83 y Avenida Tecnoldgico 30, sin embargo, el
contrato fue suscrito con e prestador de servicios
Seguridad Multimodal S.A. ds CV (SEMSA),
quien cedid las obligaciones contraviniendo lo
astablecido en los contratos numeros INEGI
DRO. CE. COL. 01/2017 de fecha 7 de
diclembre de 2017 y otro sin nimero celebrado &l
3 de diciembre de 2019.

Observacion ndmero 5. Durante la vigencia del
contrato numero INEGI D.R.O. C.E. COL.
01/2019 celebrado con el prestador de servicios
seguridad Multimodal S5.A. de CV (SEMSA), se
identificaron 12 deductivas al pago no aplicadas
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por parte de la CE Colima, por concepto de
desfase en |a entrega de los comprobantes de
pago efectuados al IMSS por un importe de
$1,106.40. Asimismo, en el contralo ndmero
INEGI D.R.O. CE. COL. 012021 que se
ancuantra vigente, se determind un monto de
$9,137.92, correspondiente a penalizaciones que
no fueron aplicadas.

Observacién ndmera 8. En el cumplimiento da los
contratos nomeros INEGI D.R.O. CE COL.
01/2017 da fecha ¥ de diclembre de 2017 v ofro
sin numero celebrado el 3 de diciembre de 2019,
se delermind que en las bitdcoras de supervision
no se cuenta con evidencia de la realizacin de
13617 actvidades por un monto de
$722,328.83; asimismo, respecto de los servicios
de pulido, encerade y abrillantado de pisos, pulido
y encerado de pisos da losata vinllica y marmaol y
lavado de cristales exteriores,
realizados por el prestador de serviclos Seguridad
Multimodal, SA. de CV. (SEMSA), v no se
aplicaron las deductivas correspondientas por un
monto de $1,648,33,

no  fueron

Adiclonalmente, se identificaron actividades que
58 consideran en el contrato, que no estan
rafaridas en |as bithcoras y de las cuales no existe
evidencia de su realizacidn; asimismo, en las
bitacoras diarias de actividades de limpieza no se
consignan en su totalidad las firmas de los
supervisores de |la empresa ni del Institute, Por
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olra parte, en los contratos correspondientes a
los ejorcicios 2019, 2020 y 2021, exislen
actividades consideradas dentro del conlrato,
mismas que no corresponden con las condiciones
reales con que se opera en las instalaciones de la
CE Colima,

Observacion nomero 7. En el cumplimiento de los
contratos numeros INEGI DRO.CE, COL
01/2018 e INEGI D.R.O.CE COL 01/2021
celebrados por la Coordinacidn Estatal Colima
con el prestador de servicios Seguridad
Multimadal S.A, de C.V. (SEMSA) se datermind
que, en las Bilacoras diarias de actividades de
vigilancia, no se cuenta con avidencia de la
realizacion de 19,173 actividades por un monto
de $1,501,000.15.

Adicionalmente, se dentificaron aclividades que
88 @ncuentran
mencionados; sin ambargo, no estan referidas an
las bitdcoras diarlas de actividades de vigilancia,

descritas en los contratos

Observacién ndmero 8. En el cumplimiento de los
contratos numeros INEGI DR.O, CE COL
01/2019 e INEGI D.R.O. C.E. COL 01/2021 para
la prestacion del servicie de proleccion vy
seguridad integral, celebrados con el prestador
de servicios Seguridad Mullimodal, 5.4, de C.V,
(SEMSA), se delermind que
responsables de proporclonar los servicios, no
los requisitos eslablecidos en los

slemeantos

reunen
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contralos, y por los cuales no se aplicaron
deductivas al pago por un Iimporie global de
$255,237 .52,
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Asimismo, del contrato sin nomero del 3 de
diciembre del 2019, para la prestacion del
servicio de limpleza integral celebrade con el
mismo prestador, se comprobd que en al
expoediente de la figura de suparvisor de limpieza
no se cuenta con &l decumento que compruabe
la escolaridad con nivel de
genarando penalizaciones y deductivas por un
importe de 28,447 .95,

licanciatura,

Observacién namera 8. En el cumplimiento dal
contrato numero INEGI D.R.O. C.E. COL 01/2021
celebrado con el prestador de servicios
Seguridad Multimodal, S.A, de C.V, (SEMSA) se
comprobo que los comprobantes de alta o
reingresa ante el IMSS de los elemantos que
prestan el servicio de seguridad se entregaron al
Instituto de forma extempordnea delermindndose
un saldo pendiente de penalizar por §45,727.36.

10, A:010/2021. Unidad Administrativa auditada:
CE Veracruz, Rubro o programa revisado.-
Presupuesto  Gaslo
Actividades

Sorvicios  Parsonalag,

Corriente y Espaclficas

Institucionales.

Observacion nomers 1, Andlisis de las clfras
finales publicadas del CPV 2020, de las
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reportadas en el "Documento de Analisis de la
Produccion” elaborado por la CE Veracruz y de
los Microdatos de Poblacion v de Vivienda,
publicados par el Instituto en al sitio web.,

1. Andlisis de las cifras finales v publicadas del
CPY 2020, asl como de las reportadas en el
"Documento de Andlisis de la Produccion”
alaborade por la Coordinaclan Estatal Veracruz.,
Del analisis realizado a las cifras oficiales
publicadas por el Institluto an sus sitios web
(3,013,230 viviendas) y a los resultados validados
y ratificados en el "Documento de Andlisis de la
produccion” (3'020,050 viviendas), elaborado por
la CE Veracruz para reporiar sus cifras finales y
definitivas, se observd gue: el sitio web no reflleja
la totalidad de viviendas que fueron efectivamente
visitadas durante el desarrollo del CPY 2020 (en
Iocalidades habitadas y no habitadas): v existe
una diferencia de 6811 viviendas contra &l
documanto genarado en la CE, dicha diferencia
no se encuentra sefalada con claridad en la
informacion dael documento ya citado.

2. Andlisis realzado a los Microdatos de
Poblacion y de Vivienda, publicados por al
Instituto en su sitio web, Para esie andlisis se
utilizaron  los  microdatos  denominados
“ITER_J0XLSX20 Localdades” (claves dela 2 a
la 1648) y "RESAGEBURB_30XLSX20 AGEB y
Manzana Urbana® (clave 1), de la "categoria no.
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5 Clave de Localidad”, resultando un total de
8'062,574 habitantes y 3' 013,239 viviendas, Dal
andlisis a la informacién conlenida en los
microdatos, se enconlrd lo siguiente:

* Una diferencia de 90,925 personas, entre la
"Poblacién Total" (8'062,574), contra los
indicadores de los eslralos de edades
(7'971,649),

= En ol dato de "Poblacion Total” (8,062,573
personas) publicado, presenta una diferencia
e ¢inco parsonas.

« Una diferencia de 64,315 vivienda entre
“Vivienda Total" (3'013,239), contra los
indicadores de Vivienda Particular (2'731,386)
en Habitada, Deshabitada y de Usa Temporal,

Por lo analizado en los apartados 1 y 2 del
presente  resultado, se concluye que la
validada por
correspondiente al CPY 2020 en su "Documento
Andlisis de la Produccldn®, presenta diferencias
an relacién a los
publicades en el sitio Web del Instiluto, pues lo
descrito en al documento sefalado, no evidencia
apartados explicativos que olorguen un soporte
suficiente a la citada CE Veracruz, de que los
procesos realizados y sus resullados en |as

informacién la CE WVaracruz

resultados  oficlalmente

dilerentes etapas del CP Veracruz en las gue
intervino, son comparables y precisos. Asimismo,
se advierie que los datos publicados, carecen de
notas que aclaren que las cifras (otales de
poblacién y vivienda correspondientes al Estado
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de Veracruz, no necesariamenle deben ser
coincidentes con las sumatorlas de  sus
desagregados (rangos de edad o lipos de
viviendas), vya sea por

confidencialidad aqul aclarados o por cualguier

los criterios de

otra causa, |o gue va en contrario a lo dispuasio
por la Politica de Calidad Institucional, en &l
sentido de que la informacidn publicada por al
Instituto dabe ser coherente, comparabla, precisa
y conflable entre si.

Qbservaclon nimero 2, Claves Geoestadisticas
reportadas en la LO1 emitida por el sistema
OPERA, no contermpladas en los caldlogos de
manzanas, localidades y tabla de equivalencias
det la CE Veracruz,

De la comparacion entre las  Claves
Geoesladisticas reportadas en la LO1 Final del
OPERA  (201,02B) proporcionada
encargado de alender la auditorla y la de los
Catalogos de Manzanas (181,170}, Localidades
(27,146) y Tabla de Equivalencias (9,882),
proporcionadas por la Subdireccion Estatal de
Geografla y Medio Ambilente de la Coardinacion
Estatal Veracruz, se determind que hay una
diferencia de 5,626 Claves Geoesladisticas
contenidas en la LO1 Final v que no se

por ol

encantraron en los citados catalogos.

Observacion  nomera 3, Inadecuados

mecanismos de control Intermo en &l resguardo &
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integracion de los expedientes del personal
eventual contratado para el CPY 2020,

De la verficacian fisica & los expedientes de
14,627 sarvidores publicos contratados de forma
eventual, para el CPV 2020, resguardados an el
almacén de la CE Veracruz, se observd que no
tienen el control fisico de dichos expedientes, al
presentar diversas deficiencias en la organizacidn
y clasificacion, por lo que resullado de la
verilicacion fisica a 113 expedientes solo se
ubicaron 20 legajos con informacion de las
personas ex servidores plblicos, los cuales no
contenian toda la documentacion, sefalada en la
normativa en la materia,

Adicionalmente, y con Ia finalidad de corroborar
que la UA recoplld la documentacion para la
conlratacion  del s8¢  ravisaron
axpedientes de 287 personas ex servidores
pablicos, mismos que Tueron proporcionados en
diferentes legajos durante el transcurso de la
revision, encontréndose que 139 personas ex
servidores publicos no tienen 176 documentos
requeridos para su alta y baja del proyecto

personal,

contrato.

Asimismo, se observd que 40 personas
servidores publicos no entregaron el informe do
actividades, por lo que no se tiene el sopore
documental para Justificar los trabajos realizados
durante el periodo laborado, por un imporle de
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$69,710.00 (sesenta y nueve mil salecientos diez
pesos 00/100 M.N.).
Observacion  ndmerce 4.  Inadecuados
facanismos de control en los pagos de personal
que causo "baja por renuncia® y “"baja por
constancia administrativa.

De la revision a los procedimientos de asignacién,
comprobacion y devengo de los "gaslos para
operativos y Irabajos de campo an areas rurales”
ejercidos por el personal eventual contratado
para al CPV 2020, se evidencid que la “Norma
Interna de Vidticos, Pasajes y Gastos para
operalivos y trabajos de campo en dreas rurales
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografla”
no establece el procedimiento para que el
parsonal devangue, con critérios de honestidad,
legalidad y transparencia los recursos ejercidos
para operalives  en
adicionalmente, se evidencid gue el Sistema
Integral de Administracidn, Modulo Gaslos de
Campo (5IA Gastos de Campo), permite que el
personal facultado autorice tarifas fuera del rango
normado de forma manual; de lo anterlor, por lo
que se ejercio ndebidamente un monto de
$55,560.00 (cincuenta y cinco mil quinientos
sesenta pesos 00/100 MN,),

&n  gastas CRMmpy

11. A-011/2021. Unidad Administrativa revisaca:
CE Chiapas, Rubro o programa auditado.-

Servicios  Personales, Presupuesto (Gasto
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Cornenta y
Inetitucionalas.
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Actividades Especilicas

Obsarvaclén nimaero 1. Se analizd una muestra
de los mantenimientos realizados a 20 vehiculos,
an los ejercicios 2019, 2020 y al mes de agosto
de 2021, identificAndose servicios de
mantenimianto improcedentes por un monto de
$26,308.80; servicios que no corresponden a los
descritos on las solicitudes de mantenimisnita por
un importe de $450,266.81; mantenimientos que
fuaron realizados por debajo de los parametros
recomandados por los fabricantes automotrices
por $32,318.76; deficiencias en la informacion
ragistrada en el SIET y la contenida en las
solicitudes de mantenimiento, facturas ¥ cuantas
por liquidar; desfases en la autorizacion de las
colizaciones por parle del area administrativa;
falia de actualizacién de los expedientes da los
mantenimientos; asi como  mantenimientos
realizados & vehiculos préximos a enajenarsa por

un monto da $207,896.92.

Observacién nimero 2. Se determind que se
ministraron recursos por concepto de gastos de
campo que no cofresponden a las larifas
astablecidas  en
genaradas y autorizadas por la CE Chiapas; y a
las minulas de trabajo elaboradas para tal fin por
asta coordinacion y la DR Sur por un importe de
£13,540.00;, asimismo, se identificd que se
dispersaron recursos a servidores publicos por un

las memorias de calculo
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monta de $14,840,00; sin embargo, se comprabo
que esluvieron realizando actividades en @
edificio da la CE Chiapas.

12, A012/221. Unidad Administrativa revisada:
DR Occidente y CE Jalisco. Rubro o programa
auditado.- Servicios Personales, Presupuesto
Gasto Corriente vy  Actividades Especificas
Institucionales.

Cbservaclon nomera 1. Inadecuados
mecanismos de control Interno por parte de las
areas administrativas
contratacion y generacion de pagos del personal
aventual que labord an el CPY 2020,

responsables de Ia

Sa determind falta de mecanismos de conlrol
intarno por parte de las dreas administrativas de
la DR y CE Jalisco, respecio de la contratacion del
parsonal eventual derivado de los movimientos de
alla v baja, dispersiones en nomina y gastos de
campo; lo anterior de acuerdo con lo siguienta:

- Determinacion pagos de noémina con dias de
mis y de menos, asli cOMo con recurscs de
olros programas presupuastales,

- Errores an la determinacion da la base para el
pago dal aguinaldo, con dias de mas y de
manos.

Pagos duplicados sin que se evidencie el
rgsinlegro de recursos.

- Carencia de procedimientos contables en el
rubro de servicios personales para el regisiro
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de adeudos que
improcedantes o sueldos no devengados en
su tolalidad,

« Carencla de utllerlas del SIA Administraciin
que aviten @l pago de ndmina a personas que
no se encuanira contratada y/o se realicen

resulten de pagos

PAQos & parsonas en olros programas,

= Carencia de reglas de operacion del SIA
Recursos Humanos guae permita vincular éste
con offos modulos, como el de vidticos y
gastos de campo, y que evitle el pago de
recursos cuando el personal no sa encuentre
contratado,

Observacién  ndmero 2. Inadecuados
mecanismos de control interno en e manajo de
las tarjetas bancarias de stock en la asignacidn,
pago, disparsion y camblos de forma de pago al
parsonal eventual que labord en ol CPY2020.

Se comprobd que la DR Oceidente y la CE Jalisco
recibleron por parle de oficinas centrales la
cantidad de 11,487 tarjetas, de las cuales 4,500
fuaron distribuldas a las Coordinaciones Estatales
de Coahuila, Tabasco, Baja
California, Morelos, Sonora, Tamaulipas, Puebla y
la COMX, 5,633 fueron destruidas, cualtro fueron
canceladas y 1,350 fueron asignadas a personal
que labord en el CPV 2020,

Guanajuato,

De una muestra de 74 ex servidores publicos a

los que, de acuerdo a los documentos

ORGRNO INTERND

31

Inferme Anual 20219
Actividadas v Resultados

Fiscallzacion de [as racursos

proporcionados, recibieron una tarjeta bancarla
de stock, ¥y a su ver solicitaron que se les
disparsaran los recursos por conceplo de
namina, viaticos y gastos de campo, a una cuenta
bancaria propia, so comprobd que:
Se realizaron dispersiones de recursos a las
tarjetas bancaras de stock en fechas
antariores a la fecha de recepcidn de ésia.

- Se continud dispersando recursos a las
larjetas de stock aun después de la solicliud
de cambio de forma de pago a una larela
propia.

- 58 comprobd que se
dispersiones de recursos o mismo dia a la
larjeta de stock y a la propia del mismo
sarvidor pablico, cuando el SIA no permite
depositar recursos a la misma persona en dos

realizaron dos

cugntas bancarias distintas.

- Se reallzaron dispersiones de recursos en
virias ocasiones en fechas posteriores en la
que al ex sarvidor publico se dio de baja, asl
coma a personas que en e mismo dia
causaron baja por no contratacién.

Observacién nomero 3.  Inconsistencias de

mantenimientos al parque vehicular asignado a la

DR Oceidente v a la CE Jalisco,

Mantenimientos preventive y correctivo, Se
determinaron 22 mantenimientos correctivos y
preventivos por los cuales se ejercieron recursos
por un importe de $169,522.40, en los que, aun
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cuando se cuenia con e documento de
aceptacion del serviclo, no concuerda el reporie
da fallas con los servicios realizacdos,
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S8  determinaron ocho  servicios  de
mantenimianto por un imporie de $18,188.80 en
los que se realizaron reparaciones con el mismo
conceplo hasla en lres ocasionas y en periodos
fue van de uno a cinco meses, sin hacer cumplir

las garantias del conlrata,

Se comprobd el desfase en la enirega del vehioulo
en un mantenimiento sin que se hayan aplicado
las penas convencionales estipuladas en

contrato.

El contrato de mantenimiento presenta effores an
algunos numerales al referenciar ofras clausulas
dal documento, lo que pudiera evitar ejercer el
cumplimienta del misme ante ol prestador de
servicios,

determinadas an la
documentacion que ampara las reparaciones de
los vehiculos, al comparar diferentes kilomelrajes
al entrar y salir del taller, asli como en el nimero
de servicios realizados, comprobandoss la misma
de un wehicule hasta en slele
ocasiones, sin gue se hayan aplicado las
garantias establecidas en el conirato,

Inconsistencias

reparacion
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Se ejercieron recursos por $220,307.20 an 19
vehiculos que se enviaron para mantenimianto,
sin que se conozca el reporte de fallas por parts
de los resguardantes, asl como tampoco la
justificacién del envio del servicio por parie del
persanal del drea de vehlculos,

Se ejercieron recursos por el mantenimiento
corractivo y preventivo a sels vehiculos por un
importe de $73,451,20, los cuales no cuentan
cof la cotizacion por parle del presiador de
sarvicios, la aprobacién del presupuasio v la
autorizacion para llevar a cabo la reparacion por
parte dal drea de vehlculos,

Mantenimiento proventivo y correctivo realizado a
vehiculos que se dieron de baja, Se comprobd
que, durante los meses de enero a abril de 2020,
se@ realizo a cuatro vehlculos manienimienio
preventivo y correctivo, por un importe de
$39.150.00, sin embargo, de acuerdo a la
documentacion revisada, la fechas en que
debleron estar en ol taller, se encontraban de
camisian,

En cuatre mantenimientos realizados a tres
vehiculos cuentan con inconsistencias en los
horarios y lechas de permanencia en ol taller
conira la entrega y asignacion de los vehiculos,
de acuerdo con lo sefalado en las bitdcoras de
recorfide y en la solicitud de mantenimianto; por
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eslos servicios se ejercio un importe de
$37.270.80.
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Observacion numero 4. Condiciones y uso de
vehlculos en la DR Oceidente y CE Jalisco, Da la
verificacion fisica llevada al parque vehicular
asignado a la DR Oceidente y de la CE Jalisco el
dia 25 de septiembre da 2021, se comprobd que
faltan accesorios en algunos de ellos como:
antenas de radio, luces, tapones de rueda o
centros de rin, extintor, llanta de refaccidn, gato
hidraulico, llave de birlos, tapa de gasolina, v otras
iregularidades como baterlas  descargadas,
parabrisas estrellados, golpes y/o tallones en la
carrocera de leves a moderados, aslento del
pilote roto, y vehlculos con excesos de
excremento de palomas (latente dafo de pintura
por eorrasion),

Subutilizacidn de vehiculos. En el ejercicio 2019,
se identificaron 15 vehiculos con subutilizacion
con porcentaje de uso enire ¢l 0.8% v 49.8%,
Cuyos coslos de administracion y de operacion
fueron de $897 857.23.

En &l ejercicio 2020, se identificaron 45 vehiculos
subutilizados con porcentaje de uso entre 1,0% v
50.0%, cuyos coslos de administracion y de
operacion fue de $1244,069.28, Cabe
mencionar que dentro de éstos 45 vehiculos se
encuentran 38 enajenados vy dados de baja en el
mes de oclubre de 2020,
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Durante el periodo del 10 de enero al 31 da
agosto de 2021, se identificaron 49 vehiculos con
porcentaje de uso de entre 0,6% hasta 49.7%, y
los costos de administracion y de operacion
fueron de $810,720.85.

Asimismo, se comprobd que la bodega ublcada
&n |a calle de Fresno de la Colonia Morelos, |a cual
a5 utilizada para resguardar un promedio de 30
vehiculos, de acuerdo al aclual conlralo de
arrendamiento, se paga un Importa mensual de
$34,172.00, y &n la que se tiene para vigllancia
un elemento las 24 horas del dia, Io que an su
caso, aumentaria el costo de operacidn en la sub
utilizacién de vehiculos,

Observaclon ndmero 5.  Manienimiento del
parque vehicular y renovacion de llantas de la DR
Oceidente y CE Jalisco,

Pagos con sobre precio por mantenimiento
vehicular. La DR Occidente y la CE Jalisco no
consideraron  ineluir
mantenimiento las medidas correctas de las
lantas para el Aveo modela 2018 y 2020, que
forman parte del parque vehicular que les fue
asignado. De lo anterior y conforme a
cotizaciones realizadas por ol personal auditor
¢on cuatro proveedores que vanden estas llanias
para dichos vehiculos, se delermind que las
lantas henen en costo promedio menor a lo que
al prastador de serviclos cobrd, presumiéndose

@n los coniratos de
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un pago improcedente en 99 llantas por un
importe de $134,026.20.

Renovaciones recurrentes de llantas, Se
identificaron cince vehiculos a o8 que se les
considera improcedente la sustitucldn de llantas
que realizd por segunda ocasion, toda vez que los
vehiculos tuvieron poca actividad con recorridos
que van de 15400 a 36,689 kms,, a partir del
ultimo  cambio  realizado,
sustento considerando que empresas labricantes
de llantas garantizan una vida Otil promedio de
antre 40.000 a 50,000 km.

Lo anterior tena

Cabe aclarar que, en el clausulado del contrato
de mantenimiento preventivo y corrective al
parque vehicular vigente, no se contempla un
apartadao de garantla sobre dafectos y la vida atil
de las llantas, asl como los perlodos de liempo
ofrecidos por el prestador de servicios y dal
fabricante.

Observacion  nimero 6.
comprobacidn de vidticos y gastos de campo
2019-2020 al personal del CPVY 2020 en la CE
Jalisco,

Asignacidn  y

Viaticos. Se comprobd que la DR Occldante y CE
Jalisco sin facultad para hacerlo, establecieron
para el personal que labord en el operativo, el
aritario para que, en la comprobacion de facturas
por concepto de alimentos dentro de los vidticos,
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no superaran un limite de $500,00, sin que exista
un documento oficial por parte de oficinas
centrales, o una circular interna en la cual se dé a
conocer de forma general al parsonal adscrito a
estas dos UA la disposicidn, sin conocerse al
ahorro  presupuestal que haya significade vy
encontrandose facturas que superan el monto
eslablecido,

Se comprobd que en dos comisionas realizadas
por ex servidores publicos, la distancia en
kildmetros entre el lugar de adscripclén y el
destind es menor a 100 kms (50 y 64 kms),
asignandoselas viaticos en lugar de gastos de
campo, y por las cuales se dispersaron recursos
por un importe de $43,400,00,

Gastos de campo, De una muestra de 46

comisiones, por un monto de $85,180.00, se

conocld lo sigulenta:
En tres comisionas que suman un importe de
$5,670.00, se considerd en los dias de la
COMISIon tarifa con permocia, sin embargo, el
recibo de pago/comprobacin de gastos de
campo, establece para cada dia de comisidn
el regreso al lugar de origen, por o que no
procada la tarifa con pernocta,

- Se autorizd una asignacion Unica de un gasto
de campo especial para cada persona y
figura que labord en el CPY 2020 a nivel
nacional poar un monto de $200.00, para la

adguisicion de gel antibacterial v
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cubrebocas. Sin embargo, del  andlisis
realizado al recurso asignado, se conocid
qui a 38 ax servidores pablicos les asignaran
$100.00 adicional a cada uno de ellos,
determinandose un pago Improcedenta por
$3,800.00.

Recursos que no fueron comprobados en su
totalidad por concepto de Vidilcos y Gastos de
CaAMmpo,

Se realizaron 92 dispersiones bancarias
improcedentas por conceplo de gastos de
campo de entre uno a 19 dias postenores a
la fecha de baja de 78 ex servidoras publicos
por $51,530.00.

Los oficios elaborados y firmados por parte
de la CE Jalisco y la Subdireccion de
Administracion Estatal, para solicitar a los ex
sarvidores publicos la devolucion de los
recursos, no fueron regisirados en el SIA
Gastion y Correspondencia, ya que se
genard un misma ndmero de oficlo para
sefialar a vanos ex servidores publicos, no
presantan firma de recibido por los ex
servidores o algun formato de constancia de
hechos en las que se evidencie la visita al
domiclio de las personas, como lampoco
que acredite las acciones de cobro por

recuperacion  de los  Importes  no

devengados,
Mo fueron evidanciadas documentalmente
visitas fisicas por parte del parsonal de la DR
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Oceidente o la CE Jalisco a los domicllios
particulares da 120 de los 123 ex servidores
publicos para solicitar la devolucién de los
recursos no comprobados en su totalidad,
aun cuando 107 de los domicilios de los ex
servidores plblicos, se encueniran dentro de
la zona metropolitana de Guadalajara, El
imparte pendiente de devolucion de los 107
casos asciende a $57,090.00 del total,

A una ex servidora publica le dispersaron
gaslos de campo en dos ocasiones, la
primera por un Importe de 5563000 v la
segunda por $200.00, sin gue estuviera
contratada; (a UA le solicitd la devolucion de
$3.290.00 v no el monto tolal dispersado.
Asimismo, se determinaron 14 casos mas en
los que se les esta requiriendo |a devolucion
de un imporle menor al que les fue
dispersado, que suman un imporle de
$4,200.00,

Se  propofcionaron  documentos  para
|ustificar la cobranza de los adeudos a ex
publicos, sin  embargo, se
manciona que solo un ax servidor publico se
locallzé en el domicilio, sin querar firmar de
recibido el documento de cobranza. En los
otros dos casos, se presentan actas de

sorvidores

nolificacién elaboradas dias después de la
supuesta visita, y quien las elabora no es |a
persona que llevd a cabo la visita,
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3. A-013/2021. Unidad Administrativa revisada:
CE Guanajuato. Rubro o programa auditado:
Servicios Personales, Servicios Generalas vy

Aclividades Especificas.

Observacion numero 1. De una muestra de 146
expedientes de personal contratado para el CPV
2020, sels expedientes no fueron proporcionados
por parle de la UA, 118 expedientes no se
encuentran debidamente Integrados (84.3%)
presentando inconaistencias U omisiones de
documentos y del anadlisis a 34 expadientes
correspondientes a personal que causd baja por
abandono de empleo, se observd gue en 33
casos, 88 aplictd la baja a los cinco dias
conseculivos de faltas injustificadas conforme a
las constancias de hechas y aclas administrativas
de abandono de empleo.

Observacion ndmero 2. Del andlisis a la
infarmacion contenida en el sistema SIA Modulo
Racursos Humanos (Movimientos al personal y
Nomina) y a las bases de datos referentes a los
movimienios de alta y baja del personal eveniual
contratado para el CPY 2020, se observo que a
fras servidores publicos gue causaron baja por
abandono de empleo, se lBs olorgaron recursos
de manera Improcedente por concepto de
namina (13 dias) por un Importe de $5,819.8;
asimismo, a 28 servidores publicos, se les
indebidamanta

ministraron recursos par
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concapto de gastos de campo (114 dias) por un
montao lotal de $16,120.00.

Observacion numero 3,
recepcion  de  larjelas
CitiBanamex para la operacion financiera en el
CPV 2020, se determind que la CE Guanajuato
recibld 8,861 larjetas, de las cuales no fuefon
utilizacdas 138 (con esiatus de cancelada o
deshabilitada), al respacto, mediante & "Acta de
la destrucclon de tarjatas de débito stock
BANAMEX" de fecha 11 de octubre de 2021,
fueron destruidas conforme a las instrucciones
dal Director de la Tesoreria del INEGI, Para dicho
avanto, sa omitid enviar la invitacion a personal
del
contraviniendo lo eslablecido en el dltimo parrafo
de la Norma Quincuagésima Primera de las
MNormas de Blienas Muables dal INEGI.

Del andlisis a la

de dabllo stock

OIC para participar en dicho acto,

Observacidn ndmers 4. Del andlisis a la
infarmacian y documentacién que genera el
Mdbdulo del Sistema Integral de Administracion
(81A Comisionas), que permile registrar y
controlar la gestion de vidticos, pasajes y gaslos
de campo, especificamenta del CPY 2020,
durante los ejercicios 2019 y 2020, se
determinaron inconsistencias en 33 comisiones
de gastos de campo, correspondientes a 30
sefvidores publicos por un monto Lotal de
$15,005.00, a quienes se les otorgaron gastos de
campo con larifas diarias incorractas.
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Observacion numero 5. Del andlisis a los
axpadientes de servicios de mantenimiento al
pargue vehicular, se considerd una muesira de 27
unidades correspondiantes a 41 soliciiudes de
servicio de mantenimientos correctivos  y
preventivas por un monlo de $295,2309.14,
delermindndose inconsistencias tales como: 10
aulorizaciones en el formato de requisicion,
servicios de mantenimiento con fecha postarior &
la recepcidn de los servicios estipulada en la
"solicitud del servicio®, tres pagos anticipados a
la aceptacidn de los servicios (de 4 a ¥ dias
posteriores a la aceplacion de los servicios, 23
casos  los  formatos de  “"soliciud de
mantenimiento” carecen del registro  del
kilomatraje de entrada y salida del taller, de los
cuales en sais casos no se plasma al nombre y
firma del personal que aceplo el Servicio,
adiclonalmente el kilometraje registrado an las
"bithcoras de recorrido”, no refleja los traslados
dal vahicule en ol tramo de INEGI al taller y
viceversa; en sels casos se realizd el serviclo de
ranienimienta correctivo a siele unidades sin que
s@ cuante con un reporte da la falla por parte del
usuario da la unidad y, se realizaron serviclos de
antenimients  preventive a dos  vehiculos
{camionetas modelo 2016; pickup Nissan NP300
y Mitsubishi) con las agencias aulomolnces y que
no contaban con garantla de agencia, deblendo
haber utllizado los servicios del proveedor
contratada,
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Observacion nimero 6  Del analisis a los
axpedientes de mantenimiento, se constala que
por &l vehiculo Aveo 2013 con placas GTK 588C,
un monto  de

diversns servicios de

58 @rogaron recursos por
$25,107.25, por
mantenimiento corfectivo, relacionados con un
diagndstico emitido por el proveedor contratado,
sin embargo, & problema gue presentaba la
unidad, no fue corregldo an &l primer sarvicio, sin
gue se cuente con la evidencia documental de la
aplicacion de la garantla establecida en el pedido
0012020, por lo que personal de la CE opld por
contratar los servicios de la agencia automotniz,
quien realizé dos trabajos adicionales.

Asimismo, no fue proporcionada la evidencia
documental de la cotizacion del prestador de
sérvicios contratado y/o con olros prestadores de
sarvicios para la adquisicion dal madule de
contrel {(computadora), asl como no se cuenta
con evidencia documaental del analisis de costo
baneficlo que permitiera decidir scbre la
adquisicion de dicho madulo de conirol o en su

defecto oplar por la enajenacion de la unidacd.

Observacion numero 7, Del andlisis al pedido
001/2020 de fecha 13 de mayo de 2020
celebrado con el proveador Mantenimiento
Automatriz de Aguascalientas, 5.A. da C.V,, para
la prestacidn de los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo del parque vehicular, cuya
vigancia comprande del 5 de mayo de 2020 al 31
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de diciembre de 2021, se observo una
inadecuada planeacion para determinar el
monte minime y Maximo de recursos a ajarcer,
toda vez que |la CE no ha ejercido recursos para
cubrir &l minimo requerido segun pedido, ya que
al 31 de octubre de 2021 la CE Guanajualo solo
ha ejercido el 48.2% del
eslablecido en el pedido.

monto  minimo

Cabe sefalar que la CE no ha celebrado un
corwenio modificatorio al respecto, a fin de
adecuar los montos por estos concaptos, tanto
por los seficios de mantefimiento, como el
numero de unidades vigentes, toda vez que an
diche instrumanto estaban considerados 46
vehiculos que, en al mas de octubre de 2020,
fueron dados de baja por enajenacian.

14, A-014/2021. Unidad Administrativa revisada;
DR Moreste y CE Nuevo Ledn. Rubro o programa
auditado, - Presupussio
gasto corriente y actividades especificas
institucionales,

Sarvicios personales,

Sin obsarvaciones.

Segulmlento a obhseryacionss

Al Iniclo del ejercicio 2021 se tenlan 78
observaciones en proceso de atenclén, Como

resultado de las auditorias concluidas en &l
periodo que se reporta, se delerminaron 71

ORGRND INTERND

Informe Anual 2021
Aclividades v Resultados

Fiszalizacian de |05 recursos

——— obsarvacionas,

Se determinaron 71 " dando un total
observaciones en de 149, de las
IIIZ:I. cuales 2]

alendieron 44,

38

teniendo en inventario al 31 de diciembre de
2021, un total de 105 observaciones que se
encuentran eén proceso de atencion por parte de
las Unidades Administrativas del INEGI,

Comité de Auditoria, - Durante el afo que se
reporia, se llevaron a cabo lres seslones del
Comité de Auditorla, en las que se abordaron
temas como el Informe de auditorla al tercer
irimestre del 2021, que incluyd @l cumplimiento
dal PAA, ol estatus de observaciones vy
recomandacionas an proceso de solventacion,
emilidas por el OIC, el Despacho Externo y la
Auditorla Suparior da la Fedaracion,

Validacién de ingresos excedentes. - Se realizo
la validacion de excedentes
correspondiente al mes de noviembre de 2020 y
los meses de enero a noviembre de 2021, en
relacion al mes da diclembra de 2020 la DGAPOP
ranifeste que no s& salicild opinidn al OIC dabldo
a que, por los tliempos establecidos para realizar

Ingresos

los reintegros a la TESOFE, ya no alcanzan a ser
fegistrados y ampliades. La valdacion de los
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ingresos excedentes fue por un monto tolal de $
122, 427, 156.85,

Asuntos en litiglo, Se elabord nota informativa de
estos asuntos con corte al 31 de junio da 2021,

Infarme Anual 2029
Actividades v Resulladas

Elscalizaclon de [0s recursos

an la que se identificd un decremento an el pasivo
contingente de los asuntos que se encuentran en
proceso por un imporie de $6°427.769.57
llegancao a un total de $1°425 668,945,268,
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OHGHHE '"TEEHD Actividades v BEesultados
DE CDNTEBL Denunclas, Investigacionas volucian

Patrimonial

Denuncias, Investigacionas v Evalugion INEGI v Ia sociedad an genaral pueda presantar

Patrimonial las paticiones cludadanas que estima partinentes,

enlre las que destacan |as denunclas an matana

La cludadania exige con mayor rigor un da responsabilidades administrativas.
comportamiento dlico y profesional por parte de
las personas servidoras pdblicas de todos los Una vez que el OIC recibe una denuncia en
niveles de gobierno, por o que @ INEGI no @s una conira de las parsonas servidoras publicas del
axcepcidn, Bajo este contexto el OIC implemeanta Instituto, se da inicio al procedimienio de
acciones para prevenir @ inhibir la comisidn de Investigacion conforme al marco |uridico que le
faltas administrativas, entre estas acclones rige, respelando los derechos humanos y con
podemos citar las sigulentes: parspectiva da génaro,

- La difusion permanente del "A B C dae la A continuacion, 10s resultados generados en este

presentacion de la denuncia”, rupro.

= La parlicipacién de asesores del OIC an |os

Invastigacion de denuncias

grupos colegiados institucionales, asl como en
los diversos procedimientos de conlratacion y
actos administrativos;

Durante @l afio 2021 el OIC recibid y tramitd
-El seguimiento al cumplimiento de la 1,781 denuncias que, sumadas a 1,187 que se
encontraban pendientes a diclembre 2020, dan

da Interases a nival nacional: | _un lolal de 2078
=La paricipacidn del OIC en |a hmnhﬂ!l‘ﬂﬂ Lm? uBHnios; de los

| cudles se resalvieron
implamentacion  del Programa de | denuncias ki i
N 1,907, de estos 772

fue con acuerdo de

declaracion de situacidn patfimonial y

Intagridad institucional;

= La practica de diagnosticos de maejora de la

] ; conclusidn por falla de slemantos; 41 resullaron
gEﬂtlﬂl"‘l ¥ al EEQLIHT‘IIEFITD a la Implementacion
de las recomendacionas quE de ésips se

dernvan, antre otras,

improcedentas, cuatro so concluyaron con
acuerdo de incompelencia; en 1,085 asuntos se
integrd Informe de Presunta Responsabilidad y
Da igual forma o OIC ha dispuesio diversos cingo por acumulacidn; quedando 1,071 asuntos

canalas de comunicacidn para que la comunidad por resolver al 31 de diciembre de 2021,

40
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De loa hechos denunciados se identificaron las

sigulentes prasuntas faltas administrativas:

Clasificacién inicial de presunta falta | Totales
Incumplimiento Declaracidn 1293
Fatrrmontal (IDF)

Peculado 255
Danos o parjulcios al patrimonio il
Falias de discipling y respeto He
Mo rendir cusnias g
Aooso laboral v acoso/hostigamiento 45
saLial

Dasvio de recursos publicos 24
Abuso de funciones 23
Otras (conflicto de interds,

nepotismo, contratacian indebida, 49
asuntos laboralas, cohecha,
_Simulacion, entre otros) i

Paticiones cludadanas

En 2021 se recibieron 78 peticiones ciudadanas
relacionadas con tramites y servicios, conforme a
lo sigulenia:

- 43 solicitudes,

= 33 seguimientos de irregularidad vy,

= 2 reconocimientos,

ORGRNDO INTERND
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Infarma Anual 2021

Actividadas v Rasultacdos

Denunclas, Investigaciones y Evolucion
Patrimonial

Palicionas que sumadas a las 23 gue ga tenlan an
tramite de 2020, dan un total de 101, de las
cuales 92 han sido alendidas y nuave quadaron

Bn proceso de atencion

Ademas, an el mismo perodo, se brindd apoyo a
la cludadania con 135 atenclones directas y 77
atenciones Welefdnicas en las cuales 9 onentd a
los usuarios respacto de tramites y Servicios
varios del Instituto,

Declaracion de situacian

patrimonlal v da

INtRroGes

Las personas servidoras publicas contribuyan a
los principios de transparencia y honestidad a
través de |a presentacion de la declaracian
patrimonial y de intereses, abligacidn establecida
en la Ley General de Responsabilidades

Administrativas.

El INEGI es una Institucidn con una estructura
organizacional que sa despliega a lo largo y ancho
dal pals, con eventos censales y encuestas para
los cuales se debe contratar un nNUMero
significativa de personal gventual, esta siuacion
hace desafianie el seguimianto que se brinda a
cada #Area administrativa para gque todo el
parsonal cuenle con las facilidades para la
presantacién de su declaracién patrimonial y de
iNnereses,
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En eate rubro &l OIC sa ha caracterizado por
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propiciar un alto cumplimiento de esta obligacian
por parte da las personas servidoras plblicas dal
INEGI, para lo cual la Direccion de Alencion
Cludadana y Evolucion Patrimonial ha llevado a
cabo diversas acciones como:

= Mantener permanante cComunicacion con
los enlacas administrativos de las diferentes LA
dal Instituto a nivel naclonal;

= La imparticion de charlas (via Webinar)
para asasorar & la comunidad INEGI sobre esta
obligacion;

- La difusién permanente de Informacion
gobre &l través del sitlc web de
DeclariNEGI come lo Son videos llofiales y
seccion de preguntas frecuentes;

fubra a

= Parmanente comunicacion con  a
comunidad INEGI a travds de platafarmas como

Yammar, antra olras.

En 2021 se recibleron 9,682 declaraciones de
inigie, 18,321 de modilicacian
periodos y, 10,681 de conclusion, arrojando un
gran total de 36,684,

de divarsos

Por lo que hace a Incumplimientos de esla
abligacian, en 2021 se identificaron 1,233 casos
que fueron turnados a la Autoridad Investigadora,
para electos de su competancia.

ORGRND INTERND
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Actividades ¥ Rasultados

Danuncias, Investigaciones y Evolusion
Fatrimonial

Asimismo, en al periodo que se reporta se
identificaron 778 casos de extemporanaidad (103
de inicial, 33 de modificacidn y 642 de conclusion)
y 455 casos de omisidn (160 de inicial, 45 de
madificacion y 260 de conclusion).

Cabe destacar que en esta malerla e OIC ha
importante
seguimiento a las personas servidoras plblicas
que fueron contratadas para el CPY 2020 va que,
sl bien as clerto el levantamianto de informacion

en @l

realizade un esfuarzo

concluyd en 2020 también lo es que, la Unidad
ganeradora de la informacion ha realizado un allo
nomers de actividades subsecuentes al
levantamiento de informacion con el apoyo de
personal eventual. En este contexio e QIC

efaciud durante el afo 2021 o siguianta:

v 24,01
corfen alectronico a personal omiso;

¥ 60,457
declaracion; v,

¥ 12, 482 actualizaciones de regisiros de

daclaracionas,

Invitaclones via telefdnica o

revisiones a historiales de

Motn: Var seguimisnio da oumphmianto 5 lee decinracionas o
liiolin patimonisl ¥ de mieresss del persons confraiado pan ol
CPY 2020 an afais 3
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Ahora bien, por lo que hace a la jornada de
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maodificacién patrimanial que se realza durante
el mes de mayo, e QIC con e apoyo de la
Direcclén de Comunicacion Organizacional del
Insfituln, lanzd una campafa endrgica de
difusion desde of mes de abril con el objeto de
promover al cumplimiento de esta abligacion.

ORGRNO INTERND
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Dicha campafia considerd mansajas en Yammer,

correos  electrdnicos  Institucionales  como
"‘Cugntame |05 |unes”, pantalla de bloqueo,
colocacion de carteles en pizarrones y, cofreos
alectrénicoa personalizados. Asimisme, durante
¢l mes de mayo se puso a disposicion de la
comunidad INEGI tableros de seguimiento por
Unidad Administrativa a fin de informar de los

avances en la presentacion de la declaraclon.

Como parte de las acclones de refuarzo, el 28 de
mayo se enviaron 1,026 invilaciones personales
por correo alectrdnico a las personas que aun
tenlan pendiente presentar su declaracidn de

madificacion patrimonial 2021,

Informea Anual 2021
esultacos
Evalucion

Danuncias, Investigacionas v

Patrimonial

Al finalizar la jornada

99.5% de de  modificacion
cumplimiento en patrimanial, 16,210
la declaracion de personas servidoras

modificacién publicas del INEGI

\ patrimonial. presentaron  an
\\- lismpo U
1 - declaracion

43

patrimonial v de intereses de un iotal de 16,288
obligados, es dacir, se logrd un cumplimiento del
90.5 %,

Es Importanta mencionar que, en relacion a esta
obligacion adminigtrativa, an el afog que 6

roporia se atendieron:

¥ 14,604 correos electronicos que llegaron al
correo de DeclariNEGI y demas cuentas
institucionales del personal del area de
Evolucion  Patrimonial, referentas a
consultas y dudas sobre la declaracion
patrimonial;

¥ 10,197 llamadas telefonicas en las que se

orientd a los sujetos obligados; v,

3,164 asesoras a aenlaces adminisiralivos

de

coordinaciones estalales a cargo de dar

las direcciones regionales v

saguimiento a la presentacidn do la

declaracidn patrimonial.

Finalmente, s& Informa que durante 2021 se

generaron  y publicaron en el sitio  de
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ransparencia 42,883 formaltos publicables de las
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declaraciones de  sitluacidn  patrimonial
correspondientas al dltimo Inmesine de 2020 v

hasia el tercer timasire de 2021.

Creaclon de la Unidad Especializada en la

Atancion de Asunios de Giénaro

Enfoque del protocolo

AN SR
e el 1005 e vl i) Mg
paicalagicn, hoabigormisnic
¥ GEoas uEaiEl, o e
& e LaTh[E il ﬂl,*llﬂljl:u'hp
G i bp cibeicidny b wichiman
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Como se informd previamante, el OIC tuvo a bien
amitir an &l mes de diclembre de 2020 el
Protocolo de Actuacion en matera de Alencidn vy
sancion de Denuncias por Conductas de
Violencia Flsica, Psicolégica, Hostigamiento y

Acoso Sexual en al INEGI

Esta accion es un parteaguas en la atencion de
las denuncias dentro del Instilule, ya que al OIC
busca consalidar una vida libre de violencia an ol
servicio publico y, en caso de presantarsa alguna
denuncia de esia naluraleza, &sla sord alendida
por parsonal calficado para Investigar con
parspectiva de género y respelo a los derechos

Fumancos,

ORGRNO INTERND
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Informe Anual 2021
vidades v Resultados

Denuncias, Investigacionas y Evalucion
Patrimanial

El Protocolo en mencian estableca la creacion de
la Unidad Especializada en la Alencidn de
Asuntos de Género (UEAAG), area que identifica
en los hechos narrados en la denuncla las
desigualdades, asimatria o relaciones de poder
entre las partes Involucradas; la vulneracion de
ung o mas derechos v, la exslencia de un dano
de Indole fislca, psicolbgica o sexual, asl como

acoso laboral,

El QIC ha puesio a disposicion de la comunidad
INEGI informacion de contacto donde personal
cerlificado an la atencién de victimas de violencla,
asiste y asesora a las personas servidoras
publicas del INEGI o cludadania en general que
agl lo requiera, sobre condudtas vinculadas con
aclos de violencia por parte de personal del
Instituto.

0IC o

UEAAG —=C=

Denuncla: al 448 145 2700,

E vlomimififne: dB10, S840, DHI% ¢ 805

Cabe destacar que la creacion de la Unidad
Especlalizada on la Alencion de Asunlos de
LSenaro fo represento coslos adicionales para
QIC o para el INEGI,
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El personal que conforma esta UEAAG cuenta
con cursos de capacitacion y esta certificado por
el Consgjo Macional de Normalizacidn v
Cartificacion de Competencias an ires areas:

a) La “Atencion presencial de primer
contacto a mujeres y vietimas de violencia

de génara”;

a5

Informe Anual 2021
Actividades y Resultados

Danunacias, Invastigacionas v Evalucion

Patrnmaonial

b} La “Orientacion telefdnica a mujeras v

&)

victimas de violencia basada en génera”;
¥i

En la ‘“Capacilacidn presencial a
sarvidoras y servidores plblicos en y
desde @l enfoque de Igualdad entra

mujeres y hombras, nivel basica”,
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promuevan en conira de los acios de los
Responsabllidades

procedimientos da licitacidn publica o invitacidn a

cuando manos trés parsonas y, las concliiacionas
El Area de Responsabilidades del OIC contribuya

a la legalidad y combate a la corrupcion a travis

enlre el Institule v provesdoras.

de la substanciacion cde procedimienios Ademas, o Area de Responsabilidades por
administrativos  de  responsabilidades y la conduclo del drea de lo Contencioso, realiza la
imposicidn de sanclones a personas servidoras defensa juridica de las resoluciones que emite el
publicas del Instiluto por la comision de faltas oI,

administrativas no graves, o blen, con el turno de

expedientes al Trbunal Federal de Justicla Enseguida los resullados generados en el afo
Administrativa (TFJA), tratandose de asuntos de 2021,

sU compatencia.

Substanciaciaon de procedimianios

Esta mecanismo a8 acciona con & Fecepaion de administrativos, sanclon a licitantes, proveedoras
los Informes de Presunta  Responsabilidad y contratistas, Inconformidades y conclllacionas

Administrativa, Integradas ya sea por la Autondad

Investigadora o bien, por el drea de Audiloria Al 31 de diciembre de 2021 el Area de
Interna derivado de alguna observacion gue asl o Responsabllidades  recibid 1,102 asuntos
amarita. relacionados con procedimiantos de

responsabllidades administrativas ¥ sancion a

El marco de acluacion de esta drea se encuentra licitantes, provesdores vy coniratislas  que,
principalmante establecido an la Ley General de sumados a los 11 asuntos pendientes de
Responsabilidades Administrativas, resolucian de 2020, dan
amitida como parte del andamiaje juridico Se tﬂntluwrﬂﬂ un total de 1,113
del Sistema Naclonal Anticofrupeian. 1,054 asuntos axpedientes tramitados,

b | de éslos se concluyeron
Asimismo, esta area lleva a cabo los 1,054 asuntos, de los
procedimientos de sancidn  a  licitantes, cuales 1,023 rasullaron sin sancidn: 974 con
proveadores y contratistas conlorme a la neuerdo de abstencion de inigio de procedimianio
normatividad  institucional en la malera, oS teda vez que se configurd la hipdtesis prevista an
correspondientes a las inconformidades que se la fraccion Il del articulo 101 de la LGRA dado que

a6
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los presunios responsables subsanaron de
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manera espontansa la omision en la gque
incurriaron; cuatro se  concluyeron bajo el
principio de costo beneficio; en olro se absolvid,
Ires se tuvieron por no presentados; 14 fueron
improcedentes y, 27 se turnaron al TFJA,
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En 31 asuntos se impuseo sancidn adminisirativa,
lag sanciones impuestas consistieron en cualro
amonasiaciones privadas, nueve
amonestaciones publicas, dos suspensionas, una
destitucion, 18 inhabilitaciones y cinco multas, Al
clerre del ejerciclo 2021 se tienan 58 expedientes

an tramita para su resolucion,

Respecio de los expedienies en maleria de
inconformidades, se inicio ol afo con un asunto
pendients da 2020 y se recibleron dos, dal total
se resolvieron dos, el primero como infundado v
¢l segundo se desechd.

ORGRNOD INTERNO

Informe Anual 2021
Actividades v Resultados

esponsabllidades

En relacion a los procedimientos de conciliacian,
sa recibleron cuatro durante el periodo que se
reporta, en dos de ellos se llevd a cabo la
conclliacion, en uno se sobreseyo y olro fue
desechado.

Uefensa (uridica de [as rescluclones del Ol

Como sa informé praviamente, la Direccion de lo
Conlencioso con adscripcion al Area de
Responsabilidades, es la encargada de la defensa
juridica de las resoluciones del OIC en matena de
responsabildades  administrativas;, sapcién  a
licitantes, provesdores v contratistas e
inconformidades, es decir, esta cargo de alender
los diversos madios de impugnacién promovidos
y da dar seguimiento a los acuerdos, resoluciones
interloculorias, informes previos y justiicados,
sentencias, ejecutorias y demas acciones que se
tramiten ante las Instancias jurisdiccionales

compatentas.

En 2021 los medios de impugnacion alendidos y

rixsuallos son o8 siguientas:

a) Recursos de revocacion: Durante el ejerciclo
2021 se recibid un asunto que fue resuelto
confirmanda la resolucidn,

b) Revisidn fiscal: Se promovieron dos en el
perodo que se reporta, und s Fesoivio



€)

d)
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revncando la sentencia y el olro se encuanira

&N framite para su resolucion.

Juigios de nulidad: Al inicio del afo sa
encontraban ocho juicios pendientes de
resolucion de 2020, se recibio uno mas y se
resolvieron cuatro (en tres se declard la
nulidad de la resolucion impugnada y ofro se
sobreseyd), quedando cinco expedientes an
framiie para su resolucion anteé & Trbunal

Federal de Justicia Administrativa.

Juicios de amparo directo: Se recibio uno en
ol paricdo que se reporta, el cual estd en
tramite para su resolucian,

A8

Infarme Anual 2021
Actividades v Besultados

Ri 35| :u.',,|.| isabilicacdos

8) Julclos de amparo Indirecto; Se recibleron
dos asuntos durante 2021, mismos que
eslén an trdmite para su resolucion.

11,185
resoluciones
firmes
N

Por dltimo, respecio a la firmeza de las
resoluciones del OIC, de 2008 al 31 de diclembre
de 2021, se han emitido 11,222 resolucién de las
cuales 11,185 estan firmes,
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Fomanta de la clullura de

ransparencia

Contar con una estructura juridica que regule las
procedimientos,
responsabilidades de las personas servidoras
publicas nunca serd suficiente sino se cuenta con
una convicclon personal y colectiva sobre dos
aspeclos relevantes:

funciones, obligaciones v

- La imporiancia de que, como personas
servidoras publicas debemos conocer lodo el
marco legal que regula nuastra actuacion y,

= Aplicar la norma para qua cumpla su proposito,
atandiendo al blen comun y social,

Estas caracteristicas son las que contribuyen a
que el principio de legalidad se viva en el servicio
publico y se fortalezca el Estada de Derecho,

De igual forma, el principia de la ransparencia en
&l servicio piblico deba estar presente a lo largo
y ancho de las estructuras de goblerno, se irata
de una herramienta gque permite a  los
gobarnados conocer el guehacer de las
como  administran  éstas  los
recursos, qué resultados han generado, las
politicas
implementaran, ate, ele,

institucionas,

publicas que Implementaron  ©

legalidad v

Informe Anual 2021
Actividades y Rasultados

Cultura de legalidad v iransparencla

49

Cuando una institucion gubermamental aplica los
principlos antes citados con naturalidad y no por
obligacion, sabremos que estamos frente a una
cullura consolidada de legalidad y transparencia
a favor del blenestar y desarrollo de |a socledad.

Convencidos de lo aniefior v an ejgrcicio da sus
ainbuciones, &l OIC busca contribuir a fortalécer
la cultura de legalidad vy
institucional a través de diversas acciones como:

tfransparencia

- La préctica de auditorlas, acompafamientos
prevenlivos, diagnosticos de mejora vy
seguimiento de recomendaciones hasta su total
implemantacion;

- La debida diligencia en la Investigacion de las

denunciss y  substanciacidn de  Ios
procedimientos administrativos ther
responsabilidades;

- Seguimiento al cumplimiento de la obligacién de
presentar la declaracion de situacion patrimonial
y da intereses;

- La implementacion de mejores practicas coma
lo fug la Cartificacion en la MNorma SO
37001:2016 Sisterna de Gestidn Antisoborna;

- La participacion de asesores en grupos
colagiados, procedimientos de contratacion y
actos administrativos; v,

- Acciongs en materia de transparencia.




ORGRNO INTERND

OIC | e conreor

En este apartado se informa sobfe los irabajos
elaciuados respecto de los tres Giimos puntos
antes mencionados.

S0

MNorma

Coerlificacidn an la

Sistama de Gestlon Antlsobarna

S blen es clerto el OIC cuenla ya con un marco
jurichico de actuacion que va desde la
Constilucidn  Polltica de los Estados Unidos
tratados  inlernacionales,
genarales y fedarales hasta diversa normatividad

Mexlcanos, layas
interna, también lo es que la implementacidn de
mejores practicas como lo es la certificacian an
un estandar internacional IS0 37001:2016
Sistema de Gestion Antisoborno, contribuye a
brindar a los usuarios del OIC vy a la sociedad an
general, cerlidumbre de gque esle enle
fiscalizador cuenta con los mecanismos que
parmiten Inhibir, detectar, tratar y, en su caso,
sanclonar hechos de corrupcidn como el
S0bormo,

La cerlificacion en la norma IS0 37001:2016
coloca al QIC del INEGI como un drgano de
fiscalizacion a la wvanguardia, defande un
precedente en materia de combate a |a
corrupeian,

El alcance de esta cerilficacion obtenida al
pasado 01 de sepliembre de 2021 comprende
los siguiantes procesos sustanlivos:

ST 22016
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a) La practica de auditorias;

b) Lainvestigacion de denunclas; v,

&) La substanciacidn de procadimientos de
responsabilidades.

LY
e

lh‘ .
e e

Los objetivos del Sisterna de Gestion Antisoborna

(SGA) del OIC son:

e Que las personas servidoras plblicas
adscritas al OIC del INEGI en el desempafio
de su empleo, cargo o comisidn, en las
actividades de fiscalizacion no participen en
aclos de soborno y corrupcion.

« Promaver al interior del OIC una cultura
organizacional  ética,
conlroles adecuados para aurmentar |a
posibilidad de detactar
incidencia de practicas de soborno y
eorrupeian,

« Asegurar la transparencia y legalidad en los
procesos de fiscalizacion del OIC del
INEGI, inhiblendo los aclos de sobomo vy

cOffUpGian.

implamantando

y reducir la
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= Sensibilizar y capacilar al personal adacrilo
al OIC del INEGI para avitar sa invalucren en
un acto de sobormo y  corrupcln,
informando las consecusncias en caso de
incurrir en algun acto de esa naturalaza,

+ Fortalecar y dar un seguimiento eficiente al
SGA,

Da esta forma el OIC blinda sus procedimientos
susiantivos a efecto de que, quienas participan
en su desarrollo cuenten con lodas las
harramiantas para dar
cumplimienta al marco legal que les rige.

astructurales

Paricipacion dal OIC on organos calegiados

La participacion del OIC en comités, subcomités
y demas organos colegiados del Institulo o
axtamos de los que dste forma pare, contribuye
a gue las decislones gue se toman en &l sano de
eslos grupos sean en apego al marco legal de
actuacian, aportando opiniones sustentadas para
la mejora continua de los procesos, la atencion de
trdmites y procedimientos y la prevencion de
faltas administrativas,

Da anero a diciembre de 2021 personal del OIC
asistld 8 171 sesiones de grupos colegiados, de
las cuales 31 fueron atendidas personalmente por
al Titular del Organo Intermo de Control, guien
participd en las seslones de la H. Junta de
Gobierno del INEGI, en las Comislones del
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Sarvicio Profesional de Carrera y de Rendicion de
Cuentas del Sistema Nacional de Transparencia,
en los Comilés de Aseguramiento de la Calidad v
de Audiloria, por mencionar algunos.

Comité da Transparencia, If

Subcomili tim Ravision i a4
Convacatonas.,

Coumiiis da Adaulsiciones,
Arrandamientos y Serviciog.

Subcomii do Adquisicionas,
Arrandamientos y Sanviclos Regionales
Juftd de Gobkermo.

Subcomild Reglonal del Sistema  del
Manajo Ambiental.

Comité da Aﬁummbunm che la Calidad.
Comitd de Bienes Muablas.

Comilé del Satema da Manejo
Amblgntal,

18

-
=

=

Comité Caniral de Proteccién Civil

Comilé de Igualdad de Género.

Comité de Auditoria.

Comilé de Obras Publicas.,

Camité Regional de Proteceion Civil,
Subcomité Regional de Revision de
Convocatoria.

Consejo Consultiva Nacional

Caomité da Administracion de Riesgos
Camité de Elica,

Comigidn de Rendicion de Cuentas dal
Sistemna Nacional de Transparencia.

Comité de Segurdad y Confidencialidad
Estadistica de |a Informacian,

Comision dal Seracio Profesional de
Carrara (SPC).

P S ko 3] GO | S| Bl B (dmin]| @

Fondo Sectorial CONACYT - INEGI. 1
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Acompanamiento

contralacion v

conlos mismos

Con &l objeto de prevenir incumplimiento a las
disposiclones que norman los procesos de
contratacion, asli como evitar se aclualicon
faltas administrativas por parie de personas

servidoras poblicas del Instituto relacionadas con

éstos, el OIC participa con enfoque proactivo y
preventivo en las diversas sesiones de los
comilds v subcomités a cargo de los temas de
adquisiclones, arrendamientos, serviclos, obra
pablica, revision de convocatorias, asl como en
los procedimientos de confralacion que por su
relevancia presupuestal deban ser apoyados
para que éstos se desenvuelvan en un marco de
legalidad y transparencia,

La participacidn del personal del OIC consiste
principalmente en ravisar los documentos que se
someten @ consideracion de  los  Qrupos
asl  como  verificar el
deservolvimiento de |as diversas elapas de loa
procedimientos de contratacion, principalments

tratandosae da licitaciones plblicas, emitiendo an

colegiados,

ambos casos  las recomendacionas ¥y

obaarvaciones que se eslimen pertinentes,

En &l pariodo gue se reporta se participo en 72
sesiones de comités y subcomilés en materia de

procedimientos.  da

grupos :':l'.l]-.'-|'1|;.'||'||,"|'=. relpcionados

Infarme Antal 2021
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adquisiciones, arrendamienios, contratacion de
servicios; obra y revision de
convocatorias; se ravisaron 37 proyectos de
convocalorias v, atendieron 58

procadimientos de

pblica

-1

Participacién en coniratacion, con

58 procedimientos L manto

de contratacion adjudicado  de
$428.4 MDF,

52

A continuacion, algunas de las opiniones
QIG los
procedimientos de contratacion:

asesorias  dael relacionadas con

a) Respecio de la contratacion del serviclo de
suministre  de vales  elactronicos
combustibles, e OIC realizd una Investigacion
previa a
verificando que los potenclales proveedores
contaran con la respectiva aulorizacion dal
Servicio de Administracion Tributaria para la
emision de monederos electronicos, de igual
forma, se observd que ain no e contaba con un
prasupuesto regisirado para la contratacion, por
lo que, en acuerdo con el Instituto, sa daterming
qué dicho presupuesto sa integraria al Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos Y
Sarvicios dal Institulo (PAAAS), una vez que al
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Sarvicios dael Instiluto aulorice los rangos a
pjercer para 2021

para

la revisién de la convocatoria,
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b) En relacion a la contratacion del servicio de
proteccidn y seguridad integral en la Cludad de
México, se observd que en la investigacidn de
mercado algunos proveedores consultados
sefialaron no conlar con la autorizacion o
concesion de radiofrecuancia de transmision de
radios portdtiles expedida por la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes o el Instiluto
Federal de Telecomunicaclones, precisando
dichos proveedores que solamente cuentan con
servicios de empresas de telefonia celular,
afreciendo al Institulo la comunicacidn medianta
radios con chip, por 6 qua, én conjunlo con el
Institiito, se acordd que en la convocalora se
maodificaria @ requerimientd técnico con la
finalidad de parmitic una mayor participacion de
licitantes durante &l procedimiento de licitacion,

&) En razon a los cuestionamientos del OIC un
drea requirente (Coordinacion General de
Informatica) decidia retirar del orden del dia la
golichud de dictaminacion de procedencia de
excepcion a la licilacién publica para la
contralacion del servicio de acceso a la
Infarmacian en tecnologla Gartner, con un monlo
estimado de $1,278,090.32 con IVA incluldo,

d) Respecto a la contratacion del Servicio de
Martenimienio Preventive y Correclivo a
Unidades WVehiculares en la ciudad de
Agunscalientes, se cuestiond las diferencias
registradas en el PAAAS, asimisma, defivado de

Inferma Anual 2021
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las observaciones dal OIC el drea requirente
madificd las fechas en los documentos del
expediente, por lo que la nueva vigencia de
caniratacion iniclaria el din 16 de junio de 2021
y hasta el 31 de diciembre de 2022,

@) En loa proyectos de convocaloria para la
contralacion de diversos servicios se realizaron
observaciones al PAAAS, investigacion de
marcado y a las requisiciones, documanlos que
no coincidleron con los impones que se
gnconiraban registrados y, en algunos Casos
dichos documentos eslaban elaborados de
farma impracisa, por lo que se sugird aclararlos
y @0 U caso ajustarios a los montos correctos,

fy Da la revision a la documentacion soporte
para la adguisicion, desinstalacion, instalacion y
puesta an operacion de dos elevadores se logro
modificar @l cardcter da la licitacion pablica, de
ser  considerada lichtacidn  pablica
internacional  electronica  ablerta a la
participacitn de cualquier interesado celebrada
bajo la coberiura de iratados Internacionales,
quedando como una licitacion celebrada bajo la
coberiura de los Iratados de libre comarcio
suscrito por los Eslados Unidos Mexicanos; es
decir solo para |os soclkos comarciales, Ademas,
si modifico el conceplo de anticipo por lo que
"sorviclo de
dasinstalacion” de dos elevadoras, es decir, se

uria

aste no aplicd para el
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sarvicio no devengado,

@) En &l proyecta de convocatorla para

Informe Anual 2021
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inventario de blenes de consumo y parque

vahlcular, por mencionar algunos.

De enero a diciembre

la  adquisicion  de  renovacion Se emitieron 1,291 de 2021 56
tecnolbgica de lbrerlas, sa hizo la ndacionesy, se recibiaron 382
recomendacion  &n malena  de brindaron 258 IMI‘H‘ invitacionas para
seguridad de la informacian eliminar | mmm participar en actos
datos precisos respecte de  los \\

administrativos, S8

domiciios en donde seran instalados los

sislemas de almacenamiento de informacion dal
Institute, los miembros del subcomité atendieron
la observacidn y acordaron no  otorgar
informacion en demasia &n relacion a los lugares

de almacanamiento da informacidn,

h) Se insistid en fortalecer la investigacion de
rhigrcade y mejorar la planeacion de los procesos
de compra por parte de las areas requirentas
para avitar desfases o el uso de |a figura de los
convenios modificatorios para ampliar vigencias,

Fariclpacion an actos administratives

Como se ha informado con anterioridad, son
diversas las aristas desde las cuales se busca
fortalecer la cultura de la legalidad en al Instituto,
una da ellas tiena que ver con la participacion del
parsonal del OIC en los distintos tipos de aclos
administrativos:  levantamiento  de  aclas
cireunstanciadas, actos de entrega recepcion,
destruccién de bienes, uniformes, archivos,

papel de encueslas vy, levantamienlo de

asistié a 124, se emitieron un total de 1,291
recomendaciones y, se brindaron 258 asesorias
y seguimientos. Las recomendaciones se
enfocaron en privilegiar en todo momenio el
irrestricto apege al marco normativo.

Acalones en materia de transparencia

Con la convicclan de que transparentar @l servicio
publico fortalece las funciones gubernamentales,
gl OIC durante 2021 dio cumplimiento a lo
gstablecide por & Institulo  Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién vy
Proteccion de Datos Personalas (INAl), poniendo
a disposicion de la sociedad en general a travas
de la Plataforma Nacional de Transparencia
(Sislema de Portales de Obligaciones de
Transparencia -SIPOT- y el Porlal de
Transparencia Insfitucional) la  infarmacion
relaliva a las racciones 1X, XI1, XV, XX, XXV,
XA y XXXV del articulo 70 de la Ley General da
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica,

relacionadas con los gastos de representacidn,
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viaticos e informes de comisiones; las versiones
publicables de las declaraciones da situacion
patrimonial, asl como versiones publicas de las

resoluciones  sancionatonas de personas
servidoras publicas del Instituto; Informes de
resultados de las auditoras, adjudicaciones
direclas, padron de proveadores y, versiones
pliblicas de las resoluciones que emite &l Area de
Responsabilidades an materia da

inconformidades y  sancion  a  licitantes,
proveedores y contratistas (resoluciones dicladas

en procedimientos seguidos en forma de juicio).

Tan solo en el

rubro de las m' :Ih:lt de las
declaraciones declaraciones patrimoniales
de siludcion

Infarmea Anual 2021
Actividades v Resultados

Cultura de legalidad y transparencia

Ademas, en el periodo que se reporta la
O en e Comiléd de
Transparencia fue muy activa, consistente en

participacion  dael

vigllar, delimitar y autorizar |a informacion que el
Inatituto hace puablica en alencion a las solicitudes
da informacion, vigilando en todo momento el
eumplimiento de |a Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y demas
normativa aplicable a la mataria.

En este seniido, el OIC tuvo una participacion
relevante en el Comité de Tranaparencia ya que,
en dicho drgano colaglado, autorizé la ampliacion
del plazo de respuesta en diversas solicitudes

de Informacion, ordend la enirega de
infarmacion orlginalmeanta clasificada por el

drea Involucrada y desclasificd informacion,

patrimonial, se

generaron 42,883 archivos publicables de las
declaraciones patrimoniales correspondientes al
uitimo trimestre de 2020 v hasla e lercer
trimestre de 2021, mismaos que fuaron publicados
en al Portal de Transparencia instilucional como
en la Plataforma Macional de Transparencia.

De igual forma, el enlace de transparencla del
OIC registrd, coording y coadyuva an |a atencion
y, @n algunos casos, en la clasificacion de
19 soliciiudes de
informacidn competencia de diversas areas dol
oIC.

informacién  relativa a

55

También, en ocho solicitudes clasifico la
informacidn coma confidenclal y, en cuatro mas

la clasificéd como resarvada,

Asimismo, parlicipd con el resto de los
integrantes del Comité en la revisién y proceso de
correccion de 334 versiones plblicas v la
celabracion de siele sesiones dirigidas a dotar de
conienido al Portal de Transparencia Institucional
y @ la Plataforma Naclonal de Transparancia,

Cabe mencionar que al OIC promovio |a
actualizacidn  de  los
Transparencia, Acceso a |a Informacion Pablica y
Proteccion de Dalos Personales del Instituto

Lineamientos  de







ORGRNO INTERND
DE CONTROL

0lC

Macional de Estadistica y Geografia, a efecto de
agllizar las labores del Comité de Transparencia y
promover que éstas se desarrollen en esiricla
observancia a la
considerando los diversos fallos del Inslituto
Acceso a |a
Informacion y Proteccion de Datos Personales
(INAl) dictados en los recursos interpuestos en
contra de las respuastas del Instituto a solicitudes

legislacion  del  rubro,

Maclonal de Transparencia,

de acceso a la informacion y lo resuelto por la

Informe Anual 2021
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Suprema Corte de Juslicia de la Nacion al dinmir
ia controverala constitucional 11772018, anla gue
al INEGI fue parta.

Despuéis de diversas mesas de lrabajo con
personal de la Unidad de Transparencia, el 15 de
diclembre de 2021, se publicaron en el Diario
Oficial de la Federacion los nuevos lineamientos
en materia de transparencia y proléccion de
datos del Instituto,
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Fromoelonide Emelora continuminsitucionsl

La mejora continua dabe entanderse como un
ciclo ininterrumpido a traviés del cual se revisa,
evalia y mejora los procesos de una institucion,
s@a publica o privada, Desde el QIC del INEGI
estamos comprometidos para que al interor del
institulo se dé una mejora continua ya que,
derivado de nuestros diagnosticos se han
adoptado diversas acclones para optimizar los
en materia dé produccion de
inforrmacion como en aguelios relacionados con
su gestidn administrativa interna.

procesos

Para @l OIC es importante coadyuvar a que ol
Instituto identifique las dreas de oportunidad y
astablezca acciones para su mejora, Es asl que,
la Direccion de Mejora de la Gestidn del OIC
coniribuye con la praclica de diagnosticos, al
saguimiento  de
fortalecimiento del marco normativo en materia
de control internao.

recomendaciones vy, el

QIagrosticas

En &l periodo que so reporta se concluyeron dos
diagnosticos y se integrd el Marco Técnico de
Referancia de un diagndsiico mas:

a) D-001-2021 Generaclon y modificacion
de la normatividad inlerna, Estatus: concluldo,

[Rfarme Anual 20210
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Objetivo;  Analizar y verificar que los
procadimientos de disefio y de actualizacion de la
normalividad permitieran que la normativa interna
se encontrara alineada con la legislacion aplicable

y gue se encuentre actualizada,

Se identificaron ocho dreas de oportunidad y se
emitieron 24 recomendaciones, a las cuales se
les dio seguimiento en el dllimo trimestre de 2021,
quedando lodas en proceso de atencién.

Las recomendacionas se enfocaron a mejarar y
hamaologar ¥ simplificar
procedimientos, actualizar normativa, capacitar y
profesionalizar a los servidores plblicos del
instituto, con el propdsite de garantizar [a

formalizar,

adecuada y oportuna emision de disposiciones
normativas instilucionales.

b) Salisfaccion de los usuarios al utilizar los
productos y servicios inslitucionales.  Estatus:
Conelulde.

Ob|ativos:
. Analizar &l proceso de delerminacion de

necesidades de informacién dal Estado y la
sociedad,

- Analizar los procesos de determinacion de
sstandares de calidad, pertinencia, veracidad y
oportunidad de los productos de informacion.







OIC ORGRND INTERND
DE CONTROL

- Analizar el proceso de difusion de los
productos de informacidn y de medicion de

satisfaccion de usuarios al  utllizar dichos
produclos (censos, encuestas, entre otros),

Como resultado del diagndstico, se identificaron
siele dreas de oportunidad y se amitieron 19

recomendacionas,

Las recomendacionas & enfocaron an actualizar
y @standarizar los procedimientos y mecanismos
de

control; 43 recomendaciones

3 emitidas en dos diagnésticos de
mejora

capacitar N,

a los servidores publicos del Instituto v a dar
cumplimianto a las recomendaciones realizadas
por & Consejo de la OCDE sobre Buenas
Practicas Estadisticas y a lo eslablecido en
mandatos como la Constilucidn Politica de los
Eslados Unidos Mexicanos, la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, la  Ley
General dal Sistema Macional Anticorrupcion, |a
Lay General de Archivos y la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica,
@nire otros.

¢) Organos Colegiados del SNIEG, Estatus: En

proceso,

[nfarme ANl 2020
Actlvidades ¥ Besultddas

Melora cantinta nstiteional

Objetivo: Analizar los procesos de integracion y
funcionamiento de los Organos Colegiados del
SNIEG.

Sonimentearecomandaciones derivadasdalos

diafnasiicns

La Direccion de Mejora de la Gestion dio
seguimiento a las recomendaciones generadas a
partir de los diagndsticos efectuados durante el
afo 2020:

a) D-001-2020 A las Politicas de
Coordinacion  del  Sistema  Nacional de
informacion Estadistica y Geografica (SNIEG).
Parmitié conocer la situacidn que guarda la labor
que realiza el INEGI en el proceso de produccion
de Informacidén como coordinador v el flujo de
informacién, asl como de la seguridad y
disponibilidad de ésta, en el contexto del SNIEG.

De las nueve recomandacionsas emilidas se
atendieron dos y @l resto se encuaniran én
procaso de atancion,

Las recomendaciones se enfocaron Al
curmplimiento de la Ley del SNIEG, a mejoras ¥
formalizacion de procedimientos, actualizacion
normativa, capacitacion y profesionalizacion de
los servidares publicos del Instituto,
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b) D-002-2020 Implementacion del Modelo del
Proceso Estadistico y Geogréfica (MPEG), El
diagndstico permitic conocer |a situacion que
guarda |a labor que realiza el INEGI en el proceso
de produccion de infarmacian.

De las 14 recomendaciones emilidas se
atendiercn nueve y ol r@slo Se encuentra en
proceso para su implemeantacion,

Las recomendaciones se enfocaron  al
curnplimiento de la Ley del SNIEG, a mejorar y
formalizar procedimientos, aclualizar normativa,
capacitar y profesionalizar a los servidores
publicos del Instituto, con el proposito de
garantizar la adecuada v oporluna aplicacion del

models MPEG en la produccion de informacion.

¢) D-003-2020 Implementacion de la Norma
Mixicana NMX-R-025-5FCI-2015 de Igualdad
Laboral y no Discriminacién, Este diagndstico
permitié conocer la situacion que guarda el INEGI
en ol tema de Igualdad y no discriminacian,
identificando que el Instituto ha implementado
acciones a fin de asegurar el cumplimiantso de las
practicas de igualdad laboral y no discriminacion

conforma a la norma maxicana sefialada.

De las 37 recomandacionas amitidas, 31 fueron
atendidas v s@is s& encuentran an proceso para
8U atencian.

(RfarmerARLEE2ET
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Dichas recomendaciones se enfocaron al
cumplimiento de |la Norma Mexicana, a la
documentacion adecuada de evidenclas de
cumplimiento, asi como a la aclualizacion de
nofmativa y mejora de procadimientos.

Con la vision de robustecer el sistema de control
interno instiucional, en 2021 se dio seguimiento
8 la construccion de un nuevo Marco
metodologico que fortalezca la efectividad de los
procesos institucionales, minimice los riesgos y la
probabllidad de ocurrencia de acltos de
corrupcidn v fraudes, respalde la inlegridad y
comporiamiento élico de las personas servidoras
publicas y, consolide los procesos de rendicion do
cuintas y de transparencia gubarnamental.

Dicha metodologia hace énfasis en los principios
sobre los cuales se suslenla el diseno,
implementacitn y operacion de los componantas
da control interno  (amblente de control,
adminisiracian de riesgos, aclividades da control,
informacién  y comunicacion vy, supervision),
determinando las responsablliidades y funciones
fue, comao parsonas sarvidoras publicas lenemos
frante al Sistema de Contral Interno Institucional
(SChy,

En este sontido, durante 2021 se llevo a cabo la
prueba plloto para cambilar el modelo de conlrol
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interno con &l que aclualmente trabaja &l Instituto,

cuyos resultados serdn analizados en 2022 en

coardinacion con el drea de la Direceion General

Adjunia de Apoyo Mormalivo y Administracian de
Rigsgos,

Agimismo, en cumplimientio a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, el OIC llevd a
cabo la evaluacion del estado dael control Interno
institucional, identificando diversas Areas de
oportunidad, con lo cual & midio la efectividad de
Ia autoevaluacion dal control interno que coordina
la Diraccion General Adjunta de Apoyo Normative
y Administracion de Riesgos del Instituto. Por lo
anterior, se proporcionaron a dicha Direccion las
direcirices para el disefo de una autoevaluacion
que refleje de mejor forma o estado en el que se
encuantra al control interno del INEGI.

Bajo este contexto, el OIC llevd a cabo diversas
reuniones con personal de la Direccidn en
comento, 8 efecto de poner an marcha mejoras
relacionadas con:

a) El cuestionario de auloevaluacion,

b) El método para la evaluacion de la
avidencia que se proporciona en cada
reactivo vy,

¢) Laforma en la que los evaluados integran
y aportar sus avidencias.

Infarme Andalh 2021
Actividades y Resultadas

Melora cantinua (raniieionss

Pranrama o Rtegridad nstituaionl

Refrendando el compromiso del OIC para lievar a
cabo acclones preventivas que fortalezcan yo
generan cambios en la cultura organizacional an
beneficio de un amblente laboral profesional,
congruente, cooperative @ Integro, se dio
seguimiento a las actividades comprometidas por

asle enie fiscallzador en el Programa Anual de
Integridad 2021 del INEGI, Los resultados a

continuacidn:

a) Compromiso de adhesion a los Codigos
de Etica y de Conducta de parsonal de nuevo
ingreso.- Se promovid v dio seguimlento a la firma
de la carta compromiso por parte de las personas
servidores publicos de nueva contralacion, lo cual
s@ realizo con el apoyo de los enlaces adscnitos a
cada una de las Unidades Adminisirativas del
Ifstituto, al clerre de diclembre se reporta 58.48%
de cumplimiento en este rubro.

b) Capacitacidon del personal en maleria de
los Codigos de élica y de conducta, Por lo que
hace en especlico a la capacitacidn en materia
de Codigos de élica y conducta, en el mes de
febrero el Titular de Auditorla Interna impartic
capacitacion al personal directiva del Inatituto (via
webinar), como parte del maodulo Il del curso
“Conoce tu norma®; en el que ademas
participaron &l Tiular del OIC, los Tiulares de
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Denuncias,
Patrimorial v, Rasponsabilidades con temas de
gran ralavancia coma las principales obligaciones
de los servidores poblicos en maleria de
archivos, la responsabllidad
administraliva y penal de los servidores publicos,
entre olros,

Investigaciones y  Evolucion

transparencia,

Con apoyo de la Direccion de Capacitacidn del
INEGI s& puso a disposicion de todo el parsonal,
dasde el nivel operativo hasta subdirectores de
area, el curso completo de "Conoce tu norma”
integrado  por 4 maodulos.
participaron via webinar como virtual, se les
facilite una sene de lalleres por madio de los

Para quienes

cuales los  participantes  reforzaron  los
conocimientos  adquiridos, asi como  una
avaluacion final,

Al clerra dal aho de 2021 a nivel Instituto, ae logrd
la participacion del 87% del personal objeto
(16,628) en el modulo Il y de un B8% de
agresados a nivel global (madulas | al 1V),

) Dia Internacional contra la corrupeion.- El
Organo Interno de Control organizé una “Rodada
contra la corrupaion”, an la que parlicipa personal
del OIC, del INEGI, sus famillas y grupos de
ciclame de la ciudad de Aguascalienies, Esla
accion tuvo por objato dar a conocer a los
participantes la posiura del OIC de cero
lolarancia a la corfupcion y brindar a los usuarios
de esle ente fiscalizador la conflanza de que los

61

Infarmo Andal 2021
Actividades vy Restltados

Melara contintiz natiiveional

procedimientos del OIC se hacen con estriclo
apego A la  lay. Al
aproximadamente 500 persanas,

evanto  acudisron

Aunado a lo antarior, &l OIC organizd el Fora "Yo
combato la corrupcion desde ...", En este evento
s¢ conld con la participacion de la Dipulada
Yalytzin Alell Rodriguez Sendejas, Presidenta de
la Comision de Transparencia y Anticorrupcion
dael Congreso dal Estado de Aguascallentes; el Dr,
José de Jesis Ibarra Céardenas, Presidente del
Comité de Participacion Social del Estado de
Jallsco;, e Dr.
Secrelana Téenico de la Secretana Ejecutiva del
Sisterna Estatal Anticorrupcidn del Estado de
Aguascalientes y, Lic. Raul Gonzalez Alonso,
Presidenta del Consejo Coordinador Emprasarial
Fue un espacio en el que, &l OIC del INEGI y astos
diversos actores compartimos los irabajos que se
hacen an mataria de combate a la corrupcidn y a

Aqulles Romero Gonzdlez,

favor de un servicio publico honesto y electivo
para toda la sociedad, El evento fue transmitido
8 loda la comunidad INEGI a través de la
plataforma Teams.

d)  Funcionarmiento de los procadimientos de
investigacién, substanclacidn y resolucion de
denuncia;

* Acclones de contacto: Se aplicd el protocolo
da dia Contacia®,

garantizanda @l respelo a los derechos

atancitin "Erirmer
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humanos y la calidad en el serviclo; respacto
de la recepcion de denuncias, asesorando y
acompafiando, segun el caso, a las porsonas
denunciantes.

El 22 de enero de 2021, entrd an vigor el
Prolocolo de acluacion del OIC para la
atencidn y sanclén de denuncias por
conductas de violencia fisica, psicologica,
hostigamianto y acoso sexual an al INEGI,

En aste rubro, durante 2021 se otorgaron ocho
atenciones de primer contacto y en un caso de
violencia sexual se efeciud acompafamiento a
la persona denunciante para que la Comision
Ejecutiva de Alencién a Victimas, en Tuxtla
Gutidrrez Chiapas, le proporcionara alencion
integral, derivado de los hechos que denuncid.

Asimismo, an olro caso de violencia laboral se
solicitd al Coordinador Estatal de Jallsco,
amiliera madidas de proteccidn para que los
actos denunclados no conlinuaran, siendo
debidamante atendida la solicitud.

Proteceidn a denunciantes y testigos: En 2021
no s emitieron solicitudes de medidas de
proteccidn a personas denunciantas o testigos
durante los procedimientos de investigacion.

[farme Anual 2021
Actividadesy Hesultacas

Milora continua institusional

G

#)  Declaracion de situacion patrimonial y de
interases:

= Se promovio y brindd asesorla en |a
presentacion de la declaracion patrimonial
con apoyo de los enlaces administrativos,
correns elecitrdnicos, posteos en Yammer y
tekéfono principalmenta,

* Se dio seguimiento a la presentacidn de
declaraciones de todo el personal obligado a
iravés del envio de cofreos alectronicos
personalizados y llamadas telefonicas.

= Se capacitd al personal sobre la declaracion
de conflicto de inlereses, via webinar, al
personal obligado a presentar declaracion de
maodificacion patrimanial 2021.

Adicional a lo establecido en al Programa de
Integridad Institucional, e OIC an cumplimianto a
o astablecido por la Ley General de
Responsabllidades Administrativas, asl como al
Décimo  Segunda  de
Lineamientos para la emisidn del Cadigo de Etica
a que se refiere el articulo 16 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas, elabord un

proyecto de de
Funcionamienta del Comité de Etica del Inatituta,
MISMO que 58 encuentra proceso de revision por
parte de diversas autoridades del Inatituto.

Linsamianto (19

Manual Integracion v
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Otras actividades del OIC
Fortalecimianto del capital humano del OIC

Para el logro de resultados es importante contar
con personal que cuente con las compelencias
suficientes para desempedar sus funciones, an
oste sentido y con objeto de continuar con la
preparacion lécnica del personal en 2021 se
brindd  capacitd  al
relacionados con la Proleccion de Dalos
Personales; Archivos,
Responsabilidades Adminisirativas y Penales;
Codigo de élica y de conducla; Género;
destacando los talleres en materia de “Técnicas
de Integracién de expedientes al amparo del
Sisterna  Nacional Anticorrupcion” y "Préctica

parsonal en temas

Transparencia;

RfefmeAnUEl 2027
Atividades v Rasultadas

ielara cantinua nstitvelens

LE

Forense sobre técnicas de Auditoria al amparo
dal Sisterma Nacional Anticorrupcion”,

En al periodo que se reporta, personal del OIC
participd en un tolal de 27 curses que genararon
7,081 horas capacitacion, s decir, un promedio
te 47.91 horas por persona,

Ejercicio del gasto

El OIC contd con un presupuesio autorizado
modificado anual da $77,170.3 miles; de este
monto  $69,1253 miles correspondieron  al
capitule 1000; $783.3 miles al 2000; $7,201.6
milas al 3000 y $60.1 miles al 5000. Al 31 de
diciembre de 2021 se ejercieron $76,639.2 miles,
a5 decir el 99.3% del total,
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Indicadores de desempefio 2021

Informe Anual 2021
Actividades y Resultados

Para supervisar los avances y tomar decisiones acertadas, los indicadores de desampefo son un
instrumento adecuado a fravés de loa cuales se recaba informacion cuaniitativa o cualitativa sobre
avances, o Incluso, posibles desviaciones de las melas o programas de trabajo; son el perfecto referenta

para iImplemantar majoras y determinar nuavas melas,

En @l afo 2021 al OIC establecid y dio segulmiento a siele Indicadores de desempeno vinculados a la
fiscalizacion de los recursos, la investigacidn y resolucion de denuncias vy, la mejora de la gestion
institucional, todos cerraron el afo 2021 con un avance lgual o mayor al umbral minimo programado:

Aroa a cargo Nombre dal indicador Famida Limbral "’“"""‘I Roalizado
. 1) Cumplmsento del Plan Anual
B v i CPAT= (AR/ AP) x 100 A0% 100%
2) Recomendaciones que
Agragen valor & los procssos RAVPI = [TRaV / TRa) B0, B2%
mnatiLcionnlEs,
I r
Auibarin nleme S Brothucividad n s T
recomendacionss,
soguimienios a drgenos PER = (TRAs / T1) x 100 BO% 100%
colgindos y nclos
adminigirativos - Kol S AT
Denurcias, EAPD= (PA/ PR) *30 (DT*70)
Ivestigaclones y | 4)  Efectividad on la atencion dis s RO £ TS
o ! _ (BA'90) (OR"100) (T*100) 80% 8%
wmw e AR PN LE L e Tn
B) Efectvidnd an la
substnoiacian y resolucion del
procedimiento adminisiralive | EAR=[ErEijdpi] + [{TRITRe)x R S
Resporablicedes e rosponsabiidaden y on in 2]
clmlirma |urichica e asunios an
I materia.
8) Cumplimienic de ing scCionrs
pata al fartalecimionto ol CAFCilsArAp % 100 A0 100%
Dl o Mekard | Control Inlerno Instiucional,
i CMDI=DHDp % 100 e 100%

* S g 0l ) 0, cianndn il raauitaco sea ¢ o Bl 20% o s e 8 Rermila, 10 gus repiesenta ol 100% 08 I0 FOgramaco
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CE
CPY o Canso

DGAPQP
DGARMSEG
DGGMA
DR

INAI
INEGI
IPRA
LGRA
LSNIEG
MPEG
0IC
PAA
PAAAS
TFJA
sSCIH
SIPOT

Infarme Anual 2021

ﬂﬂﬁ“"u INTERNO Actividades y Resullados
DE CONTROL

Glosario
Coordinacién Estatal
Coordinacion General de Informalica
Canso da Poblacion y Vivienda
Diraccidn General de Administracion
Direccion Genoeral Adjunta de Programacion, Organizacion y Presupuesto
Direccldn General Adjunta de Recursos Materiales y Servicios Generales
Direccion Genoral de Geagrafia y Madio Amblente
Diracclén (es) Reglonal (es)
Investigacion de Mercado
Instituto Naclonal de Acceso a la Informacion
Institulo Nacional de Estadistica y Geografia
Informe de Presunta Responsabllidad Administrativa
Ley General de Responsabildades Administrativas
Ley del Sistema Macional de Informacion Estadistica y Geografica
Modalo del Proceso Estadistico y Geografico
Organa Interne de Control
Programa Anual de Auditoria
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios |
Tribunal Federal de Justicia Administrativa
Sisterna de Control Interno Institucional
Sisterma de Portales de Obligaciones de Transparencia
Unidad (as) Administrativa (s) |

b5
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Dafciencia an In Invesligacion oo
Morcadn  dal  conirlo LD
0401 D0003-E1-2010 lpa piacios
indicados on o Invesiigaokn oo
Marcado no QRFARIZEN I Ml
condicknes  que  Impean an @
micads feapecto al objelo de i
coniratacian,

Informe Anual 2021
Actlvidades y Resultados

Observaciones y recomendaciones que agregan valor a los
procesos Institucionales PAA 2021

1 hron dudiads, deberd LsiNcar 1

TEin o JOOUmENERTINN Qus SOpONE
I, il gama implamantor sy sisama
de conirol pars  agilizar  lus M,
aRimimme  implementar wo  reforzar
IMBCANITON 08 CONFo| QU IS
quit las M, garantice |ns  mojors
condiolones del marcado conforme a
ins recodidades ¢ Aslurslozs  dol

Daficincias on las eulimacionns do
i Ohra Piblics del Contraio LO-
D0 100603-E1-3018 par concopio
o pagos inde oo por Lun Moo de
§10,083.32, dobido & (8 deloccdn
da inasplenoing do slemomos ¥
£l

Anexo 2

1,8

] Hn auditnds doberd resizar o
pERtionE NeceRaiin pafe feniegrar
un monto por §19,08332 por
oOMDenio O INESNIeNcaL, & Eomo
imglomantar controles quo permdan
difle  sEQuimienla  opiluth
docurnenisds o Iy slimacionss do
or

RrC

13,8

Calfcincinn a0 ln M dal confrato
D040 D0GG3-E4-2010 oabida &
fui mo  ghranlizan ke msjomos
COMOICAONES Oul Impararon & al
acado nimpecha del obolo do
conralscion  @n  bensflcin  del
Islituit.

El Aren pudiada, debord evalusr o
fmallzne  Ind geslones  para
implemantar un sistema de oconirol
TR [ o= o) it agilizar ¥
homogenpirar e IM.  Asimismio,
Implameniar oy relodEar ke
mseaniimos do conirol qus FEsgLTEn
oui i B4 die Obis Pablea, s uha
haframignts  qua  garanticen e
o nondigiones par af instiulo,

PC

1.3.8

Incensiyiuncios an las Esfimacionss
an o8 conirsion de Obra Pdibion
LO-Da0N00003-E4-2010 ¢  LD-
O] DDEE3-Ed-2000, derhvadas o
in conjidad g poges cobradan,
gunirndonns e obie S0 SOp0NE
docurmenial, offehis al integrar wn
CIoquis  que o parionoon ol
ponGfaoor 08 obfe presonlon v
slamanics  sodalados  an o
(OFMTOEOr O Ol 4 UINEALION B

El Aroa suditads, debsrd implamasntar
cofiiioes afeclivel qua pefmilan dar
saguEmignlo oporiung ¥ doouEnaniaoo
a8 ERliMBoanes proseriadis por ios
caniratistas on obray subssoUsTios

1,448

SIS,

Dofconcias an ol rogistro  de
Bitdcora de  oondormidad oon o
aflipulads on ol Anaxd B “Programa
Calpncanzado Sampnal i
Eocuchdn  da  led  Trabajos®,
ingumpliendo con o sefalado en ia
Iratein Vi disl ariculn 104, o indlao
o) oo In frncoidn W) dal arioulo 111
de lns Mormas an Materis de Obeaa

ke (koo o8 2 Obms  y
Maniedmianio & conjunie con &
Diwccion oo frcian  dn
Inrmiisblas an o COME, delbran e
i alis lon gostionos nocesanas para
implmmeniar  wo  miorear o
mesanismed de conirol qua pormitan
il DB in requisiaao 0F 16 [Eaonn,

34,0

INCOrmMnnCLAs on [ coniralscitn di
porsonal svontusl para doesaroliar

ok Wrabajos de  digitalizacian y
poligion_de lop_doourmenios Op |

[l #voa auditndn, dobed snalizer (@
CONvEniancii gui |n digiaizacin v
pilicidn  wean  por  oonvenion  de
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ol el B B

archivo  higldrico, osl ocomo o

aflablgcirmiania do melas pars lan
aciividndes dis  digiisizeoidn, w0
COnIAE  Con pIRAMETOE  Gui
determinen &  unvarsn  de
decumantos o dighaliiar y adiar

oon In fnalidad o6 ooreal  Uha
enlicked misnor da racimoe, asi oomo
s oonlroled  para eveluer  al
surmplirmionto, identificar ol universo de
documanosipeginags dictaminagos
ean valer hintdrico del Insiiuto, con i
finalidad de g s6 eslabliszcan las
mstne & digdalizar v editar a0 los
Programas  Anuslss oo Dedbiiois
Arghivigtics y e Digliahzacion, asl
OOme 08 FeCuEns necoRsiog gua
pormilan Cumpli' con o objplvos v
mixing ostabiaidan,

L

1,24

Daficiancias an o organizaidn,
ndmanigiracitn ¢ oonlrol &N loR
orehivos e frAmile v de
conCanireoien, delvadas de 1@
evalumeian disgrastics & moryidone
plblinos sdsorion & las DR MNofe y
Becidonie, CI  Agusicalignion,
Gumnafualo, Durango, Joisco ¥
Zncatecha, aul CHmo on Aroas do o
DGA v DOES, dentifcando dreas do
opofiunidasd  an matefia  do
GRpECiaGin, CONGOITSEnLo
NOMMAIVG ¥ 8 i adminkirecdn y
OpNFacKn  Oo los  Erohiaos
inmtilcionales,

El o audisds, reloear  los
Progrimag i BLpEriRiAn
ancaminadon & Woler In orgaenizacon
¥ oparician di ios arehival de irdmiln
¥ conconiracidn de e UA; nal como
implarmanial - un Progiama da
Capacliacion anfogpdo o porsond
fponsabie 08 |l operacion do lof
wrchivon oo lrimiln y conconiraosin
TRMRCIONBTN DO DoALD&, Mo
cal SlA Geslidn y Archivow, v los
prooedimienios  espeoiicos &0 A
adirmirisirneidn, Cpiracion ¥
oondicionas Nalons de o8 aronivos.

3,8

Varificaoidn Nslon a low aspacios de
fesguards y de oparacion del BIA
Gonlan ¥ Arohivod, 8o I b oabo
i visilta @ 52 afchivos inlegracos gor
Al o frdvile, Soes O CONDaN Ireoidn
¥ooun hissdies,  deniflcindon
puariay oo mabenal  inRamabie,
mipacio alfombreds ¥ cabiado
iicinco sapussio, dolociores do
Mima & IUNoOnGr O &Y imalis
condicanms, galerns wo humadsd.
Agimismo, oo o8 aohvod  do
irdmite, na idantificann axpoedianion
i la etigueta de idenifosckdn, sin
fplio, la ubicacidn fsica no
coeresponds @ in seholaos en el
mvanlafia  general, no  axiale
homoganaidad an las lechas di
npaflurs, coanlidad de (ojad Gua no
cofruponde Gon i rogiitrads on las
BIPUBLAE, SApDUlEIEE CaiaO0E fan
franaindencia prmara, anire atrog

El drea audinda, debaid evaluar las
condicionos  on  los  espocios  de
FRSUAFD0 O IMPIGMENLE? lid moddas
para  que  cuonlon  las  maieos
pandioinnes] avaliar &l regisiFo e ol
B Genon v Archiveos de  lop
sxpadianios de parsonal no vigeniss
e Beuerds con 1o astablocido en ol
Catilogo de Disposicitn Documaninl
didl INEGH ¥ do ln dodumenlacsn
prosupuisial, slociuar ol andlisls & la
podmathidad vigenla an miteds do
archivos, Gon ol objmio de osinblecer ¥
DreCiaar (68 Tunckones o ik Areis de
s DA y do g UA pora @l
oumplimsnio & B8 obbgaciongd
corpnidas en o LGA; reiorzar ioe
MEIANIEMDE QU pETmie e ol
ifigical o Gcurioncia on e LA
dsiphinosy COlENoE  NOMOGING0S O
apaflufn ¥ cisita;  egdermentar
i s pars n validacion oe pars de
i FeEpOREADIES o rchive de irimile
on Ing UA, indicanda e crisms gus
onginaron W cpnoelacidn ol

[

2387

Q022021 Ciamticen
Finanalera

1.~ Bie idisnlifiearon B0 plicas (25 on
2010 y 88 en 2020 oque su
MovETIENID 8 conlFalicdn 48
rgalizd con un nGmro 4@ plaze
dalarrmineno ¥ I8 Bajs Eckonda i
la gontratacstn iniinl se ralize con
Lift LD e plien dislimo,

"'T""'"""

La Dweccidn Genorsl Adunts de
Recursos Humanos & ooordinEtdn
tof lan Dreccionen Mogionaks v
Cosdinaciones  Estalles, debendn
ralorenr lon neconis por identificar
e CiBpOrREONes de NAMING ¥ (ASI08 on
EAMpE ki & parmanal qui no i
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£+ Be ontificoron 17,102 | leg0 B CONIFBLEF ¥ &0 6l 650 hacer las
Fresiminlos (470 an 2010 y 10,620 | gesliongs pars o reinlogro; dobacd
in 2020) bajo ol cofomMD O baw | relorZer 08 MBDANEMOS O aoninl
par  ma controlackin | gue | supervision, v adicionar reglas de
1 CNTERpONde @ personal que fud | negocios ol S1A Reowrsos HumManos y PC 240
contfatads y dado de baja ol misma | S1A Becurscs Finenclaros, & fin de
dig, 0 los cudled & lBs reslizd | QoraniEnr gl WS oonirAlaCiOnes ¥
dinpuralan do ndming por diverses | moviminnion do parsanal, pagos de
oonoepins, Wenlifiodndoas dos | ndming Y QEsiE O CAMpD 66
eased an Jalinge, an lon cugles 88 | adminisiten sdecuatsmanta,
wientifiod ol reinlegio durente e
muditaria, por importa do 34,450, 16
y &n Do Callomis, cusiro cnsos
pf |ow gquin §a idantified o reiniegio
disrante In gudionia, por impaons ds
$1,280,00.
B GSEIVG que N &6 Cubhla con al | La DOCEMM deberd propercanar &l
ol o lesligos  folografcos | DIC e desposicionos normativas de
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mira I BOScUsds aomingiracadn del
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nvmaiieos de los  esisdos  para
3 vaoriflenr ol lipe  do  publicidad, e 3.6
IO GEnar iy hasrrmiseniam !
NecCouanid  pafm  malzar o
virificaciones  de  los  sanicion
presladon, ImplEmEaniar an B conirelo
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ol PrEB00T BEE SON0HK0D 8 CAED
de incumplr con la enlfege de la
ividoncin;,  aploanidn  do  penas
COMvanclonalon on  casg  Qua o
oumplan oon 6 enimegs ol de W
midencan ¥ sunlenie o RrVICD

RIgHRD,
Dilgrencin an ol calguls do las | Lo DGARMSG implamentard madidas
ponalzacionid @0 Job conifoles | parm gua s Aras Fmgusraniad,
TG CANADOIR200, | Coniratantos, In Coordinacikin Ganoral
CADAMDOES 10 ¥ | da Anunios Juridioos, o Buboomiid o
CANADOIEE D Ravvinatin o Comocaionias y ol propio
ot i Adligiieic i,
Arrandamianion ¥ Sarvicion, aauman a
poniud  ®  orlonio  Ineliluckonal,
contislenty on qus iraldndoss doe i@
antragn o ios Disnes qun ogusers @
indiliule, & oslabivcerss &n O
naturales ol plazo, que dS1e comianc
i COMIEAG & PEFF ool din Sguienis &
4 In focha on que sn farmajiganon ios | P a0
Coflfnlod, Golvo Qud POF ARGURD ‘

lupckin - sxcopcional &8 diba
OOENputnF ioho plaro & panE ool
mipmo dis 88 W formalizacion dol |
conjrain.  AsmismD, o oniero

inatitucicral  sofalndo, dabard  ser

kimakzado ¥ difundido o &1 institulo,
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il

Lo DA dabard reforens lna meddas de
conirgl para gue o chioun do lae
e, 84 P ROE NERDEnD o
i misblacido an  jon  coniralon
Calrados.

Dl gniiigls @ I informooidn oo
DOSE U Bao parciil remieado il
proveador Farnando Estraos Roman
BoF Ul impois de 85,017 828,84
il coniralo TRITIAT
CAADOER 10 cormaspondianlg
ol pago de in primaors entrega da
DR, No oDMBMNG, BN § Conlrain
ne  outableoid que ol poago ae
FEaliEEIE @ 16 enlrega 1ol os o6
filgrnin

La DOAPOR deberd usiflonr of pago
i provisl an ol cehtfald con @l
provisiednr Fermandn Estrsds Roman
g un Fpanta de 55 917 82884, La
DGACPY vy DGARMEG, deberin
rolorsai na modidas de conlral para
vimifcar que se Of cumplmionio o las
pldimulas  enablacdas  an  loa
oonirmion; AT, dhtwmriin
AR CH MCARIFON i Camfisl gul
parmitan ung acecupds planeackin y
prOgrimbehn porE s conifilacnng
[his Binndsy y pnACion

rC

3.0

Oal andlss & I8 informocion, sa

ODEEMVD QUE NO BE reQuird B los
participanion do 0 Wastigackin de
marcado y  los  lciientes  que
parlicipanen en o iglseidn LA
D40 D0-0-E 132019, [}
anfEaacan o8 conlEr oon |oh
documanios aipbiscidos por 8
nulefigid eomipalants conloime a o
pofplado  en ios  ariculos 17,
frmcoldn Will, 18 v 20 da in Loy
Fadoral para 16 Provencidn o
ldeniiflonoian o OPEaoinngs oon
Rocurses do Procodencia i,

L GARMSG dobard requant 8 los

PRt Sviledos coRlar con ioe
documonton  establecidos  por I
Comisidn Naoonal Danoans ¢ de
Valoros on  complpcion  con ko
falmblenido @n M8 ardowos 17,
Traceidn Vill, 10 ¥ 20 do la Lay Medaral
il Prsvencitn & ldenifoaosdn de
Opeiatinhes  eon  HAecurses  de
Bracedancia llicita; asl misma, daberd
auhonnr o ley LA del ingiiuio o fin de
qun ian  ovalupcionor @ [
dodismisntanstn aomirdl ik, (denica
¥ SCHsETIEA preanisie doniio O e
prOpOEDIonNES oF KO8 procadimsnios
di conlfaliciin Go foalicen aulrcie
AP0 | o8 reguesion extnbleckion an
It pearmneacabona.

Dl andiiss ofeclusdo o W@ 1M
Auma INEGI-T17-5-10-3018,
onnlFalncin il Bisracia
Administrads para Amagan Wab
Bmvioes ¢ delermengron  las
nigiuinrEs ineonaisipneiss

& Lo I8 no fus uidizeda par levar
ol procadenianta de contratacn

# En lp Adjsdicacidn Direcia se
iednnlificd qui ion B provesdoioes
fusinn  oonlemplados o0 &l
Prropoelo da Provesdonas miumios
L FoeTrernn parto di L I,

& Eri ln datedrinaeidn di minimes y
MdME™OE B QoMM
documants  denaminadn - “pro-
propiasin”  realizada solo  al
piovoador It Era, B.A. de GV,
con une vigencia oe 15 diss
ponlafioins & Gu oAbOFACKR ¥
o Tus solloisds un mes sntes
g la alaborscitn de @ My 8§
mosos anfes ool procosn  die

Adjudicacian Dirgeta, B calculn

E! dron sUdiadn @n cooradinacedn con
b Diraction Gl i
Comuricachn, Seracin Pobce de
Infarrmaion ¥ Fislacionmg
ingtlivacionpley  (DOCEPIRI), dabard
[anlificar ol sjoreicie do rcusos on W
I que nO dervd BN un proCeso O
eanifalaciin; no obslanle, 80 acepld
un  dopumenio  donomensdo  “pre-
ofaaln” para 16 celormifecion da
lon monfos minknos ¥ mbzimos del
faifviein coOnmBND, que comocn i lin
caracioriglicas oficialas

PG
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para | Fl'l'li'll-" irmprta
miximo por §24,880.70 USD, _

P
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Dol wnilipis o In Invesiigeoion de
Parcado (i8] nomarg INEGE107-8-
032018 v o la Lighpoidn Pablioa
Macionsl  Misla  ndmers LA
A0N00REZ-E41.2019, e obsand
gue ol provosdor  Saetomas  do
Infrmanidn  Goograkon, S5A. de
CV, na onlfegd |08 sefsciol
reqQuerdos  oorrespondsnie  de
DoEfde  Gon B8 corRclorivicin
idcricas soliciiades por el Insbilulo y
B 0 loimpod delenminsdos an al
conlraln ¥ 108 BOIB  COMAnos
modifcalnnos formalizadog, sienio
ouss I Fecha Bmile para su oniroga
T @l 20 o diclamiya e 2020,

diren auinds on coordinmoion oon
in  Dwaccidn Gaeneral  Adjunia  da
Iinformnaoidn Geogrifica Basicn dobard
prnaenlid dourmsnineisn
comprobatons  oue  Inchiys ns
memarins do chiculo de e panan
DONVINCIONales, oyl coma o causas
Guil  QANGTETON A0l COMAMR0S
modificatonaos pars ompliar i vgenoia
ari Il iifags de s servicka v, an fu
o, oud  accionae  logaios
implamsnlaron pod ol incumplimeanto
inguirricio por ol previsdor te sericios,
dvnligd ous W colehianidn  de
comvanion modiicalonos se realice
i Do nidan

=

12445
a7

Dol andlinis  docurmenial & la
Ivasiigacion die merosdo INEGI-
TH3-0-07-2020 ¢ do & lchatitn
plblics inermacional LA
DA0100092-E41-2020, paran o
pdguisicldn  de  oguipos  do
alFacanarminis Hps Mak
{nimacenamionto ¥ maspaldol  en
Diveeclones  Raglonaes (DR) &
Coordingcionem Natatolos (G0, &0
itnionG @l diciamen con kehs 4 da
oy di 2021 on ol quas e sedalk ol
a0 Qiss 50 copslonsia o nstliuio
e ng coniar con oy Berge, dando
vistn oon oficio recibedo enoW OIC
mwdiante 6 SiA-Caalion con hcha
12 do mayo de 2021, parn qub
prodadien edgecto do 16 flmedad
on ln oeciarackdn del Provesdor, 1o
nnlarior eon un deslase da 133 ding
naiturales & partie dis ls fechs an gus
&8 Olorgd I8 seepincion da o
blmnen, b cual se notifica ol dia 30
e dickamine de 020,

LA GGl on coordinscion  con
Dirsonkdn  de  Computo ¥
Comunicacionos  (DCC),  dobarin
DFOSENIAr S DRLSES QU QTN origisn
il cealnsa de 133 dins N A
alaborsokin e e BOoUMENion U
diorgn vl al OIC da lon Danas
ncopiados con un ongen diglinio wl
manlexado  por @ licienie
adudicadn,  loda  ver qui 14
folillamnen o b SO soion 58 ki
ol 30 de dicmmbe de 2020 ¢ ol
dicimmisn y ohioio lusnon reoibidos sn s
OHE: mepeliante o S1A-Coslidn ol 12 de
minyn de 2021, debard oonsicdorar so
prieiEn an i normilvidasd aplicabls, i@
wemporplidad on ous  ne Arsas
HERREES O fegUIraTiliE din vidla al OIC

parm gun proceds rospecio de e
falsrclnd @n W Secirpcion  dal

provimdar,

re

234687

Dl andliss o s docurnantacin do
M INEGE100:8-16-2030 para &l
Sarvicio de Proleceion y Sequridad
imegral para ol Infarior y Extenor de
fod Inmuslied con adudicacion de
manam conjunts g los provesdoros
iwesiigaclon ¥y Cusiodis, 5.4, de
GV y 555 Asistoncls y Superasian,
BA de CV,, & OhSErD Gu &l Area
rosponaatido  do  admaniniar el
oonralo alabord un Aot de eoha
130 cho kil el 2001, oo e
Nl BE  @nOUDnirs | susienindo
nommplva v legalminle. N
Dbminnie, s roaled una concilimoidn
oftte Wi canlioed oe  alemenios

gondideredios 0 oL AQie conire ol

i2

La Difeccion Genaral Adjunla da
Rocursos  Maleralas vy Barvicion
Canafalad (DOARMEG) ¢ o Dvaccitn
oo Swvickos Gonarplos  [DS0G),
dabafin jusificar o aclarf porque as
megificaciones ol conirdlo  da
remliEaron pof madio de un Agle Qs
ng  redr  Ios recuisios  iogealos;
CERLONEF SOCIONEE arn |8 aplcaciin
do un monlo de S66,900.50, por
conoéplo o8 falas, ponalizacionss v
dhothutlivi; analicar ia conveninnein
de omiablecar plazos parm
Tarmalizackin do COWBMIOE
miodifioatonos; foralecer mecanismos
di  conliel  pare  dalvaguacdar

LREnOiTNanIo 0o s condigionts

rC

12,154
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intre g Anialoncia, de o anlanor,

#a daarming un impoe o 386.9
rilos eorrespondionte o 200 fllas
quir  remilimron de  lon  oweios
contoridos o o Acls y do low
raporiig dianos de asisienoa, por
concoplo e inaamlonciae, pnan

ceaniratali
DBG v in BRPC, debsnkn afeoiunr
concligciones  da  mgaifo  de
al prosisdor  de
orvicion y procedar on conaadunneii
ol CALCUID O Lak DHENGE DOMVENCIonalss

namignoia  oon

 dihuitivas,
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Dl II'IHHII- slaciugdo o b 1M

il INECQI 1078012019, para
in sdogwskon da un gravimaino
abwolue y ao folalives dufants ol
ajprcicio A8, e delerming wna
inndecusda  plAAERGOA  6h 16
daslerminacian de los lempos pars
Wpvif A oobo o oDEGD  OF
ndquisicin, loda vor Oue par |8
GinbOrRCiGn S Fequireron B4 diss
hiibilos, ¥ In cusl NGO dénva en wn
protaRs of adudicaciin, parm el
o 2020 se gonord o M
INEGII07-B:01-2020 duranie &l
pariada il 13 do migs ol § de junio
de 2020, gul oondliyd &n e
Ajudiescibn - Direets con al
proweedor Hvaspuniocom, 5.4, do
G, con fecha 22 do aoptismio de
2080, gonerdndose  asl una
difsfancis aniie 10 Gos pudo sy ol
cosin de loa bisnan 80 @l ejcikio
2010, mapocio dal oosin OB
DOGQUIRCIN que i v on al
gt 2020 por un monio de
$11,314 326 00; caba sofalar qua
amnas investigaoinnis de marcado
fupran rmiizadod con el Mo

El fivpa auidiindn, sn coordmackn con
o8 dress ivoluomoss,  deberin
forialeser ¥ eficianiar lon mocanismos
tid onirol IRLEMmo - INndYarsaEles oon
lou drean  imvalucridas  (reguionis,
ehilen, contmisnil ¥ fnencianag),
can ia finalided do qua an o alepa de
planoaoion oo s sdguscions s
parantice ung adocuasdn integracicn y
saguimienio, desds o ongen os in
rpcomiclad, hanla 1 foseRadipacedn
BAMINIEIMCIGN ¥ Seguwmienio do ios P
paniralos, aclualizar sy Marual de
Prooetimiantos oon & obfelo de 1.2.34,5
AT T wiie afpaciic, T "” J
islandorigado, olaro ¥ complelo para i
1 slaborncidn oo 6 (M, msims que
conuidmie o8 Greas  responeabion,
A ihvickinebit v fu descripeitn, msl como
InvoluGradon  an
DHENAOIGn  0OR WG AEEE
ruiramon, ovakiar I comMRnancIE
rhis roalizar ooniFoS plurlandaiog, oon
gl fin do ssegurar  las  mejofes
pondlohonss pare of Inefituio an los
precosoR d adquisicion o0 enas

lgn  docurmenios

irwsriigria blen

RIESC0L SN 0% 08 SINTigos,

D la condroincitn del parsonal para
il CPV02T, s dabaiming gis a 13
nErvidores publicon 0 Ipe paga on
AR0E0 L monlo O §50,845 38 por
ponoepn do ndming, de los cunks
10 coresponden & Bajp poe no
conifatacidn y fred o Hajs  por
FENUNDIG, GEMEMG, § 41 sriiones
b i o iR O FOCUTROR
6N SEGERD DOF un monio  de
$10, 100,00 por conteplo di gasion
de ompmpd, de D8 oualgs uno
Eoffiipands i Bap pof 16rming da
contrals, 21 & Bajn per  no
conlfitaeidn v 10 & Baja por

Fl Aroa audkiada doberd idenlificar kos
ﬂﬂﬂlﬂl nihi kg ¥ an i Ondo,

penlsinar

polupizacion normpiva ol porsonal;
implamanis  madidei  enfocadas @
dooumaniar @ evidonoin do e
BEcionml u Beven 6 Gabo e
mandos  medios ¥ SupGrones; cRP 38
folarcan B8 mecaniamos  de 2
SupsErvisiGn y conbrol nternao,

Dol andisis reakendo & 115
oupedeiEs O personal, s
iedintifieds o skguiarie; falta do firmas
N oonuinnoiae; o coinciden g
viganciis  efaladaid o ol
Oooumanio o los regisirados an el
flalgma  BIA Humdnos, oo 6B

Tl —
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efincitn al
i plizn seAalnon on o o00umEnio
con la ogieiieds an el SiA
Hurmianos, constancias  de
remiwamianic o son arginales; do
52 supsdienies, 102 informes de
nciividadan sefalan o fundiones do
8l nombramiEno vy oono o lee
aclividadon roakiadan duranle Bu
COMIrBnoan; informass dis
oolvidades nd  ae eRcUBRIFRn
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intnlided de los documenios Kgalos
inlagrados, S prran o Gpoyo par i

integracion  de expedioftel ¥ do
aclividades adoionakes,

il LB | u Irtinuun _'

Bl Mo audilads levard & cabo bie
giEdlongs para  aclarar, [usilicer o
muintegrar un impore  glabal por
$230, 700,38, deterd implomantar ye
rglitrar moEARiBmoE 00 eomil & in
de mmorar @ electivided on e
RupBrvision, Seguimienio y o saroicio
if reOUrsos; inGiuir on ol pregrama dae
Capaciiiets Ui ACIUANERCIGN ol
pesraEanal [ara anpgural gl
gumplimianio ds W normatidded.
refarzar mecanisman de contral que
garanticen A realizocidn  de  los
mankimirmisiitd pfinir v ¥
ooffeoivos, &8 voribguon  los
candigiGnan fikcas, machneas o da

cre

2.0

Falta i Bl RoEn i
panalizacionos por desfase on (A
@nirega o of vehioulos e v
ripM Ao Iom srvicion solicilncos,
ind Cunkes neOendiBOn 8 un imporia
i B4 BB 2T

oparncion del vehicylo,

El rea auditada debari levar a catio
lif gesliones podinenies para aolarar
o reiniegrar  un impors  de
24, 018 00; debard Wmpamanian yio
raforgar  mochHniamos  di  eoniol
inten  para  una  adecuada
mdminigiracian, seguemisiio de oa
Lonlrilos par gue s entifigue,
calcule y aphaun of penalencione;
walorar gue Ins Drorogas que soicile
L ristacod i v
gommspondan @ razones jusliicado y
adicindn § MpATAsOnGE Miyores

Deficiencias on \a rovison di ias
comprobaciones  de  vdboos Y

pagajus.

El drod suditads levard o cabo las
postionog pare peladar o reiflegiid iod
BTG Or Ui monio de $ 5.074.00
Y eoncoplo oo vidticos nacionalin)
osoard  implomentar o maforzer
mecaniamol da contral intormo, @ fin
g quir ol ejeroicio de recursos por
eandiplo  di  VikiooR  NECIONEES,
conrpagncan o Gandiimon

dod, (odllen miZonabies
parmitan dar transparencia al ajercicio
i gasio,

cp

Dl andlii al S0 modulo Recuises
Humanos (movimésnios de aiia y
b},  némings,  dispersiones
pancanas y bDopes oo deios do
pislos de campo de  pamonal
waaniunl adecrio sl Proyectn CIY

El dres suditada Seve o cabo loe
peutianen parn juiificnr b couss de @
oinision el pago & don Derscnas, s
maalicon s pages  de e
DONMHEsnConas @ Oue  oeie
olFigate & Wb,  eedenciar

2020, detormnando_inadecuiios |

74
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mlulnhrnm i cantred In'mrrm p:r
partd o lns Afens GomIRRENVEG | EOfE DOQA00 &N ENOES0 BN 16
responsablos de o contrmiacidn ¥ | quincena o servider publice; alabsrar
ganamodn o8 pagos de personal | o8 regisimos contables gus rallajoen e
dvaniual, cupnipn pof pegal O cobirer | pof
SOVICIDE  pOFROnGlES. pendienios do
pago 0 MMeuperacitn, aliborar an
COMLINL Ui DO lo0s B I8 Ol sE
avidaricie sl sndlain paca daterminar ol
FILITHEND O (WEFRONAS § DOUDAr o |oe
operalives dejands svidencs de las
pociones  Quo s Derecolnnos
Giamatalid  roalizardn, roforsad o
meCaniemos de control pars vaidar
lifi GoniralASIORgE, mavimienics di
paTRONAL, pOQOR e ndming, gasion da
campa y villicon, gestionar anla i@ PC 12350
A0002021 DGEA, pae  mplEmanier reglas de )

Frorvazion OPITREISN PAFA QIFRRLERT Gue laR
Parnorales, i contratacionss mewimisnios  de
Prosupuasto Gaslo poTEDnal, pRgon o Romina, \whlioos
Cormiants y gRuion Campo; Gue ine dlmd:
Actividadies pEonal vy W olwe oOF plaza
Espaolicas corsapania com ol pariods nbarmdn,
inatilucionaies CE EmphEmENIEr (18 BOCONES R OuE, 18
Bonora arninidn do los cusnlas por Bquidar par

oonoapin  de  ndmine,  guedan
ragialidos  conlablamants D068
SRR FICUELON DU Turon pogados
errdnEamanlo, Gub Cubnls Gon od
crileriog  necosatos pare BU
ke Ao, L
IEOMBRGEES an 104 Servicled | E) Ares sudilsda dabird reslzar un
contratsdos  por  montanimicnion | andinie por les omitones comatidas
cofenlvis v privanihvos ol pargus | por @l parsonal  responsablo | da
virhicular wishiculon, por al Gitima rosguirdania &
il pIowlagor OO SeRACKDS, B B CAS0,
roalizar ol rolvegra;  uilificad  a
rpErankin o o vahioules wn repots
g fulln, soficion faciurados no
solicitados ¥ recibidos & satisfacckan
irglimEnlar o relorzar oonifoles ojua
garaniicen lan condicionas  finican,
mooinicne o 2 do  oparaoion Ol
warhiculn, para delarminar od sorvicies
i eheotisar; obged o uso de los op 123450
tprmpion establscidos an ol Salsima ' A7

BIET, implemanis un programa pam
que B9 Mealean  superisionas
panddices oo lss  solwidadse,
coriFokin ¥ Fagiaiias del manao o e
ROUrs0s mslarsles dejando @iosnocis
ddadnirnimilil] ar chiy Dbl vahioul i con
cigrta antigiedad para cumplic con la
iFirLecisn relarin; promoses 0on a
DOARMS in implementacidn de un
mbdule demiro  BIET, gQue povmita
reginirar o fallns roporadan por ol
rguirdante, o8 (GMDOS  Ou
parmanencln on_rparncion, dque s
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inndecundos maoanismos  de
conliol iMoms para b algRacin,
g eirn ¥ comprobacion di recursns
pir eoncoplo de villicos y gadlos de
CAMEGo,

El dron audilads en conjunio debo
DRakERT, juilificar 68 Penlegios e ioe
reCUrROE [or conooplo de vilticon,
pRiAjeE, peajs v gaslod O Campo
anigricion o Torma indebide por un
iolal da 048 05500, svidenoisl |6
caniratacitn, @ trobals realizado y las
OispErsiones bancadias roalzacdes
los 31 e senvidoron publicos, cuyon
LT D6 Mlalonados pon vidticos
ng e ancieniian  emidos
mulbgFalamanis o, 80 Hu caBd Rrvar i
cabo ol fainlegro de on meuros por
un  imporie  os 513483100
proporcionar 18 documeniaciin
DIl e AR08 o seguimisnio
ranlizady pars (@ recupeacion dil
impone por 512934110, relorzar los
rchnlamon di caniral inlerna parm la
asignsckin, aulonzacion, dispormidn y
eomprobackdn  da o8 feturs0s
atongadon [or COncepio oF Villcos v
gfloR  do  CAMPO.  ajvoer 6
afribucionos on maler di poramdn
pafitien oo ins sotvidadeg, comioias
y reginiros did mannje do s rmeurias
NUMANGE, MBlensles ¥ Rinsnoknos,
dajandn svidencls docismonial de e
reriSionEe Mmalizainn. Womover snin
i DOAPOR, @8 pclublics y &0 amilan
v Critarion relackonndon con o fipo do
alirmvir bk iy Aliculcn Que podrin sor
considwmdos donirg dol B0 da la
eamprobiein de vidlicos, Bl dros da
Audiionia mtorms del OIC haga dol
cofoRifeRnE de I8 oilnds Dinecown
para gus 8s livon a cabao e sccionps
parlinanios sobie oWa aclunlizacKn
normaliva s Bieas  oporativaa
dob#rin EpeQEEE 0 08 Orlios
salablecidon on b Nofmolvidad pan
I mEignACIon 08 MECUTRDE O Dara la
sliboraian de a8 MECAE, por
O o

P

123456
T

Pago dis la prima quintusnal gus e
alorgh & Wi sanidorss poisoos por
ondn  cinoo  afow  de  penvicen
ifintliviod (raslados &l servicio dal
asiado hasin Engar & veiniicingg
i, 8if gue hoys evidencio de la
anbiguslad an al pecior potlico para
I WSO O dohn prestaciin i
13 quincangs por un importe o
£1,013 34 pason,

£l drea pucitagn debard realizar las
gEsliongs noDBRANGE  pare a
aclaracidn, ustifcacon i renlogro
da uh monio o8 5101334 pEs0s;
ralizar un drddinis o detalle de jodos
I pOgoE df G guinduenal ol
porsgnal  preaupuenial Yy eventual
Bdscrin @ 8 Cooinegidn Esiaial
Chintiilaie, qui avidencia que o pago
s roalizg de conlormedsd con in
Pofmaliva vigorla, ¥ B0 S cE0
reRmllzar s Eslionas para ol reiniegro;
Adl TG WOl FELANRTGE
quie Asguren g s validackin do ia
nbimina_ Y la inlegraciin  do  los

LP

24.7
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Dl mnddlini o 96 oepodionioes ol
parsanal aveniull eonliatsda par of
CRY 03D, an obeored que no e
iegrt wa lafmilio an lempo
lomma & 100% Ia documsntacion
Ty el o et b LRI i A QLBALE
ocon @l resguartdo  digital di log
iR, Banfars o (o nofmalividag
o iy rmaaria,

| drog audilada dobars Empaarmantar
Ly IMBCHFEEMD 08 CONINol U psrmiia
v I8 Infegrocian de loe
i i gl ¥
documentalos dal pomondl oveniual,
fui  pafaRlics  sU  admenistraciin,
organizacidn v eonservacin e
pconformidad  oon 8 noimatividad;
replice  geulionos  pare  juitificar,
e o rogulsnzar os recureos
apiciion por o persanal evwaniual gie
onfezoa oo expodionien completon;
Irmplasacla iz e ilia

suparAsin ¥ coninol gue sssgurnn Lo
iMlgracEen o jof aipadienion
renlican on fismps i fpema,

el

236

D rivididn @ |6 palQnackn oo
GntEn o campo s delming gua
18 sorvidores  publicos no
Judificaran, drirhiggran ¥
COMDrotanan s Qesios de camps
pif  wh lnporla Wl o8
£130.9358.00, win svidoncin de los
irabiaon FealEncos on & Qi de
COMigian, con incilancias y con
pENMANENCE mayor 8 B horas on
afcinan da la Coordinacidn [alatal

El dros audiiada dobacd roalizar las
pEilionas  pare  propofcions e
eviddoncis ous uslifiqua lag seldacded
i CAMMBO o 108 SEra00nEs pObboos
an & proyecio CFY 2020, v on iy o
fislEar [0 Qusliones pars o reinlsgi
por un mports de $130,008.00 pesen;
implsmianiar un oonirol gue garaniion
que  ipa  servidones  pdbloos
coniraladons cumplan Gon os abjolives
oilablacidig an i AombamiEno, on

cP

23487

Dl andligis o lns bonos oy oulos
proporciohndan do ala y baj del
parsonal svaniusl registrade CPY
2020, & dHETWG  Qul, PO
gpligaron on tempo ¥ forma ol
conlid y in suporvinion  @n  in

regisln oo loa mowmionios  do
pamonal y almeniaoidn  de  (os
pistomis  quo sdminisiran (o
mowmienios de persona, ndmana,
Qualok o Ccampo Y FOCUMSos
financkeros, conforms o o siguisnts;
Pagod de NOmIRn ¥ §asion doe Campo
dispereadop par w0 importo o
B0, 020,44 peson por conCepio e
page da ndming vy $43.000.00
pEsos, por paQos ds gasios de
carmpn, movimanio & contralsckn
Qon W nomero o plnzo
distprrinads i 1o Bagh rolacionadn
I contrainoidn ninksl g6 realked oon
Ui Mo oo plaza ditink,

| brua nudilada dobord foalizar ne
pEdlione jusiioa? las solvidades de
e o o servdone phisices an ol
proyeoio CPFY 3020, y on s oaso
realizar ol reintego por un mporn da
70,704 dd; proporchonar s ibprscidn
chit ncdiion do o8 seridones publoos
U CHUsTON Daja por abandono da
e y Dije poF romincis, ¥ an s
enne @l raintogre corempondianie do
i FORWFSDE AnaRCHEOS W mabsrles
asigracons para ol cumplimionia da sus
fureninings; reforeng ios meoanismos o
conirl y suparvinion, y gastiohar arnla
e W0 DTN BN S O B
adicionon reging de negocies al SIA
RBOLUrEDE Humanos y Financkeos, o fin
dh GRFRRlZAT Quit lih cORtFlRCOREE ¥
mioimisnion e permonal, pagos da
fdming y GARIOR OB CAmpo G
pdministren  eficazmante  on  los
prOyoolng SON PRFSOME Fvavilual

PG

24,7

Do b ronveisf A lod Dased oo d6los
de movimienton de porsonal, s
idanliled &l oo de e porEona,
o Dono regino de Contratacian y
Baju por no Conirminodn of meamn

7

El drea dabard realizan o reiniagro por
un monts de § ASDTL  pasos.
PRI CEONT svidancin del desting dal
recure disporisdo anlo da namina
oomo de gastos do compo ¥ ano g

| caio denunciari ante lai nilancias

2387
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POMHAG, POF un Impodte o

d 2dd AT pesos, sdcionnimaTo, s
o cispirio gaston de camgo por w
imporie de 5 1.200.00 pesos, Wb
uridiad seiala gua el parscna no
fue coniraiads por Io guE BO 6o
Cianle con un axpedinnio, & 8 fesha
quitle  un  BEi0D  pendionle  de
inlegrar por  B80.73 panon

cormeuspondisnios, daberd mforzer ios
FsEARIAMoR oo contriol supenision y

geniionar  @nie 8 inSiamROns
corraspondionies que s pdicianen
regian oo nogooios of 81A Recursos
Humamad ¥ Findncoros, a fin de
garantiznr ous |68 cONiMALBCMONES
mivimianion do paisonal, pagos de
naming ¥y pasios O CaMpo 88
miminsiran  slcazmenls @ ios
pro
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PG

AD0B/Z0Z1

bl O DONBETIO
CE San Luls Palosl

Ba conmAald gue, conioime o lih
acividides y funcionis descritns an
it DONSIRACHIE db RaMBramianto de
5] BTV miblicos
responaalies ool almoEdn, &8
dalerming Guae exision solvidades
U M3 COERPONOEN  COn s
relacionndas gon ol manisjo y control
i b bV Q.

In DOARMBE e acelones
contoupondionion para replanioar yio
abrogar fa circular Mo, 803372010
o facha 16 do julio de 2019 pars al
FYUBTERAD CIE i FTBEA, il ALY E0R
al instrurnande normalive; levar o cabo
Iy ropyiiin v @0 AL CaBo i AcIuatIneRbh
dhin lok porfles de pussion y Tuncionas
detaliadas on las Consinoieg  de
Mombfareonla el parsonal | qua
falien A insdades relnoionadas oon la
sdminialfecdn ¥ contiol g0 ion
almaconns, a 6n de Qus d8las a0
BEEGUSN & (08 fufionas que malEan.

£ frea auckada dabard gestionar con

RC

236,10

Dal anflsis sobro oficlencis enire
divireas  unidndes  aomissIralvaE
(LA} gua realizaron rabajos do
mondmeniaoikn de 16 Raa
Geodisien  Verical durania  al
marcion 2021, y como resulisdo de
o trabajes oslizados por la CE
SLP, po delermind un indios oa
eficioncin del 08.8% [produstivided
VR, insumos), equivalsnie a o
Propodaidn i un Bulls a8 Barmaenio
uliizagio  por  oads  monumenio
Wr/antato, &0 a0 Gua an 20 LA,
m (charifict Gue i proposian varks
dnsde wn bullo de camano ulllizaon
Pl cada 10 monumanios
levanindos  (10,0%), nasn  dos
Bullak da  cemante por  cads
IO Lo,
cofmpratuhden run il
procodimisnio  descrlo, no o8
Aplondo di Famim Romogdnen an

Lo unedad auditecn, cobaran levid o |

cabio e gostionog periingnies con o
Dimcoidn Ganaral de Geografia ¥
Modio  Ambdonin de  manarm
priofiarna, pam 0 oulonEacion ¥
publicecitn on ios madics de difualan
oficipl ol Instiuio, o Manial pers al
Possionimeanio  Catddies  Verkal
vigerle, doburd  gouionar e
emplarmeniacion di procedimienion de
supnrinian recosanos, con a fn de
dirgw ¥ wgilar  eficazments  las
lervantArnEnion  oF  MOnETEN SN
yelionl, reiesr lod claves LIBEadaE
pod  lan dderonies  unidados
pdminisiratives pars sn ipo de Dan
{eamaning y s Goecusdo rgisln en
ol BIGA, con el n de homogoneizar ins
chives coffaapandisnio

rc

123,00

aigifldad, ¥
limpiloza CE Colima

indes pa VA Gt Ingiltule.
Aplic acian di comvanio moditcalono
ol coniraio de sarvoin do implezs
wibagrisl do aficning de ios inmushies
duf Irviitiito, ubeondos &0 la olided
ds Colima, Col, 6if Guo &
@nConirare BUsEninda normalva y
Ingalimante par i aplicacian

El firza suditnda dubard reforanr o8
Mmacanamon di control par qua lop
COMMHOS QONGrados Ousnien Con
alamanlod sufionies qui pormitan
ouinbincor una relacitn oon 000 s
docufmeniod que 4@ dafvoen en e
pramincion de KB Serviolod
coniiaindos,

Falias, ponalizacionss y doduciives
M0 Aplondns &N (8 preslscion el
W0 o Rraleccion v seguridad
inegral,

El hrom sudiladn & conjunks debar
rofarenr iof mocanumos de conpral
fue  garaniiosn une  Adocusdn

dininiliackn,___seguimionio
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curmiplimian|o del conlralo, por o dus
sE roflereE 0 I BORMBSION O o
ROV ION para s aulorizacion did pago,
sabvaqunrier in seguidad el porsonal

y o lag insiplaciones dol Insifuio,

Penakeacionis y dodusivas na
aplicadas on 6 prosiaokn dal
afvieiD di limgieda inbagral,

Jniceairs.

El dren auditada &n oonfenio ol
fmfarzad jon mecanismon de conimol
Oue  porantioen Uhe Bdecinis
adimimmimcion,  Eeguimianta y
oumplimienio dal conireio, por o gus
80 pofiere @ ln pceplacidn de os
norvickn pora ln autonzooion dil pago,
aivaguaddar in aagurkiad dol pereanal
¥ oo los insinisoionas oal Inaniiuio,
@Nirg olros.

Cotign  do  obigacinas &
presinoonsg on SErASION Chliren i
il canirataco par reahear ol sericio
e limplezn niogral de oficmas de
ios inmuntiles dal Iniitio on i

El dran nudiinds dater mplamanlar |
i rafarzar Ian mesantemos do conirol
Inf@rno parm majors o suparvisian y el
cumplimisnicy e los coniralos ¥ on
WRLOI0 AP0 6 B Con e

Sl de Colima, Colima.

Pagos oxiEMpOrAncos Of Cuolis
obfero-paironaies en ioE sevicion
ti profeceién ¥ seguridad integeal

El ddinin audilicda on conjunto debard
WmpEEnTeT O rElOFEDr TSR0
dé contiol Mome pafe  mejgaiar i
supeErvisitn ¥ @l cumplimisnio de Wod
ponlimos pudiends  conslderaie
labiprop de confol,  sistemas  de
IBQInIG nulemalEadog, anlie ol
hal comé an b acoplacidn do los
MEVICION QD COnalilie A
ABrEBEIGn ﬂlﬂiw

Palicnciay on la prostackdn  dil
BarviCio dE (impleca  olagral o
oicnas de  lon  inmusbles  del
nsniuito.

El fires Auckliadi defmvdn mplamanion
mpcaninmcs di contnol parn asegund
i afsatividie an al seguimionto de las
condiciones  catoblecidas &0 o8
CONHOE O Bervicion, fegiilianda
ean oporluridad lan incikdencias o
inCUMpRmiENIos &0 WG Bl
dinrian do aclvidadon, mismas qus
porin pvalades por OB SLDeTYIROYEE
tafle ool instiido, como de o
progindores 00 GOVVDIDR, e
afeciunrse of andlisis carrospondianio
paia pregisar (o8 con0epIoE
sioapiinles de  raaligal @h los
inimuskdon & cargo de s Coordinacian

Dliestnneinn an ln prosticion del
BVCID O roMBToon ¥ segUiiEn
intagral para iow inmueties dal
Irmfitniti,

Entanm Cofima.
El dren nudiads debers felorear s
MBCARIBTOS de conbial inlemo guae

Qaraniionn in e il
TP A, sEguamanto
cumplimisnta del contraio, por o gue

so faflire & i aceplocion de lon
BOVICIOR  OQus  COnAllE 1A
mulDrizacion  pafe ol pago,
pabvaguardar b sEguridad ool parsonal
¥ div las aalaleeone del ratitulo,
antra o

Caficionoing or o8 expodignies

Bl et 0udiace @0 Confmio deberd

toquiniton  de personal e oy |

79
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.;.. '.".-' 'i'_ aegicr 8

maeear  ln supervigdn v @l
oumplimienty  d8 o8 coRIAEIDE
considerands o esiabiscimenio e
inblvos oo contiol,  MElGMaE 0o
fifjuire aulomatizados, snine oifos;
A8 COMD MSONES & b SoogIEon di
lon  saricios gue  consliduyan 18

Eniregas destasadas do les oltsn
arlp ol M55 do low slemonion de

vigimaiia.

COrmis Iﬂ\‘lﬂI firn 1
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=| froa  auditnoa iln et T

impiementard o rolorgerd o
MRCANSMOE OF COnl IMBmo pas
Mmoo @ suponangn oy ol
qumplimsnio  da  os  oonifEoE
doeidaands  1alleres de  condrol,
minleman o regisin sulomElizaoog,
afili olios) Bl Some msgras an of
procadimianio ds acapiaoida de los
B ous  eohiliuyn 1A

Dol Andiisls o W8 ciies Dol
publicadas dil Canso de Poblaciin
¥ Vinaenda 2020, oF b8 mpon&das
e &l “Dogumants de Andki da (o
Production”  slaborade  por I8
Coordinacidn Eslalal Verscrg y de
ios Micra daios de Pobisoidn v da
Vivienon, pubSoadog pof @ inmtiLto
i wl Ak wob prosants diferencias
on relsclidn & G resullGios
oficinlmante pibllicsdo.

BUOMIRCIOn DO ol pRoD

L unidnd suditacdn dabord Duscar o
mplemaniar  aalraiogias  gQue e
parfrrilan eulablecor y mantansr Bnoas
die pomunicaoitn mis asirechas eon
s i pEFEEEN on la gonemcian de
I informaciin ¥ ol 58 pulilioaciongg
oonengan do sof ol caso, lan nolag
neinralorion NecEuaiEs O DEmaEn
ol uno Of inicemacitn con a detids
acciblided v oonfinbilided an os
diferenlas  svenlos Censiled o,
implamentd conirolos U pErmIEER
BUBIBNIEF ¥ COCUMenla ba abajol
foaliEadon v sun renultscdon; astablocen
yio reforzar un o BOMOETENID  00f
Cficiras ~ Contrales ¥ proponar
risuninngg die irabaejo para esnDecE
ssiralagias, conirsles, pailicon o
procadimianios gue Qamalicen  un
:ﬂpﬂmummm

Fiamn.

ar

Clopvies Gaossindisions ieponkdis
oi i LOT emikls por ol sisloma
OPERA, no contempladss on o
calilkagos do mansanm, iocaidados
¥ labla da squivelsnoas di la CE
VOImOAE, S SElEFming gue Rdy uni
diftrencin  de 6,026 Cloves
z Coenmiiadisiced conlanilas o s
L0 Firsial y cyuad e seie nGaniFanon en
ips cilndo caifiogos.

El aren suditada deberd explicar v
dooUmaniar ins OeusEs y molivie jar
los cuslas fo se contaba con g
infarmacidn actusiizeds de las Clavis
Ciopsladistican qua parmitmran o
ano:iacidn sning i L0 ¥ oS caldogos
AGEB, manssna v localidad
dlofinitivon. Asl mismao dabarl revisnr v
Oy sir ol COS0 ACILGHEAT Sul SR oL
gl permian manionar s aplima
solunlizackdn o e Clavm
Codaaladislicas do ks diferenios
wiinios Esiadistioos y Oeogrifices

PG

4.7

inimgraciin da o8 sdpedianies dsl
sl eveniunl conlfalato para ol
Conio do Poblociin y  Vivienda

2020,

e rlice i inatitisio,
Inadocusdos  mecansmos  oe | El aiea sutiinds debord implamunias
oonirol nterme en el reAguards @ | controlos que 1o permiten I oponung

inlegracion y locallzacion  de  los
oEpacintas. SUsECer COMUHORCIN
oon los resporsbles da in Ventanils

Linica do Rocepaion documenial y s
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ndruniairpcion
POTRONGI, PAfR Quin B8 BdBcuen loe
eritmrion on ki infogracidn iskon v digiial
de los @dpoditnlas, (ealizand  las
HECIONDY NOCERANAE DA INlegrer o
iorme 8 Acividades & R 40
azpadignies idontificados, vy oon s
OIS0 FenMEarl A ROcKNes ecoRaian
para aciarar yo reindegrar o imporiss
divangados, dobard  implemanlas
MBGANIEMoS e supErasion y ooninol
DL SRBATGR U 1 Blegiackhn de el
eEpatianion de parsanal & WAACE a0
|

Po

inadecundos  mechninmon  do
grnirol un o peGos di persnnal Que
COUSD “ajn por refuncia® y Thaj
por conslancia administralivi

El dros puditada reaizar |68 Socionim
parn  iofiAlBEeT @ angraciin  do
MBGUTBOB POV ABI0R O COMPO y dilos
B BNCUSATION divangidas, madinnia
il infoemn  de  actiwdadss  oua
COnlibngn recuiniicn minimos
ontandarizados ¥ homogansos  por
figurn oporaliva; dabord falsar o
aciaraciones, ustificaciongs v on B
CS0 MOCUDDRCE pof uh monto de
$55,560.00, irmplgmantarin
meconamos da  oonliml Yy da
Huiiviilin, que goranicen oue (e
sEgracian, comprobacin ¥ ol
dhivango te ion fecUfsl ojercitos;
Apagunen @B oriteviog oF Donasiien,

24.8,7

Inconuilensian on  lon  swvicion
contratadng  por  manlenimenion
COffecives y pravaninves al pargus
vithiculae

lngakdad y iransparencia

T drmin muchinile e oo |Linio oo b DF
Bur, lowin o cabo Ins gesihones
necosanas o alecto de que ol Sulema
di Equips de Transports (SIA-SIET)
mEMIE W iegrackn  f8  loa
ooncaplon descrilon on ks arohivos
Wi, dubard Implementar wo ralarend
MeSanismes de coniiml pars asggurars
ol gumplimignto oo low coniraios,
noimatividad y s procedimianios qua
rogdan L sdmenisiraoion y coniio! del
PETUS VOReCUlEF, Gl parmila una

RO

248

Inpdecusdos MeCEeTeE O
COrrcd bl i por paAs di lon Greps
adminintrativas responsabies di in
cONIFMIACIEN ¥ phnarctn do pagos
el praong) waaniunl gus iabard an
ol CPY 2030,

muﬂ-ﬂf_ﬂlﬂldlmw._
Las dreas auditadan doberdn lovar §
ol un arlisie oo o winkosdg de ioa
regisiien por conceplos oo pago de
rairning y oy IgUnEIDo &0 o8 gus 16
Dyl i liEedo pages an axcawn y por
una eantidad monor, B8 como di o8
IBOUFB0S DOQSO0S CON QARG & wf
proynclo dainto al CPVI0RD, delerd
soliiter 8 s DOARH sU IMerehckan
para qua éala determing s forma da
TgLMZa0On O 108 [GCUMoR Gquil &
PRGATGN 0N GECENG pOF cOnCEpio O
naming ¥ sguinalon, aF como e
L) ERIG0A un proyecio dislinio
al 20, ralodEnr (o8 IMeCEnEmGs
e contiel inlerne qua pafmitan validar

lag_gonirategionss, ovimsnion_ do

81
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nguinalde; dobarh gostichar ante ln
DOA o loviploogemesnio  de
Mormatividad  relacionada  con  lin
CROQHONES [OF O0nNOEDID O SN0
parscdiahii, wvidliced  Qadios de
COMPO  pArE qQue S8 oHlming ¥
sherfinnn lan conelician do ikignacsn,

Inndecunton MecAnEman  da
control inemo #n &l mansgo de e
tafjntan Dancafian de dlock on i
amgnacion, peago, dispareon ¥
cambios  ob da  pigs el
parsnngl aveniusl gus nbord en el
CPY 2020

{1 drmn mudiads deberd ustificar o on
ny Gane pvidencinn ol ieintegro de los
reOUFEDS [of e disparones on e
Lafjatan ci S1ock qua NE SuBRNLEN S0
un formpio oo asgnockan, paor un
imporie  de 866,044 57, recumol
dispargacos DIEwion & kb asignacian dis
lnd Infjoing di Slock, por 326,0030.11 y
13,811.13, recursos deparesdos on
da supnlag poF un Impons ol da
700,00, recursos dispersadon 8 ex
sarvidores plbiicos por cencopln de
panios de campo anies de s baje por
i o da 57, 700,00 rainsgrar s
rcurson  pagados  hiota  de  ba
pEAodos 08 coNFRIROION pOr  un
imparla da &7.73000, sl como los
diapomados n posongl Que onusd
b por no conlralatin
OOTORDONOIBNIEE & noming  por
85,000.00 v 3200.00 por gaslod di
compo; reforzar o8 mocanamos dis
eonlfol  INleMe  Gue paiian
garantizar ¢ proceen die augRacion y
facopeion di lafjelas bpo stock v ias
soliciudes da camblo do foma da
D, implamsaniEr | peoodimisng o
o forialescan b narmathiced
feip0innads oo 16S SROQACIONEGE DOr
CORCOpiD d8  AoivCE  porsinlom,
VIl 006 i (ASL0N OB OBM D0 parn avitar
gLl reCUrGS sain dispersados on
notividnong ng dirsenpadan, on oxcoso
y fusra de s peiodol O

p.C

120,60
.T

Inconaisiencias o0 s servicion
COnFlR0GE  BoF  MBnlGRmdoE
corractives ¥ provenivas al pargue
yahioular sagnado o la ORDCC v a
o CEJAL v fulla de aplicacién de
[T AR

Fﬂ*ﬁ“_‘-.._. Memtel Pl

| drea audilsda debord palificer o
rRiNl@gIT |08 (mpones  por los
rGUreoR pOF ios mantenimionios, gua
no Donousdn & reponie de Taio wo
Rolcituden da Fr o
repizados  pof  un Enporie O
$160. 53240, repaipcionas por ol
minma oonaeplo hawla J oeasioneg y
i pariedes do halln B makes, G
considerar i gorantine  por  un
impona da $18 18800 imresd os
vehicudo ol tallr hasin an  slsin
CCRAIONES presenianco in misma foils
por un mpora de 67 630 00,
SIS 860 ANLBOG0ENIES O
fallan ropofades por pade de os
TR dis I06 Whioulos por un

imporie de $197.323.20; bifcors o9
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[T i R

FRAMENIMENID  por W0 monio  d
$23.084.00 no cushian con la
ootiznosin, asl como o documanto de
scoplicin plfn lovid & Cabo 16s
svicios por  un impore  do
73485120, Ao a6 evidancin |8
BOUpHBCHEY df o servicion por un
impaite o  $8.2T0BR0  ouairo
vohiculos que  omparan 5
manlardmianlos, &0 a8 eohas de os
servicios ne anconiraban de comisdn
ol un Impofe de 530, 160.00; ires
vihioulos con 4 manienimesnios
faaliEndod, RCONBIEIENCIES o0 08
homriog y fechos do porminaencis on
ol Vil GO [ BnITegE ¥ REIgHEcion,
fueleron un coaio de $37 27080, dos
vithioidos no  fusron  obilizados  an
fochas poaledores @ & Ol
manlanimeaann, pod 08 cusles A
ajercit un impore de $13,4790.20, los
30 resianies recormgron entfe O
9811 kma antes do su bajn. Dal
vaheoulo oon gue fus onaenatdo por
dafd an moloe (Desvicedo), realzan
un areilisis mediante o cupl e
dotlifdls Ui feRpORSEDIRONG B0
arminongs comalides; datsard apliear
I penslizacidn &l preslodor  da
sorvicion pod un impone de 363130
oonmapondana ol dowlasse an a
aniregan da un mrecio  de

AT BOITHENTD,

m el juslinear o

P.C

123408
A7

Coprdinacien atatal Joimee,

Angnacion y comprobacion  do
yilticos v gasios do compo F0018-
2020 &l parsonal dsl CPV2020 &0 8

La uniclad audhtada dabara realizar lon

raiplagres  por SZ260000 de la
dilerencin antrs e farifse do Walcon
iflignadas i AN
te, $1.40000, por
dilstoncin de lnnins, 5300000 por
doble asignaciin do gasiod @ ax
sonvidores  plbboos;  Evidencior ol
ol i 108 recUMO8 N6 FiUET AR
por  57B,082.05, apgnacin  de
MAEUFRGE B BOFONG RO coNIFRIBOD O
qua renunclt dine dospuils oo wu
ditima disparakin, ¢ in dierencis por
54,300,000, dalimitar o
dirl pivRonEl  BdMINSIGIWG  pEra
auignar recurage pof  concoplo de
vilioos, ¥y Quslos o onmpo W
piRGnal, uE ng AR encomraba
contraiado  al  momenio  de a8
disparaién  bancars, y fealzar  al
feiniegic  OF |08 feournos  pOr
581, 530,00; roforear ins mionsmos
i ooninol MDD NS 1 gnacion,
wulorisaciin, elisipiralin ¥
oomiMabnoidn de willicos ¥ gasion doe
campa; supordutn poriddica on log
_Gontroles v reciires el mangjo de ko

12360
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firamcioros;  promoverd  onie @
COAPDP, so actuglice y w dafinan i

critgfion  felacionados con 1A
asignacion de vidlicos o gaslos oe
cAMpa @ dEnnoins manores o 100
kim.; npagars v lorialeced io8 crilanos
oaipbiegidos &0 0 Mormaikadnd;
gEstionm @l fortalgeimini on (A
ulilrin con inE que cusntn o SIA
Adminaimokin,  apegatie & ok
Madides  gus iniegm @l Sisema
Inipgral - de  Adfnisiacion, @ e
olaboracion,  geslidn,  ewio v
soguimipnio  di A documenios
pallion, noths, irculares),

Asignacion o recursos o lrod
marvidoni pllicoR Gui CHLBANTN
baji por absndonn de ehples O
Frsnan improtedants pof 0oNCENi0
i ndming {13 dias) por un impenie
da 35,6108 ossimsmo, a 20
porvidorgs  poblicos, @ le6
fwflalraron indelslamanis recurmos
por conoopo di gaRlod de SRMpo
(114 OimE) por un monko okl de
$10, 130,04,

El iwen audindn  deberd  mnir
accinon para fasllzar on anilisis o los
Modmianios  do  pemenal  gue
caumaren ba, o denliioa positios
phgos indebidos por conceplo da
niming y gaalos di CRMpD; ¥ on &
Ons; gewbonar il oAl
(=T Y falorzar o
macanumos de Aparvisidn y control
imsinG, o olecio de que B0 o6
proyecion del inalilul o iod que &
conrale parsonal sveniual, s roalico
Uni GOfreGLa y Gporunn vilkdaciin de
s movimientos dil parepnsl.

38

Dol ondlise o W inlormacien y
documaniaciin s gonara ol
Moduln  SlA  Comimdngi, Gui
paimile regRwar ¥ controlar o
gavtion d viblices, passjes y gasios
do campo, para & CPVZ020,
diranio fos wjareicos 2010 y 2000,
6 delarminamon inconsislencian an
A3 Gominioni i aELos o8 S,
corraspondienios o 30 sorvidoies

paf Ul monto lolsl oe
$15005.00, o Oumsnol &0 los
plorgafan gaslon 9o compo con

El dren sudiinda duberd implamant
s acciones  petinentas e
TRCUpErar y raintograr un manto de
518,008 00 pov conoepo de gasion
de campo olorgadod  da  ManNeE
Improsadanta; Implmantar
mecanmos  de  conal | Oua
garantican una efoag supeisdn en ol
roGesG i allaracidn, aulDfzacion,
y fsonlizacion de los Aocibos do
pagalcomprabacion  de  gasto  de
Clmpo.

RC

38

tarifng dRirs ncorRelan,
inconpEigncial  an 08 servicion
EORIFIADOS  pof  mantenimianion
corractived ¥ pravoninvos 0l parque
s,

El drga auditada debard aciarar y
juslifar (11 iIroneiRinnGay
diferminadas  imglemaniarg o
raforzany 108 mooanismos de conirod
e, gque gafanlicen B adecunda
O agion, suguanle Y
cumphiiania da los coniraioh o
pedidos  de  loa  sevicies  da
mantanimeno 8l pargue bl
confrme & im  Pdrmalivided
anlabigtida.

L

IREnEELEn0 L g los aspadiontas da
manienifmianis pod eiogEoion de
fRCUTSOE DOr  OhErsoR  sarvicion
corrnctived, Falacinados Do un

diagnostinn emitio por ol provesdor
cho), 8 QUi 49 CUBNE 20N 1

conirata

84

Ei Aron nuditads deberd gestonar s

conjunia ton ol proalndor op Sereoion,

Ealdbeng U comveno modilicalons an

al o M CORlDMpE 0B

mantonamiantos. &  los  vehiculod
i i _if

Plc

24
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wvidancia do  In | daleda DEMA GAET 06 M0NGI

¥ aplicgicitn oo s garaniis po o quee | adocuads los monios  mirimon Y
CE opld por coniralne o8 senicios | midmos & erogar,  relorend  bos
de I Egencin aulomolis, quien | mecanimos de coniml nbema, gue
TilEd o008 (Teh0s Soickonales Ao 1] FELL T T
mINERraciOn, AEgUImiBnio os  os
ooniraios oonforme o i normathdoad

entabincida

CRITERIOS PARA CONSIDERAR QUE LA RECOMENDACION AGREGA VALOR AL PROCESO INSTITUCIONAL

1. Disminucian sostenibie del gasto en &l manejo di o8 recursos humanos, materales, financieros y tecnolbgicos
m"ﬂlﬂqu y aconomia), como resullaco de [a pplcacian do promocion de majoras con MPercusion scondmica
mocion de eficiencla en el uso de recursos humanos, materiales, financieros v lecnologicos (eficlencia v
n

2

3. Frufmma}n de mejoras en |a sjecucion de los programas, procesos, sistemas o actividades (eficiencia)

4. Mejoras en la concepcion v definicion de objelivos, indicadores y matas: clardad, utilidad, ralevancia y
suficiencla (eficacia).

6. Administracian de riesgos en la ejecucion de programas, procesos, sistomas o actividades (oficiencia)

8. Forlalecimients de controles administrativos, operativos y normativos (eficlencia).

7. Mayor transparancia y rendicion de cuenlas de la informacion financiera, presupuestal, administrativa y del
desempafio de los proyeclos, programas o actividades (transparencia y rendicion de cuentas),

8. Radistribucion do recursos hacia actividades estadisticas y geogrificas que reperculen en incramentar (s
eficiencia de dichas areas (aficiencia),

8. Rentabilidad do los activos fijos (eficacta),

10. Disminucian de desperdicios en inventarios, iempos, actividades que no afadaen valar, sntre otros, (eficiencia),
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Anexo 3

Seguimiento a la presentacién de las Declaraciones de Situacién Patrimonial y de Intereses
del personal contratado para el CPV 2020 al mes de diclembre de 2021

TMICIAL 242,001
CONCLUSION | 242881 236,708 95,33 8,041 4,62

Totales A6, 720 8,102

Nota: Las cifras se actualizan conforme a los movimlentos de personal (altas y bajas), Asimismo, la cifra
de declaraciones presentadas incluye los casos de exlemporaneidad

BG










INFORME

ANUAL DE ACTIVIDADES
Y RESULTADOS [ETEED

OIC | s owmoc

800 490 2000
www.cl.inagl.org.mx
olc@inegl.org.mx

i @ 1 C INEGIInforma




