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PRESENTACION

En cumplimiento a lo dispuasto por los articulos 489 numeral 1 y 490 numeral 1, inclso r), de
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, asi como 82, numaral 1, Inciso
|, del Reglamento Intarior del Instituto Nacional Electoral y el arliculo 9 del Estatuto Orgénico
del Organo Interno de Control dal Instituto Naclonal Electoral, el Organo Interne de Contraol
del INE presenta su Informe Anual de Geslién y Resultados correspondiente al afio 2021,

El presante informe constituye al primer ejercicio de rendicion de cuentas desarrollado an al
marco del nuevo Plan Estratégico del OIC 2021-2025, emitido el 14 de diciembre de 2020,
por lo que la gestion y los resultados de |as actividades ejecutadas durante 2021 se orientaron
a cumplir los cinco objetivos estratégicos de dicho plan: Planeacién y Centrol Interno, Etica v
Rendicion de Cuentas, Politica Nacional Anticorrupcidn, Fiscalizacion y Combale a la
Corrupcian.

Asimismo, este informe da testimonio del cumplimiento al Programa Anual de Trabajo 2021
del OIC, aprobado el 15 de diciembre de 2020 por el Consejo General del INE, conforme a
sus cuatro vertientes tematicas: 1) Prevancion, 2) Fiscalizacién, 3) Invastigacion y Sancion, y
4) Administracién Interna,

La gestion fiscalizadora del OIC y los resultados alcanzados durante 2021 no podrian haberse
concretado sin el apoyo y el compromiso con |a rendicion de cuentas de todas las personas
servidoras plblicas del INE, a quienas debe reconocerse su actitud de colaboracion para
proporcionar la Informacion requerida, para escuchar y analizar los planteamientos vy
recomendaciones, asl como para eslablecer sinergias de coordinacién en las actividades
institucionales desde sus respeclives ambitos de competencia y, en espacial, para atender
las solicitudes de apoyo del OIC para &l mejor cumplimiento de sus funciones. En el &mbito
de su competencia, el OIC trabaja de la mano con el parsonal del INE,

Mancién especial debe hacerse al respeto que los drganos de direcclén y ejecutivos dal INE
han observado con la autonomia lécnica y de gestibn que se le ha otorgado
constitucionalmanta al OIC. En el marco de esta autonomia, para el debido cumplimlento de
sus funciones como organo fiscalizador, es indispensable la colaboracién del Consajo Genaral
y de la Junta General Ejecutiva, quienes al respetar y promover los procesos de ravision,
seguimiento y estandarizacion de criterios recomandados por el OIC, fortalacen la gestion
administrativa y financiera de la Institucidn,

El ejercicio de su autonomia técnica y de gestidn constituye una de las responsabilidades més

preciadas y cuidadas por el OIC, razdn por la que sin ambages es oportuno expresar en este

infarme que el OIC y sus integrantes ejecutan su trabajo sin presién alguna de indole interno
Pidpgina 6 do 122
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o axterno, sujetando su actuacidn exclusivamante a la ley y a su correcta interpretacion, en
beneficio de una Institucién tan valiosa para el pais como es el INE,

La gestién y los resultados en 2021 fusron producto del esfuarzo, dedicacion y
profesionalismo de las y los 148 integrantes del OIC, logrando resultados que
proporclonalmente @& Ia canlidad de personas servidoras plblicas fiscalizadas
(aproximadamente 18,000 permanentes y 65,000 aventuales en época de proceso alecloral
fedaral como fue 2021) son mucho mayores a los que podrian esperarse ante tal
desproporcion, El parsonal que labora an este OIC suma sus conocimientos, experiancia y
asfuerzos para continuar contribuyendo en el cumplimiento de la mision y objetivos del INE.

El OIC aprovecha este informe para agradecer profundamenta a sus intagrantes, quienes de
su lectura podrén constatar con orgullo que su trabajo se encuentra reconocido ampliameante.

No manos relevante as safialar que el OIC realizé sus actividades adaptandose al contexto de
pandemia provocada por el virus SARS-Cov2 (Covid19), generando acciones para continuar
ol cauce de sus actividades programadas de la forma més normalizada posible, pero siempre
a través del estricto cumplimiento a las disposiclones de las autoridades sanitarias del pais,
valando por la seguridad, salud e integridad de las personas servidoras publicas del QIC y de
las dreas fiscalizadas,

Para al OIC del INE, una parte fundamental de la forma de atender y entender la
responsablliidad conferida es también el someter el desempefio de su gestion al escrutinio
pliblico, procurando actuar con el ajemplo, pues asto contribuye a normalizar la rendicion de
cuantas y robustecer la actuacién de las instituciones pablicas, razones que dan |a oportunidad
al OIC para que, a través del portal institucional del INE, se ponga aste informe a disposicién
de la ciudadan(a.

Con una visidn propositiva, en suma, el informe da cuenta de los hallazgos mas trascendentes

y da las actividades realizadas mds relevantes, teniendo siempre presente ol criterio de
priorizar el &mbito preventivo en la funcion fiscalizadora dal OIC,

Por una comunidad INE, Integra y sin corrupcion.

Lic. Jesids George Zamora
Titular del OIC dal INE
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Capacitador Asistente Electoral

Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupgion

Comité da Planeacitn Institucional

Consajo Genaral dal INE

Direccién Ejacutiva da Administracion

Direceidn Ejecutiva de Capacitacién Elactoral y Educacion Clvica

Direccidn de Desarrollo Administrativo

Direccion de Evaluacion y Normatividad

Direccion Ejecutlva de Organizacién Electoral

Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos

Direccion Ejecutiva del Reglstro Federal de Electores

Direcclén Ejacutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional

Diraccidn de Investigacidn y Responsabllidades Administrativas

Direccidn Jurldica

Diraccién de Recursos Malerlales y Servicios

:ﬁﬁ‘ﬁ!lﬁ de Revision y Verificacion de Cumplimiante y Requisiios de Tramite de
ago

Infarme de Presunta Responsabilidad Administrativa

Junta Distrital

Junta Local

Junta Ganeral Ejecutiva

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Millones de pesos

Marco Normativa de Control interno Institucional del INE

Modelo de Planeacion Institucional del INE

Maodalo de Planeacidn Institucional

Manual de Procesos y Procedimientos

Organo Interno de Control

Drganismo Pablico Local

Proceso Electoral Federal

Programas de Trabajo de Control Interno y de Administracién de Rlesgos

Unldad da Evaluacidn, Normaltividad y Desarrollo Administrativo

Unidad Técnica da los Contencloso Electoral

Unidad Técnica de Flacallzacidn

Unidad Técnica de Igualdad de Género y No Discriminacian

Unidad Técnica da Sarvicios de Informitica

Unidad Téenica de Vinculacian con los Organismos Plublicos Locales

Unidad Técnica de Transparencia y Proleccidn de Datos Personales

Unidades Rasponsables

Sislama da Contral Intermo Instiiucional

Suparvisor Elactoral

Subeomité Raevisor da Convocatoria

Pagina 8 de 122

Hardrm Adbusl sl Cevioers §p espedes do Tirgans
TS i CaEE B0 IRELN Y P il e ad E
o




@IC

Eygana Interno de Contml

- . T ——

1. PREVENCION

El OIC de acuerdo con el Plan Estratégico 2021-2025 y al Programa Anual de Trabajo 2021,
pone especlal énfasis en realizar acciones que fortalezcan el control interno del INE, va que
favorece al funcionamiento de la Institucion para lograr su misidn y mandato lagal. Ademas, al
control interno constituye la primera linea de defensa en la salvaguarda de los recursos
publicos v la prevencién de actos de corrupcién,

Se continia con la ejecucion de mecanismos @ instrumentos de prevencidn que mejoren la
gestion administrativa institucional, asi como establecer estdndares de integridad que
pravangan y mitiguen los posibles actos de corrupcién de las personas servidoras plblicas del
Instituto que tengan a su cargo la administracién, contral y el ejerciclo da los recursos publicos.

Ello, mediante acciones tendientes a forlalecer el Sistema de Control Interno Institucional
buscando la mejora an la aficacia y eficlencia de las operaciones, el apego normativo, la
generacién de informacidn confiable, veraz, oportuna y salvaguardando el palrimonio
Institucional; la vigilancia y verificacién en los procedimientos de contratacién, adquisiciones,
arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las mismas que realice
el Instituto.

1.1 Acompafiamianto para el Fortalecimiento del Control Interno Institucional

Con la finalidad de continuar fortaleciendo el Sistema de Control Interno Institucional (SCII), a
efecto de inhibir y combatir la corrupelén y consecuentamenta, contribuir a la consolidacién de
un organo electoral nacional mas eficlente, se acompafiaron y verificaron diversas aclividades
realizadas por al Instituto durante aste ajarcicio que se reporta, Entre las mas relevantas,
destacan:

1.1.1 Marco Nermativo de Control Interno Institucional

El OIC participd en tres sesiones ordinarias y una extraordinaria del Comitéd de Planeacidn
Institucional, en las que reallzd pronunclamientos yl/o sugerencias sobre los siguientas
aspeclos.

s Se acompano la actualizacidn al Marco Normativo de Contral Interna Institucional dal
INE (MNCIINE) aprobado por la Junta General Ejecutiva mediante acuerdo
INE/JGE78/2021", mismo que acogio diversas propuestas del OIC; tales como
considerar la aplicacion de la Politica Nacional Anticorrupcion emitida por el Comité
Coordinador del SNA, los Cddigos de Elica de la Funcién Puablica Electoral, y de
Conducta del Instituto, y el funcionamiento del Comité de Etica para la atencidn y

Y INEGE TR0 Acusrdo de |s Junis General Ejscutiva del lnatiule Magienal Electaral por ol que se aprunta I Modifioaakds dsl Maroo
Marrmaliva de Contral Intemo dal Instiuvio Nacional Eleciorsl, aprobato medlanis Acuards INEAJOESE2010
doefuilnble hipeiirepouliaricdocumenial ing mesmiulbisireamhandle' 123458780/ 1 10830V GEr02104-2 2-ap-0-3, padi
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desahogo de Consultas y Denuncias por posibles incumplimientos a ambos cddigos,
fortaleciendo asf el Sistema de Control Interno Institucional.

# Elaborar o aclualizar los Programas de Trabajo de Control Interno y de Administracion
de Riesgos (PTCI - PTAR) de las Unidades Responsables (UR), priorizando la atencion
pronta y expedita de las actividades sustantivas del Inslituto, y aquellas que se
relacionen con el manejo de recursos o susceptibles a aclos de corrupcion, integrando
el Inventario de riesgos para su administracion, considerando los resullados de
auditorlas internas realizadas por el OIC, las externas que hayan realizado otros
érganos fiscalizadoras, asi como los riesgos que se Identifiquen an el levantamiento de
procesos,

e Construir el Mapa de Riesgos Instituclonal, conforme a las etapas del proceso de
administracidn de rlesgos que sefiala el Marco Normativo de Control Intarno del INE.

s Aulomalizar la elaboracién da los PTCly PTAR,

s Integrar un PTCI Institucional que dé cuenta del grado de madurez de los elementos de
control que establece el referido Marco y las acciones para su fortalecimiento.

& Implementar por parte de la Direccidon Ejecutiva de Administracion (DEA), un
macanismo para que, se limite |a contralacién de personal adicional y por ande evitar la
duplicidad de funciones entre las areas.

s Llevar a cabo, acclones de mejora en los procesos de planeacion y presupuestacion,
para hacer més eficiente la reasignacién de recursos a proyeclos especificos de la
Carlera Institucional de Proyeclos, asegurando que éslas sean orientadas a la atencidn
de necesidades del Instituto y que Ila diferencia se reinlegre a la Tesoreria de la
Faderacion,

Adiclonalmente, el OIC coadyuvé en el perfeccionamiento del Cuestionario Anual de Control
Intarno que la DEA aplicd a todo el personal adscrito al INE, con el propdsito de identificar
dreas de oportunidad para el fortalecimiento del SCIL.

1.1.2 Implementacion del Modelo de Planeacion Institucional,

El OIC sigue dando seguimlento a la implementacién del Modelo de Planeacion Institucional
(MPI1) buscando coadyuvar an la mejora constante de la planeacidn para dotar al Instituto da
una gestién administrativa que repercula en el logro de la mision, vision y objetivos estratégicos
dal INE.

Sobre al estado de cumplimiento dal programa de trabajo 2021 dal MPI e verficd el avance
de las actividades programadas para [os componantas, programas lransversales y elementos
como se detalla a continuacion:
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Tabla 1. Programas de trabajo 2021 de Componantes, Programas Transversales, Analitica y Clencia
dir Datos a INE Ablorio daol MPI,

{1 Componentes y I_‘"\ lT:ltnI-.'lﬂ 57 B, Y i)

Programad Transverialas 2071 |Actividades Sin Inicimi En proacoio Concluldas Canceladas
- 1'-’_'“3 eI =
( T T = Ef e | = | | o e | | S F—1T—3
== = e ==
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Fuente. Elaboracidn propin realizada del andlisis de loa ﬂriplllm#éﬂnmm y Noveno Informes de |a implamaentacion del MP|
an &l INE.

El QIC ha hecho énfasis en reforzar la supervisién en la implementacion del Modelo de
Flaneacion Institucional (MPI), de tal manera que se garantice razonablemanta al cumplimianto
oportuno y conveniente de sus actividades programadas; asl como forlalecer el sistema de
evaluacién, mediante la mejora de capacidades de disefio y construccion,

En cuanto al componente de Prospectliva Estratégica del MPI, respecto al que el OIC ha
impulsado la validacion, revision y supervision de indicadores de desempafio da las actividades
de las Unidades Responsables, el OIC revisé 157 cédulas de indicadores de desempafio
realizando propuestas para el fortalecimiento de su disefio, con base en lo establecido en la
Metodologia para el disefio y construccion de indicadores del Institule Nacienal Electoral,

Las areas de oportunidad identificadas en la construccién de estos Indicadores versaron
principalmenta sobra:

Determinar la clave del indicadaor;

Pracisar su danominacion;

Aclarar la descripcion del indicador;

Definir y determinar las variables;
Parfaccionar la férmula de caleulo;

Revisar las caracteristicas del indicadar:
Definir los madios de verificacién; y
Establecer metas y estimacién de variables.
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Asimismo, se recomendd establecer y llevar a cabo un programa de capacitacién
sspeclalizada en disefio y construcclén de indicadoras en los procesos y en la carlera
institucional de proyectos, a fin de fortalecer el sistema de evaluacién; mejorar las capacidades
de supervisidn, validacién y revisién de indicadores por parte de los responsables de cada UR;
asl como, de resultar necesario, actualizar las disposiciones normaltivas Institucionales
vinculantes, clarificando los criterios y homologando el proceso de disefio y construccion de
sus indicadores.

Respecto al componente de Modemizacién Administrativa en la implementacion del MPI
especificamente por lo que hace al Modelo da Gestidn por Procesos en el INE, durante el
gjercicio 2021 el OIC llevd a cabo |a revisién de trece Manuales de Procesos y
Procedimientos del INE, de conformidad con los Lineamientos para la elaboracion y
actualizacién de dichos Manuales. Los manuales revisados fueron:

Tabla 2. Manuales de Procesos y Procedimlentos revisados por el OIC en 2021.
s N
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Fuanis. Informacion oblenida do los soslones do la JGE da 2031,

De cuya revisién se emitieron las siguientes recomendaciones para su fortalecimiento, a
conslderar en la elapa de mejora de procesos:

& Dafinir puntos de control.

Dascribir de manera clara los riesgos, tal y como se establece en al MNCIINE, sus
factores y efectos.
Mejorar el establecimianto de los indicadores de procesos.

s Justificar de manera consistente los roles y responsabilidades an funcion de los
Manuales de Organizacion Especificos y, en su caso, de los Calalogos de Cargos y
Puestos, principalmente &n cuanto hace al personal técnico operativo que ejecula los
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procesos, ya que estos niveles no forman parte del Manual de Organizacién de
referancia,

& Armonizar las normas institucionales como es el caso de los Manuales Administrativos
del INE y los Manuales de Organizacién Especificos de las UR, con sus procedimiantos
documantados en los Manuales de Procesos y Procedimientos y los roles -
responsabilidadas que an ellos se astablacen,

e Considerar preceptos normalivos externos, que, de acuerdo con la naturaleza de los
procesos, subprocesos y procedimientos, resulten aplicablas.

1.1.3 Revisionaes de Control Interno

Durante el ejercicio que se informa, el OIC efectud diversas revisiones y evaluaciones de
control especificas relacionadas con temdticas de relevancia institucional, no solo por
encontrarse todas ellas en etapa de implementacion y ejecutarse en cumplimiento a
ordenamientos de carcter general aplicables a todas las Instituciones del Estado Mexicano
(Ley General de Archivos y Ley General de Mejora Regulaloria), sino tamblén porque su
correcta implementacion sin lugar a dudas fortalecerd y mejorara el control interno del Instituto,

Por las consecuencias a que podrian dar lugar, se destacan los resultados de la revision
siguients:

1.1.31 Seguimiento al cumplimiento de los serviclos contratados para Ia
Implementacion de la Gestién por Procesos en 2021

En el marco del contrato abierto nimaro INE/080/2019 y su Anexo Técnico, cuyo objato fue,
implementar la gestion por procesos. El OIC acompafid y verificd el cumplimiento o
incumplimiento de los términos y condiciones contractuales establecidas. Del andlisis a la
infarmacion y documentacian remitida por la DEA, se identificd lo sigulente:

® So detectaron inconsistencias en la integracion documental del expadiente de la
cantratacion, conforme a los requisitos de verificacién que establece al Formato de
Revisién y Verificacion del Cumplimiento de Requisitos de Tramite de Pago
(FRVCRTP); en especial se denota |a faita de control y supervision por parle del
administrador del contrato, ya que, en la documentacién proporcionada de los
expedientes relacionados con algunas pdlizas-factura, se advierte entre otras cosas,
que la informacion y documentacién asociada no se encuentra completa y legible.

= La DEA reportd al OIC un universo de 74 levantamientos de informacién de

procesos, respacto al periodo contemplado entre la primera y segunda etapa del

proyecto de implementacion de la gestion por procesos, sin embargo an la Plataforma

de Gestién por Procesos a diciembre de 2021, sélo se tenian publicados el 35% es

decir, inicamente 26 procesos y sus respectivos manuales que fusron puestos a
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consideracién de la JGE para su aprobacién en las dislintas sesiones celebradas por
dicho drgano colaglado.

Grafica 1. Eslado gua guarda la aprobaclén de MPP del INE.
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Fuants. informacién obtenida en la Plataforma de Gestidn por Procesos a diclembre de 2021,

s Sao identificd la existencia de debilidades de control en cuanto a la validacion de
entregables, lo que ocasiond que se realizardn pagos en exceso al proveador, dando
lugar a la solicitud de reintegro de los importes que fueron pormenorizados mediante
oficlo INE/DEA/CIP/319/2021, que Incluyera con claridad los pagos en demasia por
parta del Instituto, ademas de la solicitud de un Informe y precision del tipo de servicio,
indicando; vigencia, tliempos, horas/rol necesarias, coslos, y plan de acclén para al
cierre del contralo.

« Finalmanta, se ve la necesidad de que las dreas del Instiluto cuenten con criterios
especificos para la documentacion de sus PTCl y PTAR, que les permitan delerminar
con claridad cuéndo documantar uno u otro de los programas raferdos.

Del seguimiento a la implemantacién de los servicios contratados que se ha realizado por parte
de aste ente fiscalizador se advierte que durante el ejerciclo de 2021 la ejecucion de los
trabajos ha sido deficiente y lenta; ha quedado de manifiesto que adn estan pendientes de
aprobacién y formalizacién, por parte de la Junta General Ejecutiva, 48 de los 74 Manuales da
Procesos y Procedimientos, motivo por el cual y de manera preventiva se desprende que
pudiéramos estar frente a un posible incumplimiento de contrato (cuyo monto méximo se
celebrd por la cantidad de $100,754,991.80) y/o una posible responsabllidad administrativa,
por lo que este Organo Intarno da Control realizard una auditoria especifica en el ejercicio 2022

para deslindar las responsabilidades que correspondan,
Pihgina 14 de 122
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1.1.3.2 Promover y acompafiar la atencion de acciones de mejora y recomendaciones,
rasultantas da revisionas y avaluaciones de control.

Al cierre del afio 2021, el seguimiento a las acciones de mejora y recomendaciones
originadas an revisiones y evaluaciones de control de ejercicios pasados, guarda al siguienta
eslado de atencion por parte de las UR correspondientes,

Tabla 3. *Estado final del Seguimiento 2021 a |a atencién de Accionas de Mejora y
Recomendaciones.
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Fuants. Raginiros do proyecion, liness y sub-linea de accidn de la DEN,

! Mosposio al CompralNE, 86 reloma une Bockdn de MElon Gue va habla dlde cofchilda an cclubie de 2020, debido o la materalizaciin de
un fesga reiaclonadas con cortifcacidn de frma sleotrdnion do provesdone.
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Derivado de la conclusién de las Lineas y Sub-lineas de Accion del PAT 2021, para el sigulente
sjercicio anual, sa continuard con el seguimiento a la atencion de acciones de mejora y
racomendaciones determinadas en ejercicios anteriores, de los sigulentes proyectos, lineas y
sub - lineas de accidn, a efecto de continuar promaviendo la Instrumentacidn de actividades y
macanismos de control, considerando lo sigulenta.

Grifica 2, Invantario final 2021 para seguimienta.
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Fuenis. Elaboraciin propla, ssguimisnio raalizado par la DEM duranis 2021 y PAT 2021 dal OIC.

1.2 Etica e integridad Institucional

En septiembre de 2020 se celebrd la sesién de instalacién del Comité de Etica del INE,
instancla creada de conformidad con lo eslablecido en articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (LGRA), conformada por las personas titulares de |la DEA,
DESPEN, UTIGYND, DJ y OIC.

Durante el afio 2021, se llevaron a cabo 3 sesiones ordinarias del Comité de Etica, en las
siguientes fechas:

s E| 12 da marzo de 2021, se celebrd la Primera Sesién Ordinaria.
e El 30 de julio de 2021, se realizo la Segunda Sesién Ordinaria.
s FI 30 de noviembre de 2021, se realizd la Tercera Sesién Ordina

Parte importante de las actividades que se llevaron a cabo durante el ejercicio 2021, fue la
amisién y aprobacién del Programa Anual de Trabajo del Comité de Etica, y del marco
normative que slenta las bases para su operacion, como son:

s Acuerdo INE/CE/02/2021, por el que se emiten los Mecanismos para difundir, capacitar
y evaluar el conocimients, comprensién y apege o cumplimiento del Cédigo de Etica
Pagina 16 do 122
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de la Funcién Plblica Electoral y del Cédigo de Conducta del INE, El Acuerdo se
publico el 30 de abril de 2021 an la Gacela Electoral No. 44%, Los documentos antraron
an vigor @l 3 de mayo de 2021.

s Acuerda INE/CE/03/2021, por el que se prueba al Manual de desahogo de Consultas y
Denuncias ante el Comité de Etica del Instituto Nacional Electoral, El Acuerdo se
publico el 30 de abril de 2021, en la Gaceta Electoral No. 44. El Manual entré en vigor el
1 de mayo de 2021.

Por cuanto hace a las consultas? y denuncias® inlerpuestas ante el Comité de Etica, se destaca
que en el ejercicio 2021 se llevd a cabo la Implementacion de la Linea Etica del INE, como
mecanismo para la recepcion de las denunclas y consultas.

Durante 2021 se recibieron 159 asuntos. Da éstos, 44 Ingresaron como Consultas, mientras
que 115 como Denuncias; de las cuales 5 consultas fueron reconducidas para que recibieran
el tratamiento de una denuncia. El estado que guardan los asuntos presentados ante el Comité
de Etica del INE es el siguienta:

Grifica 3. Denuncias y Consultas ante ol Comité de Etica del INE 2021.
155
azuuntos
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Denuncla os ln man/festacidn & travds do 0 cunl una persana ciudedana o sorvidorn pablics dal Instiilo Naclonsl Elasiedl, hace dal
ecneEmianio dol Comild do Eilce, por cuslguiern do ine vias esiablecldas an asle Manual, sobm acios u omiglones ronlzsdos paf ol
;P‘Eﬁﬂﬂl uarvidorn pIT:.'-I dal INE, quss pisston Bir Doniiaios a los prncplos, valona i rogine de compariamianio evinbieolido en ko Cddlgos

i y Conducta, Lo antariar confarma al numaral Terooro, rscoidn X del Manusl da deda ta Cone
dis Etion di! Indiiiuto Macanal Electoral, 1900 06 QNS aisirtin e id o
* Consulta: Patician que realiza un cludadana o cludadana, o una parsona servidor poblica del Institule &l Comils de Etica con ol propdsiio
do oblanar oiantacion o asesoin on asunios relacionadas con ia omisidn, aplicacidn, cumpllmianio y alesnoes de lon precapion contonidos
on los Chdigos de Edoa y do Conducin. Lo anlersr eanfarme al numarasl Tercam, fmocidn XXV del Manusl 06 desahope de Conullas v
Denunclas ante ol Comilé do Blics dol insliulo Maolonsl Elsetoral.
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Por otro lado, se realizaron diversas acclones para promover el contenido de los Codigos de
Etica y de Conducta, a través dal corrao institucional de |a totalidad de |as personas sarvidoras
plblicas del INE y en la plataforma Entérate. Se difundieron 5 videos que explican los 33
estandares de comportamiento contenidos en al Cadigo de Conducta dal INE.

Con la finalidad de emprender las accionas necesarias para materializar el Programa Anual
da Trabajo del Comité, y las acciones Inherentes a los Mecanismos para Difundir, Capacitar y
Evaluar al Conocimiento, Compransién y Apego o Cumplimiento de los Cédigos; el Comité de
Etica determind conformar un Grupo de Trabajo, integrade por personas servidoras plbicas
que los integrantes del Comité tuvieron a bien designar, llevando a cabo 8 reuniones
ordinarias v 1 extraordinaria, donde se redisefiaron las Infografias en las que se abordan los
estindares de comportamiento del Cédigo de Conducta y se crad nuevo material enfocado
tnicamante al Codigo de Elica de la Funcidn Piblica Electoral, el cual finalmante fue difundido
a través dal correo elecirdnico "ENTERATE", realizande 12 envios que abarcaron
aproximadamente 222,000 correos alactronicos.

o e

§ Codign - Contuata .
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Asimismo, se llevd a cabo un concurso coordinado por las personas Integrantes del Grupo de
Trabajo, encabezado por la UTIGyND a través de la red soclal Tik Tok, con el fin da fomentar
al conocimiento y aplicacién de los Cédigos de Etica y de Conducta, por parte del personal del
INE,

La aclividad consistid en ejemplificar alguno de los principios, valores o estandares de
comportamiento de la o las infografias difundidas.

Una de las acclones que reviste especial importancia durante el 2021 fue el disefio v la
imparticién del Curso virtual “Intreduceién al Cédigo de Etica de la Funcién Piblica
Electoral y al Codigo de Conducta”, con una duracion de 5 horas, logrando que 19,333
personas servidoras publicas que laboran en el Instituto lo cumplieran satisfactoriamente;
cantando para ello con el acompafiamlanto de la DEA y la DESPEN,

Ademas, el OIC proporciond material disponible sobre el Curso "Etica, Transparencla &
Integridad en la Gestion Pdblica®, conformado por seis temas que abarcan los aspeclos
basicos que los servidores y servidoras plblicas del INE deben conocer, con el propdsito de
apoyar a la DEA en |la capacitacién al personal del INE sobre temas de dtica, conducta e
integridad.

1.3 Vigilancia de la legalidad en los procedimientos de contratacién.

El parsonal dal OIC participa en su calidad de asesor en los comités y subcomités, en materia
de adquisiciones de bienes y serviclos, asi como de obra publica, y verifica el cumplimiento de
la normativivad, vigilando |a legalidad de los procedimientos desde el @mbito praventiva,
combatiendo la corrupcion en los procedimientos de contratacién.

“En las licitaciones publicas, como parte del fortalecimiento de las acclones de mejora
administrativa y control Interno, el OIC paséd de cumplir solamente funcion de asesoria en los
Comitds, Subcomités y aclos en los que participa, a realizar una verificacion de la legalidad de
diches procedimientos, efectuando un andlisis equiparable a una auditoria en tiempo real,"®

1.3.1 Participacién on los diferantes Comités y Subcomités.

Durante @l afio 2021 el OIC participd en 122 sesiones del Subcomité Revisor de
Convocatorias (SRC) en Materia de Adquisiciones; en las que se analizaron los asuntos
sigulentes qua en total representaron un monto de $ 611,657,029.04.

* MATUTE GONZALEZ, CARLOS F. Coordinadar. i coniral intoma en of Sxiado Moxicano, George, Zamora Josds. "Bl Ovgans infame de
Contrd daf INE: @xpanandia di ura saiftegia preveativa,” 30217, Timnt io lianch, p, o4
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Fusnte: Dlabaracian propln o parie do ios dates recabados por ia DEM.

Adicionalmente, se parlicipé en 4 Sesiones Ordinarias del Subcomité Revisor de
Convocatoria relativo a Obra Pablica y Servicios relacionados con las mismas.
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Tabla 5. Sesiones Ordinarias SRC.
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Fusnite. Elaboracitn propin do s informacidn da ia DEN,

Asimismo, se parlicipt en 29 Sesiones de los Comités de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios, de Obras Plblicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y de Bienes
Muebles que a continuacién se detallan:

Tabla 6. Numero de Sesiones.

, “ — ~
MUMERD DF
NPo bE comMiTe il g

[Dl Adaulsicionss, Arrendamisiios y “mhh;] ( 30 ]

D Oibras Publlcnee v Soerviclos irslaslnnaddses
con las Mismas 3

| l D Blasrvdis Pelidi belia ]

Fuonte; Elsboraolan propls mformacién de la DEN,
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El OIC paricipa en los distintos comités y subcomités con el objelo de formular observaciones,
consideraciones y/o recomendaciones, previo a haber realizado un andlisis exhaustivo a |a
documentacién soporte presentada con la finalidad de procurar que los procedimientos de
contrataclén se encuentren apegados a la normatividad y cumplan con los princlplos legales
de transparencia, eficacia y economia, asl como inhibir practicas ilicitas que puedan constituir
actos o hachos de corrupcidn.

Respecto al perlodo 2021, se emitieron 637 observaciones de las cuales 605 fueron

atendidas. A continuacién, se muestra un resumen de los comentarios y observaciones
realizadas por al OIC en los diferentes Comités y Subcomités:

Tabla 7. Nomero de Observaciones realizadas por el OIC.

s o Y ( Comentaios y Observacionss del DI

Tipos el Organe Coligiids & qu# &4 reslizeron comentirias y obiarveioned. 7 y F _I-.. T " 1.,

atiened Faiffutacl Abendidas e Airiliefih

C;ﬂmﬁumm = ] 'ml[m'[_in}[n]
Subcaiming de Gbras Publicss y Serviclai Relacionadad eo li Misma 9 W i 0

[:mmuu.mrm;mmwmmmm _J’ K ] [ =& [ s ] [ 0 —]
Comite o Bienes Musbles del NG 6 "Wy y 0
(_ll;;-:i;qrwmmmmm?%h ] - b } [_; = [ i J L)

= = ; \ ! I l ]

Total 155 637

Fuania. Elabomacitn propla da ln informacitn da la DEN,
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Las observaciones realizadas, se pueden identificar en la siguiente estadistica:

Grifica 4. Observacionas atandidas,
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Fuante; Hinhomoion popis o parlr de (o8 dalos recabados pof la DEM.

Las observaciones mas recurrentas que fuaron atendidas son las formuladas a las diferentes
tablas de puntos y porcentajes, en las que el OIC, sefald aspectos para que en la asignacion
de este lipo de procedimientos sea de forma proporcional conforme a las capacidades de cada
uno de los participantes con el fin de que haya una reparticién justa y aquitativa de puntos a
todos los licltantes con el fin de propiciar una mayor participacidn de las empresas; asimismo,
se dastaca que se obsarvaron aspeclos como el solicitar solo la documentacion suficiente para
podar acreditar el cumplimiento de las caracteristicas técnicas solicitadas en cada
convocaloria; asi como que an |as convocatorias no podran establecer requisitos que limiten

la libre parlicipacidn, como lo es la experiencia superior a un afio entre ofras, mismas que
fuaron consideradas por las dreas requirentes an los Subcomités Revisores de Convocatorias.

El organo fiscalizador en su calidad de asesor, lambién ha encontrado debilidades en la

documentacion soporte relativas al confecclonamiento de las Investigaciones de Mercado;

las mas recurrentes son: la poca anticipacion con la que se realizan y solicitan informacian a
Pagina 27 de 122
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los posibles licitantes; la falta de exhaustividad en la busqueda de colizaciones que
represanten a todo el mercado, pues se evita solicitar a otras instiluciones, dependencias o
entidades plblicas sus experiencias o anlecedenles de contratacion da tal blen o servicio,
datectando también |a falta de evidencia de solicitudes hechas a las cdmaras, asociaciones o
agrupaciones comerciales, en consecuencia muy pocos proveedores responden, dando como
resiultado una baja participacién an las Investigacionas da Marcado y ocasionando que no se
parmila visualizar condiclones reales que Imperan an al marcado.,

En al mismo orden de ideas se ha observado en el apartado de penas convenclonales
desculdo al determinar porcentajes en la penalizacion a los proveedoras por al incumplimiento
de antregables, de igual forma se ha recomendado a menudo, que de acuerdo con el valor del
entregable se calcule el porcentaje de la pana convencional, ya que an ocasiones sualen ser
desproporcionadas.

Asimismo, se tienan 32 obsarvacionas no atendidas por las Unidades Responsables, debido
a gue han seflalado tiempos limitados y un allo riesgo de no garantizar la continuidad de
oparacionas dal INE.

Grifica 5. Observaciones no atendidas.
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Puante: Elaboracidn propla & panir do los daios reosbados por s DEM

A pesar de ellos, se tiene casi un 95% de aceptacién a las observaciones y recomendaciones
que realiza el OIC, sin embargo, es importante seguir impulsando el acompafiamiento de las
observaciones que se realizan, sobre todo aquellas derivadas del cumplimiento de los criterios
y acuerdos establecidos en las mesas de trabajo antre |la Secretaria Ejecutiva, el OIC, la DEA
y la DJ, con relacion a la Investigacion de Mercado, en donde el OIC sigue insistiendo en contar
gon minimo 5 propuestas validas an cada procadimianto licitaloria,
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Cabe precisar que si bien subsisten areas de oportunidad en |a planeacion y ejecucién de los
procedimientos de contratacion, las dreas requirentes del INE han mejorado sus proyectos de
convocatoria, sin embargo el OIC saguira Inslstlendo que las Investigaciones de Mercado son
una herramienta estratégica dentro de los procadimientos da contratacidn, pues enlra mas
exhaustivas sean, las dreas requirentes contardn con mayor informacién sobre la oferta y
demanda que existe en el mercado, por el contrario la falta de exhaustividad en la
confeccién de las investigaciones de mercado representa el riesgo mas relevante de
corrupcién, dado que los procedimientos de contralacion se realizan con base en precios y
condiciones que no corresponde con la realidad del mercade, lo gue incluso @s un incentivo
para indabidamante "dirigir desde su origen una contrataclon.

1.3.2 Resultados relevantes en materia preventiva, derivado de la revisién de los
procedimientos de contratacidn.

Al participar en |as sesiones de comités, subcomités, juntas de aclaraciones, presentacion y
apertura de proposiciones, se permite al OIC realizar observacionas, comentarios y emitir
opinionas ya sea advirtiendo un posible desapego normative o compras que se consideran
puaden ser excesivas, a fin de quae los integrantes da los drganos colegiados tomen su decisién
lo mas informada posible, Con ello, se busca generar conciencia de la responsabilidad que se
tiene tanto para los que presentan un proyecto a su aprobacion, asi como para los que lo
apruaban.

A continuacion, se mencionan algunos procedimientos de contratacion en los cuales hubo
resultados significativos y palpables, con motivo dal acomparnamiento del OIC y la sensibllidad
de las y los integrantes de los drganos colagiados correspondientas.

1.3.2.1 Servicio de limpieza para Oficinas Centrales de la Ciudad de México

El servicio integral de limpieza para Oficinas Centrales de la Ciudad de México y el CECyRD
de Pachuca Hidalgo del Instituto Nacional Electoral, tenia un costo promedio anual aproximado
da $47,800,525.00 logrando actualmente que el costo promedio anual aproximado sea de
$25,500,000.00 por lo que la contratacidn actual resulta ser hasta un 47% més barata que la
anterior, representando un ahorro de aproximadamente $22,300,525.00.
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Tabla 8. Servieio de Limpleza,

GComparativo de coslos anualas
|
Il ll % -I n
CONTRATACION DE 2018 CONTRATACION DE 2001

Fusnte: Flaboracién propla a parik de los dalos recabados por ia DEN,

El OIC realizéd un estudio comparativo con otras depandancias gubarnamantales respaclo a la
cantidad de personal que estaba contratado para realizar el servicio de limpieza, detectandose
que al INE solicitaba una cantidad mayor respecto de otras entidades; de igual manera, se
reallzd un ejercicio sobre la cantidad de personas que laboran en el servicio de limpieza dentro
de una superficle delerminada (oficinas del Edificio Zafiro Il) delectandose tamblén
axcadantes: recomendando al SRC valorar la pertinencia de reducir la cantidad de personal
requerido, En consecuencia se redujo un 31% el nimero de personal solicitado en Ia
convocatoria, conforma a lo sigulente:

Grifica 8. Comparativo del personal contratado en el servicio de limpiaza,

Nimero minimo de personal de impieza requerido por el INE en 2018 V5 2021

Petasnal te FEvErn BRI 6 2014

hw j “n-‘ll 'mu . MII —

Fuante. Elabomaldn propda de is informasockn das la DEN.

Asimismo, dada la problematica de control generada por la alta rolacion de personal de
limplaza, al OIC safials la importancia de establecer un control mas riguroso de la asistencia
del personal de limpieza y contar con un dispositivo biométrico con leclor de palma de la mano,
toda vez que brinda altos niveles de fiabilidad.
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1.3.2.2 Servicio de comedor con sistema de autoservicio para el personal del INE

El Servicio de comador con sistema de auloservicio para el personal del INE contratado bajo
la licitacion LP-INE-048/2019 para el ejercicio 2020 contemplaba un presupuesto contractual
de $48,000,000.00 anual; logrando que la contratacién de 2021 (LP-INE-081/2021) fuera de
aproximadamente $14,586,980.00 anual, obteniendo un porcantaje de ahorro promedio de
70% que reprasenta la cantidad de $33,413,020.00, pues ahora se conslderan dos escenarios
(uno con pandemia) y con una cantidad de platillos moderada y a mejores precios de los
ofrecidos por la empresa a la que habiluaimente se le adjudicaba este servicio desde hace 7
afios; sin qua este ahorro represante una marma an la callidad de los alimentos, pues ahora ha
sido ampliamente comentado en la comunidad del INE |a calidad y la mejora evidente del
servicio.

Griflca 7. Servicio del comador.

Comparativa de cosios anuales
Ahgita TR
CONTRATACION DI 35 CONTRATACZION DE 3021

Fuente: Elabaracien propia a partic do ios dalos recabados por in DEN,

Por otra parte, de la auditoria DAOC/02/FI/2020 ejecutada an 2020 (donde se detectaron
diversas omisiones de control en las personas con derecho a este servicio, determindndose
un monto de $200,487.00 de servicios que no debieron ser proparcionados), se considerd la
necasidad de implemantar un sistema de conlrol interno en el uso del servicio de comador can
dispositive blométrice, como lo es la huella dactilar, toda vez que su uso representa ol
control total de la informacion por parte de la DEA sobre serviclos brindados al personal que
labora an al INE, y nimaro de servicios cobrados, asl como reducir la discreclionalidad en la
prestacion del servicio,

1.3.2.3 Servicio de agencia de viajes de pasajes aéreos nacionales o internacionales

Para la contratacion de esta sarvicio, el OIC enfatizo la importancia de privilegiar la ulilizacién
de boletos no reembolsables que son mas econdmicos, con la finalidad de generar ahorros
para al Instituto, asi como fomantar una cultura de plansacion, aficiencia y eficacia en &l uso
de los recursos publicos,

Como resultado, a diferencia de ajercicios pasados en los que Invariablemente se adquirian
boletos reembolsables, de los 567 boletos de avién que se adquirieron an el pericdo de julle
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a diciembre de 2021, 443 boletos se adquirleron con tarifa No Reambolsable, esto represento
@l 78% del total comprado, en consecuencia solo se adquireron 124 bolelos con larifa
Reembolsable representando el 22% de los boletos comprados, lo que resulld un ahorro en el
gasto del Instituto, por la canlidad aproximada de $1,840,833.91, que reprasenté un 48% de

ahaorro.

¢ INE

Insfituto Naclonal Elactoral

Grifica 8, Boletos de avidn 2021,

Porcontajn do Pasajes Abioos No feembotaibes Y Redmbalaablis del INE

) Rodrnbalsabien 23%
i K menmblaabies TH%

Fuanis: Elaboracidn propls o parl do los dalos recabados por la DEN,

Tabla 9. Andlisis de costos en Boletos de avion 2021,
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1.3.2.4 Adquisicién de papel seguridad

El INE histdricamenta ha adjudicado directameante la contratacion de papel seguridad, insumo
esencial @ indispensable para la cerleza de los procesos electorales y de participacion
cludadana, justificando la existencia de un solo oferente, sin ambargo, derivado del andlisis del
mercado realizado, el OIC constald que no solo existla un Unlco proveador, v se comprobd la
existencia de diversos proveedores que pueden cumplir técnicamente la solicitud del drea
requiranta,

Al respacto, el OIC sefiald la importancia de que para subsecuentes conlralaciones, la
adquisicion de papel seguridad se deberd realizar a través de licitacién piblica, en
concordancia con el tercer parrafo del articulo 134 Constitucional, sin perder de vista los
tiempos que se requieran para la ajecucion de una Licitacion Piblica de esta magnitud y con
estas caracteristicas, y se considere dar a los proveedores Igualdad de circunstancias para
que puadan participar an la investigacion de mercado, mismos que Incluso podrian proponer,
otras alternativas de solucion a fin de cumplir con los requisitos del Reglamento de Elecciones.

1.3.2.5 Casa productora

El OIC realizo observacionas a la Investigacidn de mercado para la conlratacidn de los
"Servicios de una casa productora que realice la produccién de materiales
audiovisuales para radio, television y plataformas digitales de la Campafia Institucional
2022 del Instituto Nacional Electoral (INE)", por un monto minimo de § 22,251,235.34 y
miximo de § 37,085,392.24, cuestionando al drea requirente el incremento de hasta un 29%
al presupuesto auterizado, comparado con lo contratado en el aflo inmaediato anterior que
hubo proceso elecloral federal; lo que tuvo por efecto mejorar la investigacion de mercado.,

1.3.2.6 Seguros de vida, accidentes personales y gastos médicos mayores

El OIC también raalizd observaciones a la investigacion de mercado para la contratacién de
“Seguro Colectivo de Gastos Médicos Mayores, Seguro Colectivo de Vida y Seguro
Colactivo de Accldentes Personales”, por un importe total de $480,140,820.07 para los
ejercicios fiscales 2022, 2023 y 2024, ya que en lo que respecta al seguro de gastos médicos
mayores y el seguro colectivo de accidentes personales, se contaba dnicamente con una y dos
propuestas economicas, respectivamente, lo cual era claramante insuficiente para poder
ejecutar &l procedimiento de contratacién, por lo que solicitd se realizara una nueva
investigacién de mercado en |a cual se agotaran todos los alementos necesarios para podear
obtener mas de una propuesta econdmica y con ello poder conocer los precios del mercado y
que astos mismos pudieran ser comparables; subsanandose parcialmente dicha investigacion
de maercado,
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1.3.3 Participacién en los actos juntas de aclaraciones, presentacién y apertura de
proposiciones, de fallo y pruebas de concepto o visitas a sitio de los procedimientos de
contratacién de adquisiciones y de obras publicas

Con relacidn a los actos fundamentales de los procedimientos de licitacion publica de
adquisiclones y obras plblicas, durante 2021 el OIC participé activamente en los aclos
sigulentes:

Tabla 10. Participacién en actos da licitacionas publicas.

Tipo do avanto, sosldn o acto [ Himera de actos
Actos de Juntas de Aclaraciones (JA) 113
Actos de Presentacion y Aperiura de 123
Proposicionas (PyAP)
Actos da Fallo 121

Pruabas da concaplo fﬂ viaitnu an sitio 7

Fiinila. E!lh-mmn propin de la informacidn del GIG,

En particular, se ha impulsado que las areas requirentas inviten al OIC como testigo del
dasarrollo de las pruebas de conceplo o funcionalidad y/o visita en sitio de los aclos que por
su relevancia en cuanto a monto, especialidad, plurianualidad, entra otros, es pertinente la
presencia fisica del parsonal del OIC.

Tabla 11. Participacién en pruebas de concepto y/o visitas en sitio en 2021.
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Fuenie. Elabofecion propls de fa informagitn dal CIE,

Es importante destacar que el OIC elabora escenarios de adjudicacion de los procedimientos
de contralacidon mas relevantes, lo que se realiza madiante un analisis global del expediente
de contratacién, con la finalidad de conocer de manera previa al Acto de Fallo, el puntaje de
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cada uno de los licitantes de los procedimientos de contratacién, verificando el apego a los
criterios de evaluacién sefialados en las bases de la licitacién y la obtencién de las mejoras
condicionas de contratacion para el Instituto.

Tabla 12. Elaboracidn de Escenarios an 2021,

TiEO DE ACTIVIDAD PROCEDIMIBHTOS

[' TEGRIA DE J [ e ]
ESCENARIDS

Fusnie. Elaborsoidn propla de ia infarmacian de ia DEM.

1.4 Declaraciones de Situacion Patrimonial y de Intereses

1.4.1 Iniciativas orientadas a garantizar el cumplimiento de la presentacién de
declaraciones con motivo de la contratacién de prestadores de servicios eventuales
para el Proceso Electoral Federal 2020-2021

El OIC promovio en el 2021, acciones para que las personas servidoras pablicas dal INE,
presantaran dentro de los plazos legales correspondientes, sus Declaraciones de Situacidn
Patrimonial y de Intereses:

a. Se eslablecleron canales de comunicacion con los titulares de la DEA vy la DJ, involucradas
an el proceso de contratacion del personal eventual, con el propdsito de incorporar en el
clausulado del contrato de prestacion de servicios, en el apartado de "Obligacionas
adicionales del prestador de servicios”, una disposicion contractual que reforzara su
abligacion a presentar las declaracionas de situacion patrimonial inicial y de conclusidn,

b. Se desarrollé & implementd con recursos proplos y software libre, una aplicacion
danominada DeclaralNE, para los leléfonos inteligentes que utilizaron como herramientas
de trabajo los Capaciladores Asistentes Electorales (CAE) y Suparvisores Electorales (SE),
con el auxilio de DECEYEC y UTSI, permitiendo el establecimiento de estrategias,
mecanismos de participacion y apoyo, orientados a que los CAE y SE contratados para el
FEF 2020-2021, presentaran a través de este dispositivo, de manera fdcil y en poco tiempo
la declaracién de situacidn patrimonial y de interesas en su modalidad Inicial, conforme al
sigulenta esquema:
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Grifica 9. Esquama de la App DaclaralNE.
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c. A peticién del OIC, la CNCS y la UTSI coadyuvaron en el confeccionamiento de material
informativo, tales coma, videos, cartelas informativos, instructivos y praguntas frecuentes,
orisnlados al registro, presentacién y envio de las declaraciones de situacion patrimonial y
de intereses, en sus tres modalidades: inicial, modificacién y conclusion, asi como para
exhortar al parsonal al cumplimiento de asta abligacion,

Grafica 10. Cartelas de Difusién para Presentacion de la Daclaracion.
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Fuanis, Blaboraciin propin di la infarmacin de s DDA,

d. Se mejord la versién del ChatBot del sistema DeclaralNE, implementando la atencidn
automidtica a las preguntas frecuentes sobre el registro, llenado y presentacién de las
declaraciones de situacién patrimonial y de intereses, a fin de lograr interaccidn directa con
las usuarios: asl como la atencion automatica de las dudas que se prasentan durante el
proceso de llenado de los formatos autorizados por el CCSNA.

@. Se realizd el analisis, disefio y desarrollo del sistema de verificacion de cumplimiento de
presentacidn de las declaraciones de situacién patrimonial y de intereses, como mecanismo
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de control para que los Coordinadores y Enlaces Administrativos de Oficinas Centrales y
Organos Desconcentrados consultaran y dieran puntual seguimiento al cumplimianto an la
presantacion de las declaracionas, de conformidad con la Circular INE/DEA/OICI001/2020.

Sa ravisaron y analizaron las nominas y los reportes quincenalas de allas, bajas y reingresos
de parsonal durante todo el afio, proporcionados por la DEA, para determinar el universo de
sujetos obligados a presentar la declaracién patrimonial.

. Se impartieron ocho cursos regionales de capacitacion a los Coordinadores y Enlaces

Administrativos lanto de Oficinas Centrales come de cada una de las 32 Juntas Locales
Ejecutivas y las 300 Juntas Distritales Ejecutivas para informar del requisitado de los
formatos, para la debida presentacion de las declaraciones patrimoniales en el sistema
DeclaralNE. Dichos cursos se llevaron a cabo los dias del 5 al 7 de enero, 10 de febrero, 2
de marzo, 9y 10 de junio, y el B de diciembre de 2021, lodos ellos a través de |a plalaforma
digital Microsoft Teams.

. Se habilitaron bolones de acceso directo en &l sistema DeclaralNE, para la consulta de la

guia para presentacion de la declaracion patrimonial, listado de pregunias y respuestas
frecuentes, normas e instructivos oficiales; asl como los formatos: eompleto v simplificade
da |la declaracidn patrimonial,

Se difundieron 995 mil 0B5 correos eleclrénicos enviados a través de las plalaformas
institucionales "Entérate” y la Revista multimadia "Somos INE", con ol apoyo da la CNCS y
la UTSI, para exhortar a las parsonas servidoras piblicas del Instituto al cumplimiento de la
obligacién de presentar sus declaracionas de situaclén patrimonial v de intereses: asi como
para dar a conocer la fecha limite para su presentacion.

Durante el ejercicio 2021 el OIC brindé 77 mil 264 servicios de asesoria con el fin de que
las personas servidoras publicas pudieran lievar a cabo en tiempo y forma la presantacién de
las declaraciones de situacién patrimonial y de intereses, asimismo, con el proposito de
focalizar y eficientar las estralegias futuras de atencidn, se identificaron los temas y dudas de
mayor racurrencia o dificultad al momanto de llevar a cabo el requisitado de los formalos, cuyos
rubros muestran mayor complejidad o falta de claridad, e incluso, debllidades o fallas en
nuestro sistema, como se muestra en la Tabla 13:
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Tabla 13, Total de Asesorlas realizadas en el ejercicio 2021,

t \ 7 I 3
a TIPG DE ASESORIA TOTAL

Orlentacién y nsesornis para ol reglstra on ol sletema y sabro ol usuarie ¥ 41,625
cantrasefia que deblan ingrasar
Adesoria ¥ requisitado de formatos 13,404
Roporte Y SOPOre thonico ] t 3,208 ]
Asszoria gobres funclonamisnto dol sistema 9,918

Total o frlis

Fuanis; Elaborackén proplis een base Al eontiol de asssoras implamantado por la DDA,
1.4.2 Presentacidn de las declaraciones de situacién patrimonial y de intereses

Las personas servidoras plblicas del INE cumplieron y mostraron una vez mas su compromiso
con la rendicién de cuentas. Durante 2021, se recibieron un total de 153 mil 853
declaraciones de situacién patrimonial y de intereses, de las cuales, 152 mil 413
correspondieron a declaraciones del ejercicio 2021 y 1 mil 440 a ofros ejercicios. Las
modalidades de presentacién se desglosan a continuacién:

1.4.2.1 Inicial

Durante el ejercicio 2021, se delerminé un universo da 66 mil 893 personas servidoras
piiblicas obligadas a presentar |las declaraciones de situacion patrimenial y de intereses an |a
modalidad Inicial, aleanzando un nivel de cumplimiento del 99.91% al haberse presentado an
tismpa 86 mil 712 declaraciones, mientras que, 8 personas servidoras publicas |a presentaron
de forma extempordnea, asimismo, al corte del 31 de diclembre de 2021, 172 personas
estaban dentro del plazo para presentar la Declaracidn de Situacion Patrimanial, de las cuales
118 ya cumplieron con su obligacién normativa, tenlendo un total presentado de 66 mil 836
Declaraciones Palrimoniales Iniciales, corraspondientas al ejercicio 2021,

En virtud de lo anterior, 54 personas servidoras publicas se encontraron dentro del periodo de
los 60 dias naturales establecidos en la fraccidn | del articulo 33 de la Ley General de
Responsabllidades Administrativas (LGRA) para presentar sus declaraciones de situacion
patrimonial y de intereses en la modalidad iniclal, que representa al 0.086% y sdlo tres
parsonas sarvidoras pablicas, que corresponden al 0.004% se encueniran en calidad de
omisos.

En adicién a lo anterior, se recibleron 470 declaraciones de situacion patrimonial y de intereses
an la modalidad iniclal, correspondientes a ejercicios anteriores, con lo cual este OIC ha
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racibido un total de 87 mil 306 declaraciones de situacién patrimonial y de intereses en dicha
modalidad, como s& muesira en la Tabla 14.

Fuafile: Elabommclén propla con base do dolos del Sisiomne DeciarmiNE, con cona al 31 da diclambre da 2031

Del periodo que se raporta, al nivel de cumplimiente alcanzado es del 99.91%, esto obedece
a diversos factores que contribuyeron a ese resultado, el mas significativo sin duda fue la
implementacién de la aplicacion “App DeclaralNE®, la cual fue disefiada y desarrollada por
personal de la Subdireccién de Sistemas de este Organo Fiscalizador, sin generar costos
adicionalas para al Instituto.

La App DeclaralNE fua instalada, como ya se ha referido, en los teléfonos celulares con
sistema operalivo Android, que la DECEYEC proporcioné a los Capacitadores Asistentes
Electorales y a los Supervisores Elactoralas, con al objativo de facilitar y agilizar la presentacion
de la declaracion patrimonial, para ello fue necesario realizar diversos trabajos:

= Andlisis de las herramientas de software libre, disponibles en el mercado, seleccionando

a Android @studio, y como lenguaje de programacidn, Java.

Disefio y programacion del aplicativo en lenguaje Java,

Disefio y construccion de 2 END POINT, dichos programas disponibles a través de
internet y que permitieron la interaccién de la aplicacién Front End, con |a base de dalos
del DaclaralNE, alslando los posibles problemas técnicos entre la aplicacién Android y
@l funcionamiento del sistema DeclaralNE:

+ Validacion de acceso a la App, para verificar que no se hublera presentado la
declaracion an WEB.

= Insercidn de registros dentro de |a base de datos de |a App.

* Programacion de elementos de software que permitié enviar la declaracién presentada
a través de la App medianta correo electrénico, lo anterior debido al esquema de
saguridad estricto que manaejan las plataformas de distribucion a cargo de la DECEyEC.

+ Programa que actualizé la base de datos del DeclaralNE, con los registros validados v
correctos dentro de la base de datos del End Paint,

Una vez instalada dicha aplicacidn en los taléfonos celulares, el OIC implementd en primera
instancia mecanismos de comunicacion con los Coordinadores y Enlaces Administrativos de
los ﬁrﬂﬂﬂﬂﬂ Desconcentrados, para asesorar y dar a conocer estd innovacién lecnoldgica a
las personas servidoras plblicas obligadas a presentar |a declaracion patrimonial; lo que, sin
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duda, ayudd a eficientar esta tarea, ya que, al abrir la aplicacion, ya contaba con rubros
generales pracargados o cual facilité la presentacion de dicha declaracion,

Grafica 11. Imagen da la APP, teléfono celular, aplicacién y acuse de Declaracién Iniclal,

Fuanis: Elaboracitn propla do la informacidn da ia DOA.

1.4.2.2 Modificacién

Durante el ejercicio 2021, se recibleron 22 mil 392 declaraciones de situacién patrimonial
y de intereses en su modalidad de Modificacién en el sistema DeclaralNE, bajo el orden
gue a continuacién se describe: de un universo de 21 mil 701 personas servidoras publicas
obligadas a presentar su declaracion, 21 mil 845 la presentaron en tiempo que corresponde al
99.74% y de 56 personas servidoras plblicas recibimos su declaracion en dias posleriores al
vancimiento del plazo debido a que el personal se encontraba convaleciente por padecimientos
da COVID 19 (0.26%), con lo cual se logrd el 100% de cumplimiento de lodo el personal
obligado del Instituto Naclonal Electoral.

De Igual modo, se recibieron 691 declaraciones adicionales, que corresponden a ejercicios
antariores (2017-2019), todo lo anterior, nos permitimos dasglosarlo, como se muestra;

Tabla 15. Total da Daclaracionas Patrimoniales y de intereses &n su modalidad de
Madificacidn.
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1.4.2.3 Conclusién

El universo de personas servidoras plblicas obligadas a presentar las declaraciones de
situacion patrimonial y de intereses, en su modalidad de conciusidn, fus de 64 mil 453,
alcanzando un nivel de cumplimiento del 99.10% al presentarse un total de 63 mil 876
declaraciones correspondientes al ejercicio 2021, integréndose de la siguienta manera:

= 63 mil 715 declaraciones de situacion patrimonial de conclusién presentadas dentro del
plazo da Ley.

= 161 personas saervidoras publicas la prasentaron de forma extemporanea

En virtud de lo anterior, 434 personas servidoras publicas se encuantran dentro del periodo de
los 60 dias naturales establecidos en la fraccién Il del articulo 33 de la Ley General da
Responsabilidades Administrativas (LGRA) para presentar sus declaraciones de siluacién
patrimanial y de interases an la modalidad de Conclusidn, y 143 personas servidoras publicas,
se encuentran en calidad de omisos.

Por lo anterior, se dard vista a la Direccién de Investigacién de Responsabllidades
Administrativas (DIRA) respecto de los casos de omision en la presentacién de la Declaracidn
de Situacién patrimonial y de Intereses de Conclusidn, a fin de que actué en al &mbito de su
competencia. Adicionalmente, se recibleron 279 declaraciones patrimoniales y de interases en
&u modalidad de conclusidn que correspondan a ejarciclos anteriores.

Tabla 16, Total de Declaraciones Palrimoniales y de Intereses en su modalidad de Conclusién,

= - g o

g ey PR S

FirT il b i L o b T L
"""""""""""""" s TR L ey, T AT R

|||||||| Paga
AR 2k

Fuario: Elnbaraciin propla con basa de dolos del Sistoma DoclarsINE, oon oods ol 31 do diclambie de 2021,

1.4.2.4 Concentrado de declaraciones

Recapitulando, el OIC recibio a través del sistema DeclaralNE, un total de 153 mil 853
declaraciones de situacién patrimenial y de intereses en sus modalidades inicial, de
modificacion v de conclusién, de las cuales, 152 mil 413 corresponden al ejercicio 2021, y @l
resto 1 mil 440 a ejercicios anleriores,
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Tabla 17. Total de declaraciones presantadas an 2021.
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Fusnts; Flaborscisn propla con base do datos del Siiema DeclatalNE.

De acuerdo con la tabla antarior, se puede concluir que gracias a la participacién decidida de
las personas servidoras piblicas del Instituto y a la Implementacion de las medidas adopladas
por al OIC con el apoyo y colaboracién de la DEA, DJ, DECEYEC, CNCS, UTSI y de los
Coordinadores y Enlaces Administrativos de las 32 Juntas Locales Ejecutivas y las 300 Juntas
Distritales Ejecutivas, se alcanzé un nivel de cumplimiento del 99.58% respeclo del universo
de personas servidoras publicas obligadas a presentar su declaracion en 2021; el 0.32%
representan las personas, qua se encuentran dentro del plazo fijado por la ley para cumplir con
dicha obligacién, y 148 personas 0.10%, se registran en calidad de omisos a los cuales se dara
seguimiento hasta el término de dicho tramite.

Cabe sefalar que comparando el ejercicio 2020 contra el ejercicio 2021, se recibleron 124
mil 589 declaraciones adicionales, representando un incremento de 425.74%, eslto es, en el
ejercicio 2020 se recibieron 29,264 y en el 2021 se recibleron 153,853 declaraciones de
situacidn patrimonial y de intereses, derivado de la entrada en vigor de los formatos que fueron
aprobados por el Comité Coordinador del SNA, con los cuales lagalmente se amplio la base
de sujetos obligados al 100% del personal del Instituto, es decir, el personal eventual
contratado para el Proceso Federal y Local 2020-2021, al tener la obligacion legal de presentar
su declaracién patrimonial de inicio, de modificacién y de conclusion; per lo que, @s mas
significativo al mérito de haber alcanzado un porcentaje de cumplimiento tan alto de 99.58%,
siendo un éxito colectivo indudable en materia de rendicidn de cuentas.
Gréfica 12. Comparativo da declaraciones recibidas 2020 vs 2021,
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1.5 Verificacién de Evelucién Patrimonial

La evolucion patrimonial supone confrontar lo manifestado en las declaraciones de situacién
patrimonial v de intereses de la parsona servidora publica, con la informacian obtenida de otras
autoridades, por lo que es indispansable |a disposicién y posibllidad de que dichas autoridades
proporcionen efectivamaente tal infermacian.

Es el caso que con molive de la continuidad de las medidas sanitarias iImpuestas por las
autoridades para enfrentar la pandemia sanitaria provocada por el SARS-CoV2 (Covid19), la
mayoria de las dependencias e Instituciones con las que se liene planeado el intercambio de
informacién laboral, financlera, fiscal, inmoblliaria, vehicular v comercial, continuaron sin
proporcionar servicio regular y reanudaron sus actividades a finales dal segundo semestre del
afio 2021, por lo que el OIC sa vio impadido de Iniclar los procedimientos de verificacién a
investigacion de la evolucion patrimonial de las personas servidoras publicas del Instituto.

Mo obstante, durante el afio 2021 el OIC siguid efectuando actividades de preparacién para
ajecutar los trabajos relativos a los procedimientos de verificacion de la evolucién patimonial
da |las personas servidoras publicas del INE.

Una de lales aclividades preparatorias lo constiluye el haber suscrito un convenlo de
colaboracién el 27 de abril de 2021, con la Unidad de Inteligencia Financlera (UIF) de Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), con el abjeto de intercambiar informacian y
documantacion que dabldo a sus funciones posean para el cumplimiento de sus respectivas
atribuciones, en el caso del OIC para investigar los aclos u omisiones que impliquen alguna
irregularidad o conducta ilicita an el ingreso, egreso, manajo, custodia y aplicacion de recursos,
con lo cual se fortaleceran los mecanismos de fiscalizacion e investigacidn al contar con
Informacién sobre movimienlos y operaciones de relevancia de las paersonas servidoras
publicas a quienes se realica un procedimiento de verificacién de evolucién patrimonial.

Como resullado tangible de la ejecucion del Convenio de Colaboracion que suscribio el OIC
con la SFP en agosto de 2019 en la instalaciones del OIC, en el mes de junio de 2021,
funcionarios de la SFP impartieron @l curso “Investigacién en materia de Evolucién
Patrimonial”, a la totalidad del personal de la Subdireccidn de Evoluciones Patrimoniales, con
lo cual se adquirieron conocimientos y compartieron experiencias, qua sin duda contribuirdn
an la ejecucion de los procadimientos de verificacién de evolucidn patrimonial, ademas de
fortalecer la profesionalizacidn del personal del OIC.

Por otra parte, se disefid un sistema aleatorio @ informético para llevar a cabo el proceso de
saleccion de forma aleatoria de las personas sarvidoras publicas que sardn sujelas al proceso
de verificacion de evolucién patrimonial. Asimismo, se desarrollé un sistema informético de
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avolucidn patrimonlal que facilitara la tarea de andlisis da la informacion contenida en las
declaraciones patrimoniales y de intereses de las personas servidoras pablicas del Instiluto,

Durante todo el afio que se informa, se continud con los acercamientos y el establecimiento de
contactos con personas servidoras publicas de distintas instanclas locales y federales con las
cuales se tendrd una relacidn institucional, para solicitar la Informacidn que parmita comprobar
aquella reportada por las personas servidoras publicas del Instituto, a través de |la declaracion
de situacidn patrimonlal y de Intereses; destacando las sigulentas:

o Comislén Nacional Bancaria y de Valores (CNBVY),
& Comisién Nacional de Seguros y Flanzas (CNSF).
o Servicio de Administracion Tributaria (SAT).

o Registro Pablico Vehicular (REPUVE).

o Agencia Federal de Aviacién Civil (AFAC) de la Secrelarla de Comunicaciones y
Transportas (SCT).

o Unidad de Capitanias de Puerto y Asuntos Maritimos (UCPAM) de la Secretaria de
Marina (SM).

o Secretarias y/o contralorias de la Ciudad de México y da los estados de Guerrero, Baja
California Sur, Morelos e Hidalgo.

Finalmanta, al 17 de diciembra de 2021, el OIC emitid los Linsamignios que regulan la
presantacion de las declaraciones de situacion palrimonial y de inlereses, asi como las
constancias de presentacion de declaraciones fiscales; el proceso de verificacién de la
avolucién palrimonial; y la fransmision de propiedad u ofrecimianto de uso de blenes en forma
graluita a las personas servidoras publicas, en el Instituto Nacional Electoral, los cuales fuaron
publicadas en el Diario Oficlal de la Federacian al 27 de diclembre da 2021,

1.6 Actos de entrega-recepcién y prevencién de recepcion de bienes en forma
gratuita con motivo del ejercicio de sus funciones (regalos)

Con relacién a los actos de entrega-recepcién, las personas servidoras publicas del INE que
concluyaron con su empleo, cargo o comision, luvieron a su disposicidn el Sistema de
Informacién de Actas de Entrega Recepcion (SIAER) y la Opcion Emergente (O.E.) para la
realizacidn y formalizacién del acto de enlrega-recepcion, establecida en el Acuerdo General
OC-INE/03/2020, denominado “Acuerdo Genaral del Titular del Organo Interno de Control del
INE, por el que se establece la Opcidén Emergente para que, las parsonas servidoras poblicas
gue concluyen con su emplao, cargo o comisidn y que estan obligados a realizar su enfrega-
recepcitn lo realicen sin que lengan gue desplazarse a su lugar de trabajo, con molivo de la
contingencia provocada por la pandemia del COVID-19",
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Se Impartieron cursos de capacitacion los dias 8 y 10 de junio del ejercicio 2021 a los
Coordinadores Administrativos de las 32 Juntas Locales Ejecutivas para dar a conocer &l
procadimiento para realizar por parle del personal obligado dal Instituto Nacional Electoral, el
Aclo de entrega recepcion en tiempo y forma de conformidad con la normativa aplicabla.

De acuerdo con ol andlisis de los movimientos de altas, bajas y reingresos del personal,
proporcionados por la Direccion de Parsonal de la DEA, conforme a los criterios sefialados en
los lineamientos en la materia, se determing un universo de 1 mil 124 personas servidoras
publicas como sujetos obligados a realizar el acto de entrega-recepcién,

Dal total sefialado, se obsarva que, en cuanto a la oportunidad en el cumplimiento de esta
obligacién se alcanzé un 99.91%, respecto al medio utilizado para efactuar el proceso de
entrega-recepcion, destaca que el 76.60% lo realizo por medio del sistema de actas de entrega
recepcion (SIAER), vy el 23.40% por la Opclén Emargenta, como sé muestra en la Tabla 18,

Tabla 18. Actos de Entrega-Recepcion 2021,
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Fusnta: Elatioraoidn propls oon base da daios del Sislema do Actas de Entregs Rocepcidn SIAER gon oons al 31 de dalsmie da
2021,

Por area de adscripecion, el mayor porcentaje de actos de entrega-raecepcién corréspondid a
personal adscrito a Organos Desconcentrados con el 51.56% y a Oficinas Centrales |a
correspondio al 48.44%.

Se pusieron a disposicion de las personas servidoras plblicas diferentes allernativas de apoyo
y asesoria que les permitiera facilitar y agilizar al trémite correspondiente a su acto de entraga-
recepcion, ademés de haber promovido esquemas de colaboracién con los Coordinadores v
Enlaces Administrativos de las distintas Unidades Responsables del Instituto, lo que permitié
que duranta al afio 2021 se proporclonaran un total de 3 mil 234 asesorias.
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Grifica 13, Asesorias en aclos de entrega-recepcion 2021,
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Con el fin da dar cumplimiento a lo dispuasto en el articulo 40 de la LGRA, el OIC adoptd como
medida preventiva, el envio masivo de 998 mil 156 correos electronicos a lravés de la
plataforma institucional (Entérate), a lodas las personas sarvidoras plblicas con la finalidad de
dar a conocer |a prohibicién de recibir, de un particular sin haberlo solicitado y de manera
gratuita, la transmisién de la propiedad o el ofrecimiento para el uso de cualquier bien, con
motivo del ejercicio de sus funciones, asl como el procedimiento a seguir en caso de que
allo sucediera, aunado a lo anterior se aprobd el Acuerdo General OIC-INE/04/2021 por el que
se emitieron los Lineamlantos que regulan la presentacién de las declaraciones de situacion
patrimenial y de Intereses, asl como las constancias de presentacion de declaraciones fiscales;
al procaso de verificacion de la evolucién patrimonial; y la transmision de propiedad u
afrecimiento de uso de blenes en forma gratuila a |las perscnas servidoras publicas, en al
Instituto Nacional Electoral, con |a finalidad de fortalacer al cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 40 de la Ley General de Responsabllidades Administrativas (LGRA).

Durante el ejercicio 2021, se presentaron dos casos de personas servidoras publicas del
Instituto, que Informaron al OIC haber recibido bienas perecederos, an ambos casos se brindd
asesoria via Microsoft Teams y se remitieron los correos elecirénicos correspondientes con la
finalidad de informales los pasos a seguir para poner los bienas a disposicion dal Instituto para
Davolver al Puablo lo Robado (INDEP), an cumplimiento a establecido en los articulos 7,
fraccién |l y 40 de la LGRA,
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2, FISCALIZACION

El Organo Intamno de Control realiza, a través del subproceso de auditoria, la fiscalizacion v la
ravision de actividades, funciones, procesos, dreas, operacionas y/o registros dal Instituto
Nacional Electoral, con |a finalidad de constatar la veracidad de la informacién, al cumplimiento
de metas, la atencion de la normativa v la correcta aplicacién de los recursos, Dicho
subproceso esta conformado principalmente por tres procedimientos:

o Planeacién: a través del conocimiento general del drea por auditar, la normativa
aplicable y sus objetivos; la evaluacion del control interno para determinar dreas de
riesgo actuales o potenclales; asi como la elaboracion del programa de auditoria y los
procedimientos a aplicar.

o Ejecucién: mediante la aplicacién de los procedimientos de auditoria, para obtener la
informacion y/o documentacién que soporle los hallazgos, conclusiones y
recomendaciones; an la que se dan a conocer a las dreas auditadas, las observaciones
amitidas, iniciando con ello el periodo de seguimiento.

o Seguimiento: etapa en la que el drea fiscalizadora, analiza y verifica la informacién yio
documentacion que aportan las unidades asuditadas para acreditar las acciones
realizadas para atender las observaciones emitidas en los términos sefalados en las
cedulas de observaciones, con @l propdsito de evaluar si dichas acclones permitieron
aclarar, justificar o soluclonar la problemalica observada.,

Una vez terminado el periodo de seguimiento, se da a conocer a las unidades auditadas el
raesultado de éste; y, en los casos que el drea de auditor/a considere que hay elementos de
una pasible irregularidad y probable responsabilidad administrativa, cuando no se solvantan
las acciones correctivas, se turnardn a la Unidad de Asuntos Juridicos (UAJ) del Organo
Interno de Control, para que detarmine lo que an derecho proceda,

2.1 Estatus de ejecucién del Programa Anual de Auditorias 2021
Para el ejercicio 2021, el Programa Anual de Auditorias del Organo Interno de Conirol
considerd la ejecucion de 60 auditorfas: 15 de tipo financiero (25%), 3 de obra plblica e

Inversion fisica (5%), 12 especiales (20%) y 30 seguimientos de acciones (50%). El estatus de
Su ejecucion as al sigulente:
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Tabla 19. Programa Anual de Auditorias 2021
Lineas de Accldn, Auditorias Programadas y Audilorias Concluidas

Cumplimianto dal Programa &nual de Auditorias 2021
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y reporion do sudilorlas cenclldas propsrelanados por |es Direcalonsa de Auditors sdecritas o la Unidad do Audioria,
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Auditorias de obra pablica adicionales

El 8 de abril de& 2021, al Sacretario Ejecutivo dal INE, por instrucciones del Consejero
Prasidente, mediante oficio INE/SE/2138/2021, formalizé la solicitud al OIC de auditar los
contralos para la realizacién de trabajos de obras publicas y servicios relacionados con las

mismas, durante al pariodo del 4 de abril de 2014 al 2021,
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Para dar cumplimiento en tiempo y forma, el OIC contratd personal eventual de apoyo con
especialidad técnica y experiencia en auditorias a obra piblica y/o en ejecucién de proyecios
de obra concluldos; para la revision del cumplimiento de contratos de obras plblicas y servicioa
relacionados con las miamas.

En ese contexio, en cumplimiento a los Lineamientos para la Administracion de la Cartera
Institucional de Proyectos, el OIC sometié a la Junta General Ejecutiva, la auterizacién de un
Proyecto Espacifico para atender |a solicitud realizada por la Secratarla Ejecutiva.

El alcance del Proyecto Espacifico G070410 denominado "Auditoria Integral a los
procedimiantos de contratacion y ejecucion de obras pdblicas y servicios relacionados con las
mismas, celebrados por el Instituto en el periodo 2014-2021", fue verificar que los trabajos y
servicios realizados como resultado de la formalizacidn y ejecucién de contratos de obra
publica, y de servicios relacionados, ejacutados en los afios 2014, 2015 y 2021, se hubleran
realizado en apego a los términos contractuales y a la normatividad aplicable, dentro de los
criterios de austeridad, eficacia y eficiencia, considerando que el rasto de los contratos se
auditarian en el ejerciclo fiscal 2022, En ese sentido, se determiné la realizacién de cuatro
auditorias:

e Dos para auditar las obras de los Inmuebles construidos para las Juntas Locales
Ejecutivas en los estados de Yucatdn y Zacatecas:

* LUna para auditar expadientes de contratos formalizados an el ejercicio 2014; y

= Una mas para auditar expedientas de contratos formalizados en el ejercicio 2015.

Ajuste al tipo de Auditorias

Derivado de |la ejecucién de las 4 auditorias de obra publica referidas, y a fin de fortalecer la
Linea de Accion “Auditorias Especlales”, en la que se enmarca la realizacién del programa de
auditorias a "Estructuras Orgénicas” implementado por el OIC y reforzar |a revisién del proceso
da integracion del Anteproyecto de Presupuaesto 2022, se realizaron ajustes al tipo y alcances
de las auditorias sin afectar la cantidad a ejecutar durante 2021; |o que se tradujo en el cambio
de 3 auditorias de tipe Financiere para realizarlas como Especiales, de acuardo con lo
siguienta:

a) Dos audilorias en materia de estructuras orgénicas, una dirigida a la DEA y ofra dirigida a
la UTCE.

b) Una auditoria al "Proceso de Integracidn del Anteproyecio de Presupuesto 2022",
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Estatus del Programa Anual de Auditorias 2021

El OIC aleanzé un porcentaje de cumplimiento del Programa Anual de Auditorias 2021 del
93.3%, Integrado por 28 auditorias (46.65%), 11 da tipo financiero, 2 de abra publica a Inversién
fisica y 15 aspeciales; y 28 seguimientos (46.65%).

De las 30 auditorias programadas, al cierre del ejerciclo, la auditorfa financiera
DAOGC/06/FI/2021 denominada: "Fondo de Apoyo para la Observacion Elactoral” y la auditoria
de obra piblica DAOC/08/0P/2021 denominada: "Audiloria a la realizacién del proyecto
sjecutivo para el edificlo sede de la Junta Local Ejecutiva an el estado de Nuevo Laon del
Instituto Naclonal Electoral”, permanacen en periodo de ejecucion,

Condiciones de sjecucion

Es relevante destacar que el OIC asumié como principal desafio durante el primer semestra
del afio 2021 el ponderar la oporunidad con que habrian de cumplirse los compromisos
establacidos en el Programa Anual de Trabajo autorizado por el Consejo General, sin que allo
dificultara la atencién de las prioridades inherentes al Proceso Electoral Federal 2020-2021,
Paor allo, a la conviccién de apoyar la prioridad institucional de organizar elaccionas, se sumo
la exigencia de ser respetucsos de las medidas eslablecidas con motivo de la emergencia
sanitaria por causa de fuerza mayor, derivadas de la pandemia generada por el virus SARS-
COV2 (COVID-19), tanto al interior de este drgano de fiscalizacién, como con cada una de las
unidades auditadas.

En ese contexto, s& comunican los resultados alcanzados en la ejecucion de las auditorias
compromatidas en el Programa Anual da Auditorias 2021, las cuales tuvieron como prioridad
la fiscalizacién de funclones, estructuras, proyectos, programas estratégicos y de presupuesto
base, a efeclo de verificar que el ejercicio de dichos recursos hubiera sido autorizado,
justificado, comprobado y registrado, de conformidad con las disposiclones normativas
aplicables.

El resultado que se informa no hublera podido realizarse sin el esfuerzo de cada una da las
areas auditadas, quienes se ocuparon de atender las entregas de la Informacion y reuniones
virtuales de trabajo, motivo por el cual se hace extensivo un reconocimiento.

Advertencia sobre el caricter preliminar de los resultados

A continuacién, se muestran los principales resultados derivados de la ejecucion de las
auditorfas a las Unidades Responsables adscritas a Oficinas Cenlrales y Organos
Desconcentrados del Institute Nacional Electoral, ejecutadas durante el afio 2021,
considerando su rélevancia en cuanto a la operacién del Institulo y su repercusion respecto al
imporie da las operaclones; precisando que, a la fecha del presente Informae, las auditorias se
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encuentran en periodo de seguimiento y andlisis de la informacion, es decir, se encuentra
transcurrendo el plazo otorgado a las areas auditadas para solventar las obsaervaciones
correspondientes, por o que es importante v pertinente destacar que los resultados
resefiados tienen un cardcter preliminar y no significan la certeza de una irregularidad
manifiesta o compraobada,

2.2 Resultados de la fiscalizacién

Durante el ejercicio fiscal 2021, al OIC llevd a cabo 32 auditorias, cuya identificacién es la
siguiente:

Tabla 20. Audilorias ejecutadas.

Direcelon Numarae de Audltoria Titula de Auditaria

DADC ___DAOC/01/FIr2021 Prestacionas al personal dol Instliivie

DAOC DAOC/O2/FI/2021 | Procesos Eleclorales Localos y Fedoral 2020-2021 .

DAOC DAOCIONOPRO Auditorin a los Trabajos de Consirucclon y Sorvicios de
Supervisién del Edificlo sode para la Junta Local Ejecutiva an al
Eatado do Zacatecas del Insliulo Nacional Electoral, Segunda
Fagn
4 bacc DAOC/I04/DP/2021 | Audiieris a los Trabajos do Construccion y Sarvicios da
Suparvision del Edificio sede para la Junta Local Ejecutiva an
Estado do Yucatin del Instituto Nacional Elssiaral, Segunda
Faso
5 DAGC DADCIOSES2021 Mormatividad implemantada para ol disefio, evaluacidn y
nutorizacidn da Eatruciurad Orgdnicas
é DAQC DACCIOTFI2021 informe de Avance de Gealidén Financlera correspondlanta al
primar semastre do 2021
7 DACC DAOC/OB/ES/2021 Estructuras Organicas. Unidad Técnica de lo Contencloso
Elecioral

| | e

BAGC DAOGC/10/EB/2021 Proceso da Inlegracian del Anleproyecio de Presupussio 2022

] DAGC DAOC/PE/NOPI2021 | Auditora integral a los irabajos inherentes al proyecto ejecutivo,
consiruceian y servicios de suparvision dal edificio sede para Ia
Junia Local Ejecutiva en el osindo do Yuestdn, dol Inatitute
Macional Elecioral, como parte del Proyesls Especifies
GO70410 denominado “Auditoria inlegral & los procadimianios
de contratacién y ejecucidn de obfas plblicas v serviclos
relacionados con las mismad, colebrados por ol instiiulo an al
pariodo 2014-2021°

10 DAOC DADC/PE/IZ/OR/2021 | Auditaria Intagral a los trabajos inherentes al proyecio ejecutivo,
canitruceldn y sarvicios de supervisidn del edificio sede para la
dunta Local Ejecutiva en ol ostndo Zacalecns del inatliulo
Nacional Electoral, como parie de Proyecto Especifice GO70410
denominado “Auditorla integral & lor  procedimionios  de
contratacién y ojecucitn de obfea pablicas y serviclos
relacionadas con las mismas, celebrados por el instituto an ol
periode 2014-2021°

1 DaCC DAOCIPE/3IOP/2021 | Auditoria & los procedimiantos de contratacion y ejecucion de
abfad piblicas ¥y sorviclos relacionados ocon las mismas,
calebrados por al Instituto durants el ejorcicio 2014, coma parie
dal Proyoolo Especifioo GOV0410 denominado “Audiiora
Integral a los procedimienios de eaniratacion y ejecucién de
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obras publicas y servicios relaclonados con las misman,
| ealabrados por ol Inatituto on el parlodo 2014-2021" R S
12 DACGC DAOC/PE/D4/OP/2021 | Auditeria a los procedimientos de coniratacian y ojescucidn do
pbrag publicas y sorvicios relscionados con los mismas,
calebrados por al H‘Illlll.rh duranto ol ajercicio 2015, como parta
dal P Espacifica GO70410 denominade “Auditoria
integral & Ios procedimlentos de conlralaclon ¥ ajecucion da
obras poblicas y serviclos relacionados con las fisman,
enlabrados por ol Instiiuio en el perodo 2014-2021°
Fiscalizacidn de los recursos ojoroldos v pogados on la Junta
13 pAQD DACD/O1FI2020 Local Ejecutlva y Junias Disiritales Ejecutlvas del estado de Baja
i Calfornia Sur
Fiscalizacion de los recursos ejercidos y pagados en la Junta
14 BAGD DADD/OZFIZ021 Looal Ejecutiva y Juntas Distritales Eleculivas daol esindo do
Quintann Roo Lo L
Fiscalizooidn de los rocursos ejorcidos y pagadon of |8 Junta
i85 DASD DAOD/OMNFI2D21 Local Ejecutiva y Juntas Distritnlos Ejeculivas dol osiado do
Durange
Flsealizaciin de los recursos ejorcidos y pagadon on [a Junin
16 DADD DACDIO4/FI2021 Local Ejecutiva y Junlas Distritales Ejecutivas del estado do
Coahuila
17 | DAOD DAOD/OS/FI/2021 | Junta Local Ejecutiva an ol astado de Marelos, Fase 1
il CAGD DAQD/OBIFI2021 Junim Local E}Iﬂuﬂ_\l'l an l'l ouindo de Moralos, Fose 2
i8 DADD DADDOTIFIZ021 Juntn Local Ejscutiva an ol Iillllllilfl ﬂ'ﬂ Iﬁ.lﬂl'ﬂlﬂ. Fasa 1
20 BAGD DADD/ORFI2021 Junta Looal Ejecutlva an ol eslado do Querdlar, Fise 2
b3 | DADE DADEN1/ESRZ02 Estructuras Orgdnicas. Coordinacion Nacional dia Comunicacion
Bocial
Estructuras  Orgdnicas. Direcoldn  Ejoculiva dal  Safvicio
# DADE DADEQESR021 | protagional Electoral Nacional, Fase 1
LR Estruciurns  Orgdnicas. Direocidn  Ejeoutiva del  Servicla
23 DADE DADE/OVESI2021 | profagional Eloctoral Nacional, Fase 2
Estrucliras  Orgdnicas. Direccldn  Ejecutiva del  Servicio
4 | OADE DADEAIESR2021 | profsional Electoral Nacional. Fase 3
28 DADE DADE/OAES/2021 Estructuras Orgdnicas, Direccion Ejecutiva de Organizacidn
Electoral. Fase 1
26 DADE DADE/NDGES 2021 Estruciuras Organicas. Dieccidn Ejscutiva de Organizacién
Electoral. Faso 2
27 DATIC DATIC/OVESZ021 Progmma de Resultados Electorales Preliminares
28 BATIC DATICOZESZ02 Estructuras Orgdnicas. Direccidn EJeculiva de Adminisiracian,
| (CTIA)
Eatruciurna Orgdnioas. Direcaldn Ejecutiva da Prum:ﬂlllni ¥
29 DATIC DATICOVES2021 | ponidas Paliticos, {OFT)
Implamantacian y Operacion del Sistema MNaclonal de Registro
0 | DAt DATICOU/ES2021 | 4o pracandidatos y Candidaios
: Sistema de Administracion de Cilas Programadas por Internat
M RATIC DATICIOB/ES/2021 | (g yinma da Atancidn Cludadana)
12 DATIC DATICH V/ES/2020 | Servicios Administrados de Cémpute

Fuanis: Programa Anual da Trabajo 2021, del Grgano inemo de Control del instiuio Mackanal Elecioral, Programa Anual di Audiiori

BAGE! Dirsocidn doe Audiara a Oficlnas Contrales: DAGD: Dirsccldn de Auditoria s Grganos Desconcantrados; DADE: Direcclén da
Audiiorns ds Desampoo y Espaciales: y DATIC: Direcaidn da Audiora a Tecnologlas da Informaclin y Comunicacidn.
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En &l sigulente cuadro maestro, sa integra por cada revisién el nimero de observaciones y
acclones preventivas y correctivas emitidas como resultado de los trabajos efectuados, asl
como la dentificacién de la Direccion de Auditoria a cargo de éstas, a sabar:

Cuadro Maestro de Resultados da Auditorias 2021.
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Fusriae: Progimma Anual de Trabajo 2021, del Grgana intermno di Control dal inetiivie Kecienal Elsstorsl, Programa Anusl da Audiiorins
2021,

BAGC; Direcoidn de Audilorla a Cfioines Contrales; DAGD: Direscidn de Audiioria o Organos Desconcantratos; DADE! Diretaian de
Aundiicrins do Dosompana y Espociales; ¥ DATIC! Dirscoldn de Audiors & Tecnologlan do infarmacidn y Comunicackin,
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2.21 Proceso de Integracién del Anteproyecto de Presupuesto 2022

De la Auditoria Especial DAOC/10/ES/2021 al Proceso de Integracion del Anteproyecto de
Presupuesto 2022, se verificd que las etapas de planeacidn, programacion y presupuestacion
para |a integracidn del Anteproyecto de Presupuasto para al ejercicio fiscal 2022, se hubieran
desarrollade conforme a la normaliva aplicable; de lo cual, se delerminaron los sigulentes
hallazgos:

2.21.1 Aprobacién de la Cartera Institucional de Proyectos del Anteproyecto de
Presupuesto 2022 sin contar con la debida informacién y decumentacién que la
justificara y sustentara

Durante el Proceso de Programacion y Presupuestacion para la integracion dal
Antaproyacto de Prosupuesto para el ejercicio fiscal 2022, las Unidades Responsables del
Instituto Nacional Elecloral llevaron a cabo distintas actividades para intentar dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 6 de los Lineamientos para la Administracion de
la Cartera Institucional de Proyectos, a fin de que cada uno de los 141 Proyectos Especificos
daba conlar, en su caso, con |o siguiente: Formato 1a "Definicion del Proyecto Especifico”;
Farmato 1b "Actividades y memoria de calculo capitulos 2000 al 6000 y 2000 al 6000 TIC",
con su avidencia documental y justificativa; Formato 1c "Presupuesto calendarizado”;
Formato 1d “Indicador”, y Formato 5 "Descripcion de los Puestos”; que, en su conjunto,
parmiten acreditar y |ustificar los recursos solicitados; estos formatos, con su respectiva
avidancia documenlal v justificativa, deben ser presentados con la oporlunidad debida, a los
integrantes de la Junta Genaral Ejecutiva, an cumplimiento a lo establecido en el articulo
13, del Reglamento de Sesiones de la Junta General Ejecutiva; a fin de que los miembros
dal Organo Colegiado estén en condiciones de dar una opinion sustantada en criterios de
aficlencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control y rendicion
de cuentas, previstos en @l articulo 1, parrafo segundo, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Por lo anterior, y a partir del andlisis realizado a la informacién y documentacién de los 141
Proyectos Especlficos’ que integraron la Cartera Institucional de Proyactos (CIP) por un
importe de $7,593,837,978.00, se determina lo siguiente:

a. Se constatd que las Unidades Responsables realizaron durante los meses de junio, julio
y agosto de 2021, aclividades de planeacidn, definicion de objelivos, alcances, y de
recursos requeridos para los Proyeclos Especificos; sin ambargo, a la fecha en que la
Junta General Ejecutiva aprobd la Cartera Institucional de Proyeclos del Instituto Nacional
Elactoral para al ejarcicio fiscal 2022 (Acuerdo INE/JGE172/2021 del 25 de agoslo de

1 Da un lotal da 144 Proyoctos Espacificos (§7,602,286,485) qua incluyen 3 Proyacios Especificos ($8,448,507) de este Organo Intarmo
da Conlrol,
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2021), se corrobord que las Unidades Responsables no pusieron a disposicion de
los integrantes de la Junta Genergl Ejecutiva evidencia documental y justificativa
que sustentara las cifras correspondientas a los recursos que aslaban solicitando para
los Proyectos Espaecliicos a su cargo.

b. En la sesion extraordinaria de la Junta General Ejecutiva del 25 de agosto de 2021, en la
que se aprobo la Cartera Institucional de Proyectos, asi como los indicadoras del Institute
Nacional Elecloral, séle se pusieron a disposicion de los integrantes de la JGE, los
siguientes documentos (112 fojas, en archivos formato Word y PDF): Proyeclo de
Acuerdo de |a Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional Elecloral, por &l que se
aprueba la Carlera Institucional de Proyeclos del Instituto Nacional Electoral para al
Ejarcicio Fiscal da 2022; los indicadoras dal Instituto; la ralacidn de la Cartera Institucional
de Proyectos con Indicadores, los Indicadores del Presupuesto Base 2022; la
Certificacién Juridica de los proyectos del Acuerdo, dictamen o resolucion, que se
presentardn a la Junta General Ejecutiva, con folio 148/21, y el Formato para la
identificacién dal impacto presupuestal; por lo gue los integrantes de la Junta General
Ejacutiva tuvieron solo de las 20:02 hrs. del 24 de agosto de 2021 a las 14:14 hrs.
del 25 de agosto del mismo afic (18 hrs.), para verificar que la Informacién y
documentacion cumplieran con cada uno de los requisitos que se sefialan en el
aticulo 7, numeral 5 del Manual General de Programacion y Presupuesto del
Antaproyeclo de Presupuesto; Apartado |V, Presupuestacion, numerales 5, 8 y 16 de los
Lineamientos para el Proceso de Programacion y Presupuestacidn para el Ejerciclo Fiscal
2022 y articulos 6 y 10, de los Lineamientos para la Administracién de la Cartera
Institucional de Proyectos.

¢. La "Relacion de la Cartera Institucional de Proyectos con Indicadores” de los 141
Proyeclos Especificos que se puso a disposicion de los integrantes de la Junta General
Ejecutiva, an su sesién del 25 de agosto de 2021, no se acompafid de la sigulente
documentacién e informacién programética-presupuestal: Formato 1a “Definicidn
del Proyecto Especifico”; Formato 1b "Actividades y memoria de calculo capitulos 2000
al 6000 y 2000 al 6000 TIC", con su avidancia documantal y justificativa; Formato 1c
"Presupuesto calendarizado”; Formato 1d “Indicador”, y Formato 5 "Descripcion de los
Puestos”, con su evidencia documental y juslificaliva, los cuales deberian contener
diversa Informaclon relativa al: objetivo, alcance, justificacidn, monlo del proyeclo
solicitado, desglosa a importe dae |as partidas solicitadas, calendarizacién da loa recursos,
dafinicién de metas y objetivos, descripcidn de las funciones de los puestos, antre otros;
que en su conjunto hubieran permitide acreditar y justificar los recursos
solicitados por las Unidades Responsables en los 141 Proyectos Especificos y que
sustentaran la debida integracién del Anteproyecte de Presupuesto del Instituto
Naclonal Electoral para el ejerciclo fiscal 2022, Con posterioridad a la aprobacion de la
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CIP, an la auditoria sa constatd que la documentacién e informacidn programéatica-
prasupuestal exigida por la normatividad aplicable, que no fue conocida, ni analizada por
la JGE, se inlegro por 25,992 fojas en archivos, formate Word y PDF; y 458.3 megabytes
de archivos, en formato Excel.

Por lo anterior, los integrantes de |la Junta General Ejecutiva aprobaron la Cartera
Institucional da Proyectos sin tener a su disposicién la informacién y documentacién
programitico-presupuestal que les permitiera tener elementos de toma de decislén
para determinar la razonabilidad y debida justificacién de los $7,593,837,978.00, que
las Unidades Responsables del Instituto Nacional Electoral solicitaron para los 141
Proyactos Especificos que integraron la Cartera Institucional de Proyectos del Anteproyecto
de Presupuesto para el ejercicio fiscal 2022; asimismo, se constald que los miembros dol
organao coleglado carecleron de |a oportunidad debida para analizar la informacion gue
se les proporclond, con motivo del Orden del Dia de la sesion extracrdinaria, v que les
parmitiera dar una opinién sustentada; razones por las cuales este Organo Interno de
Control concluye que no sa cumplid con lo establecido en al articulo 1, parrafo segundo, de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, el cual sefala que: "Los
sujelos obligados a cumplic las disposiciones de esta Ley deberan observar que la
administracion de los recursos publicos federales se realice con base en criterios de
legalidad, honestidad, eficlencla, eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparaencia, control, rendicién de cuentas y equidad de génera®.

2.21.2 Incumplimientos al Manual General para el Proceso de Programacién y
Presupuesto del Anteproyecto de Presupuesto; a los Lineamientos para la
Administracion de la Cartera Institucional de Proyectos y a los Lineamientos para el
Proceso do Programacién y Presupuestacion para el ejerciclo fiscal 2022,

a) A la fecha dal cierre dal periodo de ejecucién de la presente auditoria; es decir, después
da haber sido aprobado por la Junta General Ejecutiva el Acuerdo INE/JGE172/2021 del
25 da agosto de 2021, de 63 (45%) de los 141 Proyectos Especificos que integraron
la Carera Institucional de Proyectos (CIP), las Unidades Responsables no
proporcionaron evidencia documental que acreditara los recursos solicitados en
los “Capitulos 2000 al 6000 y 2000 al 6000 TIC" (memoria de calculo, colizaciones,
precios de lista e Importes respaldados con Formato 1b), y en el "Capitule 1000 Servicios
Parsonales” (memoria de calculo "Capitule 1000 Servicios Personales” & importes
raspaldados con Formato 5), por un importe de $951,580,258.00 (12.53%) de los
$7,593,837,978.00,
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Tabla 21. Resuman de Proyectos Espacificos sin evidencls documental que acradite los recurscs
solicitados.

Fifiiiala §
1

Fuante; Elaborado por el Organa Intema de Control @ parte de las Nases Genomies dal Antoproyecio do Prosupussio 2022 dal 27 da
agasta do 2021; ol Formato 1b “Actividades y memaoria de cdlculs capliulas 2000 al 8000 y 2000 &l 8600 TIC® y Farmato & 'Descripaion
tha [oa Punslos” proparoionaidos por ins Unidades Responsables an alanckn al oficl INE/DIC/Z10/2021, dal 18 de aclubre de 2021] y
nclaraciones prosentadas por las Unidades Responsablos an respuasti al oficio INE/OIC/UA/DDNZ022 del 10 de enero da 2032,
"Formaio 1b “Actividados melrmrll i ciloulo onpiulon 2000 al G000 y 2000 al 8000 TIG"
armaln & "Desoripaidn do o6 Puditbs®.

b) A la fecha del clerre del periodo de ejecucién de la prasente auditoria; es decir, después
de haber sido aprobado por la Junta General Ejecutiva ol Acuerdo referide en ol inclso
anterior, de 37 (26%) de les 141 Proyectos Especificos que Integraron la Cartera
Institucional de Proyectos (CIP), las Unidades Responsables no proporcionaron la
justificacién que sustentara los recursos solicitados en los "Capitulos 2000 al 6000
y 2000 al 6000 TIC" (factor Inflacionario y/o tipo de eambio diferentes a los
establecidos; IVA duplicado, y recursos que no se vinculan con el objetiva del Proyecto
Especifico y/o no justificados), y en el “Capitule 1000 Servicios Personales” (funciones
ylo aclividades iguales o similares con las que realiza el personal de estructura, puestos
y/o funciones que presentan falla de vinculacién con al objetive del Prayecto Especifico
@ inconslstencias en ol nimero de plazas y/o periodo de contratacian), por un importe
de $38,428,256.00 (0.51%) de los $7,503,837,078.00.

Tabla 22. Resumen de Proyectos Especificos sin justificacién que sustents los recursos
solicitados.

Fuenie! Elaborsto por el Qfgana intama da Contiol & pailli do las Nases Conerales dal Mltpr?-qw de Prosupuess 2022 dal 27 da agosia
dn 2021; ol Formato 10 “Actividadas y mamoris de céloulo capliulos 2000 al B000 y 2000 sl 8060 TICG" y Formatn 6 "Deseripeitn de los Puosios”
proparcianados pof lad Unidades Responsables an stenaldn al aficie INE/OIC/2 1072021, del 16 de oclubire de 2021 y aclamalones presenindas
por ina Unidacdes Responsables on respuosts al oficlo INE/OIC/UAOY/ 2022 dal 10 de snavo di J023.
*Formate 1b “Actividades y memoris de clleuls eapitulos 2000 al 6000 y 2000 al 8000 TIC
**Farmala § "Descripeion do los Pussios”,

) A la facha del clerre del periodo da ejecucidn da la presente auditoria; es decir, después
de haber sido aprobado por la Junta General Ejeculiva el Acuerdo raferido, en 110 (78%)
de los 141 Proyectos Especificos que integraron la Cartera Institucional de Proyactos
(CIP), la Direccion Ejecutiva de Administracidn ne acredité contar con los Dietimones
de Autorizacién en los cuales se Identifique, por lo menos, la plaza a contratar, la
descripcion, la remuneracion bruta mensual, proyeclo y periodo, entre olros,

correspondientes a las plazas presupuestadas para contratar prestadores de servicios
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aveniuales en el “Capilulo 1000 Servicios Personales”, por un Importe de
$2,972,268,839.00 (39.14%) de los $7,583,837,978.00,

Tabla 23, Resumen de Proyoctos Espacificos sin Dictaman de Autarizacidn emitido
por la Direccldn Ejecutiva de Administracidn.

Sl LHELarminy
Himara de proyacios con Total do plazan soficiadas an Taial Nases Goneralos dal

ohanrvaelones |os proyocion observados Antaproyecio da Prosupueitsa 20232
= 110 _$2,73,268,030.

Fusnte: Elabarada por al Organa intema da Canirel a partir do las Bases Genoralon del Aflagioyealo
do Predupussio 2022 del 27 da agosie de 2021; los Formalo § "Descripeldn da fon Pussios”
propofelonados por s Unidades Mosponaables en slencidn ol oficlo INEOIS2 162031, del 15 de
selubia de 2021; y aclaracionen proporcionadas por las Unidades Responaables 6 atenckin al oficia
W EAHICAUADOY 022 dal 10 de enafo da 2022,

Par lo anlerior, sa constatd que las Unidades Responsables no proporcionaron evidencia
documental por un importe de $951,580,258.00 (12.53%), ni la justificacién de los
recursos solicitados por un monto de $38,428,256.00 (0.51%), en los Proyeclos
Especificos que integraron la Cartera Insfitucional de Proyectos del Antaproyeclo de
Presupuesto del ejercicio fiscal 2022, y que |a Direccion Ejecutiva de Administraclon no
acredité contar con los Dictdmenes de Autorizacién de las plazas solicitadas por un
importe de $2,972,268,839.00 (38.14%); incumpliéndose con lo sefalado en los articulos 7.
Fases del Proceso, numerales 4, Presupuestacion, inciso b), Cartera Institucional de
Proyectos, parrafo quinto; y 5. Integracién Programatica Presupuestal, punto 2, del Manual
@aneral para al Proceso de Programacidn y Presupuesto del Anteproyecto de Prasupuesto;
Apartado IV, Presupuestacion, numerales 5, incisos a) y d); 8, 8, y 16, de los Lineamientos
para el Proceso de Programacidn y Presupuestacion para el Ejercicio Fiscal 2022, articulos
8, numeral 1; 9, numerales 3, 4 y 5; y 10. Presupuesto, numerales 1, incises c), d) y e); 2;
3, Inclso a); y B, inciso a), de los Lineamientos para la Administracién de la Carlera
Institucional de Proyeclos; y articule 7, numeral 2, inciso c); situacion que tamblén trasgrede
lo previslo en al articulo 1, pirrafo segundo, de la Ley Faderal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria,

2.2.1.3 Deficlencias y limitaciones del sistema Hyperion Planning.

Para la Integracidn del Anteproyecto de Presupueslo para el ejercicio fiscal 2022, las
Unidades Responsables del Instituto Nacional Electoral deben realizar la captura, consulta,
anvio y administracién de la informacién de los Proyectos Espacificos relativas a: Formato
1a “Definicién del Proyecto Especifico”, Formato 1b “Actividades y memoria de calculo
capitulos 2000 al 5000 y 2000 al 6000 TIC", Formato 1¢ “Presupuesto calendarizado’,
Formato 1d “Indicador” y Formato 5 “Descripcién de los Puestos’, a través del Sistema
Hyperion Planning.
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Sin ambargo, el sistema informatico Hyperion Planning no fue una herramienta que
permitiera llevar el control y seguimiento de la informacién que amparara los recursos
solicitados para la integracién del Anteproyecto de Presupuesto para el ejerciclo fiscal
2022, ya que las Unidades Responsables sefialaron que:

« El sistema informatico Hyperion Planning prasentd intermitencias, lo que no permitio la
adecuada caplura de la informacidn de los Proyectos Especificos.

* Dentro de los formatos se presantaron campos que se encontraban blogueados, lo que
origing el incorrecto llenado del Formato 1a "Definicion del Proyecto Especifico™ Formato
1b "Actividades y memoria de calculo capitulos 2000 al 6000 v 2000 al 6000 TIC"
Formalo 1c “Presupuesio calendarizado™, Formato 1d ‘“Indicador”, y Formato 5
“Descripcion de los Puestos”,

* Los ajustes a |a informacién registrada en el sistema Informatica Hyparion Planning
presentados durante el periodo de captura dal Antaproyacto de Presupuesto para el
ejercicio 2022, son registrados con posterioridad a la aprobacién del presupuesto del
Instituto Nacional Electoral,

= El sistema informatico genera los formatos de manera incompleta.

« El iempo que tuvieron para la carga de Informacion en el sistema informético fue muy
corto.

= El sistema se cerrd antes de conclulr el procedimiento de actualizacién de los datos
manuales.

2.2.1.4 Dilacién en la emisién de los Lineamientos para el Proceso de Programacion y
Presupuestacién para el Ejercicio Fiscal 2022,

Los Lineamientos para el Proceso de Programacidn y Presupuestacidn para al Ejercicio
Fiscal 2022 tienan por objetivo “Establecer los aspectos generales que las UR's deberan
observar en el proceso de programacién y presupuestacion de los recurses, en la
integracién del AP, asimismo, conforme a los articulos 8 y 7 del Manual Ganeral para el
Froceso de Programacidn y Presupuesto del Anteproyecto de Presupuesto, Ia Integracién
de |a Cartera Institucional de Proyectos se realizard conforme a estos lineamiantos que
amita la Direccién Ejecutiva de Administracion, atendiendo los criterios de racionalidad y
disciplina presupuestal y de acuerdo con |os objetivos y proyectos estratégicos establecidos
en el Plan Estratégico, con la finalidad de definir criterios, responsables, horizonte de
presupuestacion, establecer tiempos de entrega, productos, catdlogos de plazas, periodos
de contratacion plurianuales, licitaciones anticipadas, entre otros,

Sin bien, la norma no sefiala cudndo deben ser emitidos los Lineamientos para el Proceso
de Programacion y Presupuestacion para el Ejercicio Fiscal 2022, ésta debe intarpretarse
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da manera sistematica y concatenada; ya que, conforma al Manual General para el Procaso
de Programacién y Presupuesto del Anteproyeclo de Presupuesto, los Lineamiantos
deberian estar listos para ajecutar, con la debida anticipacién, cada una de las G fases del
Proceso de Programacién y Presupuestacién (1. Analisis y Diagnostico, 2. Planeacion de la
Integracién dal Anteproyecto, 3. Programacidn, 4. Presupuestacion, 5. Integracion
Programética Presupuestal y 6. Aprobacién y Calendarizacion), de olra forma sarla
desvincular ol proceso global de planaacién, programacion y presupuastacién del Instituto.

Al raspeclo, se constatdé que los Lineamientos para el Proceso de Programacion y
Presupuestacién para el Ejercicio Fiscal 2022, no se encontraban disponibles en el
tiempo establecido para cumplir con el objetivo para el cual sefiala la norma, ya que
fueron remitidos por la Diraceidn Ejecutiva de Administracién a los Titulares de las Unidades
Responsables dal Instituto Nacional Electoral hasta al 30 de junio de 2021, mediante la
circular nimaro INE/DEA/026/2021; sin embargo, a esa fecha, las Unidades Responsables
ya hablan concluido las fases 1 a 3 y se encontraban en proceso de la fase 4.
Presupuestacién (de la segunda quincena de mayo a la primera quincena de agosto de
2021) y de la fase 5. Integracién Programatica Presupuestal del Antaproyecto de
Prasupuesto 2022 (de la primara quincena de abril a la segunda quincena de agoslo de
2021); esla situacion origind que las Unidades Responsables no estuvieran en condiciones
de cumplir con lo sefalado en el articulo 7. Fases dal Proceso, parrafo cuarto; y numerales
1. Andlisis y Diagndstice, 2. Planeaclén da la Integracion del Anteproyecto, 3. Programacidn,
4. Presupuestacidn, 5. Integracién Programética Presupuestal y 6. Aprobacion y
Calendarizacién, del Manual General para el Proceso de Programacion y Presupuesto del
Anteproyecto de Presupuesto.

A partir de lo anterior, se recomendaron mejoras al Manual General para el Proceso de
Programacién y Presupuesto del Anteproyecto de Presupuesto y a los Lineamientos para el
Proceso de Programacion y Presupuestacion para el Ejercicio Fiscal en curso, ancaminadas
a fortalecer la oporlunidad de ejecucidn de las fases que integran el Proceso de
Programacion y Presupuestacin del Anteproyecto de Presupuesto del Instituto Nacional
Electoral, con la finalidad de hacer més eficiente la planeacién del proceso; asi como la
programacién-presupuestacion de los recursos, en un marco de austeridad, para contar con
un presupuesto partinenta, consistente, confiable y transparante.

2.2.2 Estructuras orgénicas en el INE

En el contexto de la implementacién y puasta an marcha del Sistema Nacional Anticorrupcion,
a8 donda sa inseribe el Plan Estratégico dal Organo Interno de Control 2021-2025, al cual esta
orlentado a fortalecer, desde un enfoque preventivo, las actividades de fiscalizacién para la
salvaguarda de los recursos plblicos, de control, avaluacién y desarrollo administrativo, El
Plan Estratégico contempla cinco objetivos estratégicos: Planeacién y Control Interno; Etica y
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Rendicidn de Cuentas; Politica Nacional Anticorrupcidn; Fiscalizacldn: v Combate a la
Corrupeion,

Su desarrollo pravé llevarse a cabo mediante la ejecucién de 23 proyectos estratéglcos, antre
los cuales se hace mencion del sigulente:

X\ Fiscalizar en forma estratdgica las esiruciuras orgidnicas v ecupacionales de las unidades
administrativas del natifulo, e

EIINE se conforma por 352 unidades responsables locallzadas en todo el territorio nacional, las cuales
ajecutan diferantes actividades con involucrados distintos v con una varedad de atribuciones a
Gumplir, y dadas estas caracter/sticas, se encuentra en cambio permanente y de innovacidn en sus
estrucfuras organizacionales, debido a que se exige su constante renovacion, por lo gue esté
adoptando un modelo de gestion por procesos, que le permitird hacer frente a los retos que ia soclodad
damanda, asl como las diferentes regulaciones que e le puedan plantear. Dicho modalo de gastion
por procesos parmificd sentar las bases para que of Institute pueda pasar de un funclonamianto por
gilos o funciones a un comportamiento por procesos, considerando los diferentas actores, recursos y
sizlamas qua &8 ancieniran involucrados,

Por lo anterior, resuita indispensable que el OIC defina 8 implemante mecanismos precisos para
fiscalizar on forma estratégica los estructuras orgdnicas y ocupacionales, a fin de verificar el correcto
desarrolio y efecuciin de la construceién del modelo de gestidn por procesos.

Con el propésito de dar cumplimiento al cilado proyecto esiratégico, el Organo Interno de
Control llevé a cabo un total de 14 auditorias orientadas a la revisidn de "Estructuras
Organicas” como se muestra en el cuadro siguiente:

Tabla 24, Auditorias a "Esiructuras Orgdnicas” reallzadas en 2021,

T, Coordin Macional de
DADE bl ol Comunicacian Soclal (CNGS)

Diraceion Ejacutiva dal Sorvicio
DADE DADEMNMNES2021 Profesional Eleciorl Nackonal
{DESPEN). Fasn 1
Diraceidn Ejacutiva del Servicio
DADE DADE/DIES2021 Profesional Elacioral Nacional
{DESPEN). Faas 2
Diteccidn Ejecutiva del Servico
DADE DADE/DM/ES/2021 Profesional Electoral Nacional

(DESPEN), Fasa 3

Difeccion Ejecutiva de Organizacian
DAGE DADERSESZ021 | ™ eioctors), (DECE) Fase 1

Direccion Ejaculiva de Organizacio
DADE | DADEIOS/ES/2021 e m,,qEﬁ;'f:_ anon
Direccion Ejecutlva de Adminisiracién, |

Coordinaeion da Tacnologlas da
LAY DATIG/O2/ES/2021 | | oo acin Administrallve (DEA-
)

CTIA
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Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y
BATIC DATIC/03/ES/2021 Partidos Palilicos. Direccién de

Procasos Tecnoldgicos (DEPPP-DPT)
Direccidn Ejecutiva do Administracidn

DADC DAOC/OA/ES2021 (DEA)

= | Unidad Técnica de lo Contenciosa
BAOC i qucmumsrznm Electoral (UTCE) :

Junta Loeal Ejscutiva an ol ostado do
DAOD DAQDIOS/FI2021 " Morolos Fase 1 (JLE Morelos)
DAOD Junta Local Ejecutiva en el estado de
| DACDIOBFI2021 Morolos Fase 2 (JLE Morel

DAQD Junta Local Ejecutiva an ol astado de

DAODIO7/FU2021 | * o arétaro Fase 1 (JLE Querdtaro)

Junta Local Ejacutiva an el estado de
DACDIOBFI2021 | "o grétara Fase Z (JLE Quendtaro)

Fusiia: Progmma Anusl do Trabaje 2021, del Organo inleims de Conirol dal Instiulo Nacianal
Elaotoral. Programa Anual de Audilora 2021,

BADE: Dirsccldn do Audilorls de Desempafio v Especislos; DATIC; Dieccidn de Audiiafa &
Tacnologiss da informaciin y Comunionaidn; DAGC! Diregolin de Auditora a Oficinas Cefilfaled.

— DAOD

Su ejecucion se definid en el marco de la normativa aplicabla al proceso de aprobacion del
disefio y madificacién de estructuras orgdnicas, al cumplimiento de criterios lécnicos y al
andlisis de los perfiles de puestos.

2.2.21 Anidlisis de los acuerdos de aprobacién del disefic y modificacién de las
astructuras ergdnicas

Para efactuar al andlisis de la aprobacién al disefio y modificacion de estructuras organicas,
se considerd |a revision de los Acuerdos de la Secretarla Ejeculiva, los diclamenes de
viabilidad erganizacional y presupuestal y los Anexos Unicos, a fin de verificar el cumplimiento
da los criterios técnicos establecidos en al Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional
y del Parsonal de la Rama Administrativa y an al Manual de Normas Administrativas en Materia
de Recursos Humanos.

Oficinas Centrales

Como resultade, el OIC contd con los elementos suficlentes para determinar que el procese
de disefio, modificacién y autorizacién de las estructuras orgdnicas de las Unidades
Responsables auditadas, no fue acreditado conforme a los criterios téenicos
astablecidos en 105 articulos 14 del Estatuto del Sarvicio Profesional Electoral Naclonal y del
Parsonal de la Rama Administrativa y 17 del Manual de Normas Administrativas en Materia de
Recursos Humanos, Audilorias DADE/02/ES/2021, DADE/OS/ES/2021, DATIC/02/ES/2021,
DATIC/03/ES/2021 y DAOC/O9/ES/2021.

El sefialamiento anterior obedece a que, del andlisis a la documentacion que soporta o
proceso de aprobacién de la modificacién a las estrucluras organicas de las Unidades

Paginm 62 de 122

pitlisdee mALsl O aatiEn ¢ iimsgil e @0 9 ji#fk
ppiamma sin Condrs! del il lzits Madkrngl e si
B E @




@lC

CHgana ite i f de Contidl

Responsables, no hay sefialamiento alguno respacto al cumplimiento de los criterios técnicos
establecidos en la normativa aplicable, como se indica a continuacian:

Tabla 25. Resultados dal andlisis sobre el cumplimiento da Critarlos Téenicos

Crilnrto Taenlco

La alinsacidn con la misidn ¥ los objaiivos
inatitucionalos

En al dictaman do
Que | propussils de fessifucluracion roflejn una
alneackin da Iné alfbuciones da lad Unldadas
Responsables con la misldn vy los  objoivos
inalifucionalog, ain embarga, an ol referida dicinmian no
quadn respaldado, al no domosirarss ol cumplimianio
de asto criterio téonico,

La no duplicidad da funslanes anire cargos, pussios y
Aronn

fn ol Acuerdo de ln Secretaria Epeculiva y on el
diclaman do viabllidad organizacional no se precisd al
@ ronlizd un andliils que parmitiora constatar gue las
funciones de las plazas que se crearon, asl como do
lan qua luvieron cambios en las funciones, no se
duplienn eon lss qua lsnon asignadns |os pusstos
cxisientos en la Linidades Responsables conducenies,

L descripoldn, parfl v valuacidn de los cargos v
pussions

En ol documents de aprobacion no quedd noredindo
que so hayn realizade ol andlisls corraapandients, al
ni incarparares en el Acuordo su resullado.

Loa trmman do eontral mantongan un squllibrio

{in ol dictaman da vinbilidad crganizacianal as il | &6

que loa iramas de conlral anan un equilibric, no

ohatanie, no se incorpara ol andlisis que se realizd que
in moreditmr haber aplicads adlo erlafs lbenica,

La linea de mando mantenga entre cargos y puaiios
al menes un nivel jerdrquico

—

n lo que hace a la cadena de mando, onentada a
vilar naltos jerdrquicos, tampoco se (dentificd que o
haya dade eumplimianio a aste criterio téonico, tanto
an ol Acusrdo do In Secralaris Ejecutlva, como on la
dagumeniaciin proporocionada.

il

Fuants: Esquama slaborado por el Organo interme de Caniral, con base on (s rovisidn da o8 Acusrdos oo a Becretalla
Ejocutiva, mediante los cuales aprobd lns modificaciones o las Estructuras Orgdnicas do las Unidades Respongables
iiudliadas, asl coma lon mauliados oblanidos de les audionas DADEMHES2021, DADEDSTS2021, DATICONERNI0,

DATICOVES2021 y DADCONERZ021

Conforme a la problemadtica detectada, el OIC considera que constituye una inmejorable Araa
de oportunidad para emilir lineamientos especificos, bajo criterios técnicos y metodoldgicos
mas robustos, que orienten a las Unidades Responsables en el cumplimiento de la normativa
aplicable.

La situacion identificada pone de manifiesto lo importante y delicado de esta circunstancia, al
no acreditarse el cumplimiento de los criterios técnicos establecidos, ya que su efecto no es
solo en al dmbito administrativo y operativo, sino tamblén en el presupuestal, por el
impacto que tiene para |as finanzas del Instituto la aprobacidn de estructuras orgénicas sin el
daeblido rigor técnice y metodolégico, ya que en el caso de las 5 auditorias en que se revisd
@l proceso de aprobacién por parte de la Secretaria Ejecutiva a Igual nimero de Unidades
Responsables, se identifico que el impacto presupuestal anual fue de $734'947,473.00,
COMo se muestra a continuacian:
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Tabla 26. Impacio presupuesial derlvado de la aprobacién de las estrucluras organicas.

Impneio

Unidad Responsable Aidihitod| o prismupuzstal
anual

_Unidad Tacnica de lo Contencioso Elecloral (UTCE) | DAQC/OB/ES/2021 | 3867220652
Direccian Ejecutiva del Servicio Profesional Elactoral DADE/O/ES2021 | $91'8685,434
Nacional (DESPEN) _

Direccin Ejeculiva de Organizaclén Elecioral (DEOE) | DADE/OB/ES/2021 | §86397,139 |

_(Dirsccién da Procesos Tecnoldgicos) * (DEF PP-DPT)

Diraceldn Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos | DATIGO3/ES/2021 5123°659, 395

Direccian Ejacutiva de Administracion DATIC/OZ/ES/2021 | $346°804.853

{Coordinacidn de Tecnologlas de Informacién
Adminlstrativa) * (DEA-CTIA

Siiffin dol impacio’ presupuesial defvado da (8 £734'047 473

21 ot LGN div lge asiruciuras organicas

Fugiie: Elnborado por el Grgana Intema do Control, con baie an 68 reaulindos obiankios de las sudiorias s Estreciurms
Orgdinkoas.

* Las auditorins idontificadas se ralizaten & (8 Direcion de Procesos Teonoldgicos ¥ a la Coordinacitn de Tecnaloglas
do Informagidn Administrativa; ain embango, sl monio sefalado cormeaponde ol contenida on los Acueidos de la Besrelifla
Ejoculiva y 8o fefieran & | Unidad Responsable on sy conjunio, on sain casd, o las Difeccloned Ejpcutivis de
Pramogalivas ¥ Pafidos Polllioos ¥ de Administracian

Se destaca gue en los Acuerdos de aprobacion de la Secrelaria Ejecutiva, como en los
Dictdmenes de Viabilidad Presupuestal y los Anexos Unicos, no se encuentra regulada la
integracién y elaboracién de una memoria de calculo detallada, con los diferentes conceplos y
reparcusiones salariales, que permitan corroborar que fue debidamente integrado y
determinado el costo total de cada una de las plazas aprobadas con cada Acuerdo, que
considere los recursos inherentes a sueldos, obligaciones por conceplo de Impuestos sobre
Némina, aportaciones de seguridad social y demas prestaciones que por lay deben cubrirse,
gue sustenta y acredite el costo total de las plazas aprobadas con cada Acuerdo, por lo cual
los documentos que hasta ahora sustentan la aprobacién da Estructuras Organicas en el
Instituto :

¥ No permiten conocer las bases técnicas y metodolégicas utilizadas para cuantificar

el presupuesto de los Servicios Personales, necosarios para cubrir el costo de la
estructura orgédnica aprobada.

Impiden datarminar el impacto presupuestal que tendra la nueva estructura organica,
ya que se desconocen cada una de las repercusiones salariales a presupuestar, para
integrar el anteproyecto de presupuesto en Sarvicios Personales; no solo para el
patrimonio del Instituto Nacional Electoral, sino el impacto que conlleva para la
Federacién, en términos de cubrir las obligaciones contraidas por el pasive
laboral en pensiones y Jubilaciones; que se eslaria generando con la creacion de
nuavas plazas o estructuras, asi como la prestacion de los servicios médicos y
seguros de vida.

Inhiben la fiscalizacion de los recursos utilizados por al Instituto Nacional Electoral
an @l pago de servicios personales, al no contar con los elementos tecnicos y

metodoldgicos necasarios para verificar que la planeacién, presupuestacion y ejercicio
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de los racursos destinados a cubrir los costos de sus estructuras orgdnicas, se ajustan
a los principios de racionalidad y austeridad establecidos en el artfculo 12 de la Lay
Federal de Austeridad Republicana; ya que imposibilita vincular la informacién
presupuestal contenida an el Anaxo Unico, que forma parte integrante del Acuerdo de
la Secrataria Ejecutiva, con la integracién del Anteproyecto de Presupuesto para el
Capltulo 1000 Servicios Personales.

Es importante mencionar que Ia siluacion identificada en las Audilorias DADE/02/ES/2021,
DADE/O5/ES/2021, DATIC/02/ES/2021, DATIC/03/ES/2021 y DAOC/09/ES/2021, reflaja una
debilidad de control de origan, ya que de acuerdo con la informacién proporcionada por la
Jafatura de Oficina de la Secretaria Ejecutiva, mediante oficio INE/SE/JO/005/2021, del 24 de
noviembra de 2021, la acreditacién del cumplimiento de los criterios técnicos, para disefiar o
madificar las propuestas de eslruclura orgénica en al Instituto Nacional Elecloral, no se
encuentra regulada, lo cual ha permilido y arraigado la practica para que las Unidades
Responsables realicen sus propuestas de disefio o modificacidn de sus estructuras orgénicas,
sin el debido sustento normativo, técnico y metodoldgico; siluacion que pedria materializar el
riesgo de autorizar estructuras con altos costos presupuestales, derlvado de que estdn
conformadas, en su mayoria, por mandos medios que desempefian funciones
operativas, y por carecer o tener un reducido nimero de personal técnico-operativo a
8U cargo.

Oficinas de Organos Desconcentrados

Revisién a los Acuerdos mediante los cuales se aprobaron las Estructuras para las
Juntas Locales y Distritales

Auditorfas DAOD/05/FI/2021 y DAOD/O7/FI/2021

Respecto al Acuerdo INE/JGE143/2002, del 16 de diclembre de 2002, en el cual por vez
primera se dictamind de manera espacifica la estructura orgénica de las 32 Juntas Locales
Ejecutivas, del entonces Instituto Federal Electoral, agrupdndolas por Plantillas Basicas de
Parsonal Tipo (I, 11, I, IV, V y VI}, no se logrd obtener evidencia documantal que acreditara,
que las Plantillas Basicas de Personal Tipo para las Juntas Ejecutivas Locales y
Distritales, que contemplan la Estructura Orgénica y la Estructura Ocupacional, fueren
realizadas bajo las mejores pricticas administrativas, o bien, conforme a criterios
técnicos similares o complementarios a los aclualmente establecidos en los articulos 14 del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Parsonal de la Rama Administrativa
y 17 del Manual de Normas Administrativas an Materia de Recursos Humanos,

Pasaron 18 afios para que se emitiera un Acuerdo de la Secretaria Ejecutiva, aprobado el 28
de sepliembre de 2020, conforme a las nuevas atribucionas del Institute Nacional Electoral, en
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ol que se modificé la Estructura Organizacional de las 32 Juntas Locales Ejecutivas,
daerivado de |a actualizacidn de la denominacién de 198 plazas, correspondientas al Servicio
Profesional Electoral Nacional, incluyando a las 32 Juntas Locales Ejecutivas del Instituto
Nacional Electoral en el citado Acuerdo, sin hacer referencia alguna a la situacion
organizacional de las plazas de |a Rama Administrativa; ni a |a situacion organizacional de
cada Junta Local Ejecutiva, conforme a las Plantillas Bdsicas de Parsonal Tipo (I, I 1l IV, Vy
V1) aprobadas en el Acuerdo INE/JGE143/2002, del 16 da diciembre de 2002, y sin haber
acreditade que, previo a su autorizacién, se aplicaron los criterios técnicos establecidos
en el Estatuto dol Serviclo Profesional Electoral Nacional y del Personal de la Rama
Administrativa, aprabado mediante Acuerdo INE/CG162/2020, el 08 da julio de 2020, vigente
a partir del 9 de julle de 2020, debido a que:

1. En cuanto a la alineacién con la misién y objetivos Institucionales, se careclé de
dictamen de viabilidad organizacional que sefialara o precisara que la modificacian
a la danominacion de las 198 plazas del Servicio Profesional Electoral estaba alineada
con las atribuciones, misién y objetivos institucionales de las Juntas Locales Ejecutivas
dal Instituto Nacional Electoral; por lo que en el referido dictamen no se demuestra al
cumplimiento de este criterio tacnico.

2. Respecio a la no duplicidad de funciones entre puestos y dreas, en el Acuerdo de la
Secretaria Ejecutiva no se precisd si se realizé un anilisis que permitiera constatar
que las funciones de las 198 plazas del Serviclo Profesional Electoral Nacional de las
Juntas Locales Ejecutivas del Instituto Nacional Electoral, que modificaron su
denominacion, no se duplican con las asignadas a los otros puestos de la Junta Local
Ejacutiva.

4. Por cuanto hace a la descripcién, perfil y valuacién de puestos, tampoco quedd
acreditado que se haya realizado el andlisis correspondiente da las 198 plazas dal
Sarvicio Profesional Electoral Nacional de las 32 Juntas Locales Ejecutivas del Institulo
Nacional Electoral, que medificaron su denominacion, al no incorporarsa en al Acuerdo
su resultado.

4. Con relacién al equilibrio en los tramos de control, no se incorpora el anilisis que
se debid realizar para acreditar haber aplicado este criterio técnico.

5. En lo que hace a la cadena de mando, orientada a evitar sallos jerarquicos, tampoco
so identificé que se haya dado cumplimiento de este criterio técnico, tanto en el
Acuerdo da la Secretaria Ejecutiva, como an la documantacion proporcionada.

8. Se identifict que, a un afio de lo instruido en el Acuerdo INE/JGE26/2021, no se ha
realizado la revision y actualizacién de las Plantillas Basicas de Personal Tipo (|,
I, 1, IV, V y VI), que agrupan a las 32 Juntas Locales Ejecutivas del Instituto Nacional
Elactoral, aprobadas en al Acuerdo INE/JGE143/2002, del 16 de diciembre de 2002, por
parte de |a Direccién Ejecutiva de Administracién y la Direccién Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral Nacional,
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Lo anterior debido a que, conforme a lo informado an el oficio INE/SE/JO/005/2021, dal 24 de
noviambre de 2021, de la Jefatura de Oficina de la Secretaria Ejecutiva, la acreditacidn dal
cumplimianto de los criterios técnicos para disefiar o modificar las propuestas de estructura
organica en el Instituto Nacional Electoral; no se encuentra regulada, situacién que origina,
para las estructuras orgdnicas de las 32 Juntas Locales Ejecutivas Juntas que Ia
presupuestacién de sus recursos se realice de manera inerclal, como se muestra a
continuaciaon;

Tabla 27. Estados dal Ejercicio dal Pregupuesto 2017-2021
da las 32 Juntas Looalas

[, L]
2017 | 880,522,255 | 006,243.5094 | 906,243,504
2018 | 950,761,348 | 082,010,843 | 082,019,843 8.46%
| 2019 | 1,03487.773 | 066,345594 | 966,345,504 -1.68%
2020 | 068,703,145 | 1012,386,002 | 1012386002 | 4.76%
2021 | 1,052,825706 | 1071457,855 | 1071457856 | 583%

NP AFisil sie Caadi
inlwrres

0

Fisante: Elaborado por sl Grgano Inlems da Conirel con bass on ioe Estados dil Ejersieie dal Prasupussio
dis 2017 & 2021,

Esta situacion origina que, en los Gltimos 20 afos, la estructura orgdnica de las 32 Juntas
Locales Ejecutivas aprobada por el enlonces Instituto Faederal Electoral, prevalezca
actualmante para el Instituto Nacional Electoral, sin haber acreditado que se cumplié
con los criterios técnicos previstos en la normativa aplicable, y, an consecuencia,
observado que la administracién de los recursos piblicos se realizé con base en criterios de
legalidad, honestidad, eficlencla, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparancia,
control y rendicion de cuentas, como lo establece el articulo 1, segundo pérrafo, de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,

2222 Ausencla normativa para la aplicacién de metodologias y técnicas
administrativas por las Unidades Responsables.

Como resultado de la auditoria especial DAOC/0S/ES/2021 al Disefio, Evaluacién y
Autorizacion de Estructuras Orgénicas, que el Organe Interna de Control efectud a la Direccién
Ejecutiva de Administracién, en su calidad de 4rea reguladora de la metodologia para dar
cumplimients a los criterios técnicos que habran de considerar las Unidades Administrativas
en el disefio y modificacion de las estructuras, se identificd la carencia de lineamisntos

especificos para atender los siguientes aspactos:
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Tabla 28, Aspectos delerminados sobre la Atenclon de Criterios Técnicoa.

Atanclén de Criterios Técnicos [ Situacidn identificada

Sa carcco do lincamianics ospeaciiicos parn
Asogurar |a no duplicidad de funcionas antre regular los programas de administracién de
cargos y pusstos y dreaa parsonal y de organizacidn dal INE, _
. No sa cuanta con lineamientos para narmar In
descripcldn y parfil de pussios,

Dafinir la deseripeidn, parfil y la valuacion de los
cargos y punstos El Instiiutc carece da una hemamienta
melodalégica para In valuacldn de puostos de
Ia Rama Administrativa.

Falta da linoamientos que definan los criterios y y
Establecar los tramos da conlrol a fin de que slementos que debarin considerarse en la

mantangan un agqullibrio detorminacidn de tramos de control.
— No so tionon (noamisnios para establocer la
Asegurar la pertinencia de salios jerrquicos on | dofinicion de las lineas de mando an la

Ia linea de manda organizacién y evitar sallos jerdrquicos an la
eadena da mandao.

Fusnie; Blaborads par al Cvgano Intemo dis Control, con bass on loe reniliades de ia sudiors DACCOST MW'!

Los aspectos anteriores parmitieron constatar que el "Dictamen de Viabllidad Presupuestal
y Organizacional” no estd disefiado ni estructurado de conformidad con los criterios
téenicos establecidos en los articulos 14 del Estatute del Servicio Profesional Elecloral
Nacional y del Persenal de la Rama Administrativa y 17 del Manual de Normas Administrativas
an Materia de Recursos Humanos, lo cual refleja dabilidades de control para sustentar y
acreditar que los Acuerdos de la Secrelaria Ejecutiva, mediante los cuales se aprueba la
modificacién a las estrucluras orgdnicas de las Unidades Responsables, cumplen todas y cada
una de las condiciones fijadas en la normativa aplicable,

2.2.2.3 Vacancia de plazas @ impacto presupuestal

Aunado al impacto presupuestal gue tuvo la aprobacion de modificacion de estrucluras
orgénicas de distintas Unidades Responsables, el Organo Interno de Confrel verificd la
ocupacién de las plazas aulorizadas, a fin de constalar que el requerimiento de presupuesto,
para cubrir el capitulo 1000 “Servicios Personales” y la parlida 39801 “Impuesto sobre
Nominas®, astuviese debidamente justificado y correspondiera con lo aprobado.

Como resultado se identificé a través de las auditorias efectuadas que, durante el periodo
revisado de 2017 a 2021, las Unidades Responsables Auditadas mantuvieron una
cantidad importante de plazas y meses en vacancia, alcanzando un monto global de
$44°706,325.00, como se muesira en el cuadro sigulente:
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Tabla 29. Integracion de vacancias por Unldad Responsable y por Afio,
Periodo 2017-2021 )

DESEIH DLOE" UIEi JLE Morolos JLE Ousréiaro

] Imporin 4 ] TR " Imparin P M| lpijearis P M| lmpeiite

001,039 T a7 Bi02.908 | - | - - i, i L1287
daip | 2 3 ;'u,m i | BF | Famia3d (9F ) 20 | a0mEE | - | . o i o -_.-- 57 | @7 | BB i3
2010 | 12 [ 166] 2vem00 | 27 [vin| amvsse0 [va] 20 [asansen | - | - | o | v | 8 |1sasea| 08 |1628| rariee
g | 4 : 14210858 [ 9B |9 | APa0u0 (4| To | AEATEE | . | - i ';| 20.8 | w8800 | 40 | 3806 | 11967 30
208 | 27 | 06 (2000311 8 |24 | v1e3.390 | 18| 28 | 2800008 | 1 | 3 3| . | - | o |82 | @ | ezszarr

Fuaiita: Elaborade par ol Organo Inismo de Contrel éon base an las ndmines ¥ plantilag de plaza presupuestal y de

honorarios, afbias dol perodo de 2017 a 2020 y do enero a soptiombre do 2021; Cédulas ds Da & da Aclividadas
Parfl dil Pussio y resullsdon do lse sudiiorins DADCONESZ021, DADENZERRZ021, DADEOVESS0

2021, DADENSES021, DADDIDIFIZOZT v DADDITFI2021,

"Il costo iotal de lns vaeoanelas fue proporclonadn por |s Direccidn da Pemonal da ia DEA, con oficio INE/DEA/DPIOO0W S

dal 04 do snam da 2022,

*_Madtos na slgnificaivos

*** En el eana do la DEQE, of registro de 102 plazas corresponds al nimero da plazas que preasnisron vacancla on cada

una de los ejareition, indopandisninmanio de que ins plaeas feakes fugron 57, ya que MOunRsE 96 ellas presanlien vacancis

o Mk die un sjarcicld, par lo gue o clire de 102 o8 ol scumuinds do (ador ion sjorciclon del paviodo mvisado.

P: Nimaro de Parsonas con vacancia; M; Meses de vacanes

DESBPEM: Direccian lva il Sarviolo Profeslonsl Electoral Waclonal; DRQE! Direoidn Ejecutiva ds Onganizacian
Elegtoral UTCE: Téenica da lo Contendioss Elssioral: JLE Marelos: Junin Loosl Ejecuilve de Morsios: JLE
Quarbtars! Junta Lodal Ejeciliva do Quordtam

La situacién anterior matarializa el rlesgo de generar recursos no ejercidos que eventualmente
puadan ser destinados a otros fines, distintos para los cuales fueron aprobados; ademdas de
significar que, ante |a falta de ocupacién de las plazas, se podria configurar la pesibilidad
de disminuirlas y/o reajustarlas, ya que no agregan valor al cumplimiento de los objativos
institucionales, con al consacuenta ahorro presupuestal para al Institute,

2.2.3 Obras publicas

2.2.3.1 Procedimientos de contratacién y ejecucién de obras piblicas y servicios
relacionados con las mismas, celebrados por el Instituto durante los ejercicios 2014 y
2015

Como resultado de la realizacion de la audiloria DAOC-PE/03/0P/2021, se identificd que la
documentacion que integran 15 expadiantas de contratacion para la ejecucién de los trabajos
de Obra Publica y Servicios Relacionados con la misma del Instituto Nacional Electoral dal
ejercicio 2014, por un monto de $15,368,760.95 (quince millones resciantos sesenta y sels
mil setecientos sesenta pesos 95/100 M.N.); no estaba completa, ni organizada de forma
ordenada y sistematica, por lo que debido a la falta de Integracién, disponibilidad y
conservacién de la informacién no fue posible verificar el procese de contratacién y
ejecucién de los trabajos de Obra Publica, por consigulente este Organo Interno de Contral
detecto que, dada las condiciones en las que se encontraban los expadientes, se advirlié el
riesgo de que los recursos erogados no estuvieran debidamente comprobados,
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justificados y controlados tomando en consideracion que dicha documaentacion ademas
tiane el cardcter de "blenes nacionales”, de conformidad con lo sefialado en el articulo 9 de
la actual Ley Ganeral da Archivos.

Como rasultado de |a realizacién de |a auditoria DAOC-PE/04/0P/2021, se Identifico que la
documentacion que integran 4 expedientes de contratacion para la ejecucion de los trabajos
da Obra Pablica y Serviclos Relacionados con la misma dal Instituto Nacional Electoral del
ejercicio 2015, por un monto de $7,602,251.35 (slete millones seiscientos dos ]
dosciantos cincuenta y un pesos 35/100 MN); no estaba completa, ni organizada de forma
ordenada y sistematica, por lo que debido a Ia falta de integracién, disponibilidad y
conservacién de la informacién, no fue posible verificar el proceso de contratacién y
ejecucién de los trabajos de Obra Publica, por consiguiente este Organo Interno de Control
detectd que, dada las condiciones an las que se encontraban los axpadientes, se advirtic ol
riesgo de que los recursos erogados no estuvieran debidamente comprobados,
justificados y controlados tomando en consideracion que dicha documantacidn ademas
tiena al cardcter de "bienes nacionales”, de conformidad con lo sefialado en el articulo 9 de
la actual Lay Ganeral da Archivos.

2.2.3.2 Construcelén del edificio sede de la Junta Local Ejecutiva del estado de
Zacatecas

I. Proyecto Ejecutivo de Obra

« El Proyecto Ejecutivo para la construccién del edificio sede no considera el concepto
de trabajo de excavacién en material tipo Il (roca), originando la erogacion de
recursos adicionales por $4,522,505.65, (cuatro millones quinientos veintidés mil
guinlentos cinco pesos 65/100 M.N.), correspondientes a tres conceptos axtraordinarios
de trabajo, asi como un incremento al plazo de ejecucién de la obra por 46 dias
naturales, establecido en el segundo convenio modificatorio del 11 de enero de 2021 al
conirato de obra publica INE/OP/12/2019 del 4 de noviembre da 2019, (Auditoria DAOC-
PE/02/0P/2021).

Il.  Conlratos y Convenios Modificatorios

« Duplicidad en el concepto de trabajo extraordinario, excavacion an material tipos Il
y lll, por un monto de $2,168,926.79 (dos millones ciento sesenta y ocho mil
noveclentos veintiséis pesos 79/100 M.N.), establecido en el segundo convenlo
modificatorio del 11 de eneroc de 2021, en virlud de que los trabajos de excavacion
estuvieron considerados y prasupuestados en los conceplos: (005) "excavacion de
material tipo II" del contrato de obra publica INE/OP/12/2018 y (EXT-05) "excavacion en
matarial tipo 1II* del referido convenio modificatorio. (Auditorla DAOC/Q03/0OP/2021).
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lll.  Ejecucién de los trabajos de Obra Pblica

* Do la visita y recorrido fisico al inmueble, se detectd la omisién a recomendaciones
de la mecdnica de suelos referidas en el estudio geotécnieo, relativo a la colocacian
de geomalla en terreno accldentado (cerros) de los lados sur y norte del edificio seda,
necesaria para la proteccidn de las instalaciones (Auditoria DAOC-PE/02/0P/2021), asi
como trabajos de obra ejecutados sin Ia calidad requerida, por un monto de $901,925,22
(novecientos un mil, novecientos valnticinco pesos 22/100 M.N.), referentes a la
fabricacién de muros de tabique y la colocacién de cantera rosa y marmal en muros,
establecidos an la minuta de trabajo OP-01/2021 del 22 de julio del 2021, (Auditoria
DAOC/03/0P/2021).

* Dalainspaccién fisica a los trabajos de obra realizados, se observd que las columnas
de la rampa de acceso del lado sur presentaban desplomes, sin que se acredite
técnicamente las tolerancias permisibles; adicionalmante, en la parte inferior de la losa
de la rampa del acceso al estacionamiento, se apraciaron variacionas en las uniones de
los colados. (Auditoria DAOC-PE/O2/0OP/2021),

* Mo se presentaron los oficios de autorizacién para la ejecucion de 108 conceptos da
trabajo, por un monto de $3,202,064.60 (ires millones doscientos noventa y dos mil
sesenta y cuatro pesos 60/100 M.N.), establecidos en el sagundo convenio madificatario
del 11 de enero de 2021. (Auditoria DADC/03/0P/2021),

= Se delecld un pago en demasia por un monto de $147,566.53 (ciento cuarenta y siete
mil quinientos sesenta y sels pesos 53/100 M.N.), del conceplo de trabajo extracrdinario
EXT-05 “excavacion de material tipo III°, establecido en el segunda convenio
madificatorio del 11 de enero de 2021, derivado de una deficienta integracién del precio
unitario para este conceplo de trabajo. (Auditoria DAOC/03/0P/2021).

= Se delermint un pago improcedente de $2,168,926.79 (dos millones ciento sesenta y
ocho mil novecientos veintiséis pesos 79/100 M.N.), por la ejecucién del conceplo de
trabajo extracrdinario para la excavacién en material tipos Il y I, establacido en el
segundo convenio modificatorio del 11 de enero de 2021, ya que dicho trabajo estd
duplicado, debido a que estaba considerado en los conceptos: (005) “excavacién de
material tipo II° del contrato de obra publica Nom. INE/OP/A2/2019 y (EXT-05)
‘excavacion en material tipo I del referido convenio modifleatorio. (Auditoria
DAOQC/03/0R/2021).

= Dando continuidad a la auditoria DAOC/04/0P/2020, primara fase, se determing un
pago en demasia a |la Contratista de Obra, por un monto total de $1,648,9983.54 (Un
millén seiscientos cuarenta y ocho mil novecientos noventa y tres pesos 54/100 M.N.),
correspondiente a 19 insumos con preclos no aceptables, [os cuales se adjudicaron
con un precio mayor, (Auditorfa DAOC/03/0P/2021).

Pégina 71 da 122




¥ @IC ¢ INE

| . sl
ugana Intsrno de Control natifute Haslenal Blsoiors

e —— e —— —

IV, Supervision de la Obra Pdblica

« Sa identificd el pago improcedents por $268,811.02 (doscientos sesenta y ocho mil
noveciantos once pesos 02/100 M.N.), a la Supervisién Externa debido a que no
eumplié con el informe de verificacin, revision, y andlisis de las normas da calidad que
aplican para cada insumo, material y procadimiento constructivo ejecutados al amparo
dal contralo de Obra Pdblica, conforme al Entregable 11. (Auditoria
DADC/03/0P/2021).

V. Finiquito de los Trabajos de Obra Publica

« Se identificaron conceptos de trabajo no concluidos de conformidad con los plazos
programados de ejecucidn y hasta |a debida terminacidn de la obra, sin el soporte
documental que demuestre en su caso, el célculo y aplicacion de las penas
convencionales corraspondientes. (Auditoria DAOC/03/0P/2021).

2.2.31.3 Construcclén del edificio sede de la Junta Local Ejecutiva del estado de Yucatin
I. Proyecto Ejecutive de Obra

= Sa detarmind que en el disefio de la estruclura del edificio sede, no se consideraron
las recoméndaciones establacidas en ¢l estudio de mecénica de suelos, las cuales
sefialan que la cimentacién se desplantara a partir del nivel de banqueta; sin embargo,
al Proyecto Ejecutivo incluyé un nivel de sétano que afectd el nivel de profundidad
de la cimentacién a base de zapatas, mismas que se construyeron por debajo del
nivel de piso del sdtano, quedando éstas a 4.60 metros por abajo del nivel
recomendado en |a mecénica de suelos. (Audiloria DAOC-PE/01/0OP/2021).

s No se aclard nl menciond las causas por las cuales se incrementé el peralte en las
zapatas del edificio sede, por lo qua dichos cambios ponen de manifiesto que el
Proyacto Ejecutive presentaba deficiencias en el disefio eslructural de la cimantacion.
(Auditoria DAOC-PE/01/0P/2021).

iI. Contratos y Convanlos Modificatorios

« No se presentaron los oficios de autorizacién para la ejecucién de 40 concaptos de
trabajo, por un monto de $4,707,507.51 (cuatro millones seteclentos siate mil
guiniantos siete pesos 51/100 M.N.), establecidos en el segundo convenio modificatorio
dal 6 de enaro de 2021. (Auditoria DAOC/04/0P/2021).

s Se |deniificaron deficiencias en la Integracién de 21 precios unitarios de 40
conceptos de trabajo establecidos an al segundo convenio modificatorio del 6 de enero
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de 2021, por un monto de $3,876,840.24 (tres millones ochocientos setenta y seis mil
ochaoclentos cuarenta pesos 24/100 M.N.), los cuales presentan rendimientos bajos de
mana da obra, insumos que no son apropiados al conceplo, en los cuales la unidad y
la cantidad del concepto no guardan congruencia, y adicionalmente, los costos de los
Insumos estan considerados por arriba de los precios de mercado. (Auditoria
DAOC/04/0P/2021),

* Sa identificd que 14 de los 40 conceptos de trabajo establecidos en el segundo
convenio modificatorio del 6 de enero de 2021, contemplados en las parlidas de
“Cimaentacion, Albafiilaria e Instalacidn Sanitaria” por un monto de §3,032,599.54 (ires
millones treinta y dos mil quinientos noventa y nueve pasos 54/100 MMN.), se
ancontraban ejecutados o en proceso de terminacidn, sin acreditar las autorizaciones
correspondientes para llevar a cabo su ejecucion. (Auditoria DADC/04/0P/2021).

e Sa determind que 2 de los 40 conceptos de trabajo establecidos en el segundo
convenio modificatorio del 6 de enero de 2021, para la construccion del Carcamo de
Recepcion de Aguas Negras y de la Cisterna Receptora de Agua Tratada, por un
monto de $675,706.95 (seiscientos setenta y cinco mil setecientos seis pesos 95/100
M.N.), ya hablan sido considerados, ejecutados y pagados mediante conceptos de
lrabajos del contrato INE/OP/13/2019 del 4 de noviembre de 2019. (Auditoria
DAOC/04/0P/2021).

= Se detecld que 30 conceptos de trabajo contractuales ejecutados y pagados per un
monto de $5,694,555.31 (cinco millones seiscientos noventa y cuatre mil quinientos
cincuenta y cinco pesos 31/100 M.N.), no cuentan con los registros en biticora de
obra, ni con las solicitudes de autorizacién para ejecular cantidades excedentes.
(Auditoria DADC/04/0P/2021),

= Se detecld que 7 conceptos de trabajo fueron ejoculados y pagados hasta la
estimacion 15 del mes de octubre da 2020, por un monto de $758,750.74 (seteclentos
cincuenta y seis mil setecientos cincuenta pasos 74/100 M.N.), &l cual es suparior al
monto autorizado de $505,883.52 (quinientos cinco mil ochoclentos neventa v tres
pesos 52/100 M.N.), determinando una diferencia pagada en exceso de $250,857.22
(doscientos cincuanta mil ochoclentos cincuenta y siete pesos 22/100 M.N.). (Auditoria
DAQC/04/OP/2021).

ll.  Ejecucion de los trabajos de Obra Piblica

= Se detectd que el concepto de trabajo (C01.07) “Suministro, fabricacién y montaje de
estructura metdlica de acero”, Incrementd el velumen de acero estructural de
66,956.98 kg adicionales a los 393,760 kg del contrato, conforme a lo establecido an al
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segundo convenio modificatorio del 6 de enero de 2021, sin que dicho incremanto se
haya mencionado y justificado en las nolas de bitdcora correspondientes, (Auditoria
DAOC-PE/01/OP/2021).

Dando continuidad a la auditoria DAOC/0B/OP/2020, Primera Fase, se determind un
posible pago en demasia a la Contratista de Obra, por un monto total de
£3,370,359.07 (tres millones trescientos setenta mil trescientos cincuenta y nueve pesos
07/100 M.N.), correspondienta a 2 insumos con precios no aceptables, los cuales se
adjudicaron con un precio mayor. (Auditorfa DAOC/04/0P/2021).

Para las prusbas de carga en la estructura metdlica del edificio sede, se carece del
dictaman técnico de estabilidad estructural expedido por un Corresponsable an
Seguridad Estructural, no obstante, es una obligacion del Perito en Construccion
Municipal (PCM), vigllar la elaboracién del Dictamen de Seguridad y Oparacién, asl como
al cumplimiento de las pruebas da carga, el funcionamiento de las instalaciones y la
construceidn de los dispositivos de seguridad, (Auditoria DAOC-PE/01/OP/2021).

De la verificacién fisica al edlificio seda de la Junta Local Ejeculiva en el Estado de
Yucatdn, se identificaron Inconsistencias en los informes de laboratorio debido a
que las pruebas de verticalidad estructural no hacen referencia contra qué
aspaecificacidn compard los datos obtenides; en la inspeccion de liquidos penetrantes y
an al método de ultrasonido, no aclard en qué paramatros basa sus conclusionas y en
la ravisién de espesores de pintura sylpyl {ignifuga) no sefiald que se haya cumplido
con los pardmaetros especificados y en las prusbas de carga no comprobd de manara
fahaciente (reporte fotogrifico) las lecturas obtenidas en el deformimetro. (Auditoria
DAOC-PE/01/0OP/2021).

Supervision de la Obra Publica

Sa identificd un pago probablemente improcedente por $381,914.00 (trescientos
ochenta y un mil noveclentos catorce pesos 00/100 M.N.), a la Supervision Externa
debido a que no proporciond el informe del page de 40 conceptos de lrabajo no
contemplados originalmente en @l contralo, conforme a las estimaciones,
autorizaclones, minutas de trabajo y notas de bitdcoras, solicitadas en el entregable 8
del contrato INE/AD/SROP/10/2019. (Auditoria DAOC/04/0P/2021).

Sa identificd un posible pago improcedente por $569,573.00 (quinientos sesenta y
nuave mil quiniantos setenta y tres pesos 00/100 M.N.), a la Supervisién Externa
debido a que el informe presentado sobre las estimaciones, minutas de trabajo y nolas
de bitdcoras, solicitados en los Entregables 7, 8 y 10 del contrato INE/SROP/10/2019,
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corresponden & un periodo anterior al de los periedos ravisados. (Auditoria
DAQC/04/0P/2021).

* Sa (dentificaron pagos por $23,355.85 (veintilrés mil trescienios cincuenta y cinco pesos
85/100 M.N.), por estimaciones de Servicios dal Perite en Construccidn, sin contar con
el soporte documental que compruebe y justifique el pago realizads dae la estimacidn
09, (Auditoria DAQC/04/0P/2021).

V.  Finiguito de los Trabajos de Obra Plblica

* Du la verificacion fisica al edificio sede, se identificaron 75 conceptos de trabajo en
proceso de ejecucion; 13 conceplos concluidos y 3 cancelados, cuyos trabajos se
realizaron fuera del periodo de ejecucién conlractual, por lo que es recomendable
calcular y aplicar las penas convencionales correspondientes. (Auditoria
DAOC/04/0P/2021),

2.2.4 Serviclos Administrados de Cémputo (SAC).

Los Servicios Administrados de Computo tienen por objeto proveer a Juntas Ejecutivas,
Locales y Distritales, Mddulos de Atencién Ciudadana, a nivel nacional, asi como a Oficinas
Centrales, de bianes informaticos como son: equipo de cémputo de escritorio y portétiles,
sarvidores, estaciones de trabajo y unidades de energia ininterrumpida; con niveles de servicio,
penalizaciones y sislemas de gestion, establecidos en un contrato, cuyo benaficio principal
consiste an contar con el equipo suficiente y de caracteristicas dplimas para que las parsonas
servidoras puablicas dal Instituto eumplan con sus funciones y responsabilidadas y con una
plataforma homologada sujeta a niveles de servicio acorde con las necesidades del Instituto
que garantizan el continuo y correcto funcionamiento de los blanes Informaticas.

Se [dentifico que 244 (13.5%) de 1,803 resguardos selecclonados come muestra,
prasantaron debilidades de control para su acreditacién, al delectarse inconsistencias en
las documentales para la gestion de pago. De forma especifica y conforme a la Informacién
proporcionada por la Unidad Técnica de Servicios da Informatica, se tiene lo siguiente:

Tabla 30. Revisién de resguardos de bienes informéticos.
Paorcantajdé respocio

Estaliif Rosguardos a la muosira
{1,803 reaguardos)

Firmadon por ausencia. 144 B.0%
Faita de resguardo de la asignacien orginal m—

(primara y sagunda instalacion). p 2.5%
Archivas PDF que prosentaron arrofes en 6 23

._’P?.“"."' dal reaguards (archivos dafiados). 1.2%
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Los namares da serie no coincldan con loa de
iaa UPS: datos incomecion (nombres) anife oa
resguardos, versus listade y fechas de
insloincidn no concofdonies o ousencln do
LTl

aslan an |oa res

Pusnite: Cusdro slaborads por al Organa Interne de Control, 0on base an los resultados do i verificackn de resguardos
di bimnan infarmiticas.

Ademads, de una muestra seleccionada de 1,243 bienes Informaticos, se proporcionaron
805 (B4.76%) resguardos y se omitié entregar informacién respecto de 438 bienes
(35.24%). De la revision a los documentos obtenidos se constald lo siguiente:

« En 70 casos (8.70%), ol resguardante que muestra el documento ya no labora en el
Instituto.

« No se acreditd, documentalments, el uso especifico de 93 bienes informaticos, ya que
ia Unidad Técnica de Servicios de Informatica transfiria la responsabilidad a los usuarios
rasguardantas.

« 0 resguardos carecen de firmas de la persona servidora publica resguardante; de ellos,
7 no estan firmados por el responsable del proveedor Mainbit, 5.A. de C.V., conforme a
las condiciones establecidas en los numerales 3.1.2.3.1 Formalo de resguardo y
3.1.2.4.4, Enirega de resguardos fisicos del contrato INE/0D1/2018.

2.2.5 Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos.

Los principales resultados obtenidos en esta auditoria son:

1. Deficiencias en la administracién de la base de datos, ya que ol exceso de
administradores; el acceso de otros sistemas de Informacion, v las aclualizaciones
aplicadas sin control, en su conjunto, podrian generar riesgos técnicos que darfan lugar
a un funcionamiento erritico y lento del sistema informatico @ incluso podria registrar
conflictos de versionas entre los alamantos del propio sistemna.

2. Incumplimiente normativo an materia de TICs, por no contar de manara especifica con
un Plan de Recuperacién de Desastres (DRP), ya que solo @s mancionado de manera
brava dentro dal Plan de Continuidad, utilizado para todos los sistemas informéaticos
implementados en el drea técnica,

3, Incumplimiento normative en materia de Transparencia y Proteccidn de Datos
Parsonales, ya que no se cuenta con al Documento de Seguridad obligatorio para [a
base de datos personales dal Sistema Nacional de Regisiro de Precandidalos y
Candidates, loda vez que es una actividad que se realiza en conjunto con la Unidad
Técnica da Transparancia y Proteccién de Datos Personales (UTTyPDP), sin embargo,
darivado da la falta de definicion de los responsables de las bases de datos, ésta no ha
sido concluida.
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4. Ausencia de mecanisme o netificacién del rendimiento del sistema informatico que
da funcionamiento al Sistema Naclonal de Registro de Pracandidatos y Candidatos
(SNR), que parmita conocer, de manera inmediata y en tiempo real, la disponibilidad,
saturacion y tlempos de respuesta del SNR.

5. Deficiencias de implementacién técnica en el Sistema Nacional de Registro de
Precandidatos y Candidaios, ya que podria materializarse el riesgo de que se
introduzean datos con “fechas atrasadas o adelantadas®, al oblener y registrar |a
facha - hora del servidor del SNR, derivado del método de astampas de tiempe utilizado
y da la amplia existencia de usuarios administradores en el sistema.

6. En las paginas web del Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos
(SNR) no se acreditaron los mecanismos de proteccién recomendados por las
mejores practicas para los sistemas informaticos, reportando los siguientes hallazgos:

a) Al ne contar con proteccién contra sniffer, s posible ejecutar herramientas
especializadas para obtaner informacién del tipo de sitio y vulnerabllidades eon las
que cuenta el sitic web,

b) Actualmente los navegadores estin sugiriendo utilizar Politicas de Seguridad
de Contenido (CSP Content Security Paolitics), la cual es una capa de seguridad
adicional que ayuda a pravenir y mitigar algunos tipos de ataque, ineluyendo Cross
Site Seripting (XSS) y ataquas de inyeccién de datos.

7. Lainformacién del SNR podria estar en riesgo de ser extraida de la base de datos,
ya que no se acredité contar con mecanismos suficientes para garantizar su protaccién,
conforma a lo siguients:

a) En labase da datos (Modelo entidad-relacion y diccionario de datos), salamente
s@ encriptan datos relacionados con las contrasefias de acceso al sistema y
al resto de informacién sensible no estd contemplada,

b) La aplicacién no detecta la fuga de informacién por madio de extraccién de
pantalla (screan scrapping),

c) Mo existe registro, ni contral del acceso a los datos sensibles que permitan
taner un conlrol del uso y explotacién de la informacién, ni tampoco se lleva a
cabo un registro de cada acceso a los datos sensibles contenidos en la base
de datos del sistema infarmatico.
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2.2.6 Sistema de Administracién de Citas Programadas por Internet (Sistema de
Atencién Ciudadana)

Como resullado del analisis realizado a la documantacidn presentada por el drea auditada y a
los comentarios vertidos en |as reuniones de trabajo que se han llevado a cabo, esla drea do
fiscalizacion observd que:

+ El"Sistema de Administracién de Citas Programadas por Internat” (Sistema de Atencidn
Ciudadana) prasenta deficiencias en los procesos de cancelacién de citas y
liberacién del horarie previamente cancelado,

+ El Sistema no cuenta con controles que verifiquen la veracidad de la infermacién
solicitada an las pantallas de captura.

s FEl Sistema carece de un control de nimero de citas programadas por cuenta de
correo; ya gue acluaimanta se pueden oblener “N” nimero de citas con una sola cuenta
da correo.

s La Direccién de Atencién Ciudadana (DAC) de la Direccion Ejecutiva del Regisiro
Fadaral de Electores, no cuenta con procedimientos o lineamientos aplicables para
determinar acclones en caso de identificar el mal uso del Sistema por parie de lerceros
(posible venta de citas por gestores externos).

« El Documento de Seguridad en maleria de proteccién de datos personales se
ancuentra desfasado en su gestion,

2.3 Seguimiento a la atencién de acciones preventivas y correctivas
(Seguimiento de Auditorias)

De las observaciones de las auditorias que estuvieron en periodo de seguimiento, durante
2021, las Areas auditadas presentaron al OIC divarsa informacién con el fin de aclarar, corragir
ylo justificar las problematicas detactadas; de tal modo que, en al pariodo que se informa y de
la valoracién realizada a la documentacién y elementos proporcionados por las dreas
auditadas, so presenia la integracidn cuantilativa del estatus que guarda ol seguimiento a la
atencién de acciones praventivas y correctivas por parte de las Unidades Responsables
auditadas, en |a que se identifica a la Direccién de Auditoria a cargo de dichos trabajos de
seguimiento. El resumen del estatus al clerre dal ejercicio 05 el siguienta:
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Tabla 31. Resumen y astatus do seguimiento do accionas correctivas y preventivas,

Afl 1 F] A7
[ 43 18 (] il
20 7 o 30 30
] 1

]
DACD
BADE

=L |

oo -llﬂ"
Lo =121

m: F;E;lﬂ'll Aniinl da Trabajo 2021, dal Grgano Intemo da Control del Instituio Magenal Elesiormi. Programa Anusl da
B 2021,

BAGC: Diracoidn de Audiiords o Oficinas Contrales; DAGD: Dimecidn de Audiioria a Orgenos Desconoenimdos: DADE: Disgeckn
da Auditorian de Desempofio y Espaciales; DATIC: Direeidn do Awditoria a Tecnologias do Informacidin ¥ Comunioacion.

Es importanta acotar que, de los 30 seguimientos programados a realizar en el ejercicio fiscal
2021, dos de ellos serdn debldamente coneluidos y notificados durante el mes de marzo de
2022, los cuales corrasponden a la Direccidn de Audiloria a Oficinas Centrales y a la Direccién
de Auditoria a Tecnologias de Informacién y Comunicacién:

= Auditoria Financiera DAOC/02/F1/2020, denominada "Adjudicaciones de contrato de
servicios de comedor, asesoria jurldica y auditoria externa”,

& Auditoria Espacial DATIC/03/ES/2020, denominada “Sistema da Archivo Instilucional”,

La exigencia de ser respetuosos de las medidas establecidas con motivo de la emergencla
sanitaria por causa de fuerza mayor, derivadas de la pandemia generada por el virus SARS-
COV2 (COVID-19); asi como de la aplicacion de procedimientos adicionales de auditaria, a fin
de dar exhaustividad y objetividad a nuestros dictdmenes, dio lugar a la reprogramacion de
astas dos revisiones de seguimienta,

El analisis cualitativo del seguimiento se detalla en el Anexo Unico de aste informe.

2.4 Asesoria a 6rganos colegiados

E.I#.‘Itnﬂulmlti Téenleo del Fendo para atender el Pasivo Laboral del Instituto Nacional
ectora

Durante el ejerciclo 2021, el Organo Interno de Control participd en calidad de Asesor en las
doce sesiones del Comité Técnico del Fidelcomiso "Fondo para Atender el Pasivo Laboral del
Instituto Nacional Elactoral”, de |as cuales validé 1,092 cdlculos de compensacién per
término de relacién laboral por 462.25 mdp, como se detalla a continuacién:
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Tabla 32 Sesionas del Comité Técnico del Fideicomiso
“Fondo para Atender al Paslvo Laboral del INE",

MHumars | lmparte bruio
do cARDE | Componsacion
valldados | (MIE)

Focha da
Baaldn

Humoras y Tipo do Saslan

i Primara Sasldn Ordinars Da022021 a5 134
2 - P;ll-rllﬂ Saalbn Extracrdinnria o&ONZ021 57 10.5
3 Sogundn Sonldn .E:ﬁﬂfdhﬂi 100412021 165 b I
4 Tarcars Sosldn Extraordinaria 1BIDB0Z 758 228
B Cunrin Sealtn Exirnordinarin 27072021 1 12.8
a Ciuinta Seskin Extraordinara JOTR0 1 0.86
7 Sexta Sesidn Extraordinaria 20/08/2021 a5 13.6
8 Séplima Sesidn Extracrdinaria 2410072021 7 8.8
g Octava Sesion Extraordinaria 20853021 25 B
10 Wavena Sasldn Extraordinaria 201 072031 a8 185
1 Décima Sesion Exirsordinaria oonzzoz | 460 283.5
12 Décima Primara Sosion Extraordinara | 23122021 1056 410

Fusnlae! Calandano do seslonos del Comild Técnice dal Fideleomise Fondo pars Alander ol Pasiva
Labom! del Instiuto Nacional Electaral®,

2.4.2 Comités Técnicos del Fondo para el Cumplimiento del Programa de Infraestructura
Inmobiliaria del Instituto Nacional Electoral y del Fonde para la Atencion Ciudadana y
Mejoramiento de Médulos del Instituto Nacional Electoral

El OIC asistié en calidad de Asesor durante todo el afio a 14 sesiones de ambos Comités
Técnicos; de éstas, 5 correspondieron al "Fondo para el Cumplimiento del Programa de
Infraestructura Inmaobiliaria del Instituto Nacional Electoral” y 9 al “Fondo para la Atenclon
Ciudadana y Mejoramiento de Médulos del Instituto Nacional Electoral®; en los cuales se
externaron solicitudes de aclaracién, sugerencias y recomendacionas, antre las que destacan
la integracidn de expadientes de los proyeclos de infraestructura inmobiliafa que se
sometieron a aprobacién de su Comité, el sustento de los importes respecto de |os cuales se
proponan acuerdos de autorizacion para su erogacion, sobre los avances de los proyeclos
aprobados para los Madulos de Atencion Ciudadana.

2.4.3 Comité y Grupo de Goblerno de Tecnologias de Informacién y Comunicacionas

El Organo Interno de Control, como parle integrante asesor del Comité de Tecnologias de
Informacién v Comunicaciones (COMTIC), participd en |a totalidad de las sesiones realizadas
a |o largo del afio 2021, 6 de cardcter extraordinario, asl como 4 ordinarias.
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Adicionalmente, se participd en el Grupo de Gobierno de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, el cual durante al afio 2021 realizd 4 sesiones ordinarias y 6 extracrdinarias.
Los temas técnicos que en especifico se han discutido, entre otros, son: infraestructura de
procesamiento, almacenamiento, licenciamiento de software, instalacién y pruebas para la
implamentacion de un plan de recuperacién ante desastres; Bienes Informaticos
Infraesiructura de Almacanamiento tipo SAN; Servicios Integrales de la Infraestruclura de
Cémpulo y Servicios de Auditoria para el Sistema de Volo Elactrénico por Internet para
Mexicanos Residentes en el Extranjero.

2.3 Disponibilidad real de recursos financieros del INE

Con relacién al presupuesto autorizado para ejercer en el 2021, la Camara de Diputados
autorizé al Instituto Nacional Electoral un monto de 19,593.80 mdp, sin considerar |as
prerrogativas a los partidos politicos (7,226.00 mdp).

Es importante sefialar que los recursos autorizados al Institutc Nacional Elecloral ya
consideraban un ajuste a la baja de 870.00 mdp, el cual también fue determinado por la
Cémara de Diputados.

Del andlisis realizado por este OIC al sjercicio de los recursos durante el 2021, se obsarva qua
el Instituto no ha logrado cambiar o detener la tendencla da generar importantes montos de
recursos disponibles; ya que, a pesar de la reduccidon mencionada, se Identifican mas de
1,593.21 mdp que no fueron utilizados por el Institute conforme a lo mandatads en su
presupueslo; siluacion que plasma la inercia sistematica que provocan ramanentes
significativos en el ejercicio presupuestal del Instituto Nacional Electoral,

A conlinuacidn, se presentan los montos de remanentas presupuestales “reales’ de los
ejercicios de 2018 a 2021, los cuales, si bien no violan literalmente ninguna disposicion legal,
sl dan cuenta de ser recursos qua, an la praclica no se utilizaron, se reintegraron a la Tesorerfa
de la Federacién (TESOFE) o bian, se les dio un destino diferente a lo originalmanta planeads,
como 8a presentan a conlinuacion:
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Tabia 33. Remanantes Presupuestales an los ejerciclos 2018 - 2021,
(cifras an pasos)

a0 | 10.043,320,007 | 202,100,677 303,100,077 | 496,147,000 | 20pazATO |- 110,270 050

20in 111,51:.EI-AH|| O, 124, 700 - 04,124, 700 260 AT 081 RLCRER L - B18,071, 108 '3
3070 | 12301870800 | 204870808 | 414205001 | 019205006 | 304000800 | da27eami? | 1I0SIFAY  [1irsa1de | 0w
e 10.503,707,050 | 248,018,158 | 400,000,000° | G06M10.158 | 02,893,003 | 394,301,044" 1.500.212.238 %

Puiits: Ebormda por al n inlarma de Control con oifras del Exsdo dol Ejerciclo del Presupueato 2018, 2010, 2020 y 2021,

“Waloras ulmmﬁ?ﬂ ;'I:l?:mplﬂnbm di 2021 {afo 2018 facior de actunlizsoidn: 1,13008814; afo 3070 laéled da aclualizacdn)
1.1073847; y afio 2020 feclor di aclual2ackin: 1.07386611)

Miodns:

1 Sm roalizarcn rintogos @ la TESOFE por ahomos y econemlas dorivadas do ia Pandamia COVID-Z010 an 2020 por 414,40 madp,

2 5o realiraran rainlegios @ I TESOFE por shorros ¥ aconomilas dorivadas da la Pandemis COVID-2010 an 20321 por 200.00 mdp, ¥ par

peanemias an gonerml por 70,00 mdp,

;h;::jnrnn .pmmm“ al Fllnldﬂ:lmnhn d.P."]w Labsafil paf Uuf imports de 582,90 mdp, provaniantos do ahormas ¥ seanaimias da

diiilfitas aapiulos da gasia y de las nporiaciones dal Convends INE FISOFO,

4 8@ raalizaron aporacionss al Fideleamiso de Infrmesiruoiure y MAG's por 314,30 mdp, provanionlas de ahaffos ¥ economlis,

aportaoianes do recursod hlmimul di iamodsacion y modemizackin da los conjunios Tialpan, Acoxpa o InSurganies, convenio

Canaral con Instilucionan Fin MACE v multas aplicedss & sujeios distintoa da los Partides Politicos.

i Durants diclembre da 2020, 88 erogaron 130.83 madp al Convenia de Colaboracian Téenlea (CCT) con Talleres Grafioos da Mazico
INEER02/2030), pAFS Improslon da bololan y documaniacién slactami de pagel, gue fusron ulilzadas para o Proceso Electonl Podaral

S.-m-.mw. Eila adguisioldén no sslaha provista originaimenta en ol Pragrama Anusl de Adguisiciones Amondamisnios y Servicios dal INE

2020, para adgulrr con mcursos 2020, Banos o servicios an 2021,

A continuacién, se presentan los reinlegros realizados por el Instituto Nacional Elactoral an
2021:

Tabla 34. Remananta Prquupunnlil Raintegrado a la TESOFE.

importa

AL T R B I
il LI

nins dorivac

iy
. RF/S0F/18/2022
m%ﬁgﬁmmnm
INE/DEAD A0/2022

1

3

3 ATDRFSOF]

4 INE/DEAD g%ﬂmﬂ
b INE/DEATOR g%g;
8

7

IminG
14 da snsro do
14 da anoro de 2022

14 de aner do 2022 !
17 da anarn do 2022 10,824, 7d
17 da anafo da 2022 40,238, 004

INEIDEATDRFIS0F/ - 140,371,372
INE/DEATDRFIS0F 412027
INEIDEATDRFISOFI4 2022
Tatil Rompneniag del Ganto Of
Homanani | ) . i\
Fuante: [isbomdo poar al Grgans intemo de Control oon cifras reportadas par el Inaliile Nickodil
Clecioral al OB di febieds de 2002

‘11 da afar din 222
233 da 2022
£ da onor da $03
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Lo anterior es de llamar la atencién, ya que, a pesar de que en los afios 2020 y 2021 se
prasantaron circunstancias extracrdinarias por la contingencia sanitaria, hace ineludible que el
Institute Nacional Electoral continda foraleciends el arduo proceso de planeacidn v ejercicio
del gasto, en busca de lograr una mayor aficacia entre los recursos planeados y los ejercidos.

2.6 Comportamiento de los recursos destinados a los procedimientos de
contratacion de adquisiciones, arrendamientos y servicios

En materia de Adquisiclones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios este OIC analizd
las tres modalidades para la adjudicacién de contratos: Licitacién Publica, Invitacién a cuande
meanos lres personas y Adjudicacién Directa. En este sentido, a continuacién, se detalla al
numero y modalidad de contratacidn de enaro 2015 al 31 de diciembre 2021:

Tabila 35, Nimero y modalidad de contratacidn 2015 a 2021,

2015 1 28 501 1 1
2018 :?‘i 17 418 u.?ﬁ' 1m
207 77 az 440 840 17%
2o | Ty 3 333 441 14%
2019 80 28 280 | 38 12%
2020 568 11 189 266 8%
2021 118 15 424 13

[F T P PRI Bl =
Fuanie: Elabarada por ol DIC con cifres mportadss por ol Inatiiule Neckonal Elbciornml.

Tal como se puede observar, el Instituto Nacional Electoral ha farmalizado 3,160 contratos, los
cuales han sido adjudicados por medio de los procedimientos sigulentes: 160 (5%) mediante
Invitaciones a cuando menos tres personas; 586 (18%) a través de Licitaciones Pablicas, y
2,434 (77%) por medio de Adjudicaciones Directas.

En ese sentido se observa que 2020 fue el ejercicio donde se formalizd el menor nimera de
procedimientos de contratacién y para 2021 éste va en incramanto, |a siguiente grafica muestra
la proporcion en cuanto a nimero y modalidad de contratacién de 2015 a 2021, en la cual se
observa que el numaro de Adjudicaciones Directas permanece por arriba de las Licitaciones
Publicas e Invitaciones a cuando menos tres personas,
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Grifica 14. Numero y modalidad de contratacion en los ejercicios 2015-2021.
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Fusnts: Elabomidn por el Sigano Intemo da Control con clffan epadisdas por 6l Insiiulo Nacional Elaciom),

Sin embargo, al analizar |a adjudicacién de contratos visualizada por montos, se obtiena que
al 71% (12,935 mdp) de los recursos adjudicados se llevo a cabo mediante la modalidad de
Licitacién Publica, el 28% (5,088 mdp) a través de Adjudicacién Directa y el 1% (288 mdp)
mediante la Invitacién a cuando menos tres personas. Lo anterior, en lo que respecta al periodo

de 2015 a 2021.
Tabla 38, Monto médximo adjudicado y mndﬂllldnu de contratacidn 2016 a 2021,

Invitacidn & cliands

3 . e ] i
Elaraicio Lieitaeldn Pobiles IaTas 1A PANIONAR

Fupnte: Elnbatado p-nr ll ﬂmm hllmu da Conirol mnﬂﬂmupm'lld- pul' al Irum.um-
MNaakanal Clnctaml,

Mola: Paf lof monloa da las adjudicacionss sstablocidas on délaros e conaldend ol promodio dil
lipa da oamblo informado por Banslco on al afo cormaapandiania,

i} Bl el roparisdo en 2021, baj @ modalidsd 08 Lidacidn Pabios por 2,080 mdp, se dfernie sl sefaado
an i aporisde 1.3.1 Pailcipaditn an os diferenies Comnis ¥ ulicomiis, 8l pressnis documento, po B11.7
m,m.m--ummmmmlmqmumﬂdﬂimﬂTﬂl Mevinod do
Eorvorsioias un Matsria de Adgisick fes rnuﬂmmrlwﬂm-mmmm
nmmJ.mmnluthn EFIFRIOE &0 s i 88 Inckian 11 da cardeiar pluianu,
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Grifica 15 Monto maximo adjudicado y modalidad de coniratacion 2015 a 2021,
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Fuanio: Elnborads por ol DIC oon oifras reponadas pof a Inatilie Macanal Eectaral,

En cuanto a los montos de contratacién, no pasa desapercibido para al OIC que, a partir de
2019, existe una tendencia firme a la baja, dal uso de la adjudicacién directa y, en contraparta,
¢l aumento considerable del monto contratado via licitacién publica, siendo principalimenta al
afio 2021 dondae el contraste proporcional entre montos adjudicados por ambas vias es muy
grande, 83.85% por licitacion pablica, invitacién a cuando menos tres personas 2.93% vy
13.22% por adjudicacion diracta.

En consecuencia, respecto al monto contratado, a partir de 2019 en el INE se procura al
cumplimiento del arliculo 134 constitucional, que ordena preferir la licitacidn publica slendo
osta buena préctica lo que el OIC ha impulsado y segulird vigilande decididamenta.

Por otro lado, no se puede soslayar la continua tendencla del Institute a ejercer una parte
Importante de su presupuesto en los lltimes dos meses de cada ejercicio fiscal, lo cual queda
de manifieslo con los mayores porcentajes oblenidos en 2017 (38%) y 2020 (47%) del
presupueslo anual para los capitulos del gasto 2000, 3000 y 5000, en los afios del 2015 al
2021, observando que dicho comportamiento se revirtié en este Ultimo ejercicio con un 24%.
Tal como se visualiza en la siguiente grafica:
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ajarcicios 2015 = 2021.
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Pugnte: Elabarads pad 6l DIC oon cires rporiadaes on los Eslades del Ejerelelo del Presupuesto 2016, 2006, 2017, 2018, 2018, 2020 ¥ 2021.
*aioros aclualizades ol 31 da diclombre do 2021 (afio 2018 factor de sctuslizacidn: 1.3173744; afo 2016 factor de aclualizaciin: 1.2745462,
nfo 3017 fapior de sotualizacitn: 1, 1030605; afe 2010 fagler do aclualzscion: 1,1380015; sha 2010 fecior do aclualizncién: 1.1073687; y
aifia 2020 fagior do sotualizacian: 1.0738811)

A esle respacto, al Organo Interno de Control del Instituto Nacional Electoral ha manifestado

an diferentes foros la convenlencia de fortalacer los acluales procesos de programacion,
presupuestacion y ejercicio del gasto, a fin da lograr la armonia entre esos elementos.

Lo antarlor 8s de relevancia, ya que adin se observan discrepancias importantes @n relacion
con los recursos originalmente programados contra los realmente ejercidos, ya que para
noviembre y diclembre de 2021 se tenia programado ejercer un 12% de los recursos
calendarizados para ese afio; sin embargo, en esos dos Ultimos meses del afio, casl una
cuarla parte da los recursos ejercidos se concentraron al final del afio 2021 (24%); es decir, el
dobla de lo originalmente programado, como sé muestra an la grafica sigulente:
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Grafica 17. Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamiento de Blenas y Servicios inicial 2021 vs
Presupuasto ejercido da los capitulos 2000, 3000 y 5000 dal ejercicio 2021.
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Fusnte; Elabordo por ol Crgano Intemo de Conirel con cifan mportadas on ol Estado del Elereicio dal Prosupussis o
diglembra 2021 ¥ Progiarma Afual do Adquiriclonos, Arendamisnios y Serviolos dal ejerslsls 20321,

Por lo anterior, se Invita a las auloridades adminlstrativas responsables de la planeacian,
programacion, presupuestacion, conlrol, jecucién y evaluacién da los recursos del Instituto, a
reverlir la tendencia al alza de adquisiciones en la recta final del ejerciclo; situacién, que
reiteramos, sugliere la posibilidad de que las conlrataciones realizadas en la recta final de cada
ejarcicio fiscal no sean necesariamente indispensables para cumplir con las atribuclones y
funciones establecidas en las disposiciones juridicas aplicables al Institute Nacional Electoral;
asi como de apegarse a los objetivos de gaslo originalmente previstos en los Programas
Anuales de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienas y Servicios dal Instituto.

2.7 Otras actividades de apoyo a la fiscalizacién

2.7.1 Acompafamiento a ontos filscalizadores externos

En el seguimiento a las actividades de la Auditoria Superior de la Faderacidn (ASF), duranta
el ejercicio 2021, esla Instancia de fiscalizacién no reciblé solicitudes para participar en
aclividades de apertura, confronta de resultados o clerres de auditeria,

El 30 de abril de 2021 sa recibld de Prieto Ruiz de Velazeo y Compafia S.C., despacho de
Auditores Externos, los entregables definitivos relacionados al “Dictamen de Estados
Financieros incluyendo informe de cumplimiento de las disposiciones emitidas por el Cansejo
Macional de Armanizacion Contable®, "Dictaman Prasupuestal” @ “Informe sobre |a revisién de
las oparaciones relacionadas con adquisiciones, arrendamientos y servicios dael sactor plblico
y do obras publicas y servicios relacionados con las mismas establecidos en el contrato®, por
el ejercicio 2020.
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En términos generales, |a revisién fue realizada de acuerdo con las normas para atestiguar,
emitidas por el Instiluto Mexicano de Contadores Plblicos, A.C., que incluyen el axaman, con
base en prusbas selectivas, de la evidencia relativa al cumplimiento del Instituto; asi como de
la aplicacién de otres procedimiantos que consideraron necesarios en las circunslancias.

El 28 de mayo de 2021, el Despacho de Auditores Externos entregd al OIC la "Carta definitiva
de observaciones”; el "Informe que guarda el control Interno dal Institute”; “Informe de
irregularidades”; “Informe Fiscal por el ejercicio 2020%, e “Informe Ejecutivo y Propuastas de
Majora®, en los que determing lo siguienta:

o Bancos (Saldos contrarios a su Naturaleza).

o Bancos (Partidas en conclllacién, con antigliedad mayor a |a establecida en la norma
dal Instituto).

o Bancos (Cuentas bancarias sin movimientos al clerre de los ejercicios 2019 y 2020).

s Cuentas transitorias de activo fijo (Saldos en proceso de depuracion).

o Bienes Muebles y Activos Intangibles (Saldos en conclliacion).

Cabe seflalar que el Despacho de Auditores Extarnos sefialé que |os procedimientos aplicados
an su revisién, *no se confraponen con las conclusiones que el Organo Interno de Control
determine sobre las adguisicionas, arrendamientos y servicios del sector publico y las obras
publicas y servicios relacionados con las mismas que adquiera el Instituto, dado que las
revisiones se hacen con enfoques distintos”,

Por lo anterior, el despacho externo de auditoria recomandd al Instituto Nacional Electoral
realizar de forma periddica la depuracién de parlidas en conciliacidn, de cuentas sin
mavimianto y continuar con las correcclones en el madula de Inventarios y Activo Fijo.

Ademds, como propuesta de Mejora, recomendd la actualizacion de los Manuales de
Procedimientos en Materla de Recursos Humanos y de Recursos Materiales y Servicios, No
sa omite mencionar que dichas observaciones han sido coincidentes con las que este Organo
Interno de Control ha determinado en diversas auditorfas que se han practicado a las dreas de
Instituto.

2.7.2 Actos de entrega-recepcion de trabajos de obra pablica

El Organo Interne de Control recibid 30 nolificaciones sobre actos de entrega recepcion de
trabajos en maleria de obra piblica; de éstos, 8 tuvieron lugar en |a Ciudad de México y 21 en
diversos estados de la Republica. Se acudid de forma presencial a 6 de dichos actos, en
funcién de la relevancia de los recursos erogados, antra ofros criterios; para el resto se emitio
oficio de respuesta informando la imposibilidad de asistir por la emergencia sanitaria y en virtud
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de las cargas de trabajo proplas del cierre del ejerciclo, solicitando el envio de la
documentacién generada y al reporta fologrifico respactivo.

Destaca por su relevancia la visita realizada al nuevo edificio sede de la Junta Local Ejecutiva
del estado de Yucatan, para acompafiar el acte de entrega-recepcién de la obra, el dia 25 de
junio de 2021 en al sitio ubicado en calle 29 nimero 94, esquina calle 18, Colonia México, C.P.
97125, en Mérida, Yucatdn,

Al respeclo, se realizé una inspeccion fisica a partir del dia de |a entrega, que tuvo por objeto
verificar la conclusion correcta de la obra, asi como que los Irabajos realizados
correspondieran a la calidad especificada en el proyecto ejecutivo y que aquelios fuera de
catalogo (extraordinarios) hubieran sido debldamente autorizados,

Como resultado se detectaron diversas dreas de oportunidad que quedaron plasmadas en
cédulas analiticas y actas adminisirativas, las cuales fueron firmadas y enteradas a la
Residencia de Obra y Supervisién Externa, que estuvieron presentes durante la visita, y que
tamblén formaron parte de los procedimientos de la auditoria DAOC/04/0P/2021 denominada
“Auditoria a los Trabajos de Construccién y Servicios de Supervision del Edificio sede para la
Junta Local Ejecutiva en el Estado de Yucatdn del Instiluto Nacional Electoral”, Segunda Fasa.
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3. INVESTIGACION Y SANCION.
3.1 Denuncias y Expedientes de Investigacion,
3.1.1 Denuncias.

En el transcurso del afio 2021, el Organo Interno de Control recibio 6,062 denuncias, a traves
de los diversos maedios de caplacién con que cuenta, a efeclo de facilitar a la cludadania el
acceso a la denuncla. Las 6,062 denuncias fuvieron las tematicas sigulentes:

Grifica 18. Danunclas por temalica.

\‘lll“.-*hi‘

Fuante: Elaboracion propls con la bass do dalos da in DIRA.
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Los medios de caplacion de las 6,062 denunclas fueron los siguientes:

Grafiea 19. Denuncias por medio de captacidn,

DENUMNCIAS PRESENTADAS 2021 (6062)
i% 1% 0% 0%

g 1%

W e Fiii il P | RilA) B Comimn Dlegtidmips [0} = {Blbilakia de Paries ||
H Yiu Tebefiinia (S & Venians OCATE | §9) ® Wannana UTC] [F
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Fuonta; Clabomokdn propla oon base de delos da la Dila,

Dal total de las 6,062 denuncias recibidas por los diferentes medios de captacién, se las dio
la atencidn primaria da la sigulente manara:

Grdfico 20. Alencidn primarin de Denuncias,

B Apariura de 1810 Cuadéihos
di Anlecedaniias (4260
dlifiiinehi )

i imposibilidad para actuar por
falta di alementos minimos
{919 denuncing)

i Aportura de 137 [xpedientes
da Invastigacion (142
denunciss)

B Reghvies directon s ODREL,
UTCE, DICEYIL, DEOE ¥ ooy
1741 danuncias)

Fuante: Elaboracion propla con base de datos de la DIRA,
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El nimero de formularios de denuncias presentadas en el perlodo que se reporta tuvo un
ineremeanto més que significative, pasando de 321 denunclas en 2019 a 2,624 formularios
de denuncias en 2020 y 6,062 en 2021, lo que sa origind fundamaentalmente por dos causas,
ambas relacionadas con el Sistema Electrénico de Denuncias Publicas de Faltas
Administrativas y Hechos de Corrupcién (DenuncialNE).

La primera causa es |a posibllidad y facilidad que el DenuncialNE proporciona a |a ciudadania
para presentar denuncias, siendo oporiuno racordar que la existancia de este sistema data del
segundo semestre de 2020, por los que rdpidamente la cludadania se ha apropiado de este
medio de captacién, incrementando de manara acalerada la cultura de la denuncia en el mbito
dal INE.

El sagundo motivo es que, si blen el DenuncialNE nacid para facilitar la presantacion de
denuncias por faltas administrativas y hechos de corrupcion, esencialmenta atribuidas a
personas servidoras plblicas del INE, cuyo conocimianto y atencion corresponda al QIC, o
clerlo es que el sistema DenuncialNE se convirlid en una ventanilla Gnica de recepcién de
quajas y denuncias o comentarios de cualquier mataria relacionadas con las funciones del INE,
espacialmente las relacionadas con el servicio de credencializacion y el desarrollo de los
procasos elaclorales, cuya atenclén inmadiata y competencia son de las dreas ejecutivas del
Instituto: en consecuencia gran parte de los formularios de denuncias captadas por al sistema
DenuncialNE por lo manos hasta septiembre de 2021, se refleren a materias distintas de las
que puade conocer al OIC y que desde luego, han sido remitidas oportunamente a las areas
ejecutivas competentes.
Griflea 21; Comparativo denuncias 2019 - 2020 — 2021,

Denuncias 2019 1n

i ibbh  z000 3000 4000 5000 GOGO 7000

Fusnie: Elaboracidn propls con basa du datos do in DIRA.
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Para mitigar la problematica descrita, a partir de septiembre de 2021 en el sistema
DanunclalNE, se Implameantd la formulaclén diferenclada de aguéllas que tlenen relacién con
otros temas cuya categoria corresponda a otras dreas, tales como al trémita de credaencial para
votar, las de materia electoral, ademds de las opciones corraspondientas propiamente a
denuncias de responsabilidades de servidores publicos y en materia de infracciones a los
codigos de ética y de conducta,

Dae tal manera qua actualmante al sistama DenunclalNE, continda slendo una ventanilla Gnica
de racepcldén electrdnica de denunclas, quejas, cuastionamlentos u opiniones de la sociedad
caon raspecto a las actividadas del Instituto, paro con vantanas debidamente diferenciadas por
materia de la denuncia, como puede observarse en la liga hitps.//denuncias-oic.ine,mx/

Tabla 37, Portal DanuncialME,
DenuncialNE

CREDENCIAL PARANVOTAR CON FOTOGRAFLA DENUNCIAS EN MATERIA ELECTORAL

L ]

RESPOMSATHLIDADES ADMINISTRATIVAS DI
SEHVIDORES FUBLICOE DEL INE

Linea Etica dal INE

i ey S w w a0 Sl
e et By ) 0 T g

A e W

Fuenio: Conaulla a ln piging wab dal INE, lign htlps:fdanunclas-ole.ine, mxd
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Durante &l periodo 2021, por medio del citado Sisterma v sus distintas ventanas, se recibieron
an total 10,103 formularios, distribuldos de la forma sigulenta:

Grafica 22. Ingreso a las vantanas DanuncialNE 2021,

- ]
BR00 :""H‘
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4000
s 1917
OG0
1060 ”-
0
Vantana Linea Vaniana vantana Rawp ventang
Eflca Cragancial para Admvas, de Dnuncins on
i Saridores malerin #lecuonal
gon lotoglalia  Poblicod del (N

Fuante; Elsboracin propia oon bass de dalos do s DIRA,

El ajuste da las vantanas de racepcién del Sistema DanunclalNE parmitid que, en coordinacion
con la DERFE, se diera una atencién directa a la cludadania para la recepcidn y en su caso
atencién, da quejas relacionados con problematicas como robo o extravio de credancial de
alactor, suplantacion de identidad, asi como, én genaral acerca de la atencion en los servicios
que prestan los Modulos de Atencién Ciudadana. Los formularios que la DERFE recibid
directamente a través de DenuncialNE, alcanzd un ndmero de 2,467 formularios durante el
afio 2021, Indepaendlantementa da las recibidas por el OIC y que por su maleria fueron
ramitidos a DERFE.

Asimismo, en cuanio a las denuncias en materia electoral que se reciben en la ventana
respectiva de DenuncialNE, de las cuales conoce directaments la UTCE, el nimero total que
la citada drea recibld directamente en el Sistema electrénico fue de 1,917, independientemaente
de las recibidas por el OIC y que por su maleria fueran remitidas a UTCE,

Las divarsas problematicas planteadas por las personas denunclantes fueron atendidas, an
algunos casos an colaboracion con distintas dreas del Instituto, lo qua parmitié brindar a la
cludadania solucionas mas agiles a sus necesidades relacionadas con los servicios que presta
el INE. Estas acciones del Organo Interno de Control, sin duda fortalecen la funcién de la
autoridad electoral.
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Para continuar con la campafia de difusidn a nival nacional de |a linea talaefdnica para recibir
denuncias, se remitieron 900 careles para su distribucion en los Médulos de Atencion
Cludadana de cardcter fijo y 320 en edificios centrales del Instituto, quedando pendiente la
distribucion del resto de los carleles a las vocalias ejecutivas y distritales en las diversas
antidades fedarativas.

3.1.2 Cuadernos da Antacedentes

En el caso de 4260 formularios de denuncias, se les dio atencidn a lravés de Cuadernos de
Antacedentes, lo que representd la apartura de 1410 Cuadernos de Antecedentes, aclarando
que diversos cuadernos se integraron con multiples formularios de denuncias por encontrarse
ralacionada la materia de la que trataban y que finalmente fuaron remitidos a diversas areas
del Institute para su atencion, generalmente UTCE, DERFE, DEOE y DECEYEC;
concluyéndose durante el pariode 1105 cuadernos , en tanto que 305 cuadernos contindan en
tramite.

Grifica 23. Cuadernos de Antecedentes (Atendidos = En tramita),

CUADERNOS DE
ANTECEDENTES 2021

12046
1006
L [ur]

[i]o]
400
200

Coneluldos {1108) En Trdmiie {305)
Fuanta) Elabomaldn propla di o bass di datos da s DIRA.

3.1.3 Expedientes de investigacion

El afio que sa informa Inicld con 433 expedientes de investigacién en tramite, asimisma, de
enaro a diclembre de 2021 se abrleron 137 maés, lo cual suma un total de 570 expedientes
de investigacion an el periodo, que se refiaran a las probables faltas administrativas sigulantas:
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Grifica 24. Investigaciones 2021,

Peculada (1)
Extravio de [nfarmacion (1)
Venta de Cltas 2]
Usa inadeculde de rourias publicos (1)
ncompatibllidad de Empleos (3)
Robo o perdida de gropiedades del malituto (3)
Faltas graves de |icitantes (4)
Trafice de inflyenclas (5)
Robo de identidad (8]
Divalgacion de padron electoral (B)
Utilizacion de Infarmacion Filis (5]
Caheeha (b
Desvio de Recursos Pdblicos (T)
Cantralacian Indakids de petianal [7)
Irregularidades en Licleion v adjudicationes diraclns (B)
Divulgackan de Infarmacion Sansible (9]
Nepotisma (11
Canllieta de Inierid (23)
abena /e Dissriminacion Labarl (43
Abisia de Funciones (47
Alteracion del Padron Electoral (62)
Omivion oe Declaragion Pairmmonial (123)

Imcumplimisnio de Funciones (15/7)

Fuante: Elabaragian propla con bano 9o daios da ln DI

Las 142 denuncias recibidas que originaron los 137 expedientes de investigacion (dado que

5 denuncias fueran acumuladas en distinlos expedientes) fueron captadas de |la forma
siguiante:
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Grafica 25, Investigaciones ablertas 2021.

Medios de Captaclon de las denunclas que motivaron Expadlantos
dé lrW'IHliil:Iﬁn
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& Via telofonica (1) = Vaniana UTCE (1) m Ouros (19)

Fuente. Eiaboracidn propin con infermacién da la DIRA.

Durante el periodo que se informa, de los 570 expedlentes, se concluyeron 204, de los
cuales, en B casos se determind la comisién de una infraccién administrativa y la
probable responsabilidad de personas servidoras pablicas del Instituto Nacional Electoral,
procediéndose a la formulacion de los respectivos Informes de Presunta Responsabilidad
Administrativa (IPRA's) v a su turne a la Direceidén de Substanciacidén de
Responsabilidades Administrativas (DSRA).

Tabla 38, Expedientes turmados a la Direccién de Substanciacion de Responsabilidades
Adminisirativas,

INFRACCION NO GRAVE

LEGISLACION | FALTA MOTIVD NUMERD DE

APLICABLE CASOS5

gﬂmw a  olros  sorvidores 1
piblieos au clave dal SIRPE pos

inslfucciones  de  Gu  superior
'Hluﬂuﬂhmbp-m-ﬂ- i

Mo cumplr con Ins funcionas 1A
LORA 'ﬁlluﬂimmuhnlmm ol pigges dia 1
_2 eheque,
Ifogulandades on la aplcacian do 1
fecurmed,
Omisltn on la prasenlacion da | Omisos on la prosontacidn de |a ]
dacinracidn palrimonial declaracin patrimanial y de injoreeos

FdEls v fondlusldn
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INFRACCION GRAVE
LEGISLACION FALTA ‘ MOTIVO NUMERO DE
APLICABLE CABOS
LORA Abwina oo mirordod Allwracidn dol Padrin Elacioral, 1
Adjudicacidn  indeblda  por  Ia
Ingnrrogia asignocidn da punlos on s
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Fusnis, Flaboracitn propla con in informacidn do i DIRA,

En 196 casos se determind su archive por falta de elementos probatorios para demostrar las
conductas constitutivas de faltas administrativas, 3 expadientas sa acumularon a otros por

estar relaclonados los hechos o por la identidad de personas, Al cierre del ejercicio, 383

expedientes continGan en Investigacién, los cuales versan sobre diversas faltas
administrativas, como se expone a continuacién;

Grifica 26, Investigaciones an tramite al finalizar 2021,

EXPEDIENTES DE INVESTIGACIONEN TRAMITE

Fusnts, Hlabomeitn propls con Infarmacidn de e DI,
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3.1.4 Calificacién de faltas administrativas

En 8 axpadientas da Investigacidn se callficaron 6 conductas no gravas y 2 graves an lbrminos
dé la Ley Federal de Responsabllidades Administrativas y la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, de los cuales se formularon los Informes de Prasunta
Responsabilidad Administrativa (15 servidores pdblicos) v su turno al drea de substanciacidn,
COMO $& axpone a continuacion:

3.1.5 Medidas Cautelares

Derivado de las investigacionas realizadas por esta Direccidn, durante del afo dos mil
veintiuno, se solicitaron a la Direccion de Substanciacién de Responsabilidades
Administrativas del Organo Intemo de Conlrol 2 soliciludes de medidas cautelares (3
servidores plblicos), de conformidad con el articulo 124 de la Ley General de
Responsabllidadas Administrativas, conalstentas an la suspansidn temporal del empleo, cargo
o comision de los servidores publicos Involucrados, cuyo objetivo consistid en evitar se
continuaran produclendo los efectos perjudiciales de las presuntas faltas administrativas,
mismas que fueron procedentes y a la fecha de cierre del periodo, continuaban vigantes.

3.2 Procedimientos de Responsabilidades Administrativas

Actualmente los procedimientos de responsabilidades administrativas se substancian
conforma a la LGRA, sin ambargo, existen procedimiantos que contindan su tramile conforme
a la Ley Faderal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Plblicos (LFRASP)
&n los casos en que |os hechos hayan sucedido con anterioridad a la vigencia de la primara y
no se haya iniciado el procedimiento,

Durante el afic 2021 el OIC alendid 51 Procedimientos de Responsabilidades Administrativas
an los cuales estuvieron involucrados un lotal de 67 personas servidoras pablicas, A
continuacidn, se presenta el detalle de su atancidn:

Grafica 27. Estatus Subslanciacion de Procadimisntos.

Fuante Elaboragion propia con base de daos de in DBRA
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Por lo que hace al Procedimlento de Responsabllidad Administrativa de Personas Servidoras

Piblicas por faltas no graves, en los que se aplica la LGRA, la auloridad substanciadora inicid
al afio con 5 asuntos sustantivos y 32 ralacionados con la omisién an la presantacidn da las

declaraciones de situacidn patrimonial y de Intereses que se radicaron en periodo anterior.

A la tramitacién de éstos, durante al periodo que se informa se agregaron 6 procedimientos
sustantives y 2 relaclonados con la omision en la presentacién de las declaraciones de

situacion patrimonlal y de intareses.

Por lo tanto, an esta rubro el OIC tiene registrados 45 procedimientos: 11 sustantivos y 34 de
omisldn en los cuales estuvieron involucrados 54 servidores pablicos.

Dichos asuntos se encuantran én &l siguiente estado procesal.

= Da los 11 procedimientos sustantivos tramitados bajo la LGRA vy que involucran a 20

personas servidoras publicas,; 6 se resolvieron: en un caso se dicld el sobreseimiento,
an dos s determing la abstencldn de Iniclar procedimliento, an otro se desachd al

Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, en diverso, se sanciond con
suspensidn del emplec, cargo o comisién por cinco dlas y finalmenta en un caso se
impuso la sancién de amonastacion privada; asimismo, 2 se encuentran en trdmite y
3 an etapa de resolucion.

« Ahora bien, de los 34 asuntos relacionados con la omision en la presentacion de la
declaracién de situaclén patrimonial y de intereses (5 de modificacién y 29 de
conclusién) tramitados bajo la LGRA, gue involucran a gual numero da sarvidoras
publicos, 30 fueron resueltos, de los cuales en 14 se sanciond con Inhabilitacion por
tres meses, 4 fueron amonestados, 11 se determinaron con abstencion de imposicion
de sancion y an 1 caso se dictd el sobresaimiento; adamas, 4 se encuantran an tramite.

Por lo que hace a la substanciacién del Procedimiento de Responsabilidad Administrativa
de Personas Servidoras Plblicas por Faltas Graves o Particulares Vinculados con Faltas
Graves, en @l periodo que se raporta, se recibleron 2 Informes de Presunta Responsabllidad
Administrativa (IPRA) en contra de 9 parsonas sarvidoras pdblicas por faltas graves, y ninguno
en contra de particulares vinculados con las mismas conforma a la LGRA. Los 2 asuntos se
ancuentran en tramite.

Respecto de los 4 procedimientos que la auloridad substanciadora debe tramitar con la
abrogada LFRASP, por la omision de personas servidoras o exservidoras plblicas en la
prasentacién de la declaracion de siluaclén palrimonial y de intereses, se informa que los 4

siguen en trdmile.
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Se mantuvo actualizado el Registro de Servidores Publicos Sancionados que lleva el OIC, al
habarse realizado en el periado que se reporta, § inscripcionas.

Por lo que hace a sanclonas provaniantes del Tribunal Federal de Juslicia Administrativa,
duranta el afio 2021 no se recibld ninguna de este tipo v por lo que toca a las impuestas por
aste OIC, su cumplimiento se vigila inmediatamente después de que son notificadas; en al
caso concrelo las 5 sanciones, sefialadas en el apartado antarior s8 encuentran ejacutadas.

3.3 Incidentes, Recursos de Revocacién y Reclamacién

En este afio se recibieron y tramitaron 3 Incidentes que involucran a 4 servidoras publicos, de
los cuales uno fue de objecion de pruebas ¥ 8& encuentra resuello, 2 de medidas cautelares,
uno resualto y el otro en trdmite.

En el pariodo que se reporta, se tramitaron 2 Recursos de Revocacidn, promovidos por dos
exsarvidoras pablicas an contra da una resolucidn dictada en el afio dos mil veinte, en la que
s@ las impuso las sanciones de Inhabilitacion por sels y tres meses, respactivamente; de los
cuales 1 fue resuelto en el periodo que se informa, declardndose infundado y confirmando al
aclo impugnado y el segundo se medifico reduciendo la inhabilitacion de tres a dos meses.

En al perlodo que se Informa se tramitd un recurso de reclamacién promovido en conlra dal
auto de admisién da pruabas, an el qua se confirmd al auto recurrido.

3.4 Defensa juridica de los actos del Organo Interno de Control

3.4.1 Medlos de Impugnacién

Los asuntos que se reporlan en el prasenta informe compranden tanto los ralacionados con
rasponsabilidades de personas servidoras publicas del Instituto, como las impugnacionas
relativas a las resoluciones dictadas por el Organo Interno de Contral en los distintos
procadimientos administrativos de su compatencia.

El @jercicio se iniclo con 38 medios de Impugnacién, derivados de expedientes de
responsabilidades administralivas de personas servidoras publicas, mismos que se tramitan
ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa, los Juzgados de Distrito y los Tribunales
Coleglados de Circuito en Materia Administrativa, a los que se adicionaron 50 recibidos durante
al afio 2021, para un lotal de 88 asuntos que fueron atendidos en tiempe y forma; 10 juicios
contenciosos administrativos; 3 de juicios de amparo directo; 2 recursos |urisdiccionales de
ravision; y 73 juicios de amparo indirecto,
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3.4.2 Atencién a Julclos contenclosos administratives

Al Inicio del ejercicio sa tenian 8 juicios contenciosos administralivos agregandose en el
pariodo 4 mas, para un total de 10 juicios atendidos en el gjercicio 2021, tramitados ante el
Tribunal Faderal de Justicia Administrativa, de los cuales 2 se concluyaron declarando |a
nulidad lisa y llana de |a resolucién impugnada.

Al ciarre dal pariodo contindan an tramite 8 juicios contanciosos administrativos.

3.4.3 Atenclén a juicios de amparo directo

El periodo que se infarma inicid sin Juicios de amparo directo en tramite, agregandose 3 juicios
de amparo diracto, los cuales fueron atendidos con oportunidad; de los cuales 2 se resolvieron
de la sigulente manara: an uno se negd la proleccidn v ampara a la quejosa vy en el otro el
Tribunal se declaré legalmente incompetents para conocer el asunto y ordend remitir los autos
al Juzgado de Distrito en materia administraliva correspondiente para que provea lo que an
derecho carresponda.

Por lo gue al clerre dal periodo se encuantra 1 juicio de amparo directo en tramite.

3.4.4 Atenclén a recursos jurisdiccionales de revisién

En conltra de las sentancias dictadas por el Tribunal Federal de Justicla Administrativa ante al
Tribunal Coleglado de Circulto en Materia Administrativa correspondienta, al iniclo del ejercicio
no sa tenian recursos jurisdiccionales de ravision en trdmite; durante al afio se promovieron 2
recursos jurisdiccionales de revision que se ancuentran an tramite.

3.4.5 Atencién a Julclos de Amparo Indirecto

Al inicio del ejercicio, se tenian 32 juicios de amparo indirecto en tramite, recibiendo 41 asuntos
més duranta el afio 2021, por lo que en el periedo que se informa se han atendido en tolal 73
juicios tramitados, 69 ante los Juzgados de Distrito en Materia Administrativa, 2 ante Juzgados
de Distrito en los estados de Jaliseo y San Luls Potos(, respactivamenta y 2 ante los Juzgados
da Distrito en Mataria Panal.

En al pariodo se resolvieron 48 juicios de amparo indirecto de los cuales 35 se sobreseyeron
an su totalidad, 11 se sobresayeron respectlo a esle Organo Interno de Control, en los cuales

otorgaron el amparo respeclo a otras auloridades y en 2 de maleria penal se nego el amparo
al determinar que &l Organo Intarno de Control cuenta con facultades de represantacidn del

Institulo Nacional Electoral, en mataria de delitos de corrupcién.
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A la fecha de cierre del periodo, contindan 25 juicios en trdmite. Asimismo, en el 2021 no se
tramité ningdn Recurso de Revisién de Amparo.

3.5 Procedimientos juridicos relacionades con licitantes, proveedores vy
contratistas

3.5.1 Procedimientos de Conclliacién

Durante el 2021, se abrieron 9 expedientes, los cuales fueron promovidos por diversas
personas morales con molivo de desavenencias derivadas de contralos celebrados con al
Instituto Naclonal Electoral,

De los 9 expedientes de conciliacién, se concluyeren 7 por los sigulentes motivos: 4 por medio
de convenio entre las partes; en 2 se desachd la solicitud de conciliacidn al no cumplir con los
requisitos que establece el articulo 102 del Reglamento del Institute Nacional Electoral an
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Blenes Muebles y Servicios: en 1 el Instituto
Nacional Electoral determinéd no congiliar, por lo que se dio por concluida la instancia de
conciliacion, dejando a salvo los derechos de las partes para que los hagan valer en la via y
forma que consideren procedentes. Al clerre del ejercicio se tienen 2 expedientes de
conclliacién en tramite,

3.5.2 Inconformidades e Intervencion de Oficio

El ajercicio que se reporia se inicié con 3 inconformidades en materia de adquisiciones, més
11 nuevas instancias de inconformidad y 1 Intervencién de Oficic®, resultando un total de 15
expedientes, de los cuales 10 se encuentran concluldos: 1 se resolvid declardndose fundada;
2 se resolvieron declardndose infundadas; 2 mediante sobreseimiento al advertirse o
sobrevenir durante la sustanciacion alguna de las causas de improcedencia; 1 mediante
sobraseimiento por desistimlento del promavente v 4 mas derivado del desechamiento de Ia
instancia, por no subsanar omisionas.

Al clarre del ejercicio se tienen § expedientes de inconformidad en tramite, realizdndose las
diligencias respactivas.

3.5.3 Procedimientos de sancién a licitantes, proveedores y/o contratistas

Al iniclo del ejercicio que se reporta, se encontraban en trdmite 4 expedientes de
procedimientos de sancién derivados de presuntas infracclones en que habrian incurrido
diversos concursantes, proveedores y/o conltratistas, a las disposiciones del Reglameanto de

® A dain 5o bs scumuld una inglancs de inceniormidad, distinta o las Y reportRdag.,
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Adquisicionas, siendo que en el ejerciclo que se reporta se iniciaron 7 expedientes mas por
infracciones al citado Reglamento de adquisiciones, resultande un total de 11 procedimientos
de sancion,

De los referidos 11 expedientes de procedimientos de sancién: en 7 resultd improcedenta la
instruccién del procedimiento administrativo de sancidn; 1 se concluyd dando vista a la
Direcclén de Investigacidn de Responsablliidades Administrativas, para que en al dmbito de su
compatencia delermine lo conducente respecto a los hechos; y 3 se encuentran en tramite al
cierre del periedo, toda vez que se contindan realizando las diligencias correspondiantes.

3.5.4 Recursos de rovisién derivados del procedimiente de inconformidad

Se Iniclé el periodo que se reporta con 1 recurso de revision, adicionandose 1 asunto, para
hacer un total de 2, los cuales fuaron concluidos; por lo que al clerre del periodo no se
ancuentra ningun recurso de revisién en tramite.

3.6 Denuncias de posibles delitos ante la Fiscalia Especializada en Combate a la
Corrupcién

En el periodo que se reporta aste Organo Interno de Control no promaovié ninguna denuncia
penal en contra de personas servidoras pablicas del Instituto Nacional Electoral ante la Fiscalia
Especializada de Combate a la Corrupeién (FEEC) de la Fiscalla General de la Replblica

(FGR).

3.7 Transparencia, acceso a la informacién, proteccién de datos personales y
archives

3.7.1 Acceso a la Informacién y Ejercicio de Derechos ARCO

En ol afio que se reporta se inicié con 2 solicitludes de acceso a la informacion pablica y 1 de
sjercicio de derachos ARCO, y se recibieron 178 solicitudes de acceso a la informacidn, asi
eoma 12 solicitudes de ejercicio de derechos ARCO, resultando un total de 180 solicitudes de
acceso a la informacién y 13 solicitudes de ejerciclo da derachos ARCO.

Sa dio respuesta a 175 soliciludes de acceso a la informacién y 13 solicitudes de ejercicio de
darechos ARCO, quedando 5 solicitudes de acceso a la informacion pendientes y 0 soliciludes
de ejercicio de derechos ARCO,

Respecto del total de solicitudes desahogadas en el afio 2021, el OIC recibié 41 requerimientos

de aclaracién, a efecto de que parte de los elementos proporcionados en las referidas

respuestas fueran precisados ante la Unidad Técnica de Transparencia y de Proteccion da
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Datos Personales, siendo atendidas en tlempe y forma, no obstanta que muchas de ellas no
tenian relacién con al OIC.

Asimismo, se realizaron los reportes trimestrales y anual de recursos humanos y materiales
utilizados para el desahogo de las solicitudes de acceso a la Infarmacién y de ejercicio de
derechos ARCO; también, se informé respecto del estado de las denuncias e intervenciones
de oficio relacionadas con las materias de transparencia, acceso a la informacién v ejerciclo
de derechos ARCO da la que, en su caso, haya conocido el OIC,

En ol afio que se reporta se reclbleron B recursos de revisién interpuestos ante el INAI, en
conlra da las respuesta otorgadas por el Instituto Nacional Electoral, a solicitudes de acceso a
la informacién pablica en las que el OIC tuvo alguna compatancia para atender, por lo que a
fin de coadyuvar con la Unidad Técnica de Transparencia y de Proteccién de Datos Personales
del Instituto se rindié el Informe en el que se formularon las manifestaciones y @legalos
respaclivos y se ofrecieron las pruebas correspondientes, confirmando que la respuesta
efectuada por el OIC siguid el procedimiento previsto por las leyes y normatividad aplicable,

Durante el periodo que se reporta se asistié a 44 sosiones extracrdinarias especiales del
Comité de Transparencla del Instituto y a 4 sesiones ordinarias, todas de manera virtual; an
dichas sesiones fueron somelidas a su consideraclén 60 respuestas del OIC que contenian
informacién clasificada y/o Inexistente, o en su case, improcedencias de acceso datos
personales, slendo estas confirmadas por dicho drgano colagiado,

Grafica 28. Tipos de Respuestas emitidas en mataria de Transparencia,
RESPULRSTAR SOMETIDAS A CONSIDERACION DEL COMITE DE TRANSPARENEA

CL
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3.7.2 Obligaciones de Transparencia

Con motivo de las facultades, atribuciones y funciones que le son conferidas al OIC, dste es
responsable de publicar y aclualizar la informacién sefialada en las fracciones |, 11, XII, XV,
XX, XXV, %00, XXX, XLI y XLVII del articulo 70 de la Ley Genaeral Transparencia y Acceso
a la Informaeidn Pablica.
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En ase sentido, durante el afflo de 2021, el OIC reportd 147,374 registros, los cuales se
encuentran desglosados de la sigulente manera:

Tabla 39 Cumplimiants a obligaciones previstas en el articulo 70 de la LGTAIP. Primer, Segundo y

Tarcar Trimestra 2021.
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1.7.3 Participacién en el Comité Téenico Interno para la Administracién de Documentos
del INE

El OIC participd en las cuatro sasiones ordinarias y una exiraordinaria del COTECIAD que se

llavaron a cabo duranta el afio que se reporta.

3.8 Consultas y opiniones juridicas
3.8.1 Consultas

En el periodo que se informa se atandié 1 consulta, en |a que se somete a opinién juridica de
pste Organo Interno de Control si al percibir regalias por derachos de autor, un Consajero
Electoral podria Incurrir en alguna falta o conflicto de interés que pudiera derivar en
responsabilidad administrativa. A la cual se dio puntual respuesia, da conformidad con el
marco constitucional y legal aplicable, y en términos de los elementos proporcionadas en el
ascrito de consulta, en el sentido de gue la actualizacion de un confliclo de interés e inclusa,
la determinacién de responsabliidad administrativa por parte de un servidor publico derivan en
todo caso de que la conducta que aquallos realicen se apegue o no al marce legal aplicable,
siendo que, el orden constitucional y legal establecen de manera general las prohibiciones de
los Consejeros Eleclorales y el Secretario Ejecutivo del INE, mas no de forma casuislica, como
para determinar lo que pretende el solicitante que sea confirmade, en un sentido abstracto.
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3.8.2 Anilisis de casos de robos y siniestros de bienes propledad del Instituto Nacional
Electoral

Elafio 2021 se inicid con la tramitacion de 57 casos para deslindar responsabilidades de personas
servidoras publicas del Instituto Nacional Electoral, recibiendo 1 asunto durante el periodo
Informado, para hacar un total de 58, de los cuales 34 son referidos a robos y 24 a sinlestros,
mismos que son tramitados de conformidad con el Manual de Normas Administrativas en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales del Instituto Federal Electoral; concluyendo 18
asuntos, 14 da ellos referentes a robos y 4 a sinlestros.

A la fecha de clerre del periodo del informe, contindan 40 asuntos en tramite.

3.8.3 Desahogo de Consultas formuladas por la Direccién Ejecutiva de Administracién
para atender las solicitudes de compensacién por términe de la relacién laboral

Otra de las acclones realizadas por el OIC, conaistid en desahagar 110 consultas que formuld
la DEA para proporcionar Informacién sobre 1,462 personas ex servidoras pibliicas del
Instituto, para informar sl han sido sancionadas con destitucién o se encuentran sujetas al
procedimiento de responsabilidad administrativa, a efecto de que Ia instancia competente
determine sobre el pago de la compansacién por el término de |a relacidn laboral, informanda
que 3 parsonas ex sarvidoras plblicas se encontraron en los supuestos buscados.
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4. ADMINISTRACION INTERNA Y FORTALECIMIENTO DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL

4.1 Gestién Administrativa del Organo Interno de Control

En mataria de recursos humanos se atendiaron los tramites administrativos correspondientes
a la plantilla de parsaonal.

De la revisldn genarada en la integracidn de los expedientes del personal de nuevo Ingreso y
reingreso, verificando que se cumplan con los requisitos establecides en la normatividad
vigentas para su envio a la Direccién Ejecutiva de Administracidn, se generaron un total de
218 movimienios de; ingresos, reingresos, cambios de adscripcion, bajas, camblos de plaza,
promociones y encargadurias.

En Io referente a las prastaciones que liene derecho el personal del OIC, se atendieron un total
de 11 tramites relacionados a la solicitud de reambolso por concepto de antecjos.

En cuanto a la gestién de los recurses financieros asignados al Organo Interno de Control,
sa atendleron 97 soliciludes correspondientes a viaticos anticipados, devengados con sus
respectivas comprobaciones, para el desampafio de las funciones de las distintas dreas del
OIC.

Asimismo, se elaboraron 14 adecuaciones presupuestales con la finalidad atender las
solicitudes y requerimientos de las distintas dreas del OIC, y 3 movimientos de fondo
revalvanta.

Se realizaron las acciones competentes para la atencién oportuna de los recursos materiales
y serviclos asignados al OIC.

En lo relacionado con los trdmites administrativos correspondientes a las adquisiciones y
contrataciones de blenes y servicios que solicitan las dreas adscritas al OIC, se llevaron a
cabo 11 contrataciones de servicios de los cuales 1 se realizd a través de elaboracién de
pedido contrato y las 10 restanles por adjudicacion directa por monto; y 8 adquisiciones da
bianas de las cuales 1 se realizé por medio de licitaclon pablica internacional, 1 por elaboracién
de pedido contrato y las 6 restantes por adjudicacion directa por monto.

En servicios generales, se atendleron 185 solicitudes de acuerdo con las nacesidades del
parsonal adscrito a esta OIC.

Respecto de los blenes de consumo, se ha administrado, controlado y suministrado bajo los
linsamientos de raclonalidad y austeridad,

En lo que reflere a la administracién del parque vahicular asignado al OIC que consta de un
vehiculo propledad del Instituto y cinco vehiculos arrendados, se vigila el uso, mantanimianto
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y resguardo de éslos; gestionando en tiempo y forma el insumo de combustible y verificaciones
para cada una de las unidades vehicularas.

Tabla 40. Administracién del parque vehicular asignado al QIC,

7 oy i N
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Fuente: Elaborscidn prapla con Infermackin de la CTG

Por lo que respecia, a las gestiones del inventario de bienes muebles asignados al OIC, se
participt en |a prueba piloto para la implementacién del nuevo Programa de Actualizacién de
Inventarios que lleva a cabo la Direccidn de Recursos Materiales vy Servicios de la Direccidn
Ejecutiva da Administracidn; donde se actualiza, registra y controla la asignacion de bienas
que lienen bajo su resguardo cada una de las personas sarvidoras piblicas adscrilas al Organo
Interne de Control.

Como parte de la comunicacion interna de este ente fiscalizador, se publicaron de manera
alecironica 12 emisiones del Mural digital del OIC deneminado La Lupa mediante el cual se
dan a conocer las actividades destacadas del Organo Interno da Control.

4.2 Sistemas de Informacioén

La autematizacion de procesos y el desarrollo de sistemas de informacion ha sido un tema
priaritario para el OIC, por lo que, durante el aflo 2021, se realizé un andlisis de las actividades
sustantivas, estableciendo soluciones técnicas, actualizacidn de todos los sistemas existentas
@ implementacion de nuevos sistemas de informacién, mediante el reforzamiento de la
infrasstructura lacnoldglica y propuestas de soluciones informéticas.

Se proporciond soporte técnico a un total de 3 mil 161 usuarios dal INE que requirieron apoyo
an la gestion de la operacion de serviclos de soluciones informéticas administradas por el OIC,
dichas soliciludes se centran en el acceso al Sistema de recepcion de declaraciones de
situacién patrimonial (DeclaralNE), Sistema Electrénico de Denuncias Plblicas de Fallas
Administrativas y Hechos de Corrupcién (Denuncia INE) y al Sistema de Informacién de Aclas
de Entrega—Recepcion (SIAER), dicha gestién de los soportes se realiza con el apoyo de |a
Mesa de Ayuda que opera mediante el uso del software Open Source.
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Al llevar a cabo las solucionas lécnicas proyectadas, la implamentaclon de nuevos sistamas y
al reforzamiento de la infraestruclura lecnoldgica del OIC, se obtuviaron mejoras en @l contral
interno y en al cumplimiento de los objetivos y actividades prioritarias de las distintas dreas del
0IC, coadyuvando an optimizar los procesos adminisirativos y operativos de la Coordinacién
Técnica y de Gestién, los procesos de quejas y denuncias de funcionarios, asl como los
procedimientos de Investigacidn y de Substanciacién de Responsabilidades Administrativas
de la Unidad de Asuntos Juridicos; de igual forma se forlalecio el registro y Ia trazabilidad de
las contrataclonas publicas y se realizé una Interfaz técnica entre el Declara INE con la
Plataforma Digital Nacional del Sistema Nacional Anticorrupclén, misma que se encuentra en
fase de pruebas por la mesa de ayuda de la PDN.

4.3 Capacitacién y profesionalizacién del personal del Organo Interno de Control

El Programa de Capacitacién 2021 del OIC, consistio en fomentar y fortalecer |a calidad de los
conocimientos, habilidades y destrezas de las y los servidores publicos y asi contribuir al
gumplimiento de metas y objativos. Durante el afio que se reporta, sa llevaron a cabo 7 cursos
vinculados a las funclones especificas de las diversas areas, contribuyendo a la
profesionalizacidn de sus servidores publicos, tales como;

Argumentacidn Juridica;

Excal Avanzado,

iguaidad de Género y Erradicacidn de la Vidlencia;
Andlisis de Evidencia Digital;

Evolucién Patrimonial;

Redaccidn de Informe y Dictamen de Hallazgos
Sisterna Naclonal Anticorrupcion

Es de sefialar que los cursos 3, 4 y 5 se realizaron en el marco del Convenio de Colaboracidn
que celebrd esta OIC con la Secrelaria de la Funcion Publica el 29 de agosto de 2019,

NGOV B D2

Por olra parte, para la realizacion del curso de Argumentacion Juridica se suscribio el Convenio
de Colaboracién con el Instituto Nacional de Cienclas Penales.

Asimismo, para el curso del Sistema Nacional Anticorrupcién se suscriblé al convenio con la
Facultad de Contaduria y Administracién de la Universidad Nacional Autonoma de México.

Los datos cuantitativos derlvados de la capacitacian impartida al persenal del OIC durante al
periodo que se reporta son: 101 personas servidoras publicas del Organo Interno de Control
participaron en por lo menos una de las aclividades de capacitacion que se desarrollaron
durante el 2021; de ellas 40 personas (39.6%) tomaron mas de 2 aclividades de capacitacion,

Adicionalmente al programa de capacitacion interna el Personal del OIC participo en los cursos
de Induccién al Codigo de Etica de la Funcién Pablica Electoral y Cédigo de Conducta, Sistera
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de Control Intarno Institucional y diversos cursos en Materia de Igualdad de Género y No
Diseriminacian.

Como antecedentes de la elaboracidn del Programa de Capacitacion del OIC 2022, se aplicé
al personal una Encuesta de Deleccion de Necesidades de Capacitacidn con la participacién
de todas las personas servidoras plblicas adscritas a las distintas dreas del OIC, Con dicho
Insumo se elabord el proyecto de Programa de Capacitacién 2022,

Para al ajercicio 2021, el Organa Interno de Control se planted el disefio y preparacidn para la
implementacion de un modelo de servicio que impulse |a profesionalizacion, el desarrollo y
formacion de capital humano para el mejor desempefio de las funciones de fiscalizacidn,
investigacion y sancién que realiza el OIC en el Institute Nacional Electoral; a través de la
regulacion del ingreso, formacion, desarrollo, evaluacidn, promocidn y separacidn de sus
integrantes.

Duranta el primar semestre del afio se realizaron las actividades inharentas a la dafinicidn dal
modelo del servicio profesional del personal especializado del Organo Interno de Control del
INE y durante el segundo semestre se elabord el proyecto de los lineamientos que lo regulardn,
y se determinaron las necesidades presupuestales para su implemeantacién en el ejercicio fiscal
2022,

4.4 Fortalecimiento del Control Interno en el OIC

Durante el eferciclo 2021, se acompafio a las dreas que conforman el OIC, en Ia
implemantacion de actividades de control y acclones de mejora para el fortalecimiento del
Sistema de Conlrol Interno del OIC, especlalmente las relativas al Programa de Trabajo de
Control Interne (PTCI) y al Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR) del
olc.

Al respecto, el PTCI del OIC fue integrade por 21 acciones de mejora, las cuales fueron
atendidas an un 90%; dentro de las cuales deben destacarse las siguientes:

* Los trabajos de actualizacion del Manual de Procesos vy Procedimientos dal OIC.

® Saoroviso y actualizo el Procadimiento de Fortalecimiento de la Cultura de Integridad en
el Organo Interno de Control, a fin de incorporar las evaluaciones de conocimiento y
comprension del Codigo de Etica y Cadigo de Conducta dal INE.

e« Se llevo a cabo la actualizacién de las Cédulas de Puastos del Personal dal QIC.,

En el marco del PTAR dal OIC:

= Se efectuaron investigaciones de mercado exhaustivas para fomentar la libre
participacion de proveedores y garantizar en el OIC que la administracién de los
racursos se apegue a principios de eficiencia, eficacia, economlia, transparencia y
honradez.
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» So aclualizd el procedimlento de "Coordinacian para el fortalecimiento del Sistema de
Control Interno en al Organo Interno de Cantrol”,

s Se implementaron revisiones periddicas de los expedientes de investigacion, para
constatar que astén debidaments inlegrados,

» Se capacité a las personas servidoras plblicas de la Direccion de Investigacion de
Responsabilidades Administrativas, para integrar debidamente los expedientes de
investigacién, para una correcta calificacién de faltas administrativas, asl como para que
sean debidamente agotadas las lineas de investigacion correspondientes, conforme a
los hachos denunciados.

4.5 Paridad de Género en el OIC

Desde 2019 el OIC sa propuso dar un iImpulso decidido y permanante a alcanzar la paridad de
génaro an los puestos de trabajo que conforme a su estructura orgénica y ocupacional cuenta
este ente fiscalizador, no solamente en un aspecto cuantitativo, sino también en forma
cualitativa, es decir para lograr que las mujeres igualen la misma cantidad de plazas que los
hombres y ademas, lengan oportunidad de ejercer en forma paritaria las mismas o mas
cantidades de puestos da mando superioras, a los hombres,

En &l caso del OIC, por al esfuerzo, capacidad y profesionalisme de las mujeres que lo integran,
ese horizonte se ha alcanzado con cracas, puas de una plantilla de 148 plazas, en abril de
2019 las ocupaban B8 hombres y 54 mujeres (con 6 vacantes), mientras que en diciembre de
2021 |a ocupacién es de 73 hombres y 73 mujeres (con 2 vacantes).

Asimismo, de 15 plazas de mando superior con que cuenta el OIC (incluyendo al titular del OIC
y excluyendo los mandos medios), en abril de 2019 las mujeres sdlo ocupaban 2 puestos de
mando superior, an tanto que en diciembre de 2021 las mujeres ccupan 8 de los 15 puestos
de mando suparior.

Grifica 29. Paridad de Génaro an al QIC.
Comparativa 2018 = 2021

wi
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CONSIDERACIONES FINALES

La gestidn del OIC permite obtener informacion valiosa para conocer la realidad del ejercicio
de los recursos publicos en el INE, asi como el desempefio y actuacion de las personas
servidoras publicas que lo integran, pero simultaneamente, |a actuacion e intervencion del OIC
previena que se concreten faltas administrativas o hachos de corrupcidn.

Los resultados abtanidos por la gestién anual del OIC, asi sean algunos de caracter preliminar,
rapresentan en primera instancia verdaderas oportunidades a las Areas ejeculivas y
administrativas de la institucion para mejorar o perfeccionar sus procesos, procaedimiantos y
criterios de actuacidn, de tal manera que no se reproduzean o mantengan malas pracficas que
podrian redundar en infracciones administrativas.

En estas circunstancias, por su importancia para generar buenas practicas institucionales o
disminuir al riesgo de acoger malas pricticas, del contenido del informe presentado se
desprenden las considaeracionas siguientas;

Planeacidn presupuaestal.

El origen de un adecuado y eficiente ejercicio de los recursos publicos es lo que representa |a
planaacién y programacion presupuestal, La planeacion presupuestal supone que cada peso
que la institucién presupuesta esta debidamente justificado y sustentado documentalmente. La
omisién de justificar y sustentar los recursos presupuestados no sdlo provoca una infraccion a
las normas presupuestales, tamblén da oportunidades indebidas para adecuar o manipular al
presupuesto, dado que sl no existia justificacion para solicitar detarminado recurso, el recurso
asignado o aprobado puede ser susceptible de ser erogado en cualguier bien o serviclo cuya
justificacién y sustento se crea a posteriori artificialmente,

La revision detallada al proceso de Integracién del antaproyecto de presupuasto del ajercicio
2022 del INE arroj6 serias dolencias formales en la justificacion y sustento documental en la
preparacién y aprobacién de la Cartera Institucional de Proyectos, infringiendo la normativa
interna aplicable que emitieron los drganos colegiados del propio Instituto,

El INE requiera reforzar y verificar @l cumplimiento de absolutamente todas las formalidades
que exigen los lineamientos y manuales que rigen el proceso de integracion presupuestal de
la institucion,

Adiclonalmenta, se reitera que al INE ha mantenido afio con afio la praclica de reintegrar
recursos a la TESOFE lo que podria ser consecuencia de una deficiente planeacion y

programacion de las necesidades reales del presupuesto que requiere para atender sus
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atribuciones, Identificando que en 2021 la Camara de Diputados le aprobd un presupuasto de
19,593.8 millones de pesos, al cual inclula un ajuste a |a baja de B70 millones de pesos; a este
respecto ol Organa Interno de Control observa que al Instituto no ha lograde cambiar o detenar
la tendencia de generar importantes montos de recursos disponibles; ya que, a pesar del
recorte mencionado, se identifican mas de 1,593.21 millonas de pasos que no fueren utilizados
por &l Instituto conforme a lo mandatado en su prasupuesto; y considerando el promedio de
ahorros de los dltimos 3 afos evidencia que el INE podria no haber presentado una solicitud
de recursos presupuestales para el ejercicio fiscal 2021, por aproximadamente 2,463.21
millonas de pasos.

Estructuras orgdnicas.

Es blan sabido que el capitulo 1000 correspondiente a salarios y remuneraciones de cualquier
Institucién es el que mas recursos aglutina para su ejercicio. En el INE representa al 70% del
prasupuesto basa aproximadamente. Por ello, la creacion y aprobacion de las estrucluras
orgdnicas en una institucion constituye una decisién trascendente pues sustanta tanto |a
axistencia de las plazas de loda la institucidn, como el ejercicio de los recursos destinados a
tal capitulo. La aplicacién y cumplimiento da criterios sobre no duplicidad, deseripeidn y perfil
de puestos, valuacion de puestos, tramos de control v cadena de mande, previamente a la
creacion de las plazas y las estructuras orgdnicas en que se intagran, resulta Indispensable
para jusiificar y sustentar documentaimente, precisamente esas plazas; su Inexistencia o
cumplimiento posterior a su aprobacién son errores formales significativos.

El andlisis de los acuerdos de aprobacion y modificacion de las eslructuras organicas de
DESPEN, DEOE, DEPPP-DPT, DEA-CTIA, UTCE y las Juntas Locales Ejecutivas de Morelos
y Querétaro dal INE reflejd que @l proceso de autorizacion no fue acreditade conforme a los
criterios técnicos de no duplicidad, descripcion v perfil de puestos, valuacién de puestos,
tramos de control y cadena da mando,

En consecuencia, se aexhorta a las dreas competentes del Institulo a cumplir los criterios
técnicos aludidos en la creacion y aprobacidn de estructuras organicas del INE, asi como a
proveer de la normativa idonea para que las unidades responsables apliquen metodologlas y
técnicas de cumplimiento de tales criterios,

Procedimientos de contratacién.

La verificacion de la legalidad de los procedimientos de contratacién es, sin lugar a dudas, la

forma mas precisa de prevenir el mal uso de recursos publicos. Si bien de las 637

observacionas emitidas por el OIC a los 122 proyactos de convocatorla a licitaciones publicas,

se atendieron 605 de ellas, saltan a la vista |a recurrencia da las relacionadas con las lablas
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de evaluacién de puntos y porcentajes (164 observaciones) y con las invesligaciones de
mercado (125 obsarvacionas).

Ambaos temas representan los riesgos mas importantes que pueden generar corrupeidn en los
pracedimientos de contratacién, fundamentalmente por que la falla de claridad en los criterios
de evaluacidn genera gran discrecionalldad y puede llegar a ser arbitraria la asignacion de
puntos, mientras que la falta de exhaustividad en las investigaciones de mercado genaera gua
los procedimientos licitatorios se basen en condiciones y precios irreales del mercado, aunado
a que el desapego a la realidad del mercado as un incentivo para dirigir desde su origen una
contratacidn.

Por tal razdn, se conmina a |las unidades responsables dal gasto del Instituto a cuidar |a
alaboracion de las tablas de puntos y porcentajes y sus criterios de evaluacian, asi como a ser
verdaderamante axhaustivos al efectuar las invastigacionas de mercado, insisliando an conlar
con minimo 5 cotizaclones vélidas; para lo cual se sugiere que la DEA gestione cursos
intensivos y especializados en estos lemas, tanto para el personal adscrito a las
coordinacionas administrativas como a las y los lilulares y funclonariado de las direcciones
ejocutivas y unidades técnicas por ser los responsables al final de cuentas de las
contralacionas an sus draas.

En contraparte, dos ajemplos de buenas pricticas en la materia son el cuidado escrupuloso
de determinar las verdaderas necesidades inslitucionales, tal como se observd en los
procedimientos de contratacion de los servicios de limpleza, comedor y agencla de viajes,
donde al establecer con precisidn lo que el Instituto requeria, se lograron contrataciones 55%
an promedio mas baratas, provocando ahorros reales y efectivos al Instituto por 57 millones
de pesos anuales; asl también la preferencia en contratar por licitacion pablica durante 2021
dio como resultado que el 83.8% del monto de lo contratado haya sido por licitacion publica;
practicas que el OIC ha impulsado firmemeante,

Ejecucién de las contrataciones.

No basta con realizar procadimientos de contratacion confiables y transparentes, la ejecucion
incorrecta de lo contratado y fundamentalmente la falta de supervision de tal ejecucién por
parte de quian contrata, constituyen también riesgos de corrupelén.

En 2021, desafortunadamente sa observd estas circunstancias en la ejecucidn del contrato

para implementar la gestién por procesos INE/O80/2019 por un monto de aproximadamenta
100 millonas de pesos.
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En cuanto a los contratos de obra plblica para construir los edificios sedes de las Juntas
Locales de Yucatan y Zacalecas, se identificaron debllidades importantes durante las stapas
de proyacto ejecutivo de la obra, contratos y convenios modificalorios, ejecucién y supervision
de los lrabajos de obra publica y finiquito de los trabajos, es decir, en todo el proceso de la
obra plblica, las cuales provocaron la erogacion de recursos adiclonales; trabajos de obra
realizados sin la calidad requerida; falta de oficios de autorizacién para llevar a cabo Ia
ajecucion de concaplos da obra; posibles pagos improcedentes y en demasia; adjudicacién de
conceptos a un precio mayor; falta de entrega de informes por parte de la Supervisién de Obra;
deficiencias en la Integracion de precios unitarios; conceptos de trabajo ejecutado o en proceso
sin acraditar las autorizaciones; trabajos no ragistrados en bitacora; y trabajos pagados que
astan fuera del periodo de ejecucion contractual.

Por ello, se hace un llamado respetuoso a las unidades responsables de gasto del Instiluto a
@stablacer mecanismoa de control sobre todos los aspectos de la ejecucidn de lo contratado.

Sobra los contratos de obras plblicas, es perlinente sefialar que en 2021 las autoridades
ejecutivas del Institulo solicitaron expresamenta al OIC auditar todos los contratos de obra
publica celebrados a parlir de 2014, siendo un gesto de culdado y compromiso con el ejercicio
de los recursos plblicos en la materia de obras publicas.

Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.,

Se idantificaron debilidadas an la estructura, oparacién y procesamiento de datos en los
sistemas de informacion que fueron sujetos de fiscalizaclén, Destacan los incumplimientos a
la normativa institucional en materia de TIC's, asl como ausancia da Implamentacion de las
mejores praclicas de ingenieria en la materia; lo que implica que el ejerciclo de Ios recursos,
en este rubro, se aleje de los principios constitucionales de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y austeridad.

Se hace una respetuosa sugerencia a las autoridades del INE por seguir fortaleciendo los
sistemas de informacion institucionales, que permita garantizar la confiabilidad, continuidad y
credibilidad en el uso de las herramientas informaticas, y que evite materializar el riesgo de
una posible vulnerabllidad en la seguridad a la informacién y a la proteccién de los datos
personales, que quedan a resguardo de las Unidades Responsables,

Cultura de la denuncia.

La denuncia es el aclo que parmite a la cludadania expresar su desacuerdo o inconformidad

con la acluacion de las personas servidoras plblicas por considerar han vulnerado una

disposicion legal. La atencion, desahogo y conclusion que se dé a las denunclas equivale al
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grado de compromiso qua tiena una institucion y sus autoridades con preservar y fomentar la
legalidad an su entorne.

En @l INE se ha incrementado exponenclalmente la presantacion de denuncias, habiendo
recibide 6,602 en 2021, en conlraste con las 2,624 presentadas en 2020 y las 321
recapcionadas an 2019; aunque debe precisarse que muchas de ellas se refieren a materias
cuya compatancia corresponde a otras dreas del Institulo, por tener relacion con el servicio de
credencializacién y los procesos electorales, por lo que en el primer caso no necesariamente
se denuncla una conducta irregular, sino que se solicita una mejor atencién ciudadana o un
mﬂjnr s@rvicio a proporcionar,

Esta circunstancia ha provocado que el OIC y dichas dreas ejecutivas del Instituto colaboren y
se coordinen para darles debida y oportuna atencion a las denuncias conforme al ambito de
compatancia de cada una, parmitiendo brindar a la sociedad soluciones y atencion mas agil a
los servicios y competencias del INE, lo que sin duda fortalece |a funcion de la autoridad
alactoral.

Rendicion de cuantas.

La presentacién de las declaraciones de situacién patrimonial y de intereses es el ejercicio de
rendicidn de cuentas mas acabado en la funcidn publica, por lo qua su cumplimiento
generalizade en una institucién propicia un amblenta institucional da legalidad y acluacidn
conforme a Ffiﬁﬁlniﬁﬂ-

En 2021 al OIC recibid 153,853 declaraciones de situacion patrimonial y da Intereses, en sus
3 modalidades, alcanzando un nivel de cumplimiento del 99.58%; cuyo mérito 8s mas grande
considerando que el universo de sujetos obligados aumentd en 425.74% con motivo del
personal eventual contratado en el proceso electoral federal de 2021; resultados que se
lograron gracias a la participacién y compromiso de todas las personas servidoras pablicas del
INE y al auxilio que proporcionaron al OIC para esla tarea la DEA, DJ, DECEYEC, CNCS,
UTSI, las coordinacionas administrativas de las 32 Junlas Locales y las 300 Juntas Distritales;
siendo un éxito colective indudable en materia de rendicion de cuentas.

Da la misma manera, &l grado de cumplimiento de la obligacion de hacer un acta de entrega
recepcion fue del 99.91%

Etica e integridad.

Los valores y principios inherentes en el servicio publico deben ser inculcados de manera

parmanente tanto para quienes foerman parte de la institucion como para el personal de nuevo
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ingreso, por allo en el afio 2021, el Comité da Etica del INE aprobé la propussta de que todas
las personas servidoras publicas se capacitaran en linea de manera obligatoria sobre el
conocimiento dal Cédigo de Etica y de Conducta, obteniendo un 82% de participacién a nivel
nacional (19,337 cursantes); lo que ademas origind que el curso sea Impartido de manera
permanente y tenga el cardcter obligatorio para quienes se incorporan al servicio publico del
INE; contribuyendo al fortalecimiento de nuevas generacionas con una vision integra y ética,

En conclusion, |a gestion del OIC y los resultados obtenidos en 2021 indican que, desde un
punto de vista eslriclamente técnico, el INE es una institucidn que ejerce su presupuesto en
forma auténoma con amplias posibllidades de mejora, cuyos integrantes cuentan con aspiritu
de colaboracion, se ancuentran comprometidos con la rendicién de cuentas y la atencién
ciudadana, siendo conscientes de la importancia de la integridad que requieren sus actos.

Los principales desafios que hoy enfrentan las instituciones son cumplir las expectativas,
exigencias y requerimientos de la sociedad, ajustando sus dindmicas a las nuevas realidades:
haciendo mas eficientes os servicios que se prestan, con procedimientos més dgiles y menos
costosos; transparentando su desempeo y su actuar cotidiano; objetivos que al OIC con el
auxillo de las autoridades y personal del INE pretende seguir alentando & Impulsando
permanantamants.

Pagina 118 do 122

IFHRE Vi il el A0 Ll p Beaui e B8 OSIa Frir
imiarme s Coniml el daiigis s jsnad Piaeie s E
@




-|. ‘. f

K @JC

ﬂrqtna inteino de Control

ANEXO UNICO
SEGUIMIENTO A LA ATENCION DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS
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Los seguimientos DAOC/02/FI/2020 y DATIC/03/ES/2020, serdn concluidos y notificados a
mads tardar an al mes de marzo de 2022, por lo cual las cantidades reflejadas de acciones
corractivas y preventivas no se incluyen en la suma de cada direceldn de drea ni an al total da
acciones en la Unidad de Auditoria (UA).

De las observaciones de las auditorias que estuvieron en pariodo de seguimiento, durante
2021, las dreas auditadas presentaron al Organo Interno de Control diversa informacién con al
fin de aclarar, corragir y/o justificar |as problemalicas planteadas; de tal modo que, en el periodo
que se informa y de la valoracién realizada a la documentacién y elementos proporcionados
por las areas audiladas, se presenta el estalus que guarda el seguimiento a la atencién de
accionas pravantivas y corractivas por parte de las Unidades Responsables auditadas, como
s¢ indica a continuacion;

Seguimiento de observaciones/acciones de auditorias a Oficinas Centrales.

Da las 51 observacionas que an su momanto se datarminaron y que darivaron en 49 acciones
corfectivas y 47 preventivas, se determind lo siguiente:

= 25 acclones corractivas se solventaron loda vez que las Unidades Responsables
prasentaron la documantal con la que aclararon o justificaron los hechos obsarvados,

= 24 acclones corractivas no fueron solventadas, de las cuales:

* En lo que respecta a 15 acciones, las Unidades Responsables, aun y cuando
remitieron los informes pormencrizados en el periodo de seguimiento, no lograron
aclarar o justificar los hechos cbservados. No obstante, del andlisis realizado no se
identificd una conducta dolosa de parte de los servidores piblicos para infringir al
marco normativo que rige su actuacion, aunado a que no existe algun dafo o
perjuicio al patrimonio del Instituto v adicionalmente las Unidades Responsables
auditadas, ya esldn llevando a cabo las acciones preventivas para evitar Ia
racurrancia dal hecho obsarvado; por lo anlerior, @slas acciones no se remitirdn a
la Unidad de Asuntos Juridicos.

* Por lo que corresponde a las 8 acclones restantes, se estd en proceso de elaborar
B Informes de Presuntos Hechos Irregulares, derivado de la indebida asignacién de
puntos; presentacién de insumos con sobreprecio; falta de revisién v andlisis del
cumplimiento del grado académico del personal técnico solicitado, y de los precios
unitarios; asl como, 2 denuncias a los proveedores involucrados por presentar
informacién presuntamente apécrifa y por la falta de presentacion de contratos.

= Finalmente, 47 acciones preventivas fueron atendidas cabalmente, dado que las dreas

auditadas presentaron evidencia de ello.
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Seguimiento de observaciones/acciones de auditorias a Organos Desconcentrados.

Da las 61 obsarvaciones que en su momento se determinaron y que derivaron en 61 accionas
correctivas v 61 preventivas, se determing del andlisis a la informacién proporcionada lo
siguiente:

« 43 acciones correclivas se solventaron, toda vez que las Unidades Responsables
presentaron la documental con la que aclararon o justificaron los hechos observados.

= 18 acciones correctivas no fueron solventadas, de las cualas:

* En lo que respecta a 18 acciones, las Unidades Responsables, aun y cuando
ramitieron los informas pormenorizados en el periodo de seguimienta, no lograron
aclarar o justificar los hechos observados. No obstante, del analisis realizado no se
identificd una conducta dolosa de parte de los servidoras publicos para infringir el
marco normativo gue rige su actuacién, aunado a que no existe algin dafie o
perjuicio al patrimonio dal Instituto y adicionalmanta las Unidades Responsables
auditadas, ya estan llevando a cabo las acciones preventivas para evilar la
recurrencia dal hecho observado; por lo anterior, estas acciones no se remitirdn a la
Unidad de Asuntos Juridicos,

= Finalmanta, 60 acciones pravantivas fuaron atendidas cabalmentas, dado que las dreas
auditadas presentaron avidencia da ello.

* Por lo que hace a 1 {una) acclén preventiva: se determind que fue parcialmente
atendida, dado que, sl blan sa giraron instruccionas para apegarsa a la normativa en
cuanto a la elaboracién y depuracién de saldos de las conciliacionas bancarias, no
se acraditd que todas las unidades administrativas de Tabasco recibieran dicha
instruccian,

Seguimiento de observaciones/acciones de auditorias de Desempefio y Especiales.

Da las 25 observacionas que an su momanto se determinaron, estas derivaron en 29 acclones
corractivas y 30 preventivas, se determing que:

« | acclones correctivas se solventaron, toda vez que las Unidades Responsables
presentaron la documental con la que aclararon o justificaron los hechos observados.

s 22 acciones correctivas no fueron solvantadas, de las cuales:

# En lo que respecta a 22 acclones, las Unidades Responsables, aun y cuando
ramitiaron los informes pormenorizados en el periodo de seguimiento, no lograren
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aclarar o justificar los hechos observados. No obstante, del andlisis realizado no se
identificd una conducta dolosa de parte de los servidoras pablicos para Infringir el
marco normalive que rige su acluacion, aunado a que no existe algin dafio o
parjuicio al patrimonio del Instituto y adiclonalmente las Unidades Responsables
auditadas, ya estdn llevando a cabo las acclones preventivas para evilar la
racurrencia del hecho obsarvado; por lo antarior, estas acclonas no se remitirdn a la
Unidad de Asuntos Juridicos.

« 30 accionas pravantivas fuaron atendidas cabalmente, dado que las dreas auditadas
prasentaron avidencia de ello.

Seguimiento de cbservaciones/acciones de auditorias a Tecnologlas de Informacién y
Comunicacién.

De las 23 observaciones que en su momento se delerminaron, eslas darivaron an 30 acclones
corractivas y 30 preventivas, y se determing del andlisis a la informacién proporcionada, lo
sigulenta:

« 18 acciones correctivas se solventaron, foda vez que las Unidades Responsables
presentaron documental con la que aclararon o justificaron los hachos obsarvados.

¢ 12 acciones correctivas no fueron solventadas, de las cuales:

o En lo que respecta a las 12 acciones, las unidades responsables, adn y cuando
se remitieron los informes pormencrizados en el pericdo de seguimiento, no
lograron aclarar y justificar los hechos observados. No obstante, del andlisis
realizado no se identifico una conducta dolosa de parte de los servidores publicos
para Infringir el marco normalive que rige su actuacion, aunado a que las
Unidades Responsables auditadas, ya se estan llevando a cabo actividades
prevantivas para evitar la recurrencia del hecho observado; por lo anterior, en la
mayoria de estas acciones, no sa ramitirdn a la Unidad da Asuntos Jurldicos,
exceplo el caso de una accidén correctiva que posiblemente se configuran
siluaciones que afectaron el palrimenio del Institulo,

« Finalmenta, 28 accionas preventivas fueron atendidas cabalmente, dado que las dreas
auditadas presentaron evidencia de allo.

» Por lo que hace a 2 acciones preventivas: se determiné que no fueron
atendidas, dado que, si bien se giraron instrucciones, no se logré acreditar
que sean especificas de acuerdo con lo establecido en cada accidn,
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