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Ciudad de México, a 20 de diciembre de 2022.
Oficio No. SSC/CGA/OACS/0957/2022

Asunto: Respuest@,a Punto g:le Acuerdo.

LIC. MARCOS ALEJANDRO GIL GONZALEZ

DIRECTOR GENERAL JURIDICO Y DE ENLACE LEGISLATIVO

DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO \
PRESENTE. HERZ

HC‘ &t

JRIDICA ENLA\..::LEG%SLAT'I\J

Estimado Director General: Ecm
RECIBIDO  HORA 1 A2

En atencién a su oficio nimero SG/DGJYEL/PA/SEN/00055.1/2022 de fecha%é de noviembre de 2022,
derivado del diverso DGPL-1P2A.-2098.32, signado por la Senadora Verdnica Delgadillo Garcia,
Secretaria de la Mesa Directiva de la Camara de Senadores del Honorable Congreso de {a Unién, por el que
se comunicé al Titular de esta institucion, la aprobacion del Punto de Acuerdo que literalmente sefiala:

"UNICO.- £l Senado de la Repiiblico exhorta respetuosamente o las persenas titulares de los poderes efecutivos de las treinto

Yy dos entidades federativas a que fortalezcan el respeto y garantia de los derechos humanos de las personas migrantes que
se encuentran en trdnsito en nuestro pafs e implementen, en émbito de su competencio, mecanismos que resguarden su
integridad fisica, su vida y su sequridad”. (sic}

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1°,3°,5°y 7° de la Ley Organica de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México; 1°, 2° fraccion VI, 3° numeral 1, fraccion |, inciso A, 40y 19,
fraccién V del Reglamento Interior que rige la organizacién y funcionamiento de esta Dependencia y, en
cumplimiento a la funcién de “verificar el andlisis e integracién de la informacién, que permita atender los
requerimientos, exhortos o planteamientos que realicen los drganos legislativos federal y local...”, prevista en
el Manual Administrativo de esta institucion, publicado el 23 de septiembre de 2022 en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, me permito proporcionar a Usted el siguiente:

INFORME

1, Para la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México, es un tema prioritario garantizar la
proteccion y el respeto a los Derechos Humanos de la poblacion en general, por lo que las personas
migrantes que transitan por ta Ciudad de México estan consideradas en el ejercicio de esa funcion, es por
ello, que ha sido primordial el fortalecimiento institucional con el objetivo de lograr que la actuacion policial
sea cada vez mas eficiente, de calidad y apegada a la legalidad.

2. Con base en lo anterior y en aras de atender el exhorto formulado por el Senado de la RepUblica, éste se
hizo extensivo a {a Subsecretarias de Operacion Policial, inteligencia e Investigacién Policial y Participacién
Ciudadana y Prevencién del Delito, asi como a la Policia Bancaria e Industrial y Policia Auxiliar, a fin de
reforzar los planes y programas orientados a resguardar la vida, la integridad fisica y el patrimonio de los
migrantes provenientes principalmente de Centroamérica, asi como para brindarles atencion y asesoria en
caso de ser victimas de algin ilicito.
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Ahora bien, de acuerdo a los informes proporcionados por las citadas Unidades Administrativas, destacan
los aspectos que a continuacién se mencionan:

a, El personal policial se ha mantenido en alerta para proteger en todo momento a las personas migrantes,
en estrecha comunicacion y coordinacién con el Instituto Nacional de Migracién, con los Organismos
Protectores de los Derechos Humanos del ambito nacional y local, con la Fiscalia General de Justicia de la
Ciudad de México (FGJ-CDMX) y con el Centro de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto
Ciudadano de la Ciudad de México (C5), por mencionar alguna dependencias.

b. En el caso de las caravanas que eventualmente cruzaron por el territorio de la Ciudad de México, se ha
desplegado un operativo coordinado en el que participan diversas instituciones locales como las
Secretarias de Gobierno y la de Movilidad, FGJ-CDMX, C5, el Escuadron de Rescate y Urgencias Médicas
(ERUM) y el Grupo Aéreo Condores de esta Secretaria, con el objetivo de velar por su seguridad y
acompariarlos durante su paso por la Ciudad.

c. Difusién del teléfono de emergencia 9 1 1, el nimero 55 52 08 98 98 para solicitar apoyo en materia de
seguridad y de la aplicacién denominada “Mi Policia”, mediante la cual se establece un canal de
comunicacion directo, inmediato y gratuito con las personas migrantes, acercando los servicios de la Policia
en tiempo real. Dentro de las opciones que ofrece esta herramienta se encuentran: asesoria legal y
migratoria, acompafiamiento a instituciones bancarias y apoyo en la presentacién y seguimiento de
denuncias.

d. Por medio de la Unidad de Contacto del Secretario (UCS), se brinda orientacién en los &mbitos juridico,
psicolégico y social a través de un equipo multidisciplinario y, en su caso, se canaliza a la poblacién a otras
instancias que otorgan servicios de atencion médica, empleo, obtencién de documentos, trabajo social o
acceso a comedores comunitarios. La UCS, al ser un area de atencién multicanal, emplea sistemas
tecnologicos que se encuentran a disposicion de las y los ciudadanos y de la poblacién migrante.

3. Considerando que la capacitacidn de las v los policias en materia de derechos humanos es un tema
prioritario, se aplica un programa universal con la intencion de cubrir el total del estado de fuerza de la
Policia de la Ciudad de México, el cual comprende, entre otros temas, género y diversidad sexual, trato
igualitario, derechos humanos de los grupos de atencién prioritaria, solucién pacifica de conflictos,
protocolos de actuacidn policial con enfoque de derechos humanos y uso racional de la fuerza.

En especial, a través de la Direccidon General de Derechos Humanos, se participd en el Taller de Capacitacién
y Reunion de Validacion de la Ruta de Proteccidn de personas objeto de Trafico Ilicito de Migrantes y en el
Taller de Grupos de Atencion Prioritaria y Derechos Humanos, donde se aborda el tema “Derechos Humanos
de las victimas de los delitos en materia de Trata de Personas”, ademas, en coordinacién con el Instituto de
Educacién Superior de la Policia Auxiliar, se imparte el “Curso focalizado en materia de Derechos Humanos”
dirigido al personal operativo.
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En este ario, la Policia Bancaria e Industrial realizé una sesién de induccion denominada “Las personas
migrantes”, dirigida al personal operativo que proporciona servicios de seguridad en el Instituto Nacional
de Migracion, con el proposito de fortalecer la actuacién policial a favor de las personas migrantes,
destacando temas como: género, igualdad sustantiva y eliminacién de la discriminacion, Adicionalmente,
se elaboro una infografia sobre los derechos de las personas migrantes, con la finalidad de visibilizar a este
grupo prioritario y promover el respeto a sus prerrogativas.

Informe gue me permito someter a su consideracién, para que por su amable conducto y de asi estimarlo
procedente de conformidad con tas atribuciones de la Direcciéon General a su digno cargo, se remita al H.
Congreso de la Unién, en la inteligencia que el uso y tratamiento de la informacién queda bajo la mas
estricta responsabilidad de dicho Organo Legislativo.,

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

SECRETARIA BE
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Cecep.- Comlsarla Mira. Patricia Herrara Rodviguez, Coosdinadora General de Asesores del Searetario de Seguridad Cludadana de |a Giudad de México. Para su superior conocimisnto.- ceg-conrdinaclon.

50| X
Acuse electronico, fecha: hora: £OITen,
Acuse electrénico de confirmacign, fecha: hora: <omen
C.c.e.ep- Le. Maria del Carmen Yéliex Jiménez, Coordinadora de Control de Gestion Documental del iv de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de Méxica. Para los efectos de registro.- ceaeegl®sne, edmu, pob. mx.-
Falio; $5C/CCGD/OPf44823/2022
Acuse electrénice, fecha: hora: cameo,
Acuse electrdnico de confirmacian, fecha: frora: cosren

D¢ confermidad con las articulos € apartade A fraccion ) de |2 Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanas, 2 fraccion 11,3, 3, 23y 31 de la Ley de Froteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados de
ta Ciudad de México {LPDPPSDCOMX), los Sujetos Obligados dehen garantizar (a confidencialidad ¢ integridad de los datas persorales que pasean, con la finalidad de preservar el pieno gjercicio de los derechos tutstados de
sus tilulares, frente a su uso, sustraccion, divulgacion, ocultamlente, alteracion, ilacién, destruccidn o inutilizacién tatal o parcial no autorizado. Por lo que ¢l indehide usa por parte de las personas servidoras publicas
respertn de los dat0s parsonales que con motivo de su emplec, £argo 6 connision tengan bajo custodia, seré causa de sancién por Incumplimiento a las abligaclanes de la LPDPPSOCDMY pravistas en su articula 127 fracciones
My V.

Sehace consfar que el presente documento ha sido elaborade conforme a las disposiciones juricicas y administrativas aplicables, asi coma los soportes documentales que fueren proporcionados por las dreas correspandlentes
y realizadoyfpor los servidores publicos, cuyas inicialesy ribricas se insertan a continuacion.

PSOB/CGYS/1IAM

OAE 13114023, OAE 1332/2022, OAE 1353/2022, DAE 1367/2022, DEA/1385/2022, OAES 1433/2022 y DAE 1462/2022 (Concluidas)
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