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La Coordinacion de Comunicacion Social de la Cdmara de
Diputados atiende a su mandato de someter su Programa Anual
de Trabagjo 2022 a consideracion de la Honorable Mesa
Directiva.

Refleja la conviccidn de honrar en los hechos el lema de la LXV
Legislatura, declarada “de la paridad, la inclusion y la
diversidad”, llevando a la prdctica el espiritu de tales valores a la
politica de comunicacion institucional de la Cdmara.

Desde luego, ello implica el compromiso de generar contenidos
que proyecten conrigor profesional, imparcialidad y objetividad,
la pluralidad de ideas y visiones que concurren en la Cdmara.
Esa pluralidad suele traducirse en un debate intenso, propio de
los parlamentos democrdticos, y la cobertura informativa habrd
de fransmitirlo con honestidad.

El Programa también reconoce un aspecto de la naturaleza del
trabajo de Comunicacion Social: a diferencia de otras dreas
eminentemente intframuros, el quehacer de esta dependencia
genera expectativa de servicio no sélo de la institucion a la que
se sirve, sino fambién de los medios de comunicacion con los
que se interactuay, en Ultima instancia, de la ciudadania que es
destinataria final de sus productos, en egjercicio de su Derecho a
la Informacion.




Servir a cabalidad a esas tres esferas de demanda de sus
servicios es un deber que Comunicacion Social considera
irenunciable.

El Programa responde también a la nueva realidad de la
dindmica de acceso -y ahoraq, intfercambio- de informacion en
la sociedad moderna. Los medios de comunicacion prevalentes
han dejado de ser los que marcaron el fendmeno comunicativo
en el siglo XX (periddicos impresos, noticieros de radio y television
abierta), que a pesar de conservar un segmento importante del
publico han cedido participacion mayoritaria a la difusion
mediante servicios de programacion por demanda y a redes
sociales que utilizan la plataforma tecnoldgica del Internet.

Por ello, el plan incorpora en su estrategia de comunicacion el
uso de esos nuevos medios, adaptando el formato del mensaje
a dichos canales.
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. -
Arficulo 50
Articulo 70, segundo parrafo.

Ley Orgdnica del Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos. -

Articulo 23, inciso m).

Articulo 54

Articulo 55

Reglamento de la Camara de Diputados. -
Artficulo 245, parrafos 1y 2.

Manual General de Organizacién de la Cdmara de Diputados. -
Apartado de “Coordinacion de Comunicacion Social”. Incisos A,

CyD.



Mantener informadas e informados a las y los
diputados, trabajadores de la Cdmara de Diputados y
a la sociedad mexicana en general, de las actividades
parlamentarias que se llevan a cabo en este recinto, a
través de las plataformas y espacios propios de
divulgacion y difusion.

Ser una Coordinacion de Comunicacion Social
institucional, plural, imparcial, moderna y transparente,
que comunigue de manera efectiva los logros del
trabajo parlamentario mediante estrategias que
promuevan una imagen positiva de la Cdmara de
Diputados.




Crear y difundir contenidos Utiles (a fravés de datos vy
redaccion precisa, objetiva y oportuna) y atractivos (a
través de disenos graficos y videos con identfidad grafica
en tendencia) que posicionen a ésta Coordinacion
como fuente informativa confiable y en linea con la
nueva dindmica de la comunicacion social: la
comunicacion por y para plataformas digitales.

Esta se basa en las experiencias de afos anteriores, asi
como en las necesidades que han expresado las vy los
diputados, organos de gobierno, instancias de la
Cdmara, equipos de comunicacion de los grupos
parlamentarios, periodistas y usuarios en redes sociales y
plataformas digitales.




POLITICA DE COMUNICACION SOCIAL

Difundir, divulgar y brindar los servicios de comunicacion
social en cumplimiento de los principios de mdxima
publicidad y transparencia, asi como en apego a los
criterios de pluralidad, institucionalidad y objetividad.




ORGANIGRAMA

Presidencia de la Mesa Directiva

Coordinacion de

Comunicacioén Social

Direccion General
de Informaciéon

Direccion General
Editorial y de
Imagen Legislativa

Direccidon
Administrativa




OBJETIVO GENERAL DE LA COORDINACION
DE COMUNICACION SOCIAL

Instrumentar la politica de comunicacion social, fungir
como enlace con los medios de comunicacion y difundir
directamente o a través de los medios de comunicacion
el quehacer parlamentario y la informacion de la
Cdmara de Diputados!.

1 Manual General de Organizacion de la Cdmara de Diputados (MGOCD)
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OBJETIVO DE LA

DIRECCION GENERAL DE INFORMACION

Establecer las directrices necesarias para la recopilacion

y difusibon de materiales sobre los quehaceres
institucionales?.

2MGOCD
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OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA
DIRECCION GENERAL DE INFORMACION

Direccion de Informacién:

Actuar como vinculo entre la Cdmara de Diputados y los
representantes de los medios de comunicacion a fin de
brindarles informacién relativa al quehacer parlaomentario de
manera oportuna, equitativa, objetiva y amplia, asi como cubrir
los eventos que se llevan a cabo en la Cdmara con el fin de
difundir la informacidn pUblica que se genere.

Direccion de Relaciones Publicas:

Propiciar una relacion profesional y respetuosa con los
representantes de los medios de comunicacion, acreditados
ante la Cdmara de Diputados y apoyarlos con la logistica vy
facilidades necesarias para que readlicen sus actividades, asi
como atender los requerimientos de los diputados en su relacion
con los medios.

12
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BOLETINES DE PRENSA:

Continuar con la elaboraciéon, reproduccion y distribucion de
material informativo que se genera a fravés de comunicados de
prensa, con respeto a la pluralidad y la institucionalidad.

Reforzar la difusion de las iniciativas y puntos de acuerdo
presentados en el Pleno y los publicados en la Gaceta
Parlamentaria, en la emision de boletines para fin de semana.

CONTENIDOS MULTIMEDIA:

Producir contenidos informativos de audio, video y textos a fravés
de la Agencia de Noticias para incluirlos en su oferta noticiosa y
enriquecer con ellos la ediciéon digital de la revista “Cdmara”,
como ya se hace a través del canal Notilegis, alojado en la
plataforma YouTube.

SINTESIS DE PRENSA TODOS LOS DiAS DEL ANO:

La Sintesis Informativa se producird todos los dias del ano con
extractos de los principales medios electronicos y las versiones
digitales de 18 medios impresos hacionales.

Su distribucidon continuard via correo electronico y mensajeria
instantanea de teléfono (WhatsApp) a legisladoras y legisladores,
asi como a funcionarias y funcionarios de la Cdmara de
Diputados, asesoras, asesores, reporteras y reporteros y titulares
de las Coordinaciones de Comunicacion Social de los Grupos
Parlamentarios.

Ademas, la Sintesis Informativa se podrd seguir consultando en la
pdagina oficial de Internet de la Cdmara de Diputados en el
micrositio de Comunicacion Social.

14
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MONITOREO DE MEDIOS REGIONALES:

Este ano se ampliard el monitoreo de medios de comunicacion
regional, de 50 a 80. La informacion derivada del monitoreo se
incorporard a la Sintesis Informativa de la Cdmara de Diputados
y al envio mediante el correo electronico de las 500 diputadas y
diputados.

ENVIO DE ALERTAS INFORMATIVAS:

Se depurd el contenido de las alertas para obviar informacion
que no es relevante, lo que se refleja en una mayor inmediatez
en la emision de las alertas, que estardn acompanadas por el
vinculo electronico para acceder a la nota completa sobre la
cual se estd alertando.

Se continuard con el suministro de informacidén en los cuatro
grupos de mensajeria instantdnea preestablecidos: Nacional,
Internacional, Radio y TV y Alertas.

ANALISIS DEL MONITOREO DIGITAL:

Proporcionar andlisis  cuantitativos y  cuadlitativos  del
posicionamiento medidtico (impactos de cobertura) de la
Cdamara de Diputados y de ofros temas de interés nacional a los
funcionarios de esta rama del Legislativo.

15
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MICROSITIO DE COMUNICACION SOCIAL:
Fortalecer el micrositio comunicacionsocial.diputados.gob.mx
que en el ano 2021 alcanzd 2 millones 844 mil 700 de visitantes.

Hacerlo mds dindmico y afractivo en la publicacion de los
boletines, galerias y videos de las actividades de la Cdmara,
jerarquizando la informacién para resaltar, en primer lugar, €l
trabajo legislativo, los érganos de Gobierno y los Grupos
Parlamentarios sobre temas de coyuntura.

Incorporar al micrositio las transmisiones en tiempo real de las
sesiones del Pleno o las Comisiones; publicar anuncios —bbanners-
sobre los eventos mds importantes; vincular el carrusel de
fotografias de la pdgina principal de la Camara para dirigir a los
usuarios al micrositio; flexibilizar la plantilla para modificar el
diseno en ocasiones especiales que requieran una mayor
presencia visual en pantalla.

REVISTA CAMARA:

Migrar la revista Cdmara del formato de PDF descargable a una
pdgina de Internet, para facilitar el acceso del publico a su
contenido, actualizar con mayor frecuencia la informacién -no
necesariamente mensual- y vincularla con la estrategia de redes
sociales de la Cdmara.

16
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INDICADORES

Servicio / Producto

Temporalidad

Notas

2,700

Monitoreo a medios de
comunicacion

17
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USO EFICIENTE DEL PODIO DE CONFERENCIAS:

Digitalizar el horario de reservas anticipadas del podio de
conferencias y mantener ese documento actualizado a
disposicion de las dreas de Comunicacion Social de los Grupos
Parlamentarios, para hacer mds eficiente sus solicitudes y
fortalecer la tfransparencia de su uso.
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INDICADORES ANUALES

Servicio / Producto

Atencion de conferencias de prensa 490
Cobertura fotogrdfica de eventos 2700
Fotografias en galeria 17,000

20



OBJETIVO DE LA DIRECCION GENERAL EDITORIAL
Y DE IMAGEN LEGISLATIVA

Planear y coordinar el diseno, desarrollo y produccidén de
programas y acciones para la difusion de las actividades de la
Cdmara de Diputados y promover que la imagen institucional se
utilice correctamente en los documentos y materiales
informativos que se impriman o editen.3

3 MGOCD
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OBJETIVO ESPECIFICO DE LA
DIRECCION DE DIFUSION

Desarrollar y llevar a cabo las estrategias para difundir el
quehacer legislativo, a tfravés de medios de comunicacion
impresos y electronicos a fin de fortalecer la imagen institucional
de la Cadmara de Diputados.4

4 MGOCD
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CONTENIDOS CON ENFOQUE EN ACCIONES AFIRMATIVAS:
Contribuir a la difusion de los tfemas de interés de los grupos que
se integraron a esta Cdmara resultado de acciones afirmativas
mediante:

Cdpsulas. - Videos cortos con sintesis de las actividades
semanales de los grupos por acciones afirmativas, para ser
difundidas en redes sociales, Canal del Congreso, Sistemas de
Television Estatales y el Sistema PUblico de Radiodifusion.

Podcast. - Audios no mayores de 5 minutos en los que se
ofrece un resumen semanal de las actividades de esos mismos
grupos para ser difundidos en los espacios de radio del Instituto
Nacional de los Pueblos Indigenas, redes sociales de la Camara,
cuenta de sistema de distribucion de musica por demanda
(Spotify o Apple Music).

CAMARA DE DIPUTADOS EN BOCINAS INTELIGENTES:

Desarrollar un Skill de la bocina inteligente marca Amazon Alexa
y su equivalente alas marcas Google Home y Apple Home, para
difundir mediante esta tecnologia los contenidos de audio de la
Cdamara, por ejemplo:

Programa “Defrds de Cdmara”. - Con 30 minutos de
duracion, describe actividades del personal de la Cdmara.

Capsulas informativas. - Productos de audio con el resumen
de la actividad Legislativa.

Spots institucionales. - Los mismos productos que se
difunden en los tiempos oficiales de la radio abierta.

24
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Actividades en directo. - Senal de audio de las fransmisiones
en fiempo real de las sesiones del Pleno, Comisiones Legislativas,
Parlamentos Abiertos y actos oficiales.

Réplica de redes sociales. - Productos de audio producidos
para el drea de redes sociales de la Cdmara.

DIVULGACION DE CONTENIDOS:
Potenciar el alcance del contenido generado por la Cdmara a
través de alianzas estratégicas con:

Los sistemas publicos de radiodifusion. - Establecer contacto
con los sistemas de todas las entidades federativas.

Listas de difusion. - Crear listas de difusion mediante
aplicaciones de mensagjeria instantdnea de teléfono celular
(WhatsApp y Telegram) para compartir las intervenciones de
Diputadas y Diputados a las dreas de Comunicacion Social de
los Grupos Parlamentarios.

Infercambio con Congresos locales. - Concurrir con el drea
de Vinculacion con Congresos para el intfercambio de
informacién, experiencias técnicas y tfecnoldgicas con las
personas encargadas de la imagen institucional.

RESCATE DEL ACERVO EN CINTAS:

Digitalizar el acervo de imdgenes en cintas de video -
presumiblemente desde la LIV Legislatura- que estd resguardado
en el Basamento para preservarlo de posible deterioro y facilitar
su catalogacion y puesta a disposicion del publico.

25
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CREACION DE IMAGENES DE ARCHIVO:

Realizar el levantamiento de imdgenes de archivo para ilustrar
contenidos de produccion propia de la Cdmara, como
fachadas de edificios publicos, actividades productivas vy
econdmicas, personas en diferentes actividades, generacion de
energia, protestas sociales, manejo de monedas y billetes, entre
otros.

SONDEOS DE OPINION:

Realizar periddicamente un sondeo digital sobre la opinidon del
publico respecto a las actividades legislativas, mismo que se
alojard en el micrositio de Comunicacion Social. Los contenidos
del sondeo y el uso de la informacidon recabada se acordardn
con la persona titular de la Coordinacion de Comunicacion
Social.

26
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INDICADORES ANUALES

Insumos/Servicios Unidad
Spots para Radio y Television 14
Capsulas informativas 44
Campanas de publicidad
- . 8
(periodicos, revistas y portales web)
Transmisiones en el 1,300

Circuito Cerrado de Televisidon

27



OBJETIVO GENERAL DE LAS REDES SOCIALES

Definir estrategias y acciones para la difusion del quehacer
legislativo, a través de las redes sociales y medios alternos con los
gue cuente la Cdmara de Diputados.

28
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Las propuestas que aqui se plantean son adicionales a aquellos
servicios que se realizan de manera sistemdatica.

FORMALIZAR EL AREA DE REDES SOCIALES:

Dentro de la estructura de la Coordinacion de Comunicacion
Social en el Manual General de Organizacion de la Cadmara de
Diputados, anadir una direccidn de drea denominada Direccion
de Comunicacion Digital, para formalizar asi sus funciones y
responsabilidades. Esto, en funcion de la relevancia que han
tomado durante los Ultimos anos y de la nueva dindmica de
difusion a raiz de la pandemia por Covid-19 (Anexo 1).

DIRECCION DE
COMUNICACION DIGITAL

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
COMMUNITY MANAGER STREAMING EDICION GRAFICA Y
AUDIOVISUAL

CRITERIOS DE STREAMING Y PUBLICACION:

En funcion de la disponibilidad tecnologica con la que cuenta la
Coordinacion de Comunicacion Social, actualmente, el drea de
redes sociales puede hacer sfreaming de seis (uno de ellos se
destina Unicamente para las conferencias de prensa, a fravés de
YouTube) actividades de manera simultdneaq, puesto que son los
canales de salida disponibles. En ese sentido, se proponen los
siguientes criterios.

30
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Priorizar:
|.  Sesiones ordinarias, solemnes, extraordinarias, de Congreso
General, de la Comision Permanente.
Il. Actividades de los érganos de gobierno.
. Reunidon ordinaria, foro y parlamento abierto de las comisiones:
a. En primer orden:

0 0O 0O O 0O 0o o O o o

Presupuesto y Cuenta Publica
Hacienda y Crédito PUblico
Gobernacién y Poblacion
Puntos Constitucionales
Justicia

Energia

Salud

Educacion

Diversidad

Bienestar

b. En segundo orden

O

O 0 O O O O O

Pueblos Indigenas y Afromexicanos

Reforma Politica-Electoral

Régimen, Reglamento y Practicas Parlamentarias
Transparencia y Antficorrupcion

Vigilancia de la Auditoria Superior de la Federacion.
En tercer orden

Comision de Igualdad de Género

Todas las comisiones.

IV. Reunidon ordinaria de grupos de amistad, comités, entre ofros.
V. Ofras actividades (instancias administrativas, de generacion de
conocimiento y culturales de la Cadmara de Diputados).

31
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Resumen de Sesidon en Twitter

Como parte de la estrategia planteadaq, se sugiere actualizar el
formato actual (Minuto a Minuto) de seguimiento de la Sesidn
Ordinaria, Extraordinaria, de Congreso General o de la Comision
Permanente, para publicar un resumen general de ésta.

El resumen de Sesidon en Twitter consiste en una infografia o
carrusel de imagenes (dependiendo de la carga laboral) sobre
los dictdmenes aprobados (los de mayor impacto social),
iniciativas y puntos de acuerdos presentados (de mayor impacto
social), asi como ofras actividades incluidas en la orden del dia.
Para definir qué informacion debe retomarse, se consultard la
Direccion General de Informacion.

Galeria de posicionamientos en Tribuna, para Facebook e
Instagram

Seleccionar fotografias que se generan desde el Departamento
de Fotografia de esta Coordinacion, para crear galerias relativas
a la etapa de posicionamiento de dictamen que se realizan
desde la Tribuna en el Saldon de Sesiones. Estas galerias deberdn
ser atractivas, protegiendo siempre laimagen publica de las y los
legisladores y atendiendo los principios de pluralidad e
imparcialidad. En Facebook, cada fotografia estard
acompanada de un pie de foto con el nombre, tema vy
posicionamiento de la o el legislador y, en su caso, con etiqueta
a su pagina o perfil. Mientras que en Instagram seria un texto
general del tema correspondiente.

32
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Retuit y/o compartir

La herramienta de retuit se utiliza actualmente solo para los
mensajes institucionales que la persona fitular de la Presidencia
de la Mesa Directiva publique en su cuenta verificada.

Para impulsar el crecimiento de estas redes sociales a fravés de
la interaccidon se propone dar retuit y/o compartir segun sea el
Ccaso, a los mensajes institucionales de la o el Presidente de la
Mesa Directiva y sus integrantes, asi como de la o el Presidente
de la Junta de Coordinacidon Politica. Ademds, a las actividades
que tengan relaciéon directa con el trabajo legislativo de esta
Cdamara, como la aprobacion de una minuta por el Pleno de la
Cdmara de Senadores o la aprobacion que hagan los congresos
estatales a una reforma constitucional cuando esta institucion
fue la Cadmara de origen.

También dar retuit o compartir, a las publicaciones que realicen
los centros de estudios de la Cdmara de Diputados, el Museo vy
Biblioteca, el Espacio Cultural San Lazaro, las unidades y otras
instancias.

Videoclips del programa
Aprovechar la vigencia del programa Parlamento En Vivo para
sumarse a la tendencia del podcast.

Se propone seleccionar videoclips con duracidon de uno o dos
minutos, por cada participante y distribuirlos durante los dias
siguientes.

Stories

Reforzar la publicacion de sondeos virtuales, que actualmente a
éste contenido lo titulamos “Trivias de la Camara”. Se busca
avanzar hacia temas culturales, histéricos de esta Cdmara e
ilustrativos. Su publicacion se realizaria cada dia viernes.

33
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RESUMEN DE LA SEMANA EN FACEBOOK E INSTAGRAM

Consiste en elaborar un carrusel de imdgenes (ilustracion y
fotografia) sobre las actividades de las y los diputados que
generaron mayor debate e interés publico.

VIDEOS EN TIKTOK

Difundir las  actividades relacionadas al  quehacer
parlamentario mediante videos cortos, creativos, divertidosy en
lenguaje sumamente coloquial, sin perder la institucionalidad.

CRECER LA COMUNIDAD DIGITAL

|. Repositorio de materiales graficos y audiovisuales que se elaboren
desde el drea de redes sociales, asi como insumos tipo machote en
formato editable. Este se habilitaria desde una carpeta Drive o
Dropbox a la que se accederd desde el micrositio de Comunicacion.

oo vy 00000X X X

Il. Telegram
Crear una cuenta institucional de la Coordinacion de
Comunicacion Social en ésta plataforma, para compartir los
insuMos que se generan. Se precisa que las direcciones
generales de Informacién y la Editorial y de Imagen Legislativa,
como la Direccion de Relaciones Publicas podrdn compartir sus
INSUMOS Yy AVISOS.

lll.Bateria de respuestas para mensajeria instantdnea
El servicio de orientacion al usuario cumple cerca de ocho anos
y para mejorar el servicio, se propone trabagjar de manera
conjunta conlas dreas que ayuden aresolver las inquietudes mas
comunes, como lo relativo al Servicio Social, empleo en el
recinto, contacto con legisladores y sus grupos parlamentarios,
ingreso al Servicio de Carrera, entre otras.
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Capacitacion en materia de transmision

La demanda de transmisiones en vivo a fravés de las redes
sociales de la Cdmara de Diputados sigue creciendo, porlo que
se propone gestionar la capacitacion en la materia al recurso
humano de la Coordinacion de Comunicacidon Social
designado, asi como instruir a ofras dreas para que desde sus
cuentas institucionales realicen este servicio, a fin de brindar
informacién oportuna al usuario que busca ese tipo de
contenidos.

35
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INDICADORES

Red Social /

Plataforma digital Variable mensual Unidad
Facebook Alcance 1,500,000
Twitter Impresiones 3,000,000
YouTube Reproducciones 300,000
Instagram Alcance 50,000
TikTok Alcance 2,000
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FORMALIZAR EL AREA DE REDES SOCIALES:

Dentro de la estructura de la Coordinaciéon de Comunicacion
Social en el Manual General de Organizacion de la Cdmara de
Diputados, anadir una direccidn de drea denominada Direccion
de Comunicacion Digital, para formalizar asi sus funciones,
responsabilidades y derechos. El organigrama actual se configura
de la siguiente manera:

MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA CAMARA DE DIPUTADOS

CAMARA DE
DIPUTADOS

COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

PRESIDENCIA DE LA MESA DIRECTIVA

COORDINACION DE COMUNICACION
SOCIAL

[

DIRECCION GENERAL DE
INFORMACION

DIRECCION GENERAL
EDITORIAL Y DE IMAGEN
LEGISLATIVA

DIRECCION ADMINISTRATIVA

En el inciso W de las funciones de la Coordinacion se establecen,
de manera general, las acciones del drea:
W. Definir estrategias y acciones para la difusion del quehacer
legislativo, a través de las redes sociales y medios alternos con los
que cuente la Camara de Diputados.
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En funcidn de la relevancia que éstas han tomado durante los
Ultimos cuatro anos y de la nueva dindmica de difusion a raiz de
la pandemia por Covid-19, se considera necesario formalizar esta
drea laboral, lo cual permitird contar con guias y criterios claros de
trabajo; asimismo, se dard un paso importante en la concrecion
de su profesionalismo. Para todo esto se propone actualizar el
organigrama de la siguiente manera:

| COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL

DIRECCION GENERAL DIRECCION GENERAL
DE INFORMACION EDITORIAL Y DE IMAGEN
DIRECCION DE DIRECCION
COMUNICACION DIGITAL ADMINISTRATIVA

Dentro de la Direccidon de Comunicacion Digital se contemplarian
tres departamentos, ya que es asi como actualmente de
distribuye la labor.

DIRECCION DE
COMUNICACION DIGITAL

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
COMMUNITY MANAGER STREAMING EDICION GRAFICA Y
AUDIOVISUAL
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Se detallan a continuacion el objetivo y funciones.

Direccién de Comunicacién Digital

Objetivo

Establecer estrategias y acciones de difusion y divulgacion de la
informacidén, asi como streaming de las actividades derivadas del
quehacer parlaomentario y campanas de comunicacion
instifucional, a fravés de las redes sociales y plataformas
instifucionales de la Cdmara de Diputados.

Funciones

. Proponer la estrategia anual y las acciones periddicas y/o
coyunturales para difundir y divulgar la informacion derivada del
qguehacer parlamentario y de las campanas de comunicacion
instifucional, asi como las de streaming.

. Proponer los lineamientos y criterios para redes sociales y
plataformas digitales, a fin de garantizar la pluralidad,
imparcialidad e institucionalidad en el desarrollo de las funciones.

. Planear, dirigir y controlar las acciones de difusion y divulgacion
de la informacion parlamentaria en las redes sociales y
plataformas digitales.

. Coordinar, ejecutar y supervisar la correcta y oportuna
instrumentacion del criterio de publicacion y streaming.

. Coordinar la edicion grdfica y audiovisual de materiales a difundir
y divulgar en las redes sociales y plataformas digitales, asi como
las necesarias que se requieran por el Departamento de
Streaming para el cumplimiento de sus funciones.

Coordinar con las instancias correspondientes de la Coordinacion
de Comunicacién Social, la agenda de actividades para
streaming.
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. Administrar y supervisar el uso racional de los recursos humanos,
financieros 'y materiales asignados a la Direccion de
Comunicacion Digital, con base en las politicas y normatividad
aplicable.

. Gestionar la capacitacion permanente del recurso humano en
materia de comunicacion digital.

Gestionar que se cuente con el software, hardware y demdads
elementos técnicos necesarios para la elaboracidon de materiales
graficos, audiovisuales y streaming.

Gestionar que se brinde apoyo técnico a los deparfamentos de
Edicion Grdfica y Audiovisual y de Streaming, por parte de las
instancias  correspondientes de la  Coordinacidon  de
Comunicacion Social, en caso de ser requerido.

. Apoyar, cuando se le requiera, a las dreas de comunicacion
social de los grupos parlamentarios en materia técnica y de
estrategia comunicacion digital.

Coordinar la entrega de informes y reportes que le solicite su
superior jerarquico vy las instancias competentes, respecto del
cumplimiento de sus funciones.

. Cumplir en el dmbito de su competencia con los planes,
estrategias y proyectos de la Coordinacidon de Comunicacion
Social.

. Atender en el dmbito de su competencia, las solicitudes de
informacién derivadas de la prdctica de auditorias, revisiones e
investigaciones que lleven a cabo las instancias de fiscalizacion
interna y externa.
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. Asegurar en el dmbito de su competencia, el cumplimiento de las
obligaciones en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales, de conformidad
con la normatividad aplicable.

. Realizar aguellas funciones y actividades que le soliciten instancias
superiores, que coadyuven al logro de su objetivo y las que se
deriven del presente manual y demds normas y disposiciones
aplicables.

. Establecer los mecanismos para dar cumplimiento con lo
establecido en la Ley General de Archivos.

Departamento de Community Manager

Objetivo

Coadyuvar enla ejecucion de la estrategia y acciones de difusion
y divulgacion de la informacidon derivada del quehacer
parlamentario y campanas de comunicacion institucional, en
redes sociales y plataformas digitales de la Camara de Diputados.

Funciones

. Organizar las actividades del recurso humano para el
cumplimiento de la estrategia y las acciones de difusidon vy
divulgacion en redes sociales y plataformas digitales, de la
informacién derivada del quehacer parlamentario y campanas
de comunicacion institucional que realice la Coordinacion de
Comunicacion Social.

. Supervisar la publicacion de materiales en las redes sociales y
plataformas digitales.

. Supervisar la redaccidén para la creacidon de publicaciones en
redes sociales y plataformas digitales.
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. Cumplir en el dmbito de su competencia con los planes,
estrategias y proyectos de la Coordinacion de Comunicacion
Social.

. Atender en el dmbito de su competencia, las solicitudes de
informacion derivadas de la practica de auditorias, revisiones e
investigaciones que lleven a cabo las instancias de fiscalizacion
interna y externa.

Asegurar en el dmbito de su competencia, el cumplimiento de las
obligaciones en materia de transparencia, acceso a la
informacioén y proteccion de datos personales, de conformidad
con la normatividad aplicable.

. Realizar aguellas funciones y actividades que le soliciten instancias
superiores, que coadyuven al logro de su objetivo y las que se
deriven del presente manual y demds normas y disposiciones
aplicables.

. Establecer los mecanismos para dar cumplimiento con lo
establecido en la Ley General de Archivos.

Departamento de Streaming

Objetivo

Organizar, ejecutar y supervisar las acciones necesarias para el
streaming a fravés de las redes sociales y plataformas digitales de
la Cdmara de Diputados.

Funciones

. Organizar, ejecutar y supervisar el streaming por redes sociales y
plataformas digitales de las actividades derivadas del quehacer
parlamentario de la Cdmara de Diputados.
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. Ejecutar el streaming de las actividades derivadas del quehacer
parlamentario, de conformidad a la agenda de frabajo que sus
superiores determinen.

. Corroborar la utilidad y pertinencia de los materiales graficos y
audiovisuales necesarios para el streaming, que el Departamento
de Edicion Grdfica y Audiovisual realice para éste fin.

. Supervisar y controlar el correcto uso del software y hardware
asignados para el streaming.

. Cumplir en el dmbito de su competencia con los planes,
estrategias y proyectos de la Direccion de Comunicacion Digital
de la Coordinacion de Comunicacion Social.

Atender en el dmbito de su competencia, las solicitudes de
informacién derivadas de la practica de auditorias, revisiones e
investigaciones que lleven a cabo las instancias de fiscalizacion
interna y externa.

. Asegurar en el dmbito de su competencia, el cumplimiento de las
obligaciones en materia de transparencia, acceso a la
informacioén y proteccion de datos personales, de conformidad
con la normatividad aplicable.

. Realizar aquellas funciones y actividades que le soliciten instancias
superiores, que coadyuven al logro de su objetivo y las que se
deriven del presente manual y demds normas y disposiciones
aplicables.

Establecer los mecanismos para dar cumplimiento con lo
establecido en la Ley General de Archivos.
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Departamento de Edicién Grdfica y Audiovisual

Objetivo

Elaborary supervisar la edicion grafica y audiovisual de materiales
para publicacion y streaming en las redes sociales y plataformas
digitales de la Cdmara de Diputados.

Funciones

. Elaborar y supervisar los materiales graficos y audiovisuales, de
acuerdo con los requerimientos y especificaciones que determine
el drea superior jerdrquica.

. Realizar y/o adaptar los disenos de campanas de comunicacion
social, para su difusion en las redes sociales y plataformas digitales.

. Cumplir en el dmbito de su competencia con los planes,
estrategias y proyectos de la Coordinacion de Comunicacion
Social.

. Atender en el dmbito de su competencia, las solicitudes de
informacién derivadas de la practica de auditorias, revisiones e
investigaciones que lleven a cabo las instancias de fiscalizacion
interna y externa.

. Asegurar en el dmbito de su competencia, el cumplimiento de las
obligaciones en materia de transparencia, acceso a la
informacioén y proteccion de datos personales, de conformidad
con la normatividad aplicable.

Realizar aguellas funciones y actividades que le soliciten instancias
superiores, que coadyuven al logro de su objetivo y las que se
deriven del presente manual y demds normas y disposiciones
aplicables.
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9. Establecer los mecanismos para dar cumplimiento con lo
establecido en la Ley General de Archivos.

De aprobarse ésta propuesta, se harian los ajustes que las
instancias correspondientes asi consideren; ademdas de actualizar
otras funciones de la Coordinacion y sus dreas con el fin de no
repetir actividades y responsabilidades, asi como utilizar de
manera eficiente los recursos humanos, financieros y materiales
asignados.
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