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1. ANTECEDENTES GENERALES Y MARCO JURIDICO

1.1 Antecedentes

Con motivo del sismo ocurrido el 19 de septiembre de 2017 en la Ciudad de México, la Secretaria de
Proteccion Civil remitié a la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México, el informe al que se refiere
el Reglamento de la Ley del Sistema de Proteccion Civil del Distrito Federal, donde se hace referencia
que se constaté la evidencia fehaciente relativa a la poblacién afectada, considerando personas
lesionadas, fallecidas y evacuadas; los dafios a los servicios vitales, sistemas estratégicos y medio
ambiente, y los dafos a la infraestructura urbana y conciuyendo que existe riesgo inminente de que
ocurra un desastre que ponga en riesgo la vida humana, el patrimonio de la poblacién, los servicios
vitales o los servicios esfratégicos, por lo que la actuacion expedita del Sistema de Proteccion Civil se
vuelve esencial para evitar [a ocurrencia.

Por tal motivo y acorde a las facultades conferidas en el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, la
Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal y demas leyes aplicables, el titular del
Poder Ejecutivo tuvo a bien expedir la “Declaratoria de Emergencia con motivo del fenomeno sismico
ocurrido el dia diecinueve de septiembre del dos mil diecisiete en la Ciudad de México” y publicarla en
la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 20 de septiembre de 2017.

En dicha declaratoria se instruyé la integracién del Comité de Emergencias de Proteccién Civil de
la Ciudad de México, en los términos del articulo 130, de la Ley del Sistema de Proteccion Civil det
Distrito Federal, hoy Ciudad de México, que se instalé y operé en el Centro de Comando, Control,
Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México (C5).

Las diferentes areas del Gobierno de la Ciudad de México asi como las Demarcaciones Territoriales,
durante los ejercicios 2017 y 2018, destinaron recursos para fa atencién de la emergencia y la
reconstruccién de la Ciudad de México y de manera inmediata fueron canalizados para el auxilio a
la poblacion damnificada y afectada a través de |la adquisicion de bienes y servicios que fueron pagados
con cargo a su presupuesto autorizado, los cuales consistieron en:

Ejercicio 2017 - Atencién de la Emergencia

a) Otorgamiento de beneficios a través de programas sociales.

b} Entrega de apoyos para renta.

¢) Prestacién de servicios de transporte publico por gratuidad durante los dias de emergencia.

d) Dictamenes de seguridad estructural, para identificar los inmuebles dictaminados con dafio
estructural.

e) Demolicién de inmuebles de particulares.

Ejercicio 2018 - Reconstruccién de fa Ciudad de México

a) Realizacion de obra plblica para reparaciones mayores en areas administrativas con el fin de
continuar brindando los tramites y servicios publicos a la ciudadania.
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b) Arrendamiento de maquinaria para los trabajos de demolicién, retiro de escombros y reparaciocnes
de zonas afectadas en via pablica.
¢) Estudios e investigaciones para la reconstruccion de la Ciudad de México.

d) Dictamenes de seguridad estructural.
e) Enirega de apoyos para renta.
f) Proyectos de rehabilitacién y reconstruccion.

g) Trabajos de reforzamiento y reconstruccion.
1.2  Fuentes de Financiamiento de los Recursos 2017 y 2018

Ejercicio 2017

Durante el ejercicio 2017, la Ciudad de México ejercio recursos por 3,549.6 millones de pesos, para
fa atenci6n de Ia emergencia y reconstruccién de la Ciudad de México, integrados por fuente de
financiamiento, de la siguiente manera:

Fuente de Financiamiento

e " Rocursos [ FONADEN | “Recursos | coupEN | Donaiives ¢
i ‘Locales . . |- CDMX. Federales: | -~ T
Dependencias 1,654.7 16543 170.5 2.0 -1 19814
Entidades 1.024.8 - 8.8 0.7 1.5 1,035.9
Delegaciones {Hoy Alcaldfas) 368.5 _ - 137.2 1.2 - 508.9
Donativos - - - - 254 254
Totales 3,048.0 154.3 316.5 3.9 269 | 35498

Fuente: Informacion proporcionada por las Unidades Responsables del Gasto a los Organos Internos de Control, asi come las
cifras reportadas en la Plataforma CDMX en el portal (https:/fwww.plataforma.cdmx.gob.mx/}

FONADEN GDMX: Fondo de Atencion a los Desastres Naturales (Recursos Locales)
FONDEN: Fonde de Desastres Naturales {Recursos Federales)

M E| rubro de donativos incluye: 1.5 millones de peses donados por Seguras Atias, S.A. de G.V., al Fideicomiso Educacién
Garanfizada; 5.4 millones de pssos aportados por parte de los ciudadanos que desearen contribuir a la reconstruccidn y fueron
depositados en la subcuenta del FONADEN CDMX en la cuenta bancaria 104503441 y 20.0 millones de pesos de Grupo Wall
Mart, que se utilizaron para la construceidn de al menos 400 viviendas en las Alcaldfas de Tldhuac y Xochimilco.

Es importante destacar que, a la fecha de cierre del presente informe, es decir, el 15 de noviembre de
2018, las Unidades Responsables del Gasto reportaron a los Organos Intemos de Control gue durante
el ejercicio 2017 sjercieron recursos por 3,549.6 millones de pesos para /a atencion de la emergencia
y reconstruccién de la Ciudad de México, de los cuales la Secretaria de la Contraloria General ha
fiscalizado 2,266.7 millones de pesos lo que representa un alcance del 64% 2.

(2) Para cumpllr fa fiscalizacién integral de los recursos efercidos en fa atencién de la emergencia, se determing un alcance del 64% del universo fiscalizable,
porcentaje mayor al establecido en el articulo 24, de la Ley de Auditorfa y Contrel Intemo de la Administracion Piblica de la Ciudad de México, el cual establece Yo
siguiente:

Articule 24.- La etapa de ejecucién, comprende las acciones a realizar que se sefialan en el cronograma de actividades de las auditarias y las demas que sefialen
los lineamientos que para tal efecto se emitan.

Las actlvidades daberan comprender una muestra que de forma aleatoria y representativa, signifique pot lo menos el 25% del tolal del universe programado en
la auditorfa.
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En los articulos 13 y 14, del Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el
ejercicio fiscal 2018, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 31 de diciembre de 2017,
se autorizaron 8,972.0 millones de pesos para acciones de reconstruccion, recuperacion y
transformacién de la Ciudad de México, conforme a lo siguiente:

Recursos Locales

Fraccién Concepto
Fondo para la Reconstruccién, Recuperacion y Transformacion de la 3101.9
Ciudad de México. e
| Fideicomiso plblico para reconstruccion y rehabilitacion de viviendas de 718.0
uso habitacional )
Fondo de Afencion a los Desastres Naturales de la Ciudad de México 100.0
(FONADEN). )
Total Fraccién | 3.919.9
Agencia de Gestidn Urbana {Rehabllitacion de vialidades, mejoramiento 1.209.0
de la infraestructura y del espacio publico} e
I Secretaria de Educacion {Para el mantenimiento y rehabilitacién de
centros educativos, asl como para el fortalecimiento de las acciones 277.0
educativas)
Instituto de Vivienda (Reforzar las acciones de vivienda) 150.0
Total Fraccion II 1,636.0
‘ I_V Destino de Gasto 70 Fortalecimiento de Acciones en las Dependencias,
(Incluidos en | Grganos Desconcentrados, Delegaciones, Entidades y Organos 898.1
el F?EC‘]D?\%)((IEI Auténomos y de Gobierno”.

Subtotal de Recursos Propios

Recursos Federales

Fraccidn . - Concépto‘ : Millo
_ , - _ ‘ pesos})
I Fonde  de Reconstruccion para Entidades Federativas 1.500.0
{DEUDA). e
i Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS). 1,018.0

Subtotal de Recursos Federales

Total 8,972.0

Fuente: Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el ejercicio 2018 (PECDMX)
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Posteriormente, el Jefe de Gobierno emitié el “Decreto por el que se reforman diversas disposiciones
de fa Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal y del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Cludad de México para el ejercicio fiscal 2018” el cual se publics el 23 de febrero de
2018, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, donde se establecio lo siguiente:

Articulo 14.- ...
. ...

“Para la correcta aplicacién de los recursos publicos referidos en el parrafo anterior, Ia Secretaria de
Finanzas los asignard, conforme a los planes de accién aprobados por la Comisién para la
Reconstruccion, Recuperacion y Transformacién de la Ciudad de México en una cada vez méas
Resifiente, asi como a los fines previstos en la Ley para la Reconstruccion, Recuperacion y
Transformacion de la Ciudad de México y lo previsto en el presente decreto.”

Conforme a lo siguiente, la Comisién aprobé los siguientes planes de accion:

{Importes en millones de pesos)

Importes de Planes de
Accion Autorizados

Unidad Responsable de Gasto

Fideicomiso Ptiblico para la Reconstruccién y Rehabilitacion de Viviendas de Uso
Habitacional 1,353.4
Agencia de Gestion Urbana ) 1,208.1
Instituto de Vivienda 963.5
Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México . 9474
Sistema de Aguas de la Ciudad de México 544.3
Secretaria de Gobierno 387.5
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda ‘ 369.9
Secretaria de Educacion de la Ciudad de México 277.0
Instituto para la Seguridad de las Construcciones 130.7
Secretar(a de Finanzas 100.0
Consejeria Juridica y de Servicios Legales 38.9
Sistema de Transporte Colective 25.0
Instituto de Verificacién Administrativa 15.0
Secretaria de Desarrollo Econdmico 8.0
Secretaria de Salud de la Ciudad de México 26
Recursos de Origen {Ejercidos por los ejecutores del gasto) 1,035.9
Total 7,407.2

Fuente: El universo se integré con las cifras de los planes autorizados por la Comisidn para la Recenstruccién, Recuperacion
y Transformacian de la CDMX mas los impories del universo de los actos de fiscalizacion reportados por los Organos Internos
de Control a las Direcciones Generales de Contralorias Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados, Entidades y
Alcaldias, que incluyen los recursos de origen ejercidos por los ejecutores del gasto que no fueron considerados por la
Comision para la Reconstruccidn, Recuperacion y Transformacién de la COMX,
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De igual forma es importante destacar que, a la fecha de cierre de este informe, es decir 15 de
noviembre de 2018, la Comision para la Reconstruccion, Recuperacién y Transformacion de la CDMX
informo a la Secretarfa de la Contraloria General que sélo se han ejercido 2,840.3 millones de pesos
en los proyectos autorizados por la Comision, mas 9.9 millones de pesos ejercidos por los ejecutores
de gasto con recursos de origen, en total se tiene un monto ejercido de 2,850.2 millones de pesos,
por lo que en comparacion con ese importe, el alcance de los actos de fiscalizacion por parte de la
Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México de los recursos ejercidos suman 1,962.8
millones de pesos, es del 69% &,

1.3 Marco Juridico

Ambito Federal

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

s Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2018.

» Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

* Ley General de Proteccion Civil.

¢ Ley de Coordinacién Fiscal.

¢ ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

« |ey de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

¢ Reglamento de la Ley de Obras Pilblicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

¢ Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
e Acuerdo por el que se emiten las Reglas Generales del Fondo de Desastres Naturales (FONDEN).
¢ Acuerdo que establece ias Reglas de Operacion del Fondo de Desastres Naturales.

Ambito Local

« Constitucion Politica de la Ciudad de México

s Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2018.

» Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.

« Ley Organica de la Administracién Publica de la Ciudad de México.

« Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal (Hoy Ciudad de México).

» Ley para la Reconstruccion, Recuperacion y Transformacion de la Ciudad de México en una cada
vez mas Resiliente '

» Ley del Sistema de Proteccién Civil del Distrito Federal (Hoy Ciudad de México).

o Ley de Obras Publicas del Distrito Federal

(2) Para cumplir Ia fiscalizacion integral de los recursos ejercidos en la atencitn de la emergencia y reconstruccidn de la Giudad de México, se determind un alcance
del 69% del universo fiscalizable, porcentaje mayor al establecido en el artlculo 24, de la Ley de Auditoria y Gontrol Intemo de la Administracion Pubfica de la
Ciudad de México, el cual establece |o sigulente:

Articula 24.- 1 a etapa de ejecucién, comprende las acciones a realizar que se sefialan eh el cronograma de aclividades de las auditorlas y las demas que sefialen
|os lineamientos que para tal efecto s& emitan.

Las actividades deberan comprender una muestra que de forma aleatoria y representativa, signifique por lo menos el 25% del lofal del universo programado en
ia auditorfa,
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» Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal

» Ley de Auditoria y Control Interno de la Administracién Pblica de la Ciudad de México.

» Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México

« Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
México.

» Reglamento de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.

» Reglamento Interior de la Administracién Publica del Distrito Federal.

» Reglamento de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

+ Reglamento de la Ley de Obras Publicas det Distrito Federal.

« Declaratoria de Emergencia con motivo del fenémeno sismico ocurrido el dia diecinueve de
septiembre de dos mil diecisiete en la Ciudad de México publicada en la Gaceta Oficial de ia Ciudad
de México el 20 de septiembre de 2017.

e Decreto por el que se instruye la elaboracién del Programa y se crea el Organo de Apoyo
Administrativo a las Actividades del Jefe de Gobieno denominado Comision para la
Reconstruccion, Recuperacion y Transformacion de Ja Cludad de México en una CDMX cada vez
mas Resiliente. publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 26 de septiembre de 2017

e Lineamientos por medio de los cuales se comunican las disposiciones para presupuestar los

" recursos disponibles contemplados en el articulo 14, fracciones 1, 1l y IV, del Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el ejercicio fiscal 2018 publicada el 18 de
junio de 2018

o Lineamientos de Auditoria, Intervenciones y Control Interno publicados el 8 de enero de 2018

» Lineamientos y tabulador de pagos de proyectos de rehabiliitacién y reconstruccion, para inmuebles
afectados por el “fendmeno sismico del diecinueve de septiembre de dos mil diecisiete” publicados
el 20 de abril de 2018,

« Lineamientos para Otorgar el Apoyo en Reconstruccién y Rehabilitacion de Viviendas en Conjunios
Habitacionales y Edificios de Uso Habitacional Multifamiliar Afectados por el Fenomeno Sismico
del diecinueve de septiembre de dos mil diecisiete publicados en 22 de junio de 2018.

+ Lineamientos para la aplicacién del Procedimiento de Reconstruccion de Vivienda establecido en
la Ley para la Reconstruccion, Recuperacion y Transformacién de la Ciudad de México en una
cada vez mas resiliente, y facilidades administrativas publicados el 24 de enero de 2018.

« Lineamientos del Acuerdo por el que se establece la Obligatoriedad de Otorgar Apoyo & la
Poblacién en General por parte de los Directores Responsables de Obra (DRO)y Corresponsables
en Seguridad Estructural (CSE) para la Emisién de los Dictamenes de su competencia publicados
el 29 de septiembre de 2017.

o Acuerdo por el que se instruye a las personas titulares de la Secretaria de Gobiemo y del Instituto
de Vivienda del Distrito Federal, ambas de la Ciudad de México, a otorgar un apoyo econémico
correspondiente a la ayuda de renta a las personas afectadas y/o damnificadas de los inmuebles
de uso habitacional que han sido dictaminados como inmuebles no habitables que no pueden ser
rehabilitados; o bien se encuentran en proceso de rehabilitacion o reconsfruccion a causa del
fendmeno sismico ocurrido el 19 de septiembre de 2017 en fa Ciudad de México publicados el 27
de junio de 2018.
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¢ Acuerdo por el que se ordena la creacion del Fideicomiso Publico para la Reconstruccion y
Rehabilitacién de Viviendas de Uso Habitacional publicado el 7 de junio de 2018.

e Acuerdo por el que se instruye al Titular de la Comisién para la Reconstruccion, Recuperacion y
Transformacion de la Ciudad de México, en una CDMX cada vez mas Resiliente, a emitir los
Lineamientos y Tabuiador de pagos de proyectos de rehabilitacion y reconstruccion para inmuebles
afectados por el fenémeno sismico del diecinueve de septiembre de dos mil diecisiete, publicados
el 20 de abril de 2018,

» Acuerdo por el que se instruye a la titular de la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de la
Ciudad de México, a otorgar un apoyo econdmico correspondiente al Programa Social “Seguro de
Desempleo”, a las personas rabajadoras (locatarias y empleadas) del Mercado Ptblico "Merced
Nave Mayor,” ubicado en la Delegacion Venustiano Carranza, afectadas de manera directa con ia
pérdida del empleo o la disminucion de sus ingresos con motivo de la efecucion de las obras de
rehabilitacién y reconstruccién del mismo publicado el 21 de abril de 2017.

2. FISCALIZACION DE LOS RECURSOS
2.1 Estrategias de la Fiscalizacién

2.1.1 Acciones del Comité de Emergencia de la Ciudad de México

Es importante destacar que no se consideré al Comité de Emergencias dentro de la esfrategia de
fiscalizacion, toda vez que no ejercié recursos ni celebré contratos para la atencion de la
Emergencia, por lo gue no fue sujeto de revisién.

2.1.2 Unidades Responsables de! Gasto

Para la fiscalizacién de los recursos destinados en la atencion de la emergencia y reconstruccion
de Ia Ciudad de México en los ejercicios 2017 y 2018, la Secretaria de la Contraloria General disefi¢
las siguientes estrategias de fiscalizacién:

A) Estrategia emergente para el Ejercicio 2017

En cumplimiento a las atribuciones de la Secretarfa de la Contraloria General, se llevaron a cabo
revisiones v verificaciones no incluidas en el programa anual de auditorias, con el objetivo de revisar,
constatar y dar seguimiento al gjercicio de los recursos fiscales, federales y donativos, aplicados en /a
atencion de la emergencia en los siguientes rubros:

a) Otorgamiento de beneficios a través de programas soclales.

b) Entrega de apoyos para renta.

c) Prestacién de servicios de transporte piblico por gratuidad durante los dias de emergencia.

d) Dictamenes de seguridad estructural, para identificar los inmuebles dictaminados con dafio
estructural.

e) Demolicién de inmuebles de particulares.
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B) Estrategia General para el Ejercicio 2018

Consisti¢ en fiscalizar los recursos autorizados en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad
de México para el gjercicio fiscal 2018; los recursos aplicados en los planes de accién aprobados por
la Comisién para la Reconstruccion, Recuperacioén y Transformacion de la Ciudad de México asi como
los recursos federales y donativos, destinados para la atencidn de la poblacion y la reconstruccién de
la Ciudad de México, para verificar que se aplicaron en cumplimiento de la normativa aplicable, basados
en actividades aplicadas en los siguientes rubros:

Ejercicio 2017 - Atencion de la Emergencia

a) Otorgamiento de beneficios a través de programas sociales.

b) Entrega de apoyos para renta.

¢) Prestacién de servicios de transporte publico por gratuidad durante los dias de emergencia.

d) Dicidmenes de seguridad estructural, para identificar los inmuebles dictaminados con dafio
estructural.

e) Demolicién de inmuebles de particulares.

Ejercicio 2018 - Reconstruccion de la Cludad de México

a) Realizacion de obra plblica para reparaciones mayores en areas administrativas con el fin de
continuar brindando los tramites y servicios publicos a la ciudadania.

b) Arrendamiento de magquinaria para los trabajos de demolicién, retiro de escombros y reparaciones
de zonas afectadas en via pablica.

¢) Estudios e investigaciones para la reconstruccién de la Ciudad de México.

d) Dictamenes de seguridad estructural.

e) Entrega de apoyos para renta.

f) Proyectos de rehabilitacién, reconstruccién

g) Trabajos de reforzamiento y reconstruccion

C) Estrategia de Fiscalizacién Anual de los recursos para la atencion de la emergencia y la
reconstruccién de la Cludad de México

Inicié con la etapa de diagnéstico a efecto de identificar los entes pitblicos que lievaron a cabo acciones
y ejercieron recursos para la atencién de la emergencia y la reconstruccion de la Ciudad de México y
lo reportado en la plataforma CDMX, y programar las auditorias, revisiones y verificaciones, en
cumplimiento de la Ley de Auditorfa y Control Interno de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, estableciendo un programa dividido en 4 etapas sobre 6 tematicas principales:
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-2.2 Criterios de Seleccion

CDMX

CIURAR DE MEXICO

Las auditorias, revisiones y verificaciones practicadas y programadas a las Dependencias y Organos
Desconcentrados, Entidades y Alcaldias, se seleccionaron con base en los criterios generales y
particulares establecidos en la normativa institucional de la Secretaria de la Contraloria General de
la Ciudad de México, considerando la importancia en ia cobertura del ejercicio y aplicacién de los
recursos fiscales y federales, por cada unidad administrativa que destind recursos para la atencion
de la emergencia y la reconstruccién de la Ciudad de México en los ejercicios 2017 y 2018,

2.3  Objetivos de la Fiscalizacion

P

Auditorias

Evaluar las  operaciones
financieras, administrativas y
técnicas realizadas por las
Dependencias y Organos
Desconcentrados, Enfidades y
Alcaldias, con el propésito de
determinar si los recursos para
la atencion de la emergencia y
la reconstruccion de la Ciudad
de Meéxico, asignados con
motivo del sismo del 19 de
septiembre de 2017, se
gjercieron de conformidad con
los principios de economia,
eficacia, eficiencia,
transparencia, honestidad y en
apego a la normatividad
aplicable.

" Revisiones. ..

Evaluar en tiempo real los

procesos, procedimientos,
programas, proyectos,
operaciones de las
Dependencias y  Organos

Desconcentrades, Enfidades vy
Alcaldias, efectuadas con
recursos para la atencién de la
emergencia y la reconsiruccion
de la Ciudad de México,
asignados con motivo del sismo
del 19 de septiembre de 2017, en
materia de contrataciones de
obras y adquisiciones; asl como
la ejecucién, entrega y destino
final de los bienes para los
cuales fueron adquiridos.
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Verificaciones
Analizar mediante visitas
fisicas a las Dependencias y
Organos  Desconcentrados,

Entidades y Alcaldias, que las
acciones y aplicacion de
recursos para la atencién de la
emergencia y la reconstruccion
de la Ciudad de México,
asignados con motive del
sismo del 19 de septiembre de
2017, se lieven a cabo
conforme a las disposiciones
legales y reglamentarias
aplicables.




2.4

2.4.

1.
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GENERAL DE LA COMX

CIUDAD DE MEXIGO

Procedimientos Aplicados en las Auditorias, Revisiones y Verificaciones

1 Para la Atencién de la Emergencia

Constatar y verificar el proceso de coniratacién de las adquisiciones en todas sus etapas:
planeacidn; programacién, presupuestacién, contratacion y enfrega de los trabajos ejecutados
conforme a las disposiciones normativas aplicables.

Verificar las acciones y aplicacion de los recursos para la atencion de la emergencia del
fenémeno sismico def 19 de septiembre de 2017.

Revisar el debido destino y aplicacion del recursc autorizado para el pago de ayudas de renta
y el crédito emergente para la reconstruccion de viviendas afectadas.

Verificar que la participacion de las Dependencias del Gobierno de la Ciudad en el fenémeno
sismico ocurrido el 19 de septiembre afio 2017, haya sido apegado a la normatividad vigente,
en un esquema de respuesta institucional inmediata y eficaz con el fin de haber brindado a la
poblacién una atencion efectiva y oportuna, ante un escenario de vulnerabilidad.

Verificar el ejercicio y aplicacion de los recursos autorizados por el Fondo de Atencion a los
Desastres Naturales en la Ciudad de México (FONADEN CDMX), derivados de la declaratoria
de emergencia en la Ciudad de México.

Verificar que la contratacion relativa a la emision de dictAmenes de seguridad estructural, se
hayan apegado a la normatividad vigente.

2.4.2 Para la Reconstruccion de la Ciudad de México

1.

Constatar y verificar el proceso de contratacion de las adquisiciones en todas sus etapas:
planeacién; programacion, presupuestacion, coniratacion y enfrega de los irabajos ejecutados
conforme a las disposiciones normativas aplicables, constatar la entrega y destino final de los
bienes para los cuales fueron adquiridos.

Comprobar que la contratacion de insumos, materiales y servicios, asi como los trabajos
correspondientes a obra publica relacionados con actividades del sismo, se adjudicaron y/o
contrataron de acuerdo a la normatividad vigente aplicable, constatar la ejecucion de las obras
y su finiquito correspondiente.

Constatar que los entes de la Ciudad de México cuenten el soporie documental que acredite la
adquisicién de bienes, servicios, apoyos y ejecucién de obra publica conforme a |la normatividad
vigente.

Analisis de informacion contenida en el sitio web "PLATAFORMA CDMX" de la Comision de la
Reconstruccion referente a los recursos utilizados para atender el estado de emergencia por el
fenémeno sismico del 19 de septiembre de 2017.

Verificar que la contratacion relativa a la emisién de dictdmenes de seguridad estructural, se
hayan apegado a la normatividad vigente.
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3. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

3.1 Importes del Universo, Muestra y Alcance de la Fiscalizacion

Integracién del Alcance de Fiscalizacion
por Sector de Gobierno del ejercicio 2017

v

Recursos Propios

Porcentaje total
de Alcance

Recursos Federales

Donatives

Integracién del Universo Fiscalizable y del Alcance de Fiscalizacion

o g ifeliey MIUE " ALCANCE
17 DE LA
MUESTRA

- 64%

MONTO "% o ' , : " ALCANCE
AUTORIZADO POR ik : ‘ DELA
2018 C LACOMISION SIS AR MUESTRA -
74072 e BZeBine it - 45% - g4
- MDP - g . el ol
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Los recursos ejercidos para la atencién de la emergencia en la Ciudad de México y la muestra
fiscalizada por sector de gobierno para el ejercicio 2017 se integra como sigue:

Tipo de Fuente de {Millones de pesos) o
Financiamiento / ¢
Sector de Gobierno Universo Fiscalizable Muestra Fiscalizada Alcance
Dependencias 1,809.0 1,037.0 57
Recursos .

Proplos Entidades 1,024.8 737.9 72
Alcaldias 368.5 3454 94
Depsndencias 1725 2.0 1

Recursos .
Federales Entidades 9.5 9.5 100
Alcaldias 138.4 134.1 a7
Donatives 26.9 0.8 3
Totales 3,549.6 2,266.7 64

Fuente: El universe se integrs con la informacién proporcionada por las Unidades Responsables de! Gasto a los Organos Intemos
da Control, asi coma las cifras reportadas en la Plataforma CDMX en el portal (hitps:/iwww.plataforma.cdmx.gob.mx/) y la muastra
con las cifras de los actos de fiscalizacion reportados por los Organos Internos de Control a las Direcciones Generales de
Contralorfas Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias.

{5) Para cumplir la fiscalizacion integral de los recursos ejercidos en |a atencion de la emergencia, se determing un alcance del 64% del universo fiscalizable,
porcentaje mayor al eslablecido en el articulo 24, de la Ley de Auditoria y Control Interno de la Administracion Publica de |la Ciudad de México, el cual establece lo
siguiente:

Articulo 24.- La etapa de ejecucion, comprenda las acciones a realizar que se sefiatan en el cronograma de aclividades de las auditorias y las demas que sefialen
ios lineamientos que para tal efecto se emitan,

Las actividades deberan comprender una muestra que de forma ateatoria v representativa, signifique por lo menos el 25% del total del universo programado en
la auditoria.
45
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Los recursos autorizados para la atencion de Ia emergencia y la reconstruccién de la Cludad de’
Meéxico y la muestra fiscalizada de lo autorizado por ejecutor de gasto para el ejercicio 2018, se integra

CDMX

CIWDAD DE MEXICO

como sigue:
(Millones de pesos)
0 O a0 po no 0 a D . -
Dependencias
Agencia de Gestion Urbana 1,208.1 - 678.3 56
Secretaria de Obras y Servicios 947.4 - 2815 30
Sistera de Aguas de la Ciudad de Mé&xico 544.3 - 248.9 46
Secretarla de Gobisrno .75 - 387.3 100
Secretarfa de Desarrollo Urbano y Vivienda 369.8 - 8.3 2
Secretaria de Educacién 2770 - 277.0 100
Secretaria de Finanzas 100.0 - -
Consejeria Jurldica y de Servicios Legales 38.9 - 389 100
Secretarfa de Desarmrollo Econdmico 8.0 - 8.0 100
Secretaria de Salud 26 - 26 100
Entidades

Fideicclal:nisc_:’ Paplico para la Recons?ruolcién y 1.253.4 . N .
Rehabilitacion de Vivlendas de Uso Habitacional 4
Instituto de Vivienda 963.5 930,0 880.0 91
Instituto para la Seguridad de las Construcciones 130.7 - 1.5 1
Sistema de Transporie Colectivo 25.0 - - 0
Instituto de Verificacion Administrativa 15.0 48.0 63.0 100
Fonde para el Desarrolle Econémico v Soclal - 50.0 26 5
Slstema para el Desarrollo Integral de la Familia - 5.8 24 100
Fideicomiso Educacitn Garantizada - 1.2 0.6 50
Servicios Metropolitanos 5.A. de C.V. - 0.6 0.1 100
Fondo para el Desarrollo Social - 0.1
Museo del Arte Popular - 0.1
Museo del Estanquillo - 0.1

Total 6,371.3 1,035.9 2,881.0® 45

®) La Secretaria de la Contraloria General fiscalizé los recursos autorizados por la Comision para la
Reconstruccién, Recuperacion y Transformacion de la CDMX, independientemente de que los recursos estén o
no ejercidos por los ejecutores del gasto, para en su caso, fincar las responsabilidades correspondientes por el

no ejercicio de los recursos.
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Respecto de los recursos ejercidos para la atencién de la emergencia y Ia reconstruccion de Ia
Ciudad de México y la muestra fiscalizada por ejecutor de gasto para el ejercicio 2018, se integra
comao sigue:

“Universo Fiscalizable

. ] ' ' (Millunézsu;: pes'us) . . .. Recursos Muestra ‘ %
uUnidad Responsable de Gasto . Reportados . ejercidos - Fiscalizada Alcance .
Moo Piordoporla O e
. Comision
Dependencias
Agencia de Gestion Urbana 1,208.1 - 633.0 633.0 100
Secretaria de Obras y Servicios 047.4 - 403.8 2816 70
Sistema de Aguas de la Ciudad de México 544.3 - 163.9 153.9 100
Secretarfa de Gobierno 387.5 : - 108.7 108.7 100
\S/iri:;it:;ia de Desarrollo Urbano y 369.9 - 112.4 83 7
Secretaria de Educacién 277.0 - - - -
Secretarfa de Finanzas 100.0 - - - -
Consejerfa Juridica y de Servicios 38.9 - _ } -
Legales
Secretaria de Desarrollo Econdmico 8.0 - - - -
Secretaria de Salud 28 - - - -
Entidades

Fideicomiso Publico para la
Reconstruccién vy Rehabilitacién  de 1,353.4 - 635.4 -
Viviendas de Uso Habitacional
Instituto de Vivienda 963.5 930.0 766.0 ‘ 766.0 100
gg:;m#gccganr:s la Seguridad de las 1307 . 971 15 6
Sistermna de Transporte Colectivo 250 - - -
Institufe de Verificacion Administrativa 15.0 48.0 - -
;ggida? para el Desar!'ollo Econdmico vy _ 50.0 26 26 100
Eias;z;'inaa para el Desarrolio Integral de Iar _ 58 58 5.8 100
Fideicomiso Educacion Garantizada - 1.2 0.6 0.6 100
Servicios Metropolitanos S.A.deCV. - 0.6 0.6 0.6 100
Fondo para e} Desarrollo Social - 0.1 0.1 0.1 100
Museo del Arte Popular - 0.1 0.1 0.1 100
Museo del Estanquillo - 0.1 0.1 0.1 100

' Total 6,371.3 1,035.9 2,850.2 1,962.8 69

Fuente: El universo se integrd con las cifras de planes autorizados por la Comisién para la Reconstruceién, Recuperacién y
Transformacion de la CDMX mas los importes del universo y la muestra de los actos de fiscalizacidn reportados por los
Organos Internos de Control a las Direcciones Generales de Confralorfas Internas en Dependencias y Organos
Desconcenirados, Entidades y Alcaldfas.
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Es importante destacar que, a la fecha de cierre de este informe, es decir 15 de noviembre de 2018, la
Comisién para la Reconstruccién, Recuperacién y Transformacion de la CDMX informé a la Secretaria
de la Confralorfa General que sélo se han ejercido 2,840.3 millones de pesos en los proyectos
autorizados por la Comision, mas 9.9 millones de pesos ejercidos por los ejecutores de gasfo con
recursos de origen, en total se tiene un monto ejercido de 2,850.2 millones de pesos, por lo que en
comparacion con ese importe, el alcance de los actos de fiscalizacién por parte de la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México de los recursos ejercidos suman 1,962.8 miliones de

pesos, es del 69% (7,

3.2 Resumen General por Acto de Fiscalizacion

Al cierre del 15 de noviembre de 2018, los actos de fiscalizacion en etapa de ejecucion, se integran de
la siguiente manera:

Concluidas En proceso
; Auditorfas - ,
-- 3 §o

Revisiones

822 (g 24

Verificaciones 14

Total Total en
concluidas 39 27 proceso

(7) Para cumplir la fiscalizacién integral de los recursos ejercidos en la atencién de la emergencia y reconstruccion de la Ciudad de México, se determiné un alcance
del 9% del universo fiscalizable, porcentaje mayor al establecido en el articulo 24, de la Ley de Auditoria y Control Intemo de la Administracién Pablica de la
Ciudad de México, el cual establece 1o sigulente:

Articulo 24.- La etapa de e[ecucion, comprende las acciones a realizar que se sefialan en el cronograma de actividades de las auditorias y las demas que sefialen
los fineamlentos que para tal efecto se emitan.

Las actividades deberan comprender una muestra que de forma aleatoria y representativa, signifique por lo menos e 25% del total dgl universe programado en
|2 auditoria.
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Concluidas En proceso
Auditorias 3 - EN
Dependencias - - -
Entidades 2 - 2
Alcaldias 1 - 1
Revisiones 22 24 46
Dependencias 10 13 23
Enfidades 10 - 10
Alcaldias 2 1 13
Verificaciongs 14 3 17
Dependencias - 3
Entidades 12 - 12
Alcaldias 2 - 4
Total 39 27 66

Fuente: Datos proporcionados por los Organos Internos de Confrol a las Direcciones Generales
de Contralorias Intemas en Dependencias y Organos Descencentrados, Entidades y Alcaldias.

Al cierre del 15 de noviembre de 2018, en los 66 actos de fiscalizacién, se emitieron 55 observaciones,
de las cuales 32 ya fueron solventadas por los ejecutores del gasto porque presentaron Ja informacién
y documentacién que aclara o justifica io observado, quedando a la fecha 23 observaciones pendientes

de atender, que se infegran de |a siguiente manera:

Fi

I

Revisiones

Auditorias

Observaciones

19

33

0 10
m Observaciones solventadas

m Observaciones pendientes de atender
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Observaciones

Actos de Fiscalizacién Ob ;:,::: c?g nes ogzﬁ,r::gg:: s pendientes de
atender
Agditorias - & | o4 | g
Dependencias -
Entidades 1 1 0
Alcaldias 2 0 2
Revisiones | a3 18 1 15
Dependencias 16 6 9
Entidades 12 10 2
Alcaldias 6 2 _ 4
_ Verlficaciones 1 e 13 | 6
Dependencias | - - -
Entidades 9 6 3
Alcaldias 10 7 3
Total. 55 _ 32 ' 23

Fuente: Datos propercionados por fos Organos Internos de Control a las Direcciones Generales de
Contralorlas Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias.

3.3 Entes Fiscalizados y en proceso de Fiscalizacién

Entes sin observaciones Entes sin observaciones
Revisiones Verificaciones

Dependencias
Entidades
1. Autoridad de la Zona Patrimenio Mundial, Natural y Cultural
de la Humanidad en Xochimiico, Tidhuac y Milpa Alta. 1. Servicios de Transportes Eléctricos.
Oficialla Mayor. 2. Fondo para el Desarrolio Social de la Ciudad de
México.

Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México.
3. Instituto de Vivienda de la Ciudad de México.

Secretaria de Ciencia, Tecnologla e Innovacion.
4. Fideicomiso Educacion Garantizada del Distrito

Secretarfa de Desarrolio Econdmico. Federal.

o> o RN

Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las
Comunidades de la Ciudad de México.

7. Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda.
8. Secretaria de Finanzas.
Entidades

1. Fideicomiso Ceniro Histdrico
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Entes con observaciones
Auditorias

Entidades

1. Fondo para el Desarrollo Social
de la Ciudad de México

Delegaciones (Hoy Alcaldias)

1. Benito Juarez

Dependencias

Entes con observaciones

Revisiones

Dependencias

1. Secretaria de Obras y Servicios

2. Secretaria de Educacién

3. Sistema de Aguas de la Ciudad de
Meéxico

4. Agencia de Gestién Urbana

Entidades

1. Fideicomiso Educacién Garantizada
del Disfritc Federal

2. Fondo para el Desarrollo Econémico
y Social de la Ciudad de México
(FONDESQ)

3. Fideicomiso Publico Museo del
Estanquilio de la Ciudad de México

4, Fideicomiso Museo del Arte Popular

5. Servicios Metropolitanos 8.A. de C.V.

(SERVIMET)

Delegaciones {Hoy Alcaldias)

1.
2,

iztapalapa
Tlahuac

CDMX

CIUDAD DE MEXIGO

Entes con observaciones
Verificaciones

Entidades
1. Sisterna de Transporte Colectivo
2. Metrobls

3. Fideicomisc Educacion Garantizada
del Distrito Federal '

4, Instituto de Vivienda de la Ciudad de
Méxica

Delegaciones (Hoy Alcaldias)
1. Magdalena Contreras

2. Alvaro Obregén

Entes en Proceso de Fiscalizacion

Revisiones

1. Secretaria de Obras y Servicios

® NP ;RN

Secretaria de Salud

Secretaria de Gobisrno

Sistema de Aguas de la Ciudad de México
Agencia de Gestidn Urbana
Secretaria de Desarrollo Social

Secretarla de Desarrolio Urbano y Vivienda

Consejeria Jurfdica y de Servicios Legales

9. Secretarfa de Desarrollo Econémico

10. Secretaria de Educacion

11.Comision para

la Reconstruccion,

Rehabilitacién y

Transformacion de la Ciudad de México en una cada vez

mas Resiliente
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Delegaciones (Hoy Alcaldias)
Tldhuac

Azcapotzalco

Coyoacan

Cuajimalpa

Cuauhtémoc

Gustavo A. Madero

lztacalco

(=l R e

Miguel Hidalgo
9. Milpa Alta
10. Tlalpan

11. Venustiano Carranza
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Entes en Proceso de Fiscalizacion
Verificaciones

Dependencias

1. Secretarfa de Obras vy Servicios

2. Sistema de Aguas de la Ciudad de México
3. Agencia de Gestion Urbana

3.4 Acciones Promovidas

El resumen general del total de acciones promovidas en los 66 actos de fiscalizacion de los ejercicios
2017 y 2018, se emitieron en total 211 recomendaciones, desglosadas conforme a lo siguiente.

Acciones promovidas

Correctivas Preventivas
I I
16 I 9

Total de acciones promovidas 135 76

Fuente: Datos proporcionados par los Organos Internos de Confrol a las Direcciones
Generales de Contralorias Internas en Dependencias vy Organos Desconcentrados,
Entidades y Alcaldias.

El desglose de las observaciones econémicas y administrativas por cada tipo de acto de fiscalizacion
se divide de la siguiente manera:
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‘Nimero de Econdémicas Importe Observado

Observaciones _ (millones de pesos) Administrativas

Acto de Fiscalizacion

Aditorias - .. | 1 182.7 2
Revisiones 33 9 29.7 10
Verificaciones 19 _ 15 147.6 4
Total 55 25 360.0 16

Fuente: Datos proporcicnados por los Organos Intemos de Control a las Direcciones Generales de Contralorias
~ Internas en Dependencias y Organns Desconcentrados, Entidades y Alcaldias.

3.5 Importes Observados, Recuperados, Aclarados y Solventados y Pendientes de
Solventar.

Acto de Fiscalizacion

Auditorias - 182.7 0.0 0.0 182.7
Revisiones 297 0.0 6.1 T 236
Verificaciones 147.8 0.1 95.8 51.7

Total 360.0 0.1 101.9 258.0

Fuente; Dalos propercionados por los Organos Internos de GControl a las Direcciones Generales de
Contralorias Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldfas.

(8) El articulo 26, de la Ley de Auditoria y Control Intemo de la Administracion Pablica de la Ciudad de México,
gstablece que: El plazo de atencién para la solventacién de las observaciones, sera de hasta 20 dias habiles
contados a partir del dia siguiente de su notificacién del informe de auditoria al enfe publico auditado, el que
tendré la obligacién de atender las observaciones generadas.

El ente plblico podrad solicitar prorrogas de hasta 20 dias hdbiles, mediante oficio fundado y motivado que
justifique 2 necesidad, cuya calificacién correspondera a los titulares de las Direcciones Generales de la
Secretaria competentes, quienes analizaran la complejidad o problematica que represente su cumplimiento, asf
como la justificacion del impedimento aducido por el ente publico obligado.
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3.6 Estatus de procedimientos de responsabilidad administrativa.

" Acto de Ente Observaciones " Estado actual del

en Dictamean Estado actuaf del Dictamen

. . Fiscalizad Técni procedimiento de
Fiscalizacion iscalizado Técnico écnico

responsabilidad

Revision SOBSE 6 En proceso de elaboracion de
Dictamen por el OIC

Revisién SACMEX 2 En proceso de elaboracidn de
Dictamen por el OIC

Revisién SERVIMET 1 Turnado a la Direcclién General de
Asuntos Juridicos y
Respoensabilidades de la SCGCDMX
para su framite

Verificacton STC 2 Turnade a la Coordinacién de | Elaboracion de acuerdo
Denuncias y Responsabilidades del | de calificacién de falta e
OIC de STC para su framite. informe de presunta
_| responsabilidad

Revision Iztapalapa 1 En proceso de elaboracién de
Dictamen por ef OIC

Verificacion Magdalena 1 En proceso de elaboracion de
Contreras Dictamen por el OIC

Total 13

Fuente: Datos proporcionados por los Organos Internos de Control a las Direcciones Generales de Contralorias Internas
en Dependencias y Organos Desconcentrados, Entidades y Alcaldias.

3.7 Resultados de ia Fiscalizacién

DEPENDENCIAS Y ORGANOS DESCONCENTRADOS:

Agencia De Gestién Urbana
Deficiencias en la integracién de informacién proporcionada de los contratos.

En 41 contratos de obra pablica y servicios administrativos, con cargo a recursos locales y recursos del
Fondo de Atencién a los Desastres Naturales en la Ciudad de México (FONADEN), se detect6 la falta
de integracién documental de las fianzas de cumplimiento, de vicios ocultos y de responsabilidad civil,
actas entrega recepcion de los trabajos y el acta adminisirativa de extincién de derechos y obligaciones,
bitdcoras de obra, oficios de designacién del superintendente de obra por parte de la empresa
contratista, asf como lo correspondiente a! anexo Unico que refiere el contrato, el cual se integra por el
presupuesto con importes parciales y totales; el programa de los trabajos con importes parciales y
totales y los términos de referencia y especificaciones.
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Acciones promovidas

Para la atencion de los puntos observados, se realizaron un total de 14 recomendaciones correctivas
y 1 de caracter preventivo de acuerdo con lo siguiente:

1.- Contratos de obra recursos locales

1.a. y 1.b.) Remitir el soporte de las fianzas de cumplimiento, responsabilidad civil y vicios ocultos,
correspondientes a los 23 contratos observados.

Seguimiento: Se envi6 el soporte documental de las fianzas de cumplimiento, responsabilidad civil y
vicios ocultos solicitadas de 23 contratos, y derivade del analisis de la informacion documental referida,
se determina que se remitié la documentacion completa de las fianzas por lo que se dio por ATENDIDA
la recomendacion correctiva.

1.¢) De los 23 contratos acreditar documentalmente, las Actas de Entrega- Recepcién de los trabajos
y el Acta administrativa de extincién de derechos y obligaciones.

Seguimiento: De los 23 contratos se acreditaron documentalmente las Actas Entrega-Recepcién de
los trabajos y Acta administrativa de extincién de derechos y obligacicnes, en virtud de que se
proporciond la documentacion completa, se consideré ATENDIDA.

1.d) De los 23 contratos presentar documentalmente las bitacoras correspondientes.

Seguimiento: Se remitié de forma impresa “bitacoras de obra” certificadas de 23 contratos observados,
por lo gue se considerd ATENDIDA.

1.e) De los 18 contratos integrar documento de designacion del representante permanente como
“Superintendente de Construccion” por parte del Contratista.

Seguimiento: Se identificaron 18 oficios de designacién del representante permanente como
“Superintendente de Construccién” de la recomendacién correctiva, por lo que se considerd
ATENDIDA.

1.f) Acreditar documentalmente el anexo Gnico, de cada uno de los 18 contratos de obra.

Seguimiento: Derivado del analisis de la informacién documental remitida, se determina que se atendi6
la integracién del anexo Unico en los puntos: a) Presupuesto con importes parciales y totales, b)
programa de los trabajos con importes parciales y totales, y ¢) términos de referencia y
especificaciones, de los 18 contratos observados, considerando la recomendacion correctiva
ATENDIDA.

1.g) Aclarar documental y juridicamente las diferencias en los 10 contratos que se enuncian en el
cuadro respecto al registro de la partida presupuestal entre el Contrato y las Cuentas por Liquidar
Cerlificadas emitidas para el pago correspondiente.
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Seguimiento: Se enviaron al Organo Interno de Control, "Fe de Erratas” cerlificadas de 10 contratos
observados, del andlisis de dicha informacion se aclaro y corrigio la diferencia en el registro de partida
entre el contrato y la cuenta por liquidar certificada, por lo que se consideré ATENDIDA.

1.h) Remitir de 23 contratos la documentacion que acredite la validez de las estimaciones con el sello
de recibido, a fin de conocer si fueron entregadas dentro del tiempo estipulado en el contrato.

Seguimiento: Se constaté que los formatos denominados “Hoja de Seguimiento de Estimaciones” de
23 contratos, acredit6 la validez de la entrega en tiempo y forma de las Estimaciones, fa informacién
antes descrita cumplié con lo solicitado en la recomendacién correctiva, por lo gue se considerd
ATENDIDA.

2.- Contratos de obra recursos FONADEN

2.a) y b) Remitir el soporte de las fianzas de cumplimiento, responsabilidad civil y vicios ocultos,
~ correspondientes a los 5 contratos observados.

Seguimiento: Se remiti6 el soporte documental de las fianzas de responsabilidad civil y vicios ocultos
solicitadas de 5 contratos, y derivado del andlisis de la informacion documental, se determina que se
envid la documentacion completa de las fianzas, por lo que se consideré ATENDIDA.

2.c) Remitir el soporte de las flanzas de cumplimiento, responsabilidad civil y vicios ocultos,
correspondientes a 13 contratos observados.

Seguimiento: Derivado al andlisis a la informacién proporcionada al Organo Interno de Control, se
observo la entrega de documental completa de fianzas de cumplimiento, responsabilidad civil y vicios
ocultos de 12 contratos, y se anexo nota explicativa del contrato AGU-AD-F-2-109-17 indicando que
por los trabajos de “Supervisién técnica y administrativa y de control” no se establece la obligacion de
presentar la péliza de responsabilidad civil, por lo gque se consideré6 ATENDIDA.

2.d) De 18 contratos se solicité acreditar documentalmente las actas de entrega-recepcion de los
trabajos y acta administrativa de extincién de derechos y obligaciones.

Seguimiento: La Direccién de Procedimientos de Contratacion de Obra Publica de la Agencia de
Gestion Urbana envié copias certificadas de las actas entrega-recepcion de los trabajos y actas
administrativas de extincion de derechos y obligaciones, de 8 contratos, y la Direccion de Transferencia
y Disposicién Final de los Residuos Solidos y Urbanos remite copias ceriificadas de actas entrega-
recépcion de los trabajos de 10 contratos, asi mismo se anexa nota Informativa donde indica que de
acuerdo con lo establecido en los contratos mencionados, para estos casos no aplica la elaboracion de
las actas administrativas de extincién de derechos y obligaciones, en virtud de que el finiquito fue
ingresado en tiempo y forma y de comiin acuerdo, por lo que se consideré ATENDIDA.

2.e) De 18 contratos presentar documentalmente las bitdcoras correspondientes.
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Seguimiento: Se integré la evidencia documental de 18 bitacoras de obra, constatando la integracién
completa de las mismas, por lo que se consideré ATENDIDA.

2.f) De 14 contratos integrar documento de designacion del representante permanente como
“Superintendente de Construccion” por parte del contratista.

Seguimiento: Se remitieron copias cerfificadas de [a designacion del representante permanente como
“Superintendente de Construccién” de 14 contratos observados, por lo que se consideré ATENDIDA.

2.g) Acreditar documentalmente el Anexo Unico, de cada uno de los 14 contratos de obra.

Seguimiento: Se constataron la integracion de la documental completa del anexo (nico, conformado
por “Presupuesto con importes parciales y totales, programa de los trabajos con importes parciales y
totales y términos de referencia y especificaciones”, por io que se consideré ATENDIDA.

2.h) Remitir de 18 contratos la documentacion que acredite la validez de las estimaciones con el sello
de recibido, a fin de conocer si fueron entregadas denfro del tiempo estipulado en el confrato.

Seguimiento: Se remitieron copias certificadas de los formatos denominados “Hoja de Seguimiento de
Estimaciones” de 18 contratos, una vez revisada y analizada ta documental se determiné que cumplié
con lo solicitado, por lo que se consideré ATENDIDA.

Preventiva:

Implementar formatos que indiquen el orden e integracién de los todos documentos que deben contener
los expedientes de obra y de servicios administrativos, desde la solicitud por el drea requirente hasta -
la conclusion de los frabajos vy los respectivos pagos.

Seguimiento: El Titular de la Agencia de Gestién Urbana instruyé al Director de Procedimientos de
Contratacion de Obra Publica implementar los formatos que indiquen el origen e integracion de todos
documentos que deben contener los expedientes de obra y servicios administrativos desde {a solicitud
por el drea requirente hasta la conclusién de los trabajos y los respectivos los pagos Se solvento al
100%, mediante oficios a las areas competentes, instruyendo a realizar en el ambito de su competencia
lo conducente, a fin de establecer mecanismos y medidas de control para asegurarse que se elaboren
y apliquen los formatos, por lo que se consideré ATENDIDA.

Sisfema de Aguas de la Ciudad de México.

Falta de integracion de los expedientes de obra y supervisién de obra puablica.

De la revision efectuada a 41 contratos de obra y supervisién de obras, se advirtié que los mismos no
cuentan con la totalidad de ia documentacion estabiecida en la clausula SEGUNDA de cada uno de
ellos.
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Documentacion presumiblemente apécrifa y carente de formalidad.
1. Cédula profesional presumiblemente apécrifa,

En el contrato 0636-30-AE-F-DC-1-17-1928 de supervision técnica y administrativa, se adjunté copia
simple de la cédula profesional con nimero de folio 0707519, presuntamente expedida por la
Secretaria de Educacién Pablica a favor de una persona fisica; sin embargo, en la pagina del Registro
Nacional de Profesionistas, se advierte que el referido folio corresponde a la cédula expedida a favor
de otra persona.

2. Falta de formalidad de las fianzas de cumplimiento y vicios ocultos.

En el contrato 0636-30-AE-F-DC-1-17-1928 de supervision técnica y administrativa, se detect6 que la
fianza de cumplimiento nimero 5755-00857-6, de 3 de noviembre de 2017, por un monto de
$252,000.00 (Doscientos cincuenta y dos mil pesos 00/100 M.N.), presumiblemente es apdcrifa, debido
a que corresponde a ofro contrato.

3. Falta de formalidad en las fianzas de vicios ocultos.

De la revision y validacion efectuada a la documentacién que integra los expedientes correspondientes
a 27 contratos de obra y supervision, se detectd que las fianzas nlmeros 2094-11739-8, 2094-11968-
8-0, 3545-00980-6, 2094-1175-1, 3473-00906-6 y 3028-04684-5, carecen de la firma del representante
de la afianzadora.

4. Falta de formalizacién en la integracién de estimaciones

De la revisién efectuada a los 27 contratos correspondientes al Fideicomiso 1928, se observd que las
estimaciones 1 y 2 de los contratos ndmero 0637-30-AE-F-DC-1-17-1928, 0696-30-AE-F-DC-1-17-
1928, 0707-30-AE-F-DC-1-17-1928, 0745-30-AE-F-D-1-17-1928 y 0746-30-AE-F-DC-1-17-1928,
carecen de la falta de firma de los siguientes servidores publicos: Director de Construccion "A",
Directivo de Construccién y J.U.D. de Construccién de Obras Especiales.

5. Falta de formalizacion en las facturas.

De {a revision efectuada a las facturas de los 27 contratos correspondientes al Fideicomiso 1928, se
observé que las siguientes carecen de firma: 456 y 457 (0635-30-AE-F-DC-1-17-1928), 30 y 31 (0637-
30-AE-F-DC-1-17-1928), 13 (0699-30-AE-F-DC-1-17-1928), AOOO81 y A00083 (0707-30-AE-F-DC-1-
17-1928), 34, 35, y 36 (0745-30-AE-F-DC-1-17-1928) y AFAD24 y AFAD25 (0746-30-AE-F-DC-1-17-
1928).
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Acciones correctivas y preventivas.
Observacion 01,
Correctiva:

Proporcionar copia cerlificada de los documentales sefalados de la presente observacion; en caso
contrario debera de aclarar y justificar de manera fundada y motivadamente, porque razén no fueron
adjuntados los documentos observados.

Seguimiento: Con oficio nimero CDMX-SEDEMA-SACMEX-DG-DFI-SAA-1038922/2018 se envid la
documentacién solicitada de los 41 contratos por adjudicacion directa. Del andlisis realizado a la
misma, se determiné que en 07 contratos, no fueron remitidos la totalidad de documentos observados,
tenidndose como NO ATENDIDA.

Preventiva:

Implementar mecanismos de control interno a efecto que en lo subsecuente se gestione la correcta
integracion de los expedientes de adjudicaciones directas.

Seguimiento: Se implementaron mecanismos de Control, a efecto de que en lo subsecuente se
gestione la correcta integracién de los expedientes por adjudicacién directa, implementando para ello
el formato denominado *DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA REQUERIDA PARA
EXPEDIENTES DE CONTRATACION POR ADJUDICACION DIRECTA”, el cual deja evidencia de la
integracién documental para formar parte de la adjudicacion directa, por lo que se considerd
ATENDIDA.

Observacion 02.
Correctivas:

1. Acreditar documentalmente que la persona fisica, cuenta con la profesion requerida y se encuentra
registrado ante la Direccion General de Profesiones; en caso contrario, efectuar las acciones legales
procedentes de conformidad con el Codigo Penal para el Distrito Federal.

Aclarar y justificar el motiva por la cual la Fianza de Responsabilidad (defectos y vicios ocultos) no
corresponde al contrato 0636-30-AE-F-DC-1-17-1928, de corroborar que es apdcrifo el documento,
efectuar las acciones legales procedentes de conformidad con el Cédigo Penal para el Distrito Federal.
Seguimiento: Se giré oficio nimero CGMX/SEDEMA/SACMEX/DG/DEC/1036976/2018 de fecha 08
de agosto 2018, mediante el cual el Director Ejecutivo de Construccion de este Organo
Desconcentrado solicité a la persona fisica remitir en un plazo de tres dias naturales, la documentacion
legal para verificar la veracidad de Cédula Profesional; sin embargo, no se recibié informacién alguna.
Aunado a lo anterior, no se remitié evidencia del inicio de las acciones legales por parte del Sistema
de Aguas, por lo que se tiene por NO ATENDIDA.
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2. Aclarar y justificar el motivo por el cual las fianzas no cuentan con la firma que valida las mismas.

Seguimiento: Se aclara que las fianzas de responsabilidad, defectos y vicios ocultos, cuentan con la
firma que avala su autenticidad, ya que las mismas fueron formalizadas mediante firma digital que
contiene el nombre del firmante, serie de certificado del prestador del servicio, lo cual se puede verificar
al costado de cada una de las fianzas en comento: lo anterior de conformidad con el articulo 214 de ja
Ley de Seguros y Fianzas, por lo que se consideré ATENDIDA.

3. Aclarar y justificar el motivo por el cual las esfimaciones no cuentan con la firma que valida a las
mismas y evidenciar el documento debidamente requisitado.

4. Aclarar y justificar el motivo por el cual las facturas no cuentan con la firma que valida a las mismas
y evidenciar el documento debidamente requisitado.

Seguimiento: Se aclara, que todas las estimaciones y facturas, pasan por un proceso de entrega,
revisién, y correcciones en su caso, hasta gue las mismas son tramitadas para su pago. De los
documentos observados por este Organo de Control, puede advertirse que estaban en proceso de
revisién, no obstante una vez conciuido el proceso de revision, fueron suscritas por los servidores
publicos facultados para ello y con el propédsito de acreditar que las mismas fueron requisitadas y
firmadas conforme al procesc establecido, se remiten copias certificadas tanto de las estimaciones,
como de las facturas, por lo que se considerd ATENDIDA.

Preventivas:

1. Efectuar las gestiones para que en lo subsecuente se valide la documentacién que sea presentada
por los contratantes antes de la celebracion de los contratos y en caso de detectar documentacion
presumiblemente falsa, se inicien las acciones legales a las que haya lugar.

2. Efectuar las gestiones pertinentes a efecto de que en lo subsecuente se dé estricto cumplimiento a
las disposiciones establecidas en las fianzas de cumplimiento, asi como lo estipula la Ley de Obras
Publicas y Servicios relacionadas con las mismas.

3. Efectuar las gestiones pertinentes a efecto de que en lo posterior se dé esfricto cumplimiento con
los requisitos de la documentacién soporte que integra los expedientes de los contratos.

4. Efectuar las gestiones pertinentes a efecto de solicitar la formalizacién y estricto cumplimiento del
contrato o las esiimaciones.

5. Efectuar las gestiones pertinentes a efeclo de solicitar la formalizacion y estricto cumplimiento del
contrato o la factura.

Seguimiento: Con el propésito de atender de manera total las recomendaciones preventivas, la
Direccion Ejecutiva de Construccion a través de la Direccién de Licitaciones de Obra Publica remitié
oficio nimero CGMX/SEDEMA/SACMEX/DG/DEC/1036898/2018, de fecha 08 de agosto de 2018,
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para que el Subdirector de Contratos e Informes y el Jefe de Unidad Departamental de Contratos,
acaten las siguientes recomendaciones preventivas:

» Las gestiones para que en lo subsecuente se valide la documentacién que sea presentada por los
confratanies antes de la celebracién de los confratos y en caso de detectar documentacién
presumiblemente apdcrifa, se inicien las acciones legales a las que haya lugar.

» Las gestiones pertinentes a efecto de que en lo subsecuente se dé estricto cumplimiento a las
disposiciones establecidas en las fianzas de cumplimiento, asi como lo estipula la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionadas con las mismas.

» Las gestiones pertinentes a efecto de que en lo posterior se dé estricto cumplimiento con los
requisitos de la documentacion soporte gue integra los expedientes de los contratos.

Asimismo, ta Direccién Ejecutiva de Construccion “A" con nimero de circular CDMX-SEDEMA-
SACMEX-DEC-DLOP-SCI-UDIIOP-1036797/2018, de fecha 08 de agosto de 2018, asi como la circular
CDMX-SEDEMA-SACMEX-DEC-DLOP-SCI-UDIIOP-1036804/2018, de fecha 08 de agosto de 2018,
emitida por el Director de Construccién “B", y la emisién de la circular con ndimero CDMX-SEDEMA-
SACMEX-DEC-DLOP-1036898/2018, de fecha 08 de agosto de 2018, emitida por la Directora de
Licitaciones de Obra Publica, respectivamente en las cuales se instruye a los Subdireciores y Jefes de
Unidad Departamental de las Direcciones de Construccién a efecto de realizar las gestiones
pertinentes para solicitar la formalizacién y estricto cumplimiento de la formalizacién del contrato,
facturas y estimaciones.

Cabe sefialar que cada una de las circulares se remiten a esta Contraloria Interna, encontrandose
selladas y firmadas por cada uno de los involucrados en este proceso con la finalidad de que estos se
encuentren notificados del proceso a seguir, por lo que se considerd ATENDIDA.

Secretaria de Educacion de la Ciudad de México.
Observacion 1.

Tramite de solicitudes sin haber acreditado la personalidad de los solicitantes.

De la revision a los contratos SEDU/ADQ/017/2017 y SEDU/ADQ/018/2017, se observo que a |a
requisicion y facturas que soportan la adquisicion de los materiales para reforzamiento y reconstruccion
de espacios educativos de la Ciudad de México que registraron dafios con motivo de los sismos del
mes de septiembre de 2017, se adjuntaron 379 solicitudes sin documento que corroborara la
personalidad de los solicitantes, infringiendo lo sefialado en el Programa Reconstruyendo Tu Escuela,
vifieta Ili.
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Observacion 2.

Falta de documentacion que acredite la entrega de los materiales adquiridos para la atencién
de la emergencia.

De la revision practicada a los expedientes de los contratos SEDU/ADQ/017/2017 y
SEDU/ADQ/018/2017, se constatd que a la requisicion y a las 378 facturas, que soportaron la
adquisicion de los materiales e insumos para llevar a cabo la rehabilitacion, reforzamiento,
reconstruccién y normalizacion de las actividades de espacios educativos de la Ciudad de México que
registraron dafios por los sismos del mes de septiembre de 2017, no se adjuntd acuse de recibo ni
reporte fotografico de las entregas del material solicitado y utilizacién e instalacién de los apoyos
recibidos, con lo cual se infringic el programa “"Reconstruyendo tu escuela”.

Acciones Promovidas
Observacion 1

Acreditar documentalmente la personalidad de los representantes de las Instituciones Educativas
solicitantes de materiales para contribuir a la normalizacién de las actividades escolares en espacios
educativos e insumos para llevar a cabo la rehabilitacién, reforzamiento y reconstruccion de espacios
educativos de la Ciudad de México que registraron dafios con motivo de los sismos del mes de
septiembre de 2017 (contratos SEDU/ADQ/017/2017 y SEDU/ADQ/018/2017).

Seguimiento: Con la documentacién presentada por el Enlace de la Dependencia se acredita la
personalidad de los solicitantes, toda vez que proporciond dos oficios y un listado mediante los cuales
la Autoridad Educativa Federal (AEFDF), confirmé la personalidad de 301 de los solicitanties; dos
Acuerdos celebrados entre la Administracién Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal y
la Secretarfa de Educacién del Distrito Federal con el que se corrobora la personalidad de 34 de los
solicitante y por dltimo proporcioné una liga elecirénica en la que se localizé el Padrén Unico de los
Centros de Atencién y Cuidado Infantil 2018, localizando los restantes 32 beneficiarios, por lo que se
consideré ATENDIDA.

Preventiva:

Efectuar las gestiones correspondientes a efecto de que, en lo subsecuente, el personal
correspondiente, acredite la personalidad de los solicitantes o requirentes de bienes, arrendamientos
y/o servicios.

Seguimiento: Con la documentacién presentada por el enlace de la Dependencia se acreditan las
gestiones realizadas por la misma, debido a que proporciond los oficios SEDU/DA/2001/2018 y
SEDU/DA/2003/2018, mediante los cuales el Secretario de Educacion de ia Ciudad de México informé
a los titulares de las areas participantes en la entrega del material, que en caso de presentarse un
nuevo apoyo a los centros educativos, se acredite la personalidad de los solicitantes de bienes y/o
materiales previo a la recepcion de las solicitudes de material, por lo que se considerd ATENDIDA.
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Observacion 02

Presentar el acuse de recibo y el reporte fotografico de las entregas de los materiales para contribuir a
la normalizacién de las actividades escolares en espacios educativos e insumos para llevar a cabo la
rehabilitacién, reforzamiento y reconstruccién de espacios educativos de la Ciudad de México que
registraron dafios con motivo de los sismos del mes de septiembre de 2017, que fueron recibidos por
las 379 Instituciones educativas solicitantes.

Seguimiento: Con la documentacion presentada por el enlace de la Dependencia se acreditan las
entregas de los materiales adquiridos mediante los contratos SEDU/ADQ/017/2017 vy
SEDU/ADQ/018/2017 con motivo del sismo del mes de septiembre de 2017, debido a que fueron
proporcionadas .actas de entrega recepcion y remisiones de material suscritas por el personal
autorizado de las Instituciones Educaiivas solicitantes, asi como evidencia fotografica del material
entregado, por lo gue se consideré ATENDIDA.

Preventiva:

Efectuar las gestiones correspondientes a efecto de que, en lo subsecuente, se adjunte al expediente
de los contratos, los acuses de recibo y reportes fotograficos de las entregas de bienes, prestacion de
servicios o que acrediten el arrendamiento.

Seguimiento: Con la documentacion presentada por el enlace de la Dependencia se acreditan las
gestiones realizadas por la Dependencia, debido a que proporciond tres oficios SEDU/DA/2001/2018,
SEDU/DA/2003/2018 y SEDU/DA/2005/2018, mediante los cuales el enlace de la Dependencia por
instrucciones del Secretario de Educacién de la CDMX, solicité a los titulares de las areas participantes
en la entrega del material, las documentales que den cuenta de las eniregas a los Centros Educativos
y requirié al area de Recursos Materiales y Servicios Generales quedara al resguardo de dicha
documentacion, por lo gue se considerd ATENDIDA. '

Propuesta de Mejora.

De la revisién practicada a las 379 solicitudes elaboradas presuntivamente por Instituciones Educativas
se advirtié que 3 de ellas fueron suscritas por personas diferentes a las sefialadas en la solicitud de
material (23, 35 y 45) y a aquellas que amparaban las identificaciones adjuntas.

El enlace de |la Secretaria de Educacion de la Ciudad de México, debera de sustituir las solicitudes de
material de las Insiituciones Educativas

1. Secundaria Reptblica de Chile (solicitud no. 23)

1. El enlace de la Dependencia remitié copia de la solicitud No. 23, asf como de la identificacion en la
que se aprecia la firma de quien suscribi6 [a solicitud y sefiala es el Director del turno matutino de la
Institucién Educativa, con lo cual se tiene por atendida la propuesta de mejora.

2. Secundaria Técnica No. 111 (solicitud 35)
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2. El enlace remitid copia de la solicitud No. 35, asi como de la identificacion en la que se aprecia la
firma de quien suscribi6 la solicitud y sefiala es del personal docente de la Institucién Educativa, con lo
cual se tiene por atendida la propuesta de mejora.

3. Secundaria No. 209 Francisco Villa (Solicitud 45) y

3. El enlace remitié copia de la solicitud No. 45, asi como de la identificacién en la que se aprecia la
firma de quien suscribié la solicitud y sefiala es el Subdirector de la Institucién Educativa, con lo cual
se tiene por atendida la propuesta de mejora.

4. CCDI El Mundo de Andy A.C.

4. El Enlace remitié copia de la solicitud No. 132, asi como de la identificacion en la que se aprecia la
firma de quien suscribi6 la solicitud y sefiala es la Directora de la Institucién Educativa, con lo cual se
tiene por atendida la propuesta de mejora.

De la revision practicada a la documentacidon que integra los expedientes de los contratos
SEDU/ADQ/017/2017 y SEDU/ADQ/018/2017, se advierte que a las solicitudes de material 42 (Primaria
Jesls Narvaez Galdeano) y 102 (Secundaria No. 51 "Profesor Carlos Benitez Delorme”), no se
acompaiio la identificacion oficlal de los solicitantes.

Ei enlace de la Secretaria de Educacion de la Ciudad de México debera de enviar copia de la
identificacién oficial de los representantes de las instituciones citadas, correspondientes a las
solicitudes de material Nos. 42 y 102.

1. El enlace presento copia simple de la identificacion de la C. Beatriz Granillo Buendia (Directora de la
Primaria Jests Narvaez Galdeano, folio 42), con lo cual se tiene por atendida la propuesta de mejora.
2. El enlace presenté copia simple de la identificacion de la C. Beatriz del Carmen Leon Solano
(Directora de la Secundaria No. 51, profesor Carlos Benftez Delorme, folio 102), con lo cual se tiene
por atendida la Propuesta de Mejera.

De la revisién practicada a las facturas y a la documentacion que soportan Ia compra de materiales de
los contratos SEDU/ADQ/017/2017 y SEDU/ADQ/018/2017, se advirtié que en las solicitudes 5, 7, 24,
33, 42, 87 y 218, no se adquirieron todos los bienes , con las especificaciones y/ ¢ en la cantidad
solicitada; asimismo, las solicitudes 23, 35 y 45 fueron suscritas por una persona diversa a la que indica
la misma y sefiala la identificacion adjunta.

El enlace debera de aclarar lo siguiente, la razén por la cual en [a:

+ Solicitud 5 no coincide la malla solicitada con la adquirida segan la factura 1349,
El enlace envio documentacién de la que se advierte la malla solicitada coincide con aquella que
fue comprada y enfregada a la institucién educativa, por lo cual se tiene por atendida |a
recomendacion.

= Solicitud 7 no se adquirieron los 4 litros de Resistol solicitados
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El enlace de la Dependencia, refirio y acredité, que dentro del catalogo de conceptos de los contratos
SEDU/ADQ/017/2017 y SEDU/ADQ/018/2017, no se incluyd el Resistol, por lo cual no fue necesaria
su compra y por ende entrega. Elementos que nos permiten dar por atendida la recomendacion.

o Solicitud 24 y 33 se compré tabique pesado en lugar del ligero que fue solicitado.
El enlace de la Dependencia acreditdé que se elabord el acta de adecuacién a la solicitud 24,
modificandose el fabicén ligero por tabicon pesado, por sugerencia de los representantes de la
empresa debido a que el tabique permitia el mejor desarrollo de los trabajos.

El enlace de la Dependencia acredité que se elaboré el acta de adecuacién a la solicitud 33,
modificandose el tabicén ligero por tabicén pesado, por sugerencia de los representantes de la
empresa debido a que el tabique permitia el mejor desarrollo de los trabajos.

s Solicitud no coincide lo solicitado con la factura (1134)
El enlace manifestd que el error derivé en la facturacion que hizo la empresa contratada, situacion
gue se advierte de la comparacion de la solicitud de material y del recibo de material, en el cual se
observé que fueron entregados los materiales solicitados.

» Solicitud 218 no se compré el medio metro de arena y grava solicitado.
El enlace manifesté que existié un error en la impresion de la factura 1231, adjuntando una copia
en la que se aprecian las cantidades con decimales y se verifico que se trataran de los mismos
productos, cantidades, precios y la fecha de la elaboracion de la factura, con lo cual se da por
atendida |a recomendacién

Solicitud 369 se duplicé la compra de brocha del No. 2, debido a que una parte se comprd a la empresa
Ferretera del Norte, S.A. de C.V. y otra a la empresa Grupo Ferretero Gala, S.A. de C.V.

El enlace acredité la devolucién del pago de las brochas no solicitadas, mas la actualizacion,
adjuntando una impresion del portal de la Secretaria de Finanzas de porcentajes mensuales de
recargos en impuestos locales y dos depésitos a la cuenta 00105899699 a nombre de! “Gobierno de la
Ciudad de México.

Adicional a ello, exponer el motivo por el cual los solicitantes de las Instituciones Educativas
suscribieron solicitudes que no sefialaban su nombre (solicitudes 23, 35 y 45).

El Enlace envio copla de las solicitudes 23, 35 y 45 de material, asi como de las identificaciones del

personal que suscribid dichas solicitudes, sefialando que se trataba de personal de las Instituciones
Educativas, con lo cual se tiene por atendida la recomendacién de mejora.

Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México

Se considera relevante sefialar que, de la aplicacion de los recursos destinados para la atencion de la
emergencia, se determinaron 10 observaciones las cuales versan en lo siguiente:
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Direccién General de Construccién de Obras para el Transporte

Observacion 01
Incumplimiento en la integracién de los expedientes de obra y supervision.

De la revision a 38 expedientes de contratos de obra publica, se detectt la indebida integracion de los
mismos, toda vez que no se localizé diversa documentacion.

Falta de pdlizas y contratos de Seguro de Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros.

No obra evidencia documental, de la garantia para la reparacion total de los dafios causados a terceros
en sus bienes o personas, derivados de las actividades inherentes a los frabajos de obra que se
realizaron.

No integra la autorizacién expresa de los sitios de disposicién final de los materiales producto de la
demolicion.

En 14 contratos de demolicién y 1 de retiro, no se integré la auforizacion por parte de la autoridad
competente, del sitio de disposicién final de estos materiales,

No integra los comprobantes de ingreso de dichos materiales producto de la demolicién, a los sitios de
disposicion final,

No obra en los expedientes las boletas originales de la disposicion final.
Observacién 02
Incumplimiento en ios requisitos minimos para la elaboracién de los contratos de obra plblica.

En 6 inmuebles, el conirato de supervision se inicié posterior a la fecha del contrato de obra; asimismo,
en 3 inmuebles, la supervision concluyd antes que el contrato de demolicion.

Incumplimiento en requisitos minimos en la elaboracion de los contratos.

No se estipulé en los contratos las siguientes clausulas y/o declaraciones: a)Garantizar la correcta
inversién del, o de los anticipos, y el cumplimiento del conirato, toda vez que en 19 contratos de obra
publica, no se garantizé el cumplimiento a los términos de dichos contratos, la responsabilidad por
faltantes de obra, pagos excesivos, calidad menor a la contratada o defectos en los trabajos; b) Plazos,
forma y lugar de pago de las estimaciones de trabajos ejecutados, asi como de los ajustes de costos,
en virfud de que no se establece fecha de corte para la presentacién de estimaciones de trabajos; c)
Descripcidon pormenorizada de los trabajos que se deban ejecutar, debiendo acompafiar, como parte
integrante del contrato: lus proyectos, planos, especificaciones, programas y presupuestos; d) Plazos
para la verificacion de terminacion y recepcion de obra publica, en razén de que en 17 de contratos, no
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se establecio el plazo en que una vez verificado la terminacion de los trabajos, se realizaria el acta
entrega recepcion; y e) Pdliza y seguro de responsabilidad civil, en la que garantizara la reparacion
total de dafios ocasionados a terceros en sus bienes o personas, derivados de las actividades
inherentes a los trabajos.

Observacion 03
Incumplimiento en la vigencia de las fianzas de vicios ocultos.

En 4 expedientes |a vigencia de la garantfa de vicios ocultos, inicia antes de la fecha en que oficialmente
recepciond los trabajos, por lo que se disminuy6 el plazo la coberiura de la fianza.

Inconsistencia en el fundamento legal de las fianzas de vicios ocultos.

En 38 contratos de obra publica, las fianzas de cumplimento y/o vicios ocultos refieren: “La presente
fianza se expide de conformidad a lo estipulado en la Ley de Obras Piiblicas y Servicios Relacionados
con las Mismas...”, no obstante, las obras de mérito se rigen bajo la Ley de Obras Plblicas del Distritc
Federal y su Reglamento. '

Observacién 04

Inconsistencias en los plazos para la instrumentacién de las Actas de Entrega Recepcion.

En 4 contratos de demolicién, se advirtié que el Acta Entrega Recepcion de los trabajos, se realizé de
manera posterior a los 20 (veinte) dias habiles establecidos en los confratos; asimismo, se desprende
que dichas Acatas no contienen: a) Fecha real de terminacion de los trabajos; b) Relacién de las
estimaciones o de gastos aprobados hasta el momento de la recepcién, y monto ejercido hasta ese
momento; y ¢) En caso de trabajos por contratos, las garantias que continuaran vigentes y la fecha de
su cancelacion.

Direccion General de Obras Piblicas

Observacion 01

Incumplimiento en la integracion de 21 expedientes de obra y supervisién, conforme a lo establecido
en las Politicas Administrativas, Bases y Lineamientos en Materia de Obra Publica, Seccion 27:

"Lineamientos para integrar el Expediente de Finiguito de los contratos de Obra Plblica".

Falta en 5 expedientes las Pélizas y contratos de Seguro de Responsabilidad Civil por Dafios a
Terceros.

No integra la autorizacién expresa de los sitios de disposicién final de los materiales producto de la
demolicion.
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No integra los comprobantes de ingreso de dichos materiales producto de la demolicién, a los sitios de
disposicién final.

Observacién 02

Incumplimiento en los requisitos minimos para la elaboracion de los contratos de obra piblica DGOP-
AD-1.-2-E01-17 y DGOP-AD-L-2-E02.

Observacion 03
incumplimiento en la presentacion de 4 fianzas de cumplimiento de vicios ocultos.

Fundamento legal citado de forma errénea en 5 fianzas de vicios ocultos, de igual manera, presentar
las Fianzas de vicios ocultos de los contratos DGOP-AD-L-2-E13-17 y DGOP-AD-L-2-E16-17.

Observacion 04.

Falta de elaboracion del Acta de Verificacion Fisica de los Trabajos de los contratos DGOP-AD-L-2-
E07-17 y DGOP-AD-L-2-E13-17, a la conclusién de los trabajos o servicios convenidos.

Incumplimiento en los plazos para la formalizacion del Acta de Verificacion Fisica de los trabajos.

Falta de 5 Actas Entrega Recepcion de [os trabajos y/o servicios, asi como incumplimiento de los plazos
para la instrumentacion de las mismas.

Observacién 05

Omision en la aplicacion de pena convencional al contratista, por atraso en la ejecucion de los trabajos
de demolicion.

Direccion General de Administracion
Observacion 01
Desfase en la formalizacion de los contratos.

De 21 contratos de prestacién de servicios, se desprende un retraso de 28 a 85 dfas en la formalizaci6n
de dichos instrumentos.

Incumplimiento a las Clausulas establecidas en el Contrato.

De los 23 contratos revisados, no advierte documentacion soporte que avale fa correspondiente
verificacion de los servicios prestados; de igual manera, en 17 contratos, se ubico un “Anexo”, en el
que se incluye un listado de érdenes de trabajo, no obstante, no se detallan los trabajos a realizar,
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situacion que impide verificar el cumplimiento de dichos servicios, finalmente en 6 contratos, no se
inciuye el "Anexo”.

Incumplimiento a la obligacién de responder por defectos o vicios ocultos.

No obra soporte documental, de la garantia presentada por el prestador de servicios, derivado de
defectos o vicios ocultos, asi como de los parametros de calidad del servicio u otra responsabilidad.

Falta de documentacion en los expedientes de los contratos.

De la revisidn a 23 expedientes, se advierte la falta de diversa documentacion, es decir, no obra el a)
Oficio de Adjudicacion, notificado a la empresa; b) Cuenta por Liquidar Certificada; ¢) Ccomprobante
de Domicilio; d) identificacion; e) cédula de Identificacion Fiscal; y f) Oficio de Entrega iramite de pago
Estimacion de fa empresa.

Acciones Promovidas
Direccion General de Construccién de Obras para el Transporte
Observacién 1

Correctiva: Acreditar la debida integracion de los expedientes de obra y supervision, con la
documentaciéon minima obligatoria que marca la normatividad aplicable, en su caso, aclarar fundada y
motivadamente, las razones por las cuales no obra dicha documentacion en los expedientes.
Seguimiento: De la documentacion faltante que fue objeto de la observacion, el ente auditado no
acredité la debida integracién de los expedientes de Obra y Supervision, toda vez que fue presentada
de manera parcial, asimismo no justifico las razones por las cuales no obra dicha documentacion en
los expedientes, por lo que esta accidén correctiva no se atiende.

Preventiva: Implementar mecanismos de control que garanticen en lo subsecuente el estricto
cumplimiento a las disposiciones normativas aplicables, en lo relativo a la Integracion de los
expedientes de los contratos de obra y supervision; a fin de evitar la recurrencia de las observaciones
sefialadas; remitiendo a esta Confraloria Interna en la Secretaria de Gobierno las constancias
documentales que acrediten las acciones realizadas al respecto.

Seguimiento: Del analisis y valoracion efectuada a la documentacion proporcionada por el ente
auditado y los argumentos vertidos en la misma, es de sefialarse que se acredité la implementacion
de mecanismos de control a efecto de evitar la recurrencia de lo observado. Por lo que, se considera
la recomendacién preventiva como atendida, toda vez que se presentaron los oficios en donde El
Titular de la Direccién General de Construccion de Obras para el Transporte instruyé al Director de
Ingenieria de Costos v Confratos y Obras para el Transporte, Subdirector de Construccion de Obra
Civit “A” y el Subdirector de Disefio de Obra Civil “A”, a fin de que, en el &mbito de su atribucion y
competencia gire instrucciones al personal bajo su cargo, para que se implementen mecanismos de
control que garanticen en lo subsecuente el estricto cumpiimiento a las disposiciones normativas
aplicables, para la correcta integracion de los expedientes de contratos de obra y supervision.
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Observacion 02

Correctiva
a): Aclare y/o justifigue la razén por la cual los periodos de ejecucion en los contratos de supervision,
no abarcan el periodo total de ejecucion de los frabajos, para los ¢asos a que se hace referencia.

Seguimiento: Con la documentacion presentada por el area responsable se advierte que de los 6
inmuebles en los que los trabajos de supervision iniciaron posteriormente a los de obra, solo en el
inmueble ubicado en Puebla 182 se acredité mediante nota de bitacora que los trabajos de obra y
supervision iniciaron el mismo dia; por lo que hace a los 3 inmuebles en los que los trabajos de
supervisién concluyeron antes que los trabajos de demolicion, Unicamente respecto al inmueble
ubicado en Enrique Rébsamen 241 se acredité con el reporte de avances de la supervision rendido al
03 de octubre de 2017, que la conclusion de los trabajos de supervision y demolicién terminaron al
mismo tiempo, situacién por ia cual la presente recomendacién no esta atendida.

b) Aclare fundada y motivadamente las razones por las cuales, en la elaboracién de los contratos de
obra no consider6 los requisitos minimos establecidos en la normatividad vigente, remitiendo a esta
Contraloria Interna en la Secretarla de Gobierno las constancias documentales que acrediten las
acciones realizadas al respecto.

Seguimiento: Con la documentacién y las manifestaciones presentadas por el 4rea responsable no
se aclara, funda y motiva por qué no fueron considerados los requisitos minimos que sefiala el articulo
46 en las fracciones V, VI, X y Xll de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal, debido a que
Unicamente alego que si fueron considerados dichos requisitos y para acreditarlo adjunto copia de los
mismos contratos sobre los que se finco la recomendacién, , situacion por la cual la presente
recomendacion no esta atendida.

Preventiva: Implementar mecanismos de control, a efecto que en lo subsecuente se garantice que: a)
Los contratos de supervisién externa que se formalicen, abarquen totalmente el periodo de ejecucion
de los contratos de obra, a fin que de manera oportuna, se de vigilancia, inspeccién y verificacion
directa a la ejecucion de las obras, y con ello garantizar el tiempo, costo y calidad de las mismas.

Seguimiento: De la documentacion presentada por el area responsable se advierte que mediante
comunicado CDMX/SOBSE/DGCOT/10-08.009/2018, el Director General de Construccion de Obras
para el Transporte instruyé al Director de Ingenieria de Costos y Contratos de Obras para el Transporte,
al Subdirector de Construccién de Obra Civil “A” y al Subdirector de Disefic de Obra Civil “A”, que giren
instrucciones al personal a su cargo a fin de garantizar que en los contratos de supervision externa
gue se formalicen abarque el periodo de ejecucién de los contratos de obra, contengan como minimo
las clausulas y declaraciones establecidas en la normatividad vigente, a fin de garantizar el
cumplimiento en la ejecucién de la obra, la responsabilidad por faltantes, pagos excesivos, entre otros.

b) Los contratos de obra pablica que se formalicen, contengan como minimo las clausulas y
declaraciones estabiecidas en la normatividad vigente, a fin de garantizar el cumplimiento en la
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ejecucion de la obra, la responsabilidad por faltantes de cbra, pagos excesivos, calidad menor a la
contratada o defectos en los trabajos realizados.

De igual forma, se incluyan las fechas de corte para la presentacion y tramitacién de las estimaciones;
precisando asi mismo, los plazos para la entrega formal de la obra al 4rea contratante; a fin de evitar
la recurrencia de las observaciones sefialadas, remitiendo a esta Contraloria Interna en la Secretaria
de Gobierno fas constancias documentales que acrediten ias acciones realizadas al respecto.

Seguimiento: De la documentacion presentada por el drea responsable se advierte que mediante
comunicado CDMX/SOBSE/DGCOT/10-08.009/2018, e! Director General de Construccion de QObras
para el Transporte instruyé al Director de Ingenieria de Costos y Contratos de Obras para el Transporte,
al Subdirector de Construccién de Obra Civil “A” y al Subdirector de Disefio de Obra Civil “A”, que giren
instrucciones al personal a su cargo a fin de garantizar, asi como se incluyan las fechas de corte para
la presentacion y tramitacion de las estimaciones; precisando los plazos para la entrega formal de la
obra al area contratante.

Observacion 03

Correctiva

a): Sean aclaradas las 4 fianzas de vicios ocultos sefialadas, a fin de gue estas garanticen un afio
contado a partir de que se dieron oficialmente por recepcionados los trabajos, para responder de los
defectos que resultaren de la obra, de los vicios ocultos y de cualquier ofra responsabilidad en que
hubiere incurrido el contratista, remitiendo a esta Contraloria Interna en la Secretaria de Gobierno las
constancias documentales que acrediten las acciones realizadas.

Seguimiento: a). Respecto a la aclaracién de las 4 fianzas de vicios ocultos sefialadas, a fin que estas
garanticen un afio contado a partir de que se dieron oficialmente por recepcionados los trabajos, para
responder de los defectos que resultaren de la obra, de los vicios ocuitos y de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido el contratista; en ente auditado argumenté que: “Dicha
documentacién ya fue solicitada a las empresas correspondientes, la modificacion de las 4 fianzas de
vicios ocultos sefialadas, mismas que garantizan un afio, una vez recepcionados los irabajos, para
responder de los defectos que resultaren de las obra de los vicios ocultos vy de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido el contratista, asf como el fundamento legal estipulando que
estas se expiden bajo la Ley de Obras Plblicas y Servicios Relacionados con las Mismas, por lo que
en cuanto se cuente con dicha modificacion seran remitidas a esta Contraloria Interna, a fin de dar
constancia documental que acredite las acciones realizadas”, por lo anterior esta accion correctiva
no se atiende.

Correctiva

b): Sean aclaradas las 38 fianzas de cumplimiento y/o vicios ocultos, en la declaracién correspondiente
al fundamento legal de las mismas, estipulando que estas se expiden bajo la Ley de Obras Publicas
del Distrito Federal y su Reglamento.
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Seguimiento: by De la aclaracién de las 38 flanzas de cumplimiento y/o vicios ocultos, en la
declaracion correspondiente al fundamento legal de las mismas, estipulando que estas se expiden bajo
la Ley de Obras Publica del Distrito Federal y su Reglamento, no hubo pronunciamiento por parte del
area auditada, por lo que esta Accién Correctiva No se Atiende.

Preventiva: Implementar mecanismos de control, a efecto que se garantice en lo subsecuente que:
las Fianzas que presenten las contratistas para responder por vicios ocultos, defectos u otras
responsabilidades, deberén precisar en las declaraciones que la vigencia de las fianzas serd de un
afio contado a partir de la fecha en que oficialmente se dé la recepcion de los trabajos, a fin de evitar
la recurrencia de las observaciones sefialadas y que se verifiquen las fianzas y seguros presentadas
por los contratistas, estén debidamente fundamentadas, en concordancia a la normatividad aplicable
a los contratos de obra ptiblica que se celebren, a fin de evitar la recurrencia de las observaciones
sefaladas.

Seguimiento: a) Para la atencién de las acciones preventivas el ente auditado informé que con el fin
de dar cumplimiento, el titular de la Direccién General de Construccion de Obras para el transporte
implementd, mediante el comunicado CDMX/SOBSE/DGCOT/10-08.010/2018 de fecha 10 de agosto
de 2018, en el que instruye a efecto de que los servidores plblicos que intervienen y en el ambito de
su competencia giren instrucciones al personal adscritc a su cargo a fin de garantizar el estricto
cumplimiento a las disposiciones normativas aplicables, en lo relativo a que las fianzas que presenten
_ los contratistas para responder por vicios ocultos, defectos u ofras responsabilidades, deberan precisar
en las declaraciones que las vigencias de las fianzas serd de un afio contado a partir de la fecha en
que oficialmente se dé la recepcion de los trabajos, por lo anterior se da por Atendida la Accién

Preventiva

b} Para la atencién de las acciones preventivas el ente auditado informé que con el fin de dar
cumplimiento, el fitular de la Direccién General de Construccion de Obras para el transporie
implementd, mediante el comunicado CDMX/SOBSE/DGCOT/10-08.010/2018 de fecha 10 de agosto
de 2018, en el que instruye a efecto de que los servidores publicos que intervienen y en el &mbito de
su competencia giren instrucciones al personal adscrito a su cargo a fin de garantizar que se verifique
que las fianzas y los seguros presentados por los contratistas, estén debidamente fundamentadas, en
concordancia a la normatividad aplicable, por lo que esta accién preventiva se da por atendida.

Observacion 04

Correctiva: Aclarar de manera fundada y motivada, las rezones por las cuales, rebaso el plazo
establecido para la instrumentacion de las Actas Entrega Recepcion observadas; asimismo, explicar
las 4 Actas referidas, cumpliendo con los requisitos establecidos en los preceptos legales, debiendo
remitir a esta Contraloria Interna en la Secretarfa de Gobierno, las constancias documeniales que
acrediten las acciones realizadas.

Seguimiento: E] area auditada informé que el “Acta de Entrega Recepcion de los trabajos si se
encuentra integrada en cada uno de los contratos de demolicion realizados por la Direccion General
de Construccion de Obras para el Transporte, las mismas cumplen con respecto a la documentacion
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minima obligatoria de acuerdo a lo establecido en la normatividad aplicable en la materia, por lo que
~ se ponen a disposicién del ente auditor los expedientes escaneados de los contratos de Demoliciones

2017, a fin de constatar lo manifestado”, de o anterior y foda vez que no aclaro las razones por las
cuales rebaso el plazo establecido en la instrumentacion de las Actas Entrega Recepcién, esta accion
correctiva no se atiende,

Accidn correctiva

a) Es de sefialarse que de los 4 casos de contratos sefialados en la presente observacion, fueron
presentadas 3 Actas Entrega Recepcién, las cuales fueron instrumentadas dentro del plazo establecido
en el contrato, que es de 20 (Veinte) dias habiles contados a partir de las minutas de recepcion fisica
de los trabajos, cumpliendo con los requisitos minimos establecidos, sin embargo se presenta un acta
que incumple dicho plazo, correspondiente al contrato DGCOT-AD-L-2-035-017, por lo que esta
accidn correctiva no se atiende.

Preventiva: Implementar mecanismos de control, afecto que en lo subsecuente las Actas Entrega
Recepcién se instrumenten dentro del plazo que para tal efecto se haya establecido en el propio
contrato, ademas de que dichas actas cumplan con los requisitos minimos establecidos en la
normatividad aplica.

Seguimiento: De ia documentacién proporcionada por el ente auditado y los argumentos vertidos en
la misma, es de sefialarse que se hace constar la instruccién del Director General de Obras Publicas
a su personal, para implementar los mecanismos de control, a efecto que las actas Entrega Recepcion
se instrumenten en el plazo establecido en el contraio; asi misma, el Director de Ingenieria de Costos
y Contratos, instruye al Subdirector de Construccién de Obra Civil “A” y al Subdirector de Disefio de
Obra Civil “A”, para que en el ambito de sus atribuciones y competencia, se giren instrucciones al
personal adscrito a su cargo, a fin de que en lo subsecuente, se garantice el estricto cumplimiento a
las disposiciones normativas aplicables, en lo relativo a que las Actas Enirega Recepcion se
instrumenten dentro del plazo establecido en el contrato, ademas de que se cumplan con los requisitos
minimos establecidos en la normatividad aplicable, por lo que se considera atendida fa accién
preventiva.

Direccion General de Obras Pablicas
Observacion 01

Correctiva: Acreditar la debida integracion de los expedientes de obra y supervision, con la
documentacion minima obligatoria que marca la normatividad aplicable, en su caso, aclarar fundada y
motivadamenite, las razones por las cuales no obra dicha documentacion en los expedientes.

Seguimiento: Al respecto, se remitieron los documentos en copia certificada de los 20 expedientes de
contratos de obra y supervision, conforme a [o establecido en las Politicas Administrativas, Bases y
Lineamientos en Materia de Obra Plblica, Seccién 27: "Lineamientos para integrar el Expediente de
Finiquito de los contratos de Obra Piblica”, sin embrago, en los casos que no se presento la
documentacion, se aclaran las razones por las cuales no fue presentada la misma, por lo que antes
expuesio, se considera la recomendacion correctiva como atendida. “
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Preventiva: Implementar mecanismos de control que garanticen en lo subsecuente el estricto
cumplimiento a las disposiciones normativas aplicables, en lo relativo a la integracién de los
expedientes de los contratos de obra y supervision; a fin de evitar la recurrencia de las observaciones
sefialadas; remitiendo a esta Contraloria Interna en la Secretaria de Gobierno las constancias
documentales que acrediten las acciones realizadas al respecto.

Seguimiento: Del analisis y valoracién efectuada a la documentacién proporcionada por el ente
auditado y los argumentos vertidos en la misma, es de sefialarse que se acredit6 [a implementacion
de mecanismos de control a efecto de evitar [a recurrencia de lo observado. Por lo que, se considera
la recomendacion preventiva como atendida, foda vez que se presentaron los oficios en donde El
titular de la Direcciéon General de Obras Publicas instruyo a los Directores de Construccion "A”, “B",
“C”, y Director de Ingenieria de Costos, a fin de que, en el ambito de su atribucién y competencia gire
instrucciones al personal bajo su cargo, para que se implementen mecanismos de control que
garanticen en lo subsecuente el estricto cumplimiento a las disposiciones normativas aplicables, para
la correcta integracion de los expedientes de contratos de obra y supervision.

Observacién 02

Correctiva: Aclarar fundada y motivadamente las razones por las cuales, en la elaboracion de los
contratos de obra DGOP-AD-L-2-E01-17 y DGOP-AD-L-2-E02, no considerd los requisitos minimos
establecidos en la normatividad vigente, remitiendo a esta Contraloria Interna en la Secretaria de
Gobierno las constancias documentales que acrediten las acciones realizadas al respecto.

Seguimiento: Del analisis y valoracion efectuada a la documentacién proporcionada por el ente
auditado y los argumentos vertidos en la misma, es de sefialarse que fueron aclaradas las razones por
las cuales no considerd los requisitos minimos establecidos en la normatividad vigente, sefialados en
la presente observacién. Por lo que se considera la recomendacién correctiva como atendida, toda
vez que se tomaron medidas necesarias para atender [a emergencia ocasionada por el fenémeno
sismico del 19 de septiembre de 2017, por lo que la contratacion se hizo tiempo después, debido a la
emergencia que se suscit y la Secretarfa de Obras y Servicios se encontraba imposibilitada de realizar
diversos tramites administrativos, asf como realizar tramites con otras dependencias, sin embargo, las
empresas encargadas de realizar los trabajos informaron mediante escritos del 25 y 26 de septiembre,
gue se comprometian a pagar a terceros los dafos provocados previa comprobacion de que el daio
sufrido haya sido por causas de los trabajos de demolicién y no por dafios naturales del sismo del 19
de septiembre de 2017".

~ Preventiva: Implementar mecanismos de control a efecto que en lo subsecuente, los contratos que

formalice, contengan como minimo las clausulas y declaraciones, en términos de lo establecido en a
normatividad vigente aplicable, que establezcan la obligacion al contratista de presentar en tiempo y
forma, las Fianzas y Seguros, asi como los plazos para la entrega formal de la obra al drea contratante;
a fin de evitar la recurrencia de las observaciones sefialadas, remitiendo a esta Contraloria Interna en
la Secretaria de Gobierno las constancias documentales que acrediten las acciones realizadas al
respecto,
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Seguimiento: Del analisis y valoracion efectuada a la documentacion proporcionada por el ente
auditado y los argumentos vertidos en la misma, es de sefialarse que se acreditd la implementacion
de mecanismos de confrol a efecto de evitar la recurrencia de lo observado. Por lo que se considera
la recomendacién preventiva como atendida, toda vez que se remiten los acuses en copia
certificada, donde el Director General de Obras Publicas instruye al Director de Ingeniaria de costos, y
este a su vez; al personal a su cargo, lo cual s un mecanismo de control para que, en lo subsecuente,
se garantice que los contratos que se formalicen, contengan las clausulas y declaraciones minimas
conforme a la normatividad vigente.

Observacion 03

Correctiva
a): Sean aclaradas las 4 fianzas de cumplimiento sefialadas, a fin que estas cumplan con la vigencia
de un afio a partir de la fecha de entrega formal de la obra, asi mismo presente las Fianzas de Vicios
Ocuttos de los confratos DGOP-AD-L-2-E13-17 y DGOP-AD-L-2-E16-17, remitiendo a esta Contraloria
Interna en la Secretaria de Gobiermno las constancias documentales que acrediten fas acciones
realizadas.

Seguimiento: En relacion con el contrato DGOP-AD-L-3-E04-17, y una vez que fue presentada la
fianza de vicios ocultos con péliza nimero 2214945, la cual establece en su parrafo cuarto que: “La
vigencia de esta garantia serd de un afio contado a partir de la entrega formal de la obra que consta
en el acta de recepcion formal...”; por tal motivo se aclara la presente fianza.

De los contratos DGOP-AD-L-3-E14-17, DGOP-AD-L-2-E20-17 y DGOP-AD-L-3-E21-17.- El Articulo
58 de la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal, precisa en el segundo pérrafo la posibilidad de
gue, en lugar de la garantia de vicios ocultos, se puede conservar la de cumplimiento de contrato, pero
con la salvedad de que se haya obligado a responder, ademas, por los defectos o vicios ocultos y
cualquier otra responsabilidad que llegara a surgir en la obra “durante un afio posterior a su recepcidn”.
Sin embargo, las fianzas de cumplimiento de estos 3 contratos, se establece que la fianza se prorrogue
por un afio posterior a la fecha de vigencia del contrato y convenios, motivo por el cual no son
aclaradas estas fianzas de cumplimiento.

Por ofra parte, se presenta la fianza de vicios ocultos del contrato DGOP-AD-L-2-E13-17, sin embargo;
queda pendiente de presentar la fianza de vicios ocultos del contrato DGOP-AD-L-2-E16-17.

De lo anterior, esta accién correctiva se encuentra parcialmente atendida.
Correctiva

b): Sean aclaradas las 5 fianzas de cumplimiento sefialadas, en la declaracién correspondiente al
fundamento legal de las mismas, estipulando que estas se expiden bajo la Ley de Obras Ptiblicas del
Distrito Federal y su Reglamento.

Seguimiento: Las 5 fianzas de cumplimiento y/o vicios ocultos presentadas, fueron corregidas, en lo
relativo al fundamento legal de las mismas, toda vez las 5 fianzas expresan en sus declaraciones que
“La presente fianza se expide de conformidad lo estipulado a la Ley de Obras Publicas del Distrito
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Federal y su reglamento”, por lo cual se determina que dichas fianzas se encuentran debidamente
fundamentadas en concordancia con sus respectivos contratos de obra ptblica celebrados. Por lo que
se considera como atendida la recomendacion correctiva.

Preventiva: Implementar mecanismos de control, a efecto de que en lo subsecuente:

a) Cuando se establezca en las fianzas de cumplimiento, el dar continuidad a dicha garantia para
responder por vicios ocultos, defectos u otras responsabilidades, precisar en las declaraciones que las
flanzas se prorroguen hasta un aiio contado a partir de la recepcién formal de la obra, a fin de
evitar la recurrencia de las observaciones sefialadas.

Seguimiento: Elfitular de la Direccién General de Obras Publicas, instruyé al Director de Construccion
de Obras Publicas “A", a fin de que, en el &mbito de su atribucién y competencia gire instrucciones al
personal bajo su carge, se implementen mecanismos de control que en lo subsecuente, cuando se
establezca en las fianzas de cumplimiento, el dar continuidad a la misma para responder por vicios
oculios, defectos u ofras responsabilidades, se precise en las declaraciones, que estas se prorroguen
hasta por un afio, contado a partir de la fecha de la recepcion formal de |a obra, por lo anterior esta
accién preventiva se considera atendida.

b) Verificar que las fianzas y seguros estén debidamente fundamentadas, en concordancia con la
normatividad aplicable a los contratos de obra ptiblica que se celebren, a fin de evitar |la recurrencia de
las observaciones sefialadas.

Seguimiento: Se remifen los acuses en copia certificada, donde el Director General de Obras Publicas
instruye a sus respectivos Directores de area, y este a su vez; al personal a su cargo, para que en lo
subsecuente, se garantice el dar continuidad a las garantias de cumplimiento, precisando en las
declaraciones que la fianza se prorrogue un afio contado a partir de la recepcién formal de la obra, asf
mismo que se verifique que las fianzas estén debidamente fundamentadas, en concordancia con la
normatividad aplicable, de lo anterior esta accién preventiva se considera atendida.

Observacion 04

Correctiva:

1) Presentar las actas de verificacién fisica de los trabajos, de los contratos DGOP-AD-L-2-E07-17
y DGOP-AD-L-2-E13-17, 0 en su caso, aclarar fundada y motivadamente la razén por la cual no se
encuentran integradas en el expediente.

Seguimiento: Se presentaron las 2 actas de verificacion fisica de los trabajos, de los contratos
DGOP-AD-L-2-E07-17 y DGOP-AD-L-2-E13-17, en donde se hace constar la conclusion total de los
trabajos de demolicién, por lo que esta recomendacion, se considera atendida.

2) Aclarar de manera fundada y motivada, las razones por las cuales, una vez nofificada la terminacion

de los trabajos por parte de la contratista, se rebasé el plazo establecido para la verificacion fisica de
los trabajos.
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Seguimiento: El ente auditado no se pronuncia respecto a la aclaracién de manera fundada y motivada
de las razones por las cuales, una vez una notificada la terminacién de los trabajos por parte de la
contratista, se rebaso el plazo establecido para la verificacion fisica de los trabajos, por lo que no se
atiende,

3) Presentar las actas entrega recepcién de los trabajos o servicios, correspondientes a los cinco
contratos referidos, o en su caso, aclarar fundada y motivadamente las razones por las cuales no se
encuentran integradas en el expediente respectivo.

Seguimiento: Toda vez que fueron presentadas las 5 actas entrega recepcion observadas como
faltantes, esta accion correctiva se atiende.

4) Aclarar de manera fundada y motivada, las razones por las cuales, una vez gue fue realizada la
Verificacion Flsica de los trabajos o Servicios, se rebas¢ el plazo establecido para la instrumentacién
del Acta Entrega Recepcién Respectiva.

Al

Seguimiento: Se anexa copia certificada de la siguiente documentacion:

e De los Contratos DGOP-AD-L-2-E20-17 y DGOP-AD-L-3-E21-17 y de la documentacion
presentada queda de manifiestoc que durante la verificacion de los trabajos del 03 de enero de
2018, la Residencia de Supervisidn encontré deficiencias en la obra (detalles), por lo cual solicitd
la reparacion de las mismas, a efecto de que estas se corrigieran conforme a las condiciones
establecidas en el contrato. Por tal motivo, el plazo pactado para la verificacion de los trabajos, se
prorrogd para dar lugar a la reparacién de las deficiencias, tal como se establece en el péarrafo
segundo, Clausula Decima Quinta del contraio de obra y supervisién. En consecuencia, la
empresa supervisora se vio afectada en la eptrega formal de sus servicios hasta en tanto la
empresa contratista corrigiera dichas deficienclas., por lo que se aclara el atraso en la
formalizacion del acta entrega recepeion de estos contratos.

¢ De los contratos DGOP-AD-L-2-E01-17 y DGOP-AD-L-3-E02-17 y en virtud de que en el
clausulado de estos contratos no se establecié un plazo para la formalizacion del Acta Entrega
Recepcion, no existe incumplimiento del ente auditado, una vez que se constato la terminacion de
los trabajos, por el fiempo transcurrido para proceder a su recepcién formal.

e De los contratos DGOP-AD-L-2-E15-17 y DGOP-AD-L-3-E19-17, el ente audifado no se
pronuncia al respecto.

» De los Contratos DGOP-AD-L-2-E11-17 y DGOP-AD-L-3-E12-17 y con la documentacién
presentada, no justifica el motivo por el cual una vez realizada la verificacion fisica de los trabajos

0 servicios se rebasé el plazo establecido para la instrumentacion del Acta Entrega Recepcion.

De lo anterior y toda vez que no se hacen las aclaraciones pertinentes [a Accion Correctiva 4), no
se atiende.

Pagina 54 de 70




SECHETARI{A "
DFE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA COMX

SCECDMA CIUDAD OE MEXICO

Preventiva: 1), 2), 3) y 4): Implementar mecanismos de control, a efecto de que en lo subsecuente,
se garantice que las minutas de recepcién fisica de los trabajos, cumplan con los plazos expresamente
pactados en los contratos, para proceder a su recepcién dentro de los términos que para tal efecto; se
hayan establecido contractualmente asi mismo; que dichas actas de entrega recepcién cumptan con
los requisitos minimos establecidos en la normatividad aplicable, a fin de evitar la recurrencia de las
observaciones sefialadas.

Seguimiento: Se remiten los acuses en copia certificada, donde el Director General de Obras Publicas
instruye a los Directores de Area a implementar mecanismos de control, a efecto de que en lo
subsecuente, se garantice que las minutas de recepcion fisica de los trabajos, cumplan con la
normatividad aplicable, a fin de evitar la recurrencia de lo observado, por lo que la recomendacién
preventiva se da por atendida.

Observacion 05

Correctiva: Acreditar la aplicacidn de la pena convencional a que se hizo acreedora la empresa
conftratista, por un importe de $4,940.79 (Cuatro mil, novecientos cuarenta pesos, 79/100 M.N.)
debido a la entrega extemporanea de los trabajos, en su caso recuperar la cantidad indicada,
remitiendo a esta Contraloria Interna en la Secretaria de Gobierno, las constancias documentales que
acrediten las acciones realizadas.

Asi mismo, realizar e! calculo de la deductiva a la empresa supervisora, por concepto de actividades
no realizadas, o realizadas deficientemente, acreditando la recuperacién de dicho importe, remitiendo
a esta Contraloria Interna en la Secretaria de Gobierno, las constancias documentales que acrediten
las acciones realizadas.

Seguimiento: Del andlisis y valoracién efectuada a la documentacion proporcionhada por el ente
auditado y los argumentos vertidos en ia misma, es de sefialarse que se remite envia copia certificada
de los cheques expedidos a favor de la Secretaria de Finanzas, mismo que fueron entregados a la
Subdireccién de Contabilidad y Pagos de la Direccion de Recursos Financieros, para su tramite
correspondiente, por lo antes expuesto, se considera atendida

Preventiva:

Implementar mecanismos de control, a efecto de que en lo subsecuente, previo a la autorizacion de
las estimaciones, se constate fisicamente la ejecucion y/o conclusion de los trabajos contratados, vy se
dé estricto cumplimiento al contrato, en la aplicacién de las penas convencionales a que se haga
acreedora la empresa contratista, por atraso en la entrega de los trabajos, a fin de evitar la recurrencia
de las observaciones sefialadas, remitiendo a esta Contraloria Interna en la Secretaria de Gobierno,
las constancias documentales que acrediten las acciones realizadas.

Seguimiento: Del analisis y valoracion efectuada a la documentacion proporcionada por el ente
auditado, de los acuses en copia certificada, donde el Director Construccion de Obras Publicas “B”,
instruye a los Subdirectores y Jefes de Unidad, la implementacién de mecanismos de control a efecto
de que en lo subsecuente, previo a la autorizacién de las estimaciones, se constate fisicamente la
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ejecucion y/o conclusién de los trabajos contratados, y se dé estricto cumplimiento al contrato, en la
aplicacion de penas convencionales a que se haga acreedora la empresa contratista, por atraso en la
entrega de los trabajos, y asi evitar la recurrencia de lo observado. Por lo antes expuesto, se considera
la recomendacion preventiva como atendida.

Direccién General de Administracién

Observacion 01
Correctivas:

1. Aclarar y/o justificar la razén por la cual se adjudicaron los contratos después del inicio de la
realizacién de los frabajos.

Seguimiento: El Director de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Direccién de
Administracién, informé que los contratos fueron adjudicados en atencién a la demolicién,
reconstruccién, rehabilitacion y/o reparaciones menores de todos aquellos bienes inmuebles gque
fueron colapsados, dafiados o siniestrados a causa del fenémeno sismico ocurrido el 19 de septiembre
de 2017, aunque no se contaba con los recursos presupuestales ya que se estaban realizando los
tramites para obtenerlos a través del Fondo de Atencién a los Desastres Naturales en la Ciudad de
México, de acuerdo a la instruccién FONADEN-CT-20-SEP-2017 y toda vez que se trataba de un
fenémeno que dio lugar a la deciaratoria de emergencia por desastre natural, con lo que se tiene por
atendida.

2.a) Acreditar documentalmente la verificacion de los servicios contratados, por parte de la Direccion
General de Administracion.

Seguimiento: Se proporcioné en medio magnético la informacién y documentacién relativa a la
verificacion de los trabajos correspondientes a 22 contratos, a excepcién del contrato
SOBSE/DGA/DRMYSG/DGCOT/1103-17, del cual no se realizd pago alguno, en donde se constato el
numero de servicios realizados en los inmuebles por reparaciones menores, lo cual se acredita con los
oficios de “Entrega para Orden para Tramite de pago” de las empresas coniratistas, en donde se
relacionan las ordenes de trabajo con el nimero de folio asignado en moduio y el importe con IVA
correspondiente a cada inmueble, se verifico que el monto total de [as ordenes de trabajo, coincidiera
con el monto ejercido por contrato, con lo que se tiene por atendida.

2.b) Justificar documentalmente el detalle de los servicios contratados, que no fueron relaclonados en
los anexos correspondientes a los 17 contratos observados.

Seguimiento: Se informé que debido a la urgencia no era posible determinar los servicios que se
realizarian, ya que dependiendo de la inspeccion fisica a cada inmueble se determiné el alcance de
los mismos, no obstante se proporciono en medio magnético los entregables de los 17 contratos, los
cuales contienen el detalle de los servicios realizados por inmueble, asimismo se adjunté por cada uno
de los 17 contratos las relaciones de las ordenes de trabajo, asi como los formatos de conformidad de
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los trabajos ejecutados, un reporte fotografico y ios oficios para tramite de pago, por lo que se
considera Atendida.

2.¢) Remitir copia de los Anexos no proporcionados.

Seguimiento: De los anexos que no se integraron a 6 contratos, el Director de Recursos Materiales y
Servicios Generales de la Direccién General de Administracion, adjunté copia de las relaciones de las
ordenes de servicios a realizar, documento que incluye No. de folio, direccién del inmueble y en todos
los casos las acciones que refiere a mantenimiento menores, de dichos contratos, por lo que una vez
que las ordenes de servicio coincide con los documentos de los trabajos realizados tal y como se
establece en los formatos de conformidad de los trabajos ejecutados, esta se considera atendida.

2.d) La Direccién General de Administracion debera remitir el soporte documental que acredite los
mecanismos & través de los cuales el prestador de servicios garantiz los trabajos realizados.

Seguimiento: Cada prestador de servicios, presentd durante el procedimiento de contratacién la carta
manifiesto bajo protesta de decir verdad donde se comprometia a responder por los defectos y/o vicios
ocultos de los servicios ofertados, asimismo, ia Direccién General de Obras Pliblicas y la Direccién
General de Construccién de Obras para el Transporte aprobaron las ordenes de trabajo que incluyen
el soporte de cada uno de los servicios, contemplando que a partir de la aceptacion de las mismas,
empezaria a correr el término de tres meses de garantia contra defectos o vicios ocultos, de acuerdo
a lo estipulado en la clausula novena de cada contrato, por lo que se considera atendida.

3. Integrar los documentos faltantes a los confratos, presentando copia de dichos documentos a
esta Contraloria Interna.

Seguimiento: De los documentos faltantes a los contratos que se detallan en el numeral 3 de esta
observacion, el area auditada proporciono copia de estos, e informé que la documentacién se
encuentra integrada en los expedienies de cada contrato, por lo que, una vez que los documentos se
exhibieron a este Organo Intemo de Control, por lo que se considera atendida.

Preventivas:

1. Girar instrucciones a quien corresponda a fin de implementar y reforzar medidas de control para
que en lo subsecuente se apeguen a lo siguiente:

Se formalicen los contratos antes de iniciar los trabajos, en apego a [a normatividad establecida.
Se dé cabal cumplimiento a lo establecido en las clausulas del contrato.

Se supervise la integracion documental de los expedientes.

Se realice un Check List, para la integracién de la documentacién en los expedientes.

oo ow

Seguimiento: El drea auditada proporcloné copia de los oficios dirigidos al Subdirector de Recursos
Materiales y al Jefe de Unidad Departamental de Procedimientos de Adquisicion, signados por el
Director de Recursos Materiales y Servicios Generales, en donde les instruye para que en lo
subsecuente se refuercen las medidas de control y se apeguen a la normatividad aplicable en la
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materia, respecto a la formalizacion de los contratos de adquisicion y de servicios, y se de cabal
cumplimiento a lo establecido en las clausulas de los mismos; ademas de supervisar la correcta
integracién documental de los expedientes de los contratos generados, los cuales deberan tener como
minimo la documentacion legal, administrativa, técnica y/o econdmica, requisicién, solicitud de
suficiencia presupuestal, autorizacién de suficiencia presupuestal, entre otros; para lo cual se integré
a el formato denominado “Check List para la integracion de expedientes de contratos”.

Por otra parte se proporcioné copia del oficio, emitido por el Jefe de la Unidad Departamental de
Procedimientos de Adquisicion, dirigido a todo el personal adscrito a la esa Jefatura en el que les da a
conocer las instrucciones que emitid el Director de Recursos Materiales y Servicios Generales,
mencionadas en el parrafo anterior, el cual se encuentra con nombre, firma y fecha de enterados del
personal, por lo que se considera que el &rea auditada ha realizado las gestiones necesarias en cuanto
a implementar y reforzar medidas de control y la debida integracion de la documentacién en los
expedientes correspondientes, por lo que esta accion preventiva queda atendida.

ENTIDADES

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (segundo trimestre)

Las 6 observaciones de intervencién se circunscriben a que no fueron informados a la Junta de

“Gobierno del DIF-CDMX, la incorporacion de personas afectadas por el fendmeno sismico a los
programas sociales a cargo de las Direcciones Ejecutivas de Apoyo a la Nifiez y Desarrollo
Comunitario; de los Derechos de Personas con Discapacidad y de Nifios Talento, en el periodo de
septiembre de 2017 a marzo de 2018

Falta de evidencia documental de la aprobacion de los casos de excepcion en las incorporaciones de
derechohabientes realizadas en el periodo de octubre de 2017 a marzo de 2018, derivados del
fenémeno sismico del 19 de septiembre de 2017 por parte de los titulares de las Direcciones Ejecutivas
de Apoyo a la Nifiez y Desarrollo Comunitario, y de Nifios Talento o de [a Junta de Gobierno del DIF-
CDMX.

Sistema para el Desarrollo integral de la Familia (tercer trimestre)

Las 2 observaciones de intervencion se circunscriben a que la Direccién Ejecutiva de Apoyo a la Nifiez
y Desarrollo Comunitario, realizé la entrega de bienes donados sin que el Comité de Donativos del
DIF-CDMX haya resuslto sobre su viabilidad y el destino final; asf como que no se presenté ante dicho
Organo Colegiado, el informe de conclusién de bienes donados, a personas que resultaron afectadas
por el sismo del 12 de septiembre de 2017.
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Fideicomiso Piblico Museo del Estanquillo de la Ciudad de México

De la revision realizada se detecto la “Falta de Retencidn del Impuesto Sobre la Renta (ISR) en el pégo
de servicios a persona flsica con actividad profesional derivado del sismo de fecha 19 de septiembre”.

Fideicomiso Fondo para el Desarrollo Econémico y Social de la Ciudad de México

De la revision realizada se detectaron “Recursos etiquetados en el ejercicio 2018 para estudios e
investigaciones a realizar por el Comité Cientifico para la Reconstruccion y el Futuro de la Ciudad de
México, no ejercidos por el Fondos de Desarrollo Econdmico y Social de la Ciudad de México (FES)".

La observacion fue administrativa y la informacién se encuentra en analisis, para determinar su
solventacion.

Fidelcomiso Educacion Garantizada del Distrito Federal (2do trimestre)

Se observaron deficiencias en el ejercicio de los recursos con mativo del sismo del 19 de septiembre
de 2017, por lo que se recomend? lo siguiente:

Se observo que en el mes de noviembre de 2017 Seguros Atlas S.A. otorgd donativo por la cantidad
de $1,500,000.00 a la Entidad a efecto de "brindar apoyos econémicos a beneficiarios afectados por
el sismo del 19 de septiembre de 2017, vinculados a los programas de la Entidad y/o estudiantes que
hayan sido victimas de dicho fendmeno, asi como instituciones educativas, trabajadores educativos,
del FIDEGAR, de servicio asi como administrativos que laboran en instituciones educativas de ia
Ciudad de México y sus familias”

asimismo se advirtié la incorporacion de beneficiarios a los programas de Estimulos para el Bachillerato
Universal Prepa Si, Educacion Garantizada y Nifios y Jévenes Talento, otorgandose 2,392 apoyos a
beneficiarios afectados por el sismo por $1,727,425.00, que representa el 100% del total de los
recursos erogados tanto de la donacion por $793,408.00, como del presupuesto autorizado de los
programas en cita con cargo a la partida 4412 “Ayudas sociales a personas u hogares de escasos
recursos” por $934,017.00, correspondiendo $1,353,992.00 al ejercicio 2017 y $373,433.00 al gjercicio
2018; de lo que se detects lo siguienie: '

1. No se entregd evidencia documental que acredite el registro en los informes presupuestales del
ingreso por un monto de $1,500,000.00 mismo que fue otorgado mediante transferencia de recursos
realizada en el mes de noviembre de 2017 en la cuenta patrimonial de la Entidad ndmero
0540783540 de Banco Mercantil del Norte, S. A., para otorgar apoyos a personas afectadas por el
sismo del 19 de septiembre de 2017, incumpliéndose con ello lo dispuesto en el numeral 155 del
Manuat de Reglas y Procedimientos para el Ejercicio Presupuestario de {a Administracion Publica
del Distrito Federal, que a la letra dice: "Respecto a los donativos en dinero que reciban las
entidades, asi como los ingresos que excedan a los montos previstos en sus presupuestos, los
registraran como ingresos en su Informe Presupuestal dei Flujo de Efectivo vy solicitaran, en su
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caso, a la DGPP, las modificaciones procedentes a sus presupuestos, a través de una AP liguida,
registrando en la justificacién el tipo y nimero de documento que ampare los mayores ingresos”
(Sic), debideo a que el ingreso obtenido por concepto del donativo efectuado a la Entidad por la
empresa Seguros Atlas S.A., con motivo del fendmeno sismico del 19 de septiembre de 2017 no
fue regisirado en el Informe Presupuestal del Flujo de Efectivo del mes de noviembre de 2017, ni
en la Cuenta Publica de este ejercicio.

Se observaron deficiencias en la expedicion y cobro de cheques a damnificados por el sismo del 19
de septiembre de 2017 correspondientes al donativo otorgado por Seguros Atlas S.A., esto en razén
de que las pdlizas de los cheques estan sin firma de los servidores publicos autorizados para la
expedicién de los mismos en lo que corresponde al apartado de la copia del propio cheque que
como tal no se incluyd dentro de las mismas pdlizas, ademas se detectd la falta de cobro del cheque
072 expedido por |a cantidad de $3,000.00, mismo que fue recibido por la beneficiaria con fecha 6
de diciembre de 2017, sin que haya sido cobrado y/o cancelado, incumpliéhdose con ello lo
dispuesto en el articulo 44 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.

2. Se detectaron dispersiones realizadas durante el mes de octubre de 2017 a beneficiarios del
Programa de Nifios y Jovenes Talento por concepto de pago de los meses de julio y agosto de 2017
por un importe de $35,700.00 al amparo del Programa “Reconstruyendo familias”, con cargo a los
recursos autorizados a dicho Programa, no obstante la “Declaratoria de Emergencia con motivo del
fenémeno sismico ocurrido el dia diecinueve de septiembre de dos mil diecisiete en la Ciudad de
Mexico”, se emitio con fecha 20 de septiembre de 2017, sin contar con el soporte documental
correspondienie a la autorizacién o justificacion de los depésitos realizados de los citados meses,
incumpliéndose con ello lo establecido en el articulo 44 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente
de la Cludad de México.

Cabe senalar que al mes de juiio se encuenira pendiente de erogar la cantidad de $706,592.00
proveniente de la donacion efectuada por Seguros Atlas S.A. del total de $1, 500,000.00.

Fideicomiso Educacién Garantizada del Distrito Federal (3er trimestre)

No se generarcn cbservaciones; Se emitieron las propuestas de mejora siguientes:
Programa Educacion Garantizada

1. Reforzar los controles internos en la revision de los expedientes de beneficiarios del Programa
Educacién Garantizada registrados al amparo del "Programa Reconstruyendo Familias” que remite el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad De México (DIF-CDMX) y coordinarse
con dicho ente puablico a efecto de especificar los requisitos y documentos a incluir en los expedientes
de afectados por el sismo, con la finalidad de contar con la documentacién que sustente los casos
especiales del sismo del 19 de septiembre de 2017 y remitir relacién de beneficiarios con los
expedientes correspondientes.
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2. Reforzar los controles internos, asi como las acciones de coordinacion con el Sistema para el
Desarrolio Integral de la Familia de la Ciudad de México (DIF-CDMX) y con la Direccién de
Administracién y Finanzas del FIDEGAR a efecto de precisar en los oficios de solicitudes de dispersién
los beneficiarios y recursos requeridos para el “Programa Reconstruyendo Familias” a fin de contar
con informacién clara de los apoyos otorgados en ef citado Programa,

Programa Nifios y Jévenes Talento

Reforzar la coordinacion con el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de México
(DIF-CDMX) respecto de la informacién y documentacion que se remite de los beneficiarios al amparo
del “Programa Reconstruyendo Familias”, a efecto de especificar los requisitos y documentos a incluir
en los expedientes de afectados por el sismo integrados a la fecha, con a finalidad de contar con la
documentacion que sustente los casos especiales del sismo del 19 de septiembre de 2017 y por ende,

.de los beneficiarios a quienes se dispersan recursos al amparc del “Programa Reconstruyendo
Familias" y remitir los expedientes debidamente integrados de los beneficiarios activos.

Fondo Mixte de Promocioén Turistica de Ia Ciudad de México.

Se revis6 la informacién proporcionada por el Area Auditada, revisando un total del 100% de la misma,
consistente en tres contratos con monto total de: $1,999,552.90.

De los trabajos realizados por esta Contraloria Interna, en la revision de la confrataciéon hasta el pago
de los servicios requeridos, se concluye que no se detectaron irregularidades en el ejercicio y pago de
los recursos asignados para la atencion de la Emergencia por el sismo dei 19 de septiembre de 2017.

De lo anterior, se concluye gue no se detectaron irregularidades en el gjercicio y pago de los recursos
asignados para la atencién de la Emergencia.

Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México (2do trimestre)

Como resultado del seguimiento gue realizé este OIC, a los créditos enfregados dentro del “Programa
Emergente para personas con negocios de Actividades Produciivas para el Autoemplec y MIPYMES
afectadas por el sismo ocurrido el pasado 19 de septiembre de 2017, en la Ciudad de México”, se
revisaron un total de 462 solicitudes de crédito, por un monto total de $4,147,000.00.

Este Organo Interno de Control, determiné 1 observacion en el periodo de revisién de diciembre 2017
a marzo de 2018 en la enfrega de créditos que pertenscen al “Programa Emergente para personas
con negocios de Actividades Productivas para el autoemples y MIPYMES afectadas por el sismo
ocurrido el pasado 19 de septiembre de 2017, en la Ciudad de México”.

La observacion que fue generada en la auditoria, fue atendida por el area auditada con la
documentacion soporte correspondiente, [a cual una vez analizada por el érgano interno de control, se

determin® su solventacion.
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Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México (3er trimestre)

Se revisaron un fotal de 8 solicitudes de crédito, por un monto total de $66,000.00 a los Ultimos créditos
entregados dentro del “Programa Emergente para personas con negocios de Actividades Productivas
para el autoempleo y MIPyMES afectadas por el sismo ocurrido el pasado 19 de septiembre de 2017,
en la Ciudad de México”

Este Organo Interno de Control, no determind observaciones y/o propuestas de mejora en el periodo
de revisién de marzo a julio del presente afio, en la entrega de créditos que pertenecen al “Programa
Emergente para personas con negocios de Actividades Productivas para el autoempleo y

MIPYMES afectadas por el sismo ocurrido el pasado 19 de septiembre de 2017, en la Ciudad de
México".

Instituto del Deporte del Distrito Federal

Se analizd y verifico la informacion que se recibid, en la que refirieren que los albergues que se
instalaron en el Deportivo Magdalena Mixhuca y Rosario Iglesias, del Instituto del Deporte del Distrito
Federal, no implicaron gastos adicionales al Instituto, toda vez que solo proporgiono los espacios, y
que no generaron gastos financieros, y el personal que estuvo apoyando lo realizo de forma voluntaria,
ya que en esos momentos se suspendieron las labores, quien coording, opero y habilito estas
actividades fue la Secretaria de Desarrollo Social de la CDMX.

Instituto de la Juventud de la Ciudad de México (2do trimestre)

Se realizé andlisis de las pélizas de diario y de egresos, de los recursos utilizados en la compra de
material de limpieza para atender las acciones realizadas con motivo del sismo del 19 de septiembre
de 2017, de los cuales se cuenta con evidencia de [a utilizacién; en ese mismo sentido, se realizd
analisis del apoyo psicolégico que brindé el Instituto de la Juventud, a fravés de brigadas en diferentes
puntos de la Ciudad, para atender a personas con crisis nerviosas.

La Entidad erogé un importe de $55,453.98 para la adquisicion de material de limpieza, mascarillas,
recogedores, escobas y guantes. Asimismo, la cantidad de $8,547.81 por concepto de combustible
utilizado en dos vehiculos durante los dias de contingencia, sumando el total de $64,001.79.

Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México (3er trimestre)

De la revision y verificacion realizadas por este Organo Interno de Control, se observo que el instituto
de Verificacion Administrativa, a la fecha no ha ejercido recursos asignados para el cumplimiento del
Plan de Accién autorizado para el Retiro de Anuncios en Azoteas por un monto de $63,000,000.00,
toda vez, que una vez que la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda lleve a cabo acciones previas
para gue una vez agotado su procedimiento, ordene al Instituto de Verificacion Administrativa que lleve
a cabo el retiro, lo cual en la presente no ha ocurrido, lo anterior en apego a lo sefialado en los
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Lineamientos de Coordinacion para el Retiro de los Anuncios en Azoteas para el Cumplimiento del
Articulo Vigésimo Transitorio de la Ley para la Reconstruccion, Recuperacion y Transformacion de la
Ciudad de México en una CDMX, cada vez mas Resiliente.

Instituto de Vivienda del Distrito Federal (2do trimestre)

Derivado de la intervencién V-3/2018, denominada: “Acciones y Ejercicio de Recursos con motivo del
Sismo del 19 de Septiembre” no se generd ninguna Observacion.

Instituto de Vivienda del Distrito Federal (3er trimestre)

Derivado de la Intervencion V-4/2018, denominada: “Acciones y Ejercicio de Recursos con motivo del
Sismo del 19 de Septiembre” se generd una observacioén denominada “Créditos para reconstruccion
otorgados dos veces a un mismo nombre” en |la que se detecto lo siguiente:.

“9 casos de CREDITOS EMERGENTES PARA REPARACION DE VIVIENDA otorgados dos veces a
un mismo nombre, de los cuales 7 corresponden a direcciones diferentes y 2 cuentan con la misma
direccion y/a domicilio (ANEXO UNO) y que en suma total ascienden a la cantidad de $2°405,000.00
(dos millones cuatrocientos cinco mil pesos 00/100 moneda nacional), de los cuales resultan no
procedentes $1°202,500.00 (Un millon doscientos dos mil quinientos pesos 00/100 moneda nacional)”
(Sic.).

Correctiva: Aclarar los casos detectados con nombres duplicados y de cerciorarse que se irata de los
mismos beneficiarios realizar las acciones correspondientes para hacer cumplir las Reglas de
Operacién y Politicas de Administracién Crediticia y Financiera del Instituto de Vivienda del Distrito
Federal, con la finalidad de que en ningln caso se otorgue mas de un apoyo por vivienda y se garantice
que todos los solicitantes, en forma individual u organizada, reciban en igualdad de condiciones los
apoyos y créditos que oforga el Institufo de Vivienda del Distrito Federal, y

Preventiva:

Evitar la duplicidad de los apoyos y/o créditos que otorga el Instituto de Vivienda del Distrito Federal,
a fin de garantizar que los solicitantes reciban en igualdad de condiciones los mismos.

Instituto para la Seguridad de las Construcciones en el Distrito Federal (2do trimestre}

El Organo interno de Control verificé los resultados que se obtuvieron de la celebracién del Contrato
Nuam. ISCDF-PS03/2017-14, donde se destinaron recursos por $1,998,515.20, para la realizacién de
880 evaluaciones post sismicas.

Se realizé la revisién de los archivos correspondientes a 176 evaluaciones, que representan el 20%

del total de evaluaciones motivo del conirato y se fiscalizo el recurso por $399,703.04. De la
verificacion correspondiente se realizé una observacién econdmica que representa un monto
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observado de $6,813.12, de los cuales $4,542.08 fueron recuperados y de los $2,271.04 restantes,
se realizo la aclaracion correspondiente, por tal motivo el OIC dio por solventada la observacion.

Quedo pendiente de fiscalizar un monto de $1,598,812.16, correspondiente a 704 cédulas post
sismicas.

Instituto para la Seguridad de las Construcciones en el Distrito Federal (3er trimestre)

En el segundo trimestre de 2018, se revisaron las 271 cédulas con un monic de $1'598,812.16
analizando y verificando que los recursos aplicados en las acciones para hacer frente a las
afectaciones ocasionadas por el sismo del 19 de septiembre de 2017, se hayan realizado de
conformidad a la normativa y cumpliendo los procedimientos establecidos. No se determiné
observacion aiguna. :

Fideicomiso Museo de Arte Popular {(2do trimestre)

De la Revision realizada se detectd la “Falta de Retencion del Impuesto Sobre la Renta (ISR) en el
pago de servicios a persona fisica con actividad profesional derivado del sismo de fecha 19 de
septiembre” de conformidad a lo establecido se debera observar lo estipulado en los articulos 100 y
106 dltimo pérrafo de la Ley del Impueste Sobre la Renta, articulo 6 cuarto parrafo, del Cédigo Fiscal
de la Federacién y del articulo 45 ultimo parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente.

Metrobls

1. Falta de evidencia documenial para acreditar los pagos a las concesionarias que conforman la linea
2 de Metrobls por la prestacién del servicio de gratuidad en el pericdo del 19 al 27 de sepiiembre
de 2017.

2. No obra evidencia del destino de $10'461,462 autorizados con recursos del FONADEN-CDMX para
cubrir la gratuidad del periodo del 19 al 27 de septiembre de 2017 que con motivo del sismo del 19
de septiembre prestaron concesionarios de la linea 2, ya gue no se aplicaron a esta linea.

3. Restitucion del pago por la gratuidad por la prestacién del servicio de los concesionarios de las
lineas que opera Metrobus, no corresponde al periodo de gratuidad del 19 al 27 de septiembre, ya
que se pago por periodos que van del 28 de septiembre al 15 de octubre.

4. Recursos del FONADEN-CDMX autorizados a Metrobls con base al nimero total de pasajeros
transportados en las seis lineas de Metroblis durante el periodo de gratuidad del 19 al 27 de
septiembre de 2017, siendo que el pago por fa prestacioén del servicio de los concesionarios fue por
km recorrido.

De la revisién efectuada al ente guditado relacionado con la aplicacién de los recursos del FONADEN
CDMX por $66, 128,000, se concluyd que estos se aplicaron conforme a las normas y
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procedimientos establecidos para su ejercicio. Ademas se verificé que efectivamente se pagaron a
los concesionarios que prestan el servicio de transporte pliblico de pasajeros en las lineas que opera
Metrobus.

Servicios Metropolitanos, S.A. de C.V.

De la Revisién realizada se generé una observacion la cual se circunscribié a "Asuncién de
compromisos para contratar la prestacién de servicios devengados, sin contar con el instrumento
juridico legal (contrato) formalizado, incluyendo en la ejecucion dos ejercicios sin la autorizacién de la
Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México ni con la del Organo de Gobierno, ademas de no contar
con recursos en la partida”.

Debido a que no se solvenio en su fotalidad la observacién generada, se procedid a la elaboracion del
Dictamen Técnico e integracion del expediente correspondiente, el cual fue enviado a fa Direccion
General de Asuntos Juridicos y Responsabilidades de la Secretaria de la Contraloria General el dia 24
de agosto de 2018, lo anterior a efecto de que Servicios Mefropolitanos no cuenta con Organo Interno
de Control, de conformidad a la normatividad aplicable.

Sistema de Movilidad 1

Al no generar observaciones en esta intervencion. Las adjudicaciones se realizaron en el marco de la
Ley de Adguisiciones para el Distrito Federal, de acuerdo a los montos de actuacién establecidos en
el Decreio de Presupuesto de Egresos del Distrito Federal 2017.

Sistema de Transporte Colectivo

De la revision y analisis al Contrato Administrativo nimero SDGM-GOM-2-38/17, adjudicado a la
empresa Merops, S.A. de C.V. por un total de $ 5'000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 M.N.)
con IVA incluido para la ejecucion de los “Trabajos diversos para la reparacion de dafios ocasionados
por el sismo del 19 de septiembre de 2017 en instalaciones de mantenimiento de trenes en:

s El Rosario

¢ Ciudad Azieca

s Zaragoza

« Ticoman

s PBarranca del Muerio

Se observo que a la empresa Merops, S.A. de C.V. se le autorizé un pago indebido por $363,417.04
(trescientos sesenta y tres mil cuatrocientos diecisiete pesos 04/100 M.N.) con IVA incluido,
correspondientes al codigo 28 “piso de 30cm acabado comin, armado varillas del nimero 3 @ 15 cm
de concreto FC=250kgfcm2, incluye suministro de materiales, acarreos, nivelacién, cimbrado de
fronteras, mano de obra, equipo y herramienta”, ya que a la fecha de la verificacién y constatacion de
dicho cédigo, no fue localizado en el drea de trabajo sefialada en los generadores.
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De la revisién y andlisis del Contrato Administrativo nimero SDGM-GOM-2-39/17 para la ejecucién de
los “Trabajos diversos para la reparacion de dafios ocasionados por el sismo del 19 de septiembre de
2017 en Lineas 1, 2, 3, 6, 7 y B del Sisterna de Transporte Colectivo.”, adjudicado a la empresa
Constructora Vallento, S.A. de C.V. por un total de $3'000,000.00 (tres millones de pesos 00/100 M.N.)
con VA incluido, cuyos periodos de ejecucién abarcaron del 1° al 31 de diciembre de 2017 ,se observé
que a la empresa se le autorizé un pago indebido por $462,983.38 (cuatrocientos sesenta y dos mil
novecientos ochenta y tres pesos 36/100 M.N.) con IVA incluido, en los codigos 3, 4, 11, 12, 14, 18y
20, ya que a la fecha de la verificacion y constatacion de dicho cédigo, no fue localizado en el area de
trabajo sefialada en los generadores.

DELEGACIONES (HOY ALCALDIAS)

Alvaro Obregén

Asimismo, de la revisién a la documentacion y justificaciones presentadas por la Direccion General de
Administracién para la atencion de 1 (una) observacion; esta Contraloria Interna consideré que la
Recomendacidn Correctiva 1 (uno) fue Atendida; asimismo, las Recomendacion Preventiva 1 (uno) fue
Atendida. Por lo que la Observacion esta solventada

En las 2 observaciones administrativas se aprecié la carencia de documentacion en los expedientes
correspondientes a FAIS, MV y AD’s.

En el caso de la observacion cuyo monto fue de 14 mdp, se fratd de Obras en proceso y Obra pagada
no ejecutada.

Para la observacion con un monto de 5 mdp, estuvo relacionada con Obras en proceso y Obra sin
documental que acreditara su gjecucién. ‘

En el caso de la observacién de 2 mdp, fue referente a Obra en proceso, y obra pagada pero el proyecto
no se habia concluido.

Para la observacion relativa 2 mdp, estuvo relacionada con el Incumplimiento en la entrega de bienes
o prestacién de un servicio.

En el caso de la observacion de .03 mdp, fue referente a pagos enh exceso en &l incremento del costo
de una accion.

Benito Juarez

De la revisién efectuada a 5 procedimientos de contratacion efectuados por la entonces Delegacion
ahcra Benito Juarez bajo la modalidad de Adjudicacion Directa, se advirtié lo siguiente:

A. No se tienen establecidas medidas de control y supervisién suficientes que garanticen que los
procedimientos de adquisicién de bienes y/o servicios de apeguen a todos los requisitos normativos
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. establecidos en la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, su reglamento, la Clrcular Uno Bis
2015 y demas normativas aplicame en materia de adquisiciones.

Se identificd en los 5 casos en gue la consulta realizada para prevenir el conflicto de intereses por
parte de los servidores publicos involucrados en los procedimientos, fueron efectuadas de manera
posterior al fallo y a la formalizacién de los contratos para la adquisicion de bienes o servicios
respectivos.

B. No se cuenta con la documentacion soporte que acredite la ejecucion de los servicios consistentes
en arrendamiento de maquinaria para los trabajos de demolicién, retiro de escombros y reparaciones
de zonas afectadas en via publica, respeto de 36 inmuebles afectados por el sismo del diecinueve de
septiembre de dos mil diecisiete en la entonces Delegacion Benito Juarez, los cuales fueron pagados
a las empresa Vartur, S.A. de C.V., por un importe de 73.4 mdp 1VA incluido y a la empresa EDG
Ingenieria Especializada, S.A. de C.V., por un importe de 73.4 mdp IVA incluido, servicios que hasta
el momento no han sido debidamente comprobados ni justificados con los documentos idéneos que
soporten la debida ejecucién de los servicios de arrendamiento de maquinaria y equipo para efectuar
los trabajos de demolicién, retiro de escombros y reparaclones de zonas afectadas en via piblica,
derivado del sismo del diecinueve de septiembre de dos mil diecisiete a que se comprometieron las
referidas empresas.

C. No se acredité fehacientemente con la documentacion idonea y convincente la debida ejecucion y
comprobacién de los trabajos de los servicios adquiridos con el contrato DGA/S-106 D03/2017, por un
importe 35.7 mdp VA incluido, para el mantenimiento a diversos inmuebles publicos de la hoy Alcaldia
Benite Juarez como son las casas de cultura, casa de desarrollo social, bibliotecas y oiros inmuebles
Delegacionales que resultaron afectados por el pasado sismo del diecinueve de septiembre.

D. No se acreditd la ejecucién de los trabajos de limpieza y desinfeccién de los contratos DGA/S-
064/D03/2017 y DGA/S-095/D03/2017 que en su conjunto suman un importe de $26, 500,00.00
(Veintiséis millones quinientos mil pesos 00/100 M.N.) IVA incluido, sin embargo se observd que el
objeto de los contratos para el servicio especializado de limpieza y desinfeccion en parques,
camellones, plazas y areas de vias secundarias y el servicio Integral de desinfeccion profunda de
bancos, juegos infantiles, aparatos deporiivos en camellones y parques de la Delegacion, no
corresponden o guardan relacion con la atencion a la emergencia derivada del sismo del diecinueve
de septiembre del dos mil diecisiete.

Estado Actual

Se encuentra en etapa de revisién de la documentacion e informacion proporcionada por el drea audita
foda vez que le fue autorizada por la Direccién General de Contralorias Internas en Alcaldias la
prérroga para la entrega de informacion, aunado a que se solicitéd informacién adicional los oficios
ndameros CG/CIBJ/JJUDAOA"A"(3975/2018,CG/CIBJ/JUDAOA"A"13976/2018 y
CG/CIBJIJUDAQA"A"/3977/2018, dirigidos a la Comisién para la Reconstruccién, Recuperacion y
Transformacién de la CDMX, al Instituto para la Seguridad de las Construcciones en la Ciudad de
México y la Secretario de Obras y Servicios de la Ciudad de México, con el propdsito de constatar [a
veracidad y autenticidad de la informacion y documentacién recién aportada por el ente auditado.
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Iztapalapa

1.-Servicios pagados y no comprobados en su totalidad. ($19, 974,852.00)

2. Comprobacion no razonable correspondiente al servicio de arrendamiento de carros tanque (pipas)
para el suministro de agua potable. ($1,729,977.60)

3. Suministro excesivo de agua potable en un mismo domicilio particular y padron de vehiculos que no
coincide con los vales de servicio. ($2,078,346.88)

4. Obligaciones pactadas con anterioridad a Ja fecha en que se suscribieron los contratos y pagos fuera
de contrato. {$28,072.00)

5. Expedientes de contratacién con documentacion faltante o documentacién no actualizada.

Por lo que se observ6 un monto total de $ 23,811,248.48 (Veintitrés millones ochocientos once mil
doscientos cuarenta y ocho 48/100 M.N.)

Magdalena Contreras

Derivado del analisis de la informacion y las acciones propias de la auditoria, se desarroliaron 3
observaciones las cuales contiene las irregularidades detectadas:

Inconsistencias en el proceso de adjudicacién y contratacion de los servicios derivados del fenomeno
sismico dél 19 de septiembre de 2017.

v

Incongruencia enfre la actividad econdmica preponderante de los proveedores y el objeto del
contrato.

Contratacion bajo el amparo de normatividad inaplicable

inobservancia a lo estipulado en el titulo tercero de la LAASSP y titulo sexto del RLADF:
Incumplimiento del pago de las obligaciones fiscales.

Incumplimiento a lo establecido en el articulo 50 de la LAASSP

Falta de constancias de no conflicto de intereses por parte de las empresas contratadas.

YV VVYVY

Pagos realizados sin una justificacién contractual

Incongruencia entre los servicios contratados y los ejecutados por las empresas adjudicadas.
Tercerizacion o subcontratacion de servicios por proveedores contratados.

Pago de un servicio confratado sin una solicitud de pago firmada.

Falta de documental que compruebe la ejecucion del objeto contratado.

Pago completo de los servicios antes de |a fecha de término de los contratos.

YVVVVYY

Pagos sin Comprobar

» Pagos realizados por servicios no comprobados.
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Comisién para la Reconstruccion, Recuperacion y Transformacién de la Ciudad de
México (Plataforma CDMX)

Fueron hechas 6 Observaciones y 1 Propuesta de Mejora:

Observaciones

1.

No han sido incorporados dentro de [a Plataforma CDMX, la totalidad de los censos de:

Personas

Inmuebles

Mercados publicos, micro y pequefias empresas

Edificios o instalaciones del gobierno de la Ciudad de México

Infraestructura de agua, drenaje

Infraestructura educativa y de salud

Dafios ocasionados a las actividades agricolas de la CDMX y productores afectados
Patrimonio Cultural Urbano e Histérico

Lo que impide tanto a ciudadanos como a diversas instancias de Gobierno dar seguimiento y/o
implementar las acciones de atencién y apoyo, en su caso.

2,

La Comision para la Reconstruccion, Recuperacion y Transformacién de la Ciudad de México, en
una CDMX cada vez mas resiliente no cuenta con los reportes mensuales de seguimienfo y
evaluacion at Pian Integral que deben ser provistos por la Secretaria de Desarrollo Social.

No se cuenta con Acuerdos o Convenios suficientes con las distintas instancias de Gobierno que,
en el ambito de sus atribuciones seran responsables de la reconstruccion de la Ciudad y que a su
vez garanticen [a trazabilidad e integridad de la informacion proporcionada a la Comision y que
serd presentada en la Plataforma CDMX.

En atencién al oficic CGCDMX/DGACPT/0052/2018 se presentd el documento electrénico
“Esquema de respaldos BD del Sistema Plataforma.pdf”, en el cual se describe de manera general,
el proceso de respaldos de forma local en el servidor de Base de Datos. En dicho documento, se
hace mencién de la realizacion de una tarea adicional de copia de respaldos a cinta; proceso que
no estéd descrito, por lo cual no es posible garantizar la integridad y el correcto resguardo de la
inforracion en caso de desastre informatico.

Documentacién de los procedimientos operativos.

Los procedimientos de las operaciones se deben documentar, mantener y estar disponibles para todos
los usuarios que los necesiten. Se deben especificar las instrucciones detalladas para la ejecucion
paso a paso de cada trabajo, incluyendo: informacidn para el procesamiento y manejo de informacion,

Pagina 69 de 70




SECRETARIA
DE 1.5 GCONTRALGRIA M X
GENERAL DE LA CIMX

CIUDAD DE MEXICO

SCGECOMX

especificaciones para la realizacion de respaldos, horarios e interdependencias con otros sistemas,
instrucciones para el manejo de

Errores, procedimientos para el reinicio y recuperacion en caso de fallas en los sistemas y dispositivos,
el manejo de las bitacoras y pistas de auditoria, entre otras actividades.

5. En atencién al oficio CGCDMX/DGACPT/0059/2018 se presentd el documento elecirdnico "5.
Evidencia de comunicados y controles.pdf’, en el cual se relacionan evidencias de comunicados
de solicitud de cambios para la Plataforma CDMX; como avisos, reportes y solicitudes. Los
comunicados y controles son muy escuetos y no guardan una estructura homogénea basica que
permita oficializar e identificar al sclicitante y asignar responsabilidades.

antrol de Cambios.

Cualquier cambio en las aplicaciones o sistemas de informacién, configuraciones de los equipos de
computo, telecomunicaciones, sistemas operativos, software de soporte y en general, los cambios en
los recursos de TI; son criticos, deben hacerse de forma controlada y ser sujetos de seguimiento. Todo
cambic debera ser evaluado previamente en aspectos técnicos y de seguridad.

Se debe tener un registro que contenga toda [a informacion relevante de cada cambio implementado,
sobre el cual se hara el seguimiento correspondiente. Se debe evitar que la persona que solicita el
cambio sea la misma que lo apruebe.

La Administracion en las Dependencias, Delegaciones (hoy Alcaldias), Organos Desconcentrados y

Entidades, debe establecer un procedimiento formal para ante cualquier solicitud de cambio, evaluaria,
considerando los impactos, asi como las nuevas vulnerabilidades y amenazas que puedan resultar

6. No se cuenta con la relacion total de usuarios, tanto de las diferentes dependencias que proveen
informacioén para la Plataforma CDMX asi como de ios ciudadanos registrados en la misma,
tampoco se cuenta con actas responsivas para los accesos a la Plataforma CDMX.

Propuesta de Mejora:

1. No se encuentran publicadas las minutas de todas las sesiones de la Comisién para la
Reconstruccién, Recuperacién y Transformacion de la Ciudad de México, en una CDMX cada
vez mas resiliente,

Estado Actual;

A la fecha se atendieron 5 observaciones y 1 propuesta de mejora, 1 observacion tiene el estatus
1 {interrupcién del plazo de atencién por ser competencia de terceras personas).
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