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PRESENTACION

ejorar las condiciones que creen mas y mejores empleos formales, que proporcionen mayores

ingresos a los trabajadores y sus familias, salvaguardando sus derechos laborales, ademas de

incrementar la productividad de las empresas para elevar la competitividad del pais en un clima de
paz laboral, es uno de los principales objetivos del Gobierno del Presidente de México, Licenciado Enrique
Pefia Nieto, desde que comenzd su mandato.

Asi se plasmo en el Plan Nacional de Desarrollo, en cuya Meta Nacional nimero cuatro, lograr un México
Prospero, se sefala la necesidad de detonar un crecimiento sostenido de la productividad, mediante la
promocion de empleos de calidad con igualdad de oportunidades en el mercado de trabajo.

En cinco afos de gobierno, la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS) ha impulsado programas y
estrategias conforme a los ejes rectores definidos en su Programa Sectorial 2013-2018 para consolidar
un ambiente de didlogo y conciliacién entre los factores de la produccion, mejorar la vigilancia y la
proteccion de los derechos de los trabajadores, recuperar el poder adquisitivo de los salarios y fortalecer
las condiciones para la generacion de empleos con seguridad social.

El Quinto Informe de Labores da cuenta de los principales logros obtenidos hasta el momento en el sector
laboral, asi como las contribuciones de la STPS para el cumplimiento de los objetivos de los Programas
Especiales Transversales del Gobierno de la Republica.

Con el esfuerzo conjunto y coordinado del Gobierno Federal y los gobiernos de las 32 entidades federativas
para impulsar la formalizacion del empleo en favor de los trabajadores, se ha alcanzado la Tasa de
Informalidad Laboral mas baja desde que se mide este indicador, 57.2% de la poblaciéon ocupada del pafs,
que representa una reduccion de tres puntos porcentuales respecto al inicio de esta administracion.

En materia de productividad laboral se han alcanzado avances sin precedentes, como resultado de los
apoyos que la STPS ofrece a empleadores para cumplir con sus obligaciones de capacitacién laboral e
impulsar el perfeccionamiento continuo de las capacidades de los trabajadores. De igual modo, ello se
refleja en procesos de produccién mas eficientes, en una mayor calidad de los productos y servicios que
ofrecen las empresas, y particularmente en que 5,532 revisiones salariales que se han realizado en esta
administracion incluyeron bono de productividad, que representa 14.8% del total de revisiones, con lo que
se beneficid a uno de cada tres trabajadores que participan en negociaciones colectivas.

En nuestro pals, el trabajo constituye una fuente de dignidad personal, estabilidad familiar, paz social y
crecimiento econdmico. Con el propésito de garantizar el respeto irrestricto de los derechos de todos los
trabajadores, se instrumentaron medidas para que los grupos en situacién de vulnerabilidad puedan ejercer
su derecho a desempefiar un trabajo digno en condiciones adecuadas de justicia, seguridad e higiene.

La STPS ha fomentado también una cultura laboral de responsabilidad social en los centros de trabajo,
que reconozca el valor del capital humano con base en la igualdad de trato, de oportunidades y dignidad
en el desarrollo laboral. Prueba de ello es la distincién a mas de mil centros de trabajo que acreditaron
la aplicacién de buenas practicas laborales relacionadas con la igualdad de oportunidades, inclusién
laboral, desarrollo de personas en situacion de vulnerabilidad, conciliacién trabajo-familia, prevencion
del acoso y hostigamiento sexuales, o que adoptaron politicas de cuidado y proteccién infantil en sus
areas y procesos internos.



Con respecto al salario minimo, en esta administracién se ha logrado la recuperacion mas elevada de
su poder adquisitivo, 11.92% en términos reales, la mas alta para un periodo similar en las Ultimas
siete administraciones, es decir, en los Ultimos 41 afos. Ello es resultado del Monto Independiente de
Recuperacion (MIR), un innovador mecanismo que establecié la Comision Nacional de los Salarios Minimos
(CONASAMI) con el cual se adiciona al salario minimo una cantidad en pesos, y sobre ese monto se agrega
un incremento porcentual, que elimina las limitantes del “efecto faro” del salario minimo.

De igual manera, los salarios contractuales han experimentado una recuperacion real de su poder
adquisitivo de 2.6 9% durante esta administracion, que contrasta con el 0.50% de pérdida registrado en el
mismo periodo del gobierno inmediato anterior.

Para preservar el clima de paz laboral que vive el pais actualmente, la STPS ha privilegiado el dialogo y
la conciliacion entre los factores de la produccién, con lo cual se ha logrado que entre diciembre 2012
y junio 2017, de mas de 37 mil revisiones salariales y contractuales celebradas, 99.9% se resolvieron
por convenio, ademas de registrarse el menor nimero de huelgas estalladas respecto a las tres Ultimas
administraciones.

Con la conviccion de que aun hay retos por superar, la STPS trabaja con los sectores patronal y obrero,
con especialistas y académicos, para definir el contenido de leyes secundarias con las que se pondra en
marcha el nuevo modelo de justicia laboral, que otorgara certidumbre juridica tanto a empresarios como
a trabajadores.

Los resultados de la politica laboral edifican un pais con un rostro de desarrollo y bienestar, un pais de
oportunidades para su gente, cuyo esfuerzo diario es la suma que construye el progreso de México.

Doctor Alfonso Navarrete Prida
Secretario del Trabajo y Prevision Social
Septiembre 2017
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Mision

Fortalecer la politica laboral a partir de cuatro ejes
rectores, dirigidos a lograr que los mexicanos tengan
acceso a empleos formales y de calidad, con prestaciones
y derechos plenos, a través de la democratizacion de la
productividad, |a efectiva salvaguarda de sus derechos y
el de las personas en situacion de vulnerabilidad, ademas
de que les asegure el acceso a la justicia laboral con apego
al derecho humano al trabajo y sin discriminacion, en la
que se privilegie el didlogo social con responsabilidad,
madurez y voluntad, para alcanzar soluciones y acuerdos
que den continuidad a los procesos productivos y a las
fuentes de empleo, con el fin de fomentar el crecimiento
econémico del pais y preservar la paz laboral.

Vision

Ser la dependencia del Gobierno Federal que contribuya,
en el ambito de sus facultades, a que mas mexicanos se
incorporen de manera formal a un trabajo decente y digno,
con mejores remuneraciones y prestaciones de ley, para
construir una sociedad mas igualitaria, incluyente y con
justicia social, consolidando una relacién armonica entre
los trabajadores y los empleadores de México.

Objetivo 1

Impulsar el empleo de calidad

e intermediar en el mercado laboral
para favorecer la empleabilidad,

la proteccion social y la ocupacion
productiva

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en
coordinacién con los gobiernos de las 32 entidades
federativas, aplicard politicas publicas de empleo y
ocupacion productiva que promuevan la articulaciéon
de los agentes del mercado de trabajo para mejorar
las oportunidades de empleo, mediante servicios
de vinculacién laboral, apoyos para la capacitacion,
movilidad laboral interna y externa, y el desarrollo de
iniciativas de ocupacién productiva, principalmente para
personas en situacion de vulnerabilidad que enfrentan
mayores limitaciones de acceso al empleo.
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Objetivo 2

Democratizar la productividad laboral,
la capacitacion y el adiestramiento
de los trabajadores

El aumento de la productividad laboral es el medio mas
conveniente para mejorar el ingreso de los trabajadores
y la competitividad de las empresas mexicanas; sin
embargo, entre 2007 y 2012, en la economia mexicana
solo se registré un incremento de 0.1%. !

Con el fin de impulsar el crecimiento de la productividad
laboral, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
ejecutara politicas publicas orientadas a: mejorar
la calidad de la capacitacion y el adiestramiento de
los trabajadores; promoverda el cumplimiento de las
obligaciones patronales en la materia; proporcionara a
los sectores productivos, herramientas que contribuyan
al aumento de la productividad en los centros de trabajo
y ofertara programas publicos de capacitacién presencial
y en linea.

Asimismo, disefiard mecanismos y nuevas formas de
remuneracion que vinculen el ingreso de los trabajadores
con los beneficios de la productividad y reconocera
pUblicamente a los trabajadores que contribuyan en
forma activa a incrementar la productividad de las
empresas en que laboran.

Objetivo 3

Salvaguardar los derechos de

los trabajadores y personas en
situacion de vulnerabilidad y vigilar
el cumplimiento de la normatividad
laboral

Se han realizado importantes esfuerzos en el
mercado laboral para salvaguardar los derechos
de los trabajadores. No obstante, persisten adn

1/ Célculos realizados con el indice Global de Productividad
Laboral de la Economia con base en horas trabajadas del
INEGI.



STO INFORME DE
LABORES

2 0 1 6

2 0 1 7

diversas formas de discriminacion hacia las personas
en situacion de vulnerabilidad, que representan
obstaculos para su acceso, permanencia y desarrollo
en la vida productiva, y les niega el ejercicio igualitario
de libertades, derechos y oportunidades, las excluye y
limita para llevar una vida plena.

Ante esta situacion, la Secretarfa del Trabajo y Prevision
Social promovera la inclusion laboral de las mujeres y
de las personas en situacion de vulnerabilidad mediante
el impulso de una cultura libre de discriminacién por
género, edad, discapacidad, estado de salud o cualquier
otra condicién. Una cultura laboral que fomente el valor
de la responsabilidad social de los centros de trabajo
con los sectores mas desfavorecidos, que reconozca
la importancia del capital humano, sus capacidades y
habilidades, y que promueva la igualdad de trato y de
oportunidades, la justicia y la dignidad como principios
intrinsecos en el ejercicio del derecho al trabajo.

Contribuir a erradicar el trabajo infantil

En la erradicacion de la utilizacién de mano de obra
infantil, esta dependencia impulsara diversas acciones
con base en sus atribuciones legales, en colaboracién
con los gobiernos de los estados, y con un nuevo enfoque
normativo que fortalezca el andamiaje institucional;
las sinergias con los sectores publico, social y privado;
estrategias de sensibilizacion social y difusion, asf
como visitas de inspeccion, a fin de que se cumplan las
disposiciones juridicas que regulan esta practica.

Hacia el logro de la erradicacion del trabajo infantil
en México, se impulsaran reformas constitucionales
en materia laboral, asf como la firma de tratados
internacionales que eleven la edad minima de admisién
al empleo y la prohibicion de las labores peligrosas e
insalubres para nifios menores de 18 afios de edad.

Al asumir estos compromisos, el gobierno mexicano
instrumentara politicas publicas interinstitucionales
que desalentaran la insercion laboral de nifias, nifos y
adolescentes, y favorezcan la conclusion de su educacion
bésica, entre otros objetivos.

Tutelar los derechos de los trabajadores

En el reconocimiento de que la productividad
y la competitividad son la base para generar
mejores  condiciones  laborales, el  Gobierno
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de la Republica favorecera el dialogo la
conciliacién entre los sectores productivos, con
absoluto respeto a los derechos individuales vy
colectivos de los trabajadores, como la libertad
de asociacién, la autonomia sindical, el derecho
de huelga y la contratacion colectiva, reconocidos

constitucionalmente como derechos humanos.

Yy

Como responsable de preservar los derechos
laborales que los trabajadores han conquistado a lo
largo de la historia, el Estado mexicano, a través de
esta secretarfa, vigilara con transparencia y certeza
juridica el cumplimiento de la legislacion Ilaboral
mediante el reforzamiento de las visitas de inspeccién
federal del trabajo en las 31 entidades del pais y la
Ciudad de México.

Asimismo, la Procuraduria Federal de la Defensa del
Trabajo continuara impulsando el respeto a los derechos
laborales delos trabajadores y sus beneficiarios, mediante
servicios gratuitos de orientacion, asesoria juridica,
conciliacién, asi como representacion juridica ante los
tribunales que imparten justicia laboral, conforme a
la legislacion vigente, de manera confiable, honesta
y amable.

Seinstalara la Comision Consultiva Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo, integrada por organizaciones
nacionales de trabajadores y de empleadores,
dependencias e instituciones publicas, para fortalecer
la politica nacional de seguridad y salud en el trabajo.
En ellas, se promovera el cumplimiento voluntario de la
normatividad, a través del Programa de Autogestion,
para fomentar el conocimiento y el cumplimiento de las
condiciones de seguridad y salud que deben prevalecer
en los centros de trabajo.

De la misma forma, se llevard el seguimiento de las
actividades de las Comisiones Consultivas Estatales de
Seguridad y Salud en el Trabajo y se continuara con la
emision y actualizacion de las normas oficiales mexicanas.

Contribuir a mejorar la economia familiar

El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores es una instancia del Gobierno de la
Republica que apoyara la economia de los trabajadores
formales al ofrecerle créditos accesibles para que
adquieran servicios y bienes de consumo duradero, y
contribuir a su bienestar.
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La labor del instituto se traducira en beneficios tangibles
para las familias de los trabajadores formales mexicanos
mediante financiamientos accesibles durante su ciclo
de vida productiva.

Incrementar el poder adquisitivo
del salario de los trabajadores

La actual administracion tiene como objetivo prioritario
mejorar el nivel de vida de los mexicanos. Una de las
estrategias para alcanzarlo es mediante el incremento
del poder adquisitivo del salario minimo, hacia el cual
se ha avanzado, no obstante las adversas condiciones
econdmicas del pais y el mundo.

La Comisién Nacional delos Salarios Minimos y su Consejo
de Representantes es la instancia que tiene a su cargo la
fijacion de los salarios minimos generales y profesionales
que eleven el nivel de vida de los trabajadores que lo
perciben y de sus familias, ademas de la instrumentacién
de otras medidas que incrementen el poder adquisitivo
de los salarios minimos generales y profesionales.

Con esa finalidad, la Comision Nacional de los Salarios
Minimos y su Consejo de Representantes pondra en
marcha una estrategia que incluira, entre otras acciones,
las siguientes:

+ Crear la Comisién Consultiva para la Recuperacion
Gradual y Sostenida de los Salarios Minimos Generales
y Profesionales.

- Consolidar la unificacion del salario minimo de las areas
geograficas.

+ Proponer reformas y adiciones a la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, para que el salario
minimo deje de usarse como unidad de cuenta, base
o medida en diversas disposiciones legales federales,
que limitan que su monto cumpla con el mandato
constitucional.
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« Definir los lineamientos de una nueva politica salarial
federal enfocada en la recuperacion del salario
minimo, pero sin que repercuta en el resto de la
distribucion salarial, en el empleo, y en otras variables
econémicas.

Objetivo 4

Conservar la paz laboral, asi como
oge L4 L4
fortalecer la conciliacion, procuracion
. o o/ . o o
e imparticion de justicia laboral

Una encomienda de esta dependencia es mantener la paz
laboral entre los factores de la produccién y fortalecer la
imparticion de justicia laboral, con base en resoluciones
transparentes, agiles, con absoluta imparcialidad vy
equidad, y estricto apego a derecho.

Para ello, se estableceran mecanismos de integracion entre
los equipos de trabajo que permitan el andlisis y unificacion
del posicionamiento institucional, respecto a la aplicacion
de criterios de las reformas laborales y de amparo.

Con la Reforma a la Ley Federal del Trabajo, la conciliacion
ha adquirido relevancia como un principio laboral que gufa
las relaciones entre los factores de la produccién por medio
del dialogo y el entendimiento entre las partes, en aras de
asegurar la paz y armonia en los centros de trabajo.

Como resultado, y en apego al articulo 627-A de la Ley
Federal del Trabajo, se implementara el Servicio Plblico
de Conciliacién, como un medio efectivo de solucion
de conflictos intersubjetivos de intereses, a través
de servidores publicos especializados en técnicas de
negociacion y solucion alternativa de litigios. Asimismo,
mediante este nuevo mecanismo, se contribuird a la
reduccion de las cargas de trabajo de la Junta Federal de
Conciliacién y Arbitraje, a promover la efectiva armonia
del capital y el trabajo, y a solucionar los conflictos
mediante acuerdos que favorezcan la concordia entre los
factores de la produccion.
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Objetivo 1

Impulsar el empleo de calidad

e intermediar en el mercado laboral
para favorecer la empleabilidad,

la proteccién social y la ocupacion
productiva

La Secretarfa del Trabajo y Prevision Social (STPS), a
través del Servicio Nacional de Empleo (SNE), brinda
servicios de vinculacion y programas de apoyo econémico
de manera gratuita y personalizada a la poblacién que
busca empleo, con el fin de abonar a su empleabilidad y
facilitar su acceso a la ocupacion productiva.

+ De septiembre de 2016 al mes de junio de 2017, el
SNE atendié a 3,824,327 personas, a través de los
subprogramas vy servicios de vinculacion laboral, de las
cuales 899,329 lograron colocarse en un empleo, con
una tasa de colocacion de 23.5 por ciento.

« Con los subprogramas y servicios de vinculacion laboral,
el SNE atendio a 2,456,484 personas de enero a junio
de 2017; de éstas 548,261 se colocaron en un empleo,
es decir, una tasa de colocacion de 22.3 por ciento.

Informacion sobre oferta

y demanda de empleo que facilite
la vinculacion de los actores

del mercado laboral

1.1

Portal especializado en materia de empleo
y orientacion profesional y laboral

El Portal del Empleo es una herramienta de vinculacion
laboral en linea que facilita a los buscadores de empleo
y empleadores el acceso a informacion, ademéas de
proporcionar servicios de orientacion y asesoria sobre el
mercado laboral.

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017, el Portal del
Empleo atendié a 1,184,706 personas, de las cuales
242,761 se colocaron en un empleo, con lo que se
alcanzé una tasa de colocacion de 20.5 por ciento.

23

Colocacién en el empleo

Con mas de 22.8 millones de solicitantes atendidos
del 1 de diciembre de 2012 al 30 de junio de 2017, a
través de los servicios de vinculacion e intermediacion
laboral y de los subprogramas que opera, el SNE superd
en 45% las atenciones realizadas en el mismo periodo
del sexenio anterior, en el que se brindaron cerca de
15.8 millones de servicios.

Con la colocacién de 6 millones de personas en un empleo
u ocupacion productiva, se incrementaron en 51.3% las
colocaciones realizadas respecto a igual periodo de la
administracion anterior (diciembre de 2006 a junio
de 2011). La tasa de colocacion de 26.3% es también
superior en 1.1 puntos porcentuales a la del mismo

periodo de la administracién pasada.

« El Portal del Empleo atendi6 a 782,259 personas de
enero a junio de 2017, de éstas 171,094 se colocaron
en un empleo, lo que representa una tasa de 21.9 por
ciento.

Ferias de empleo presenciales y/o virtuales

Enlas ferias de empleo los buscadores de trabajo pueden
conocer las oportunidades de empleo efectivamente
disponibles, los perfiles laborales que requiere el sector
productivo y las condiciones de trabajo ofrecidas.

« Entre septiembre de 2016 yjuniode 2017, serealizaron
427 ferias de empleo y se atendié a 313,882 personas,
de las cuales 103,517 se colocaron en un empleo.

+ De enero al mes de junio de 2017, se llevaron a cabo
263 ferias de empleo, en las que 9,342 empresas
ofertaron 201,081 vacantes a 198,675 personas
buscadoras de empleo que asistieron, de las cuales
62,512 se colocaron en un empleo.

Talleres virtuales o presenciales
de capacitacion

Los talleres de capacitacion son un servicio de
orientacion que facilita la vinculacion laboral y donde los
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buscadores de empleo tienen acceso a informacion Util
para afrontar con mayor éxito los procedimientos de
reclutamiento y seleccién de personal de las empresas.

- De septiembre de 2016 a junio de 2017, se
impartieron 10,031 talleres en los que participaron
154,288 buscadores de empleo.

+ El nimero de talleres impartidos de enero a junio de
2017 fue de 6,086, en los cuales se atendid 2 92,112
buscadores de empleo; con este resultado se rebaso
en 14% la meta de atenciones programada para el
periodo que fue de 80,789.

Servicios de informacion
y vinculacién laboral

Mediante la Bolsa de Trabajo, los Centros de
Intermediacién Laboral y las Reuniones del Sistema
Estatal de Empleo, el SNE proporciona de manera
gratuita a la poblacién desempleada y subempleada,
servicios de informacion, vinculacién y colocacién laboral,
con la participacion de cdmaras empresariales, bolsas de
trabajo privadas, agencias de colocacion, instituciones
educativas y empresas.

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017, se atendid
a 1,544,407 solicitantes, de los cuales 370,349 se
colocaron en un empleo, lo que representa una tasa de
24% en la colocacion.

+ En el lapso de enero a junio de 2017, el SNE atendid
a 951,884 solicitantes y logré colocar a 210,814
la tasa de colocacién alcanzada fue de 22.1 por ciento.

Publicaciones periddicas
sobre ofertas de trabajo

Un mecanismo del SNE para apoyar la busqueda de
empleo es a través de una publicacion quincenal
gratuita que contiene informacién detallada y vigente
sobre oportunidades de trabajo.

+ De septiembre de 2016 ajunio de 2017, se publicaron
793,143 vacantes en ese folleto, con un tiraje de
publicacion de 1,870,744 ejemplares.

+ Del 1 deeneroal 30 dejuniode 2017 se han publicado
480,293 vacantes en ese folleto, cuyo tiraje de
publicacion fue de 70,250 ejemplares.
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Servicio de atencion telefénica

El Servicio de Atencion Telefénica tiene como objetivo
informar a buscadores de empleo, a empleadores y a toda
la poblacién sobre los servicios y apoyos que proporciona
el SNE en el nimero gratuito 01 800 841 2020.

« Entre el 1 de septiembre de 2016 y el 30 de junio de
2017, se atendieron 376,493 llamadas telefénicas,
cifra 1.3% mayor a la del mismo periodo del afio
anterior, que se situ6 en 285,629.

« De enero al mes de junio de 2017, se atendieron
279,585 llamadas telefénicas; con estos resultados
se rebaso en 44.8% la meta programada de 193,149
para el periodo.

1.2 Politicas publicas que mejoren
la articulacion de los actores
del mercado laboral para ampliar
la colocacién

Las politicas publicas activas que instrumenta el SNE
a través del Programa de Apoyo al Empleo (PAE)
promueven la colocacién de buscadores de empleo en un
puesto de trabajo o actividad productiva mediante apoyos
econdémicos para la movilidad laboral agricola; apoyo
a repatriados que estan en la blsqueda de empleo; vy el
fomento de iniciativas de ocupacion por cuenta propia y la
capacitacion para el trabajo.

« Entre septiembre de 2016 vy junio de 2017, a través
de los subprogramas del PAE, se apoy6 a 225,701
personas, de las cuales 161,532 se colocaron en un
empleo, con una tasa de colocacion de 71.6 por ciento.

« Con los subprogramas del PAE, del 1 de enero al 30 de
junio de 2017 se benefici6 a 127,277 personas, de las
cuales se colocaron 83,493 de ellas y se obtuvo una
tasa de colocacion de 65.6%. Con estos resultados,
en el periodo se superaron las metas programadas de
atencion (124,548) y colocaciones (75,151) en 2.2%
y 11.1%, respectivamente.

Apoyos econémicos y capacitacion
a buscadores de empleo

La capacitacion a buscadores de empleo para que
adquieran o fortalezcan sus conocimientos y habilidades,
favorece su acceso y permanencia en un empleo, o para
emprender una actividad productiva por cuenta propia.
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+ De septiembre de 2016 a junio de 2017, a través del
subprograma Bécate, se impartieron 7,674 cursos en
los que se capacitd a 152,745 personas, de las cuales
110,365 lograron colocarse en un empleo u ocupacion
productiva; la tasa de colocacion fue de 72.3 por ciento.

« Durante el periodo de enero a junio de 2017, se
impartieron 4,303 cursos en beneficio de 88,854
personas; la tasa de colocacién fue de 67.8% al
colocarse en un empleo u ocupacién productiva a
60,229 personas.

Apoyos en especie para la generacion
de autoempleo

Para los buscadores de empleo que desean desarrollarse
en una ocupacion por cuenta propia, el SNE les brinda
apoyos en especie, como mobiliario, maquinaria, equipo
y/0 herramienta.

« Entre septiembre de 2016 y junio de 2017, se
apoyaron 3,564 Iniciativas de Ocupacién por Cuenta
Propia que beneficiaron a 7,018 personas.

+ Delldeeneroal30dejuniode 2017,seapoyaron 1,554
Iniciativas de Ocupacion por Cuenta Propia en beneficio
de 2,937 personas que pudieron autoemplearse.

Apoyos para la movilidad laboral
de buscadores de empleo

La movilidad laboral es un factor del mercado de
trabajo que favorece la colocacion. Con el fin de
impulsarla, el SNE otorga apoyo econémico para el
transporte de buscadores de empleo que desean
vincularse en un puesto de trabajo ubicado en una
localidad distinta a la de su residencia a través de dos
modalidades: los subprogramas Movilidad Laboral
Sector Agricola y Movilidad Laboral Sectores
Industrial y de Servicios.

+ Entre septiembre de 2016 y junio de 2017, en el
sector agricola se apoyé a 60,665 personas, de las
cuales se colocd a 42,912, con una tasa de efectividad
de 70.7%. En el sector industrial y de servicios, el total
de las 1,237 personas apoyadas con movilidad laboral
lograron colocarse en un empleo.

« Entre eneroy junio de 2017, se apoyd la movilidad laboral
de 33,021 jornaleros agricolas, de los cuales 20,327
se colocaron en un empleo por jornal en actividades
agropecuarias, con una tasa de colocacion de 61.6%.

Debido a una reduccion presupuestal de méas de 40%,
la Movilidad Laboral sectores industrial y de servicios
fue excluida de las reglas de operacion del PAE 2017.

Con el subprograma Repatriados Trabajando,
los connacionales repatriados que buscan empleo
reciben ayuda para pagar su traslado a su localidad
de origen o residencia en territorio nacional, para
posteriormente recibir atencién de los servicios de
vinculacion laboral.

« Entre septiembre de 2016 a junio de 2017, se apoy6 a
4,036 personas repatriadas.

« De enero a junio de 2017, el SNE apoy6 a 2,465
personas repatriadas.

El  Programa de Trabajadores Agricolas
Temporales México-Canada (PTAT) constituye una
alternativa de ocupacion temporal, ordenada, legal
y segura en territorio canadiense para trabajadores
agricolas mexicanos, con pleno respeto a sus derechos
laborales y en condiciones de trabajo digno y decente.
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- De septiembre de 2016 a junio de 2017, la tasa
de colocacion fue de 85.2% al ocuparse en granjas
canadienses 21,170 jornaleros agricolas de un total de
24,850 atendidos. Las cifras de personas colocadas
y atendidas superaron lo realizado en el mismo
periodo de la administracion anterior en 2.4% vy
10.3%, respectivamente.

- De enero a junio de 2017, se colocd en granjas
canadienses a 20,348 jornaleros agricolas de
un total de 24,692 atendidos, con una tasa de
colocacion de 82.4%. Con estos resultados, la meta
programada para ese periodo en las atenciones
(23,181) se superd en 6.5 por ciento.

1.3 Actividades focalizadas
que permitan a personas
en situacion de vulnerabilidad
el acceso, preservacion
o recuperacion del empleo

Bolsas de trabajo especializadas a favor
de personas en situacion de vulnerabilidad

La Estrategia Abriendo Espacios ofrece a buscadores
de empleo con discapacidad o adultos mayores, todas
las opciones posibles para que accedan a un empleo
u ocupacion productiva, mediante los servicios de
vinculacion laboral y los subprogramas del PAE,
ademas de bolsas de trabajo especializadas y Centros
de Evaluacion de Habilidades y Capacidades.

- De septiembre de 2016 ajuniode 2017 se atendi6 a
111,130 personas, de las cuales 35,987 obtuvieron
un puesto de trabajo: 74.5% adultos mayores vy
25.5% personas con discapacidad.

« Deeneroajuniode 2017, latasa de colocacién fue de
25.9% al atenderse a 79,069 personas, de las cuales
20,469 obtuvieron un puesto de trabajo: 73.2% de
adultos mayores y 26.8% personas con discapacidad.

Preservacion del empleo u ocupacién
productiva, en localidades que se encuentran
en situacion de contingencia laboral

El Programa de Atencion a Situaciones de
Contingencia Laboral dej6 de operar de acuerdo con
las Reglas de Operacion del Programa de Apoyo al
Empleo 2016, publicadas el 27 de diciembre de 2015
en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).
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Acciones de caracter transversal de manera
coordinada con los tres 6rdenes de gobierno

El SNE norma las actividades de operacion, promocion,
difusion, concertacion, seguimiento, control y evaluacién
a nivel local, de los servicios de vinculacién y subsidios
de apoyo, con base en convenios de coordinacion con los
gobiernos de las entidades federativas.

Los gobiernos de las 32 entidades federativas
contribuyen con recursos propios que destinan a los
servicios y apoyos, asi como a cubrir gastos de operacion
y administrativos, mientras que la STPS transfiere a cada
entidad federativa el presupuesto federal asignado en
subsidios para la operacion de los programas, conforme
a las Reglas de Operacion.

1.4 Mecanismos de proteccion social
para reducir los efectos
del desempleo

Actividades desarrolladas para impulsar
la politica activa del Seguro de Desempleo
que permitan apoyar a los trabajadores
del sector formal que pierden el empleo

El Proyecto del Seguro de Desempleo esta pendiente
de revision y aprobacion en la Camara de Senadores;
no obstante, con base en su formulacion, esta listo el
procedimiento de como se brindara la atencion especifica
a la poblacion desempleada que tendria derecho al
seguro de desempleo y el modelo general de operacion e
interaccion con las demas instancias ejecutoras: Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), Comisién Nacional
del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR) y Sistema
Mexicano de Pensiones (PROCESAR).

1.5 Acciones tendentes a reducir
la informalidad del empleo,
mediante la coordinacion
con los tres 6rdenes de gobierno

Vinculacion de empleos formales a jovenes
beneficiarios de programas de becas y subsidios
orientados a la formacion de capital humano

A través del PAE, el SNE otorga capacitacion y subsidios
para incrementar las posibilidades de acceso al empleo.
Destaca que 48.5% del total de beneficiarios colocados
de septiembre de 2016 a junio 2017 fueron jovenes de
entre 16 a 29 afios de edad.
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« Entre septiembre de 2016 y junio de 2017, se atendio
a 112,264 jovenes, de los cuales 78,395 se colocaron
en un empleo o actividad productiva, con lo que se
obtuvo una tasa de colocacién de 69.8 por ciento.

« De enero a junio de 2017, se atendi6 a 65,390
jovenes, de los cuales 42,791 accedieron a un empleo
o actividad productiva, lo que significé una tasa de
colocacién de 65.4 por ciento.

Promocidn en empresas formales de
modalidades de contratacion a prueba y con
capacitacion para jovenes

El subprograma Bécate promueve y opera capacitacion en
las empresas para facilitar el acceso de jovenes al empleo.
Ofrece dos modalidades de aprendizaje: Capacitacién
Mixta, que consta de cursos practicos orientados a la
adquisicion, fortalecimiento o reconversion de habilidades
laborales, y Capacitacion en la Practica Laboral, que
se imparte directamente en el proceso productivo de los
centros de trabajo, para obtener experiencia laboral y
favorecer la colocacién.

« Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
en ambas modalidades se atendié a 57,405 jovenes,
de los cuales 40,319 se colocaron en un empleo.
La tasa de colocacion fue de 70.2 por ciento.

« Del 1 de enero al 30 de junio de 2017, a través de
ambas modalidades, se atendio a 34,917 jovenes, de
los cuales 23,577 se colocaron en un empleo, con una
tasa de efectividad en la colocacion de 67.5 por ciento.

Objetivo 2

Democratizar la productividad
laboral, la capacitacion

y el adiestramiento

de los trabajadores

Con el reconocimiento de que los indices de
productividad de México disminuyeron en las Ultimas
tres décadas, el Gobierno de la Republica sefialé que
el aumento de la productividad es la via que podra
acelerar el desarrollo economico y el crecimiento del
ingreso familiar.

En concordancia con la Ley Federal del Trabajo (LFT),
la productividad ha de ser entendida como el resultado
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de la optimizacién de los factores humanos, materiales,
financieros, tecnoldgicos y organizacionales que intervienen
en la fabricacion de productos vy la prestacion de servicios,
con énfasis en la promocion del bienestar emocional.

El aumento de la productividad origina mayor dinamismo
econémico y aumenta la posibilidad de que las empresas
incrementen su competitividad, sus utilidades y los
salarios reales.

Tasa de Informalidad Laboral

Se logré reducir en 2.4 puntos porcentuales la Tasa
de Informalidad Laboral (TIL), de 59.6% al inicio de la
administracion —en el cuarto trimestre de 2012- a
57.2% en el primer trimestre de 2017, que se tradujo en
mas de medio millon de puestos de trabajo formalizados,
como resultado de los Convenios de Coordinacién para
la Ejecucion de Acciones en Materia de Formalizacion del
Empleo. La TIL mensual de abril de 2017 fue de 56.1%,
la mas baja desde que el Instituto Nacional de Estadistica
y Geograffa (INEGI) publica este dato.

En este esfuerzo conjunto participan la STPS, los
gobiernos de las entidades federativas y el IMSS, que
han promovido el respeto de los derechos humanos,
laborales y de seguridad social, con acciones como la
suscripcion de los convenios firmados en julio de 2013
y refrendados en mayo de 2016.

2.1 Acciones para fomentar
el incremento y democratizacion
de la productividad laboral,
para modificar favorablemente
las condiciones de vida
de los trabajadores mexicanos

Capacitacion e incentivos a la certificacion
de competencias laborales de los trabajadores

El Programa de Apoyo para la Productividad
(PAP) tiene por objeto el fomento de la capacitacién
y certificaciéon de competencias de los trabajadores,
Ccomo mecanismos para incrementar la productividad
de los centros de trabajo.

« A través de este programa, entre el 1 de septiembre
de 2016 y el 30 de junio de 2017, se impartieron
302 cursos de capacitacion sobre la importancia de
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la productividad y la empleabilidad, en beneficio de
13,597 trabajadores.

Mediante el Programa Formacion de Agentes
Multiplicadores (FAM) se brinda apoyo técnico
gratuito a los centros de trabajo interesados en la
formacion de instructores internos que planeen,
impartan y evallen cursos de capacitacion, de acuerdo
con necesidades especificas del centro de trabajo, con
el objetivo de incrementar la productividad laboral y la
competitividad empresarial?’.

+ Pormedio de este programa, del 1 de septiembre de 2016
al30dejuniode 2017, se capacitdoa 16,528 trabajadores
de 340 empresas, desglosados de la siguiente forma:
1,536 como instructores internos y 14,992 por medio
del efecto multiplicador, que represent6 un ahorro para
las empresas de 7.45 millones de pesos, en funcion de
los costos promedio del mercado.

« Del 1 de enero al 30 de junio de 2017, se capacitaron
9,084 trabajadores de 214 empresas, con la siguiente
distribucion: 895 como instructores internos y 8,189
a través del efecto multiplicador®”.

Apoyo al Comité Nacional de Productividad
en el desarrollo de sus funciones

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
el Comité Nacional de Productividad (CNP) realiz6
tres sesiones ordinarias® en las que se aprobaron las
recomendaciones consensuadas en los subcomités
respectivos.

Las recomendaciones a la STPS estan vinculadas a
acciones cuyo cumplimiento corresponde a otras
dependencias u organizaciones. De las que no estan
sujetas a este requisito, se cumplié la recomendacion
16-Capacitaciéon-Auto-201115, que se refiere a
implementar una estrategia de difusion de los programas

2/ Estos resultados también contribuyen al avance de la linea
de accién 2.3.2 Formacién de agentes multiplicadores para
incrementar la fuerza capacitadora de los centros de trabajo,
de la estrategia 2.3 Capacitacién y adiestramiento de los
trabajadores y desarrollo de competencias laborales del

Programa Sectorial de Trabajo y Previsién Social.

3/ Cadainstructor formado debe comprobar la imparticion de un
curso de capacitacion en su centro de trabajo en un periodo no
mayor a 30 dias naturales, después de tomar el curso de la STPS.
El curso debe tener una duracién minima de 10 horas

y ser impartido al menos a 15 trabajadores.

4/ Eltitular de la STPS funge como Secretario Ejecutivo del CNPy,
en tal caracter, convoca a las sesiones ordinarias

y extraordinarias.

28

de capacitacion del gobierno entre las empresas del
sector a través de los medios a su alcance.

En ese mismo lapso, se celebraron siete reuniones de trabajo
de los Subcomités de Incentivos Laborales, Capacitacion y
Certificacion de Competencias Laborales, Formalizacion
de la Economia y de Apoyo a las Pequefias y Medianas
Empresas (PyMES).

En febrero de 2017, se asistid a la Primera Sesién
Ordinaria de la Comisién Intersecretarial de Zonas
Econdmicas Especiales, en la cual la autoridad federal
para el desarrollo de las zonas econémicas especiales
presentd su Informe de Actividades del Ejercicio 2016,
la politica para la creacion y desarrollo de Zonas
Econdmicas Especiales, los lineamientos a los cuales se
sujetard la elaboracién de dictdmenes, asi como el plan
de trabajo y el programa de actividades de la Comisién
Intersecretarial para 2017.

La STPS particip6 en el taller “Estrategia de competencias
de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) para México. Plan de accion”, del 24
al 27 de abrilde 2017. Asimismo, el 19 de mayo la STPS
intervino en la videoconferencia con la OCDE, en la que
se presentd el primer borrador del Plan de Accién de la
Estrategia de Formacion de Habilidades.

Como parte de esos trabajos, en junio se realizo el taller
“Formacion en el lugar de trabajo”, coordinado por la
STPS, en el cual se elaboraron recomendaciones para
presentarlas en los subcomités del CNP. Asimismo, en
la sesion del 21 de junio de 2017, participd en la mesa
de trabajo “Fortalecimiento de la pertinencia y la calidad
de la formacién”, a cargo de la Secretaria de Economia
y por invitacion de la Secretarfa de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP).

Mecanismos y nuevas formas

de remuneracidn que vinculen el ingreso
de los trabajadores a los beneficios

de la productividad

- Del 1 de septiembre al 30 de diciembre de 2016
se realizd el estudio Disefio de tres esquemas
de remuneracion que vinculan el ingreso de los
trabajadores a los beneficios de la productividad,
con las principales practicas de algunas empresas
para incentivar a sus trabajadores e incrementar la
productividad, asi como recomendaciones de tres
esquemas de remuneracion.
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El propésito del estudio es ofrecer informacion Util a
las comisiones estatales de productividad y al Comité
Nacional de Productividad con la que puedan formular
mecanismos de remuneracién que vinculen los salarios
y el ingreso de los trabajadores con los beneficios de
la productividad. El informe se proyecta concluirlo en
octubre de 2017.

- Del 1 de enero al 31 de marzo de 2017, se hizo una
consulta entre representantes de empresas del sector
de la construccién para conocer sus necesidades de
capacitacion y los esquemas de remuneracion variable
que utilizan.

Los hallazgos fueron que los trabajadores del sector
requieren desarrollar competencias en: planeacion,
organizacién y administracién; inglés y orientacién
a resultados. De las principales herramientas para
incentivar la productividad en las empresas, se encontré
que es el bono de productividad para trabajadores de
nivel operativo, de apoyo, técnico y especializado; y para
personal de supervision y directivo, dispositivos moviles,
automovil y seguro de gastos médicos mayores.

« Se finalizd un analisis que identificd las ramas
industriales que requieren ajustes entre las
remuneraciones y la productividad, asi como aquéllas
con menores indices, de acuerdo con el Sistema de
Clasificacién Industrial de América del Norte. Con ello,
se podra asesorar a las empresas de las ramas del
sector mas vulnerables y enfocar la capacitacion al
desarrollo de las competencias que necesitan.

Con estas acciones, se contribuye a la democratizacion
de la productividad y al cumplimiento de lo dispuesto en
los articulos 153-K fraccion V'y 153-Q de la LFT.

Programas de productividad respecto
de varias empresas, por actividad

o servicio, ramas industriales

o entidades federativas

+ De septiembre a diciembre de 2016, se realizo el
Diagnéstico Ocupacional de México con el cual se
obtuvieron insumos para el disefo de programas de
productividad en el mercado laboral de las siguientes
entidades federativas: Durango, Guanajuato, Hidalgo,
Jalisco, Tamaulipas, Tlaxcala, Yucatan, Zacatecas,
Sinaloa, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Sonora, Estado
de México, Quintana Roo y Tabasco.
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Para obtener dicho diagnostico, se analizo la evolucion
del Producto Interno Bruto (PIB) y el desempefio de la
productividad laboral, con el propésito de identificar
los sectores econdémicos prioritarios y las areas de
oportunidad de cada entidad federativa. Ademas, se
examinaron las principales caracteristicas del mercado
laboral y de la demanda de trabajo satisfecha a nivel
local, las competencias laborales requeridas en las
ocupaciones mas demandadas y las prioridades de
formacion y capacitacion en los sectores estratégicos.

Algunas observaciones relevantes son que en Durango
e Hidalgo es necesario mejorar la cobertura, calidad
y pertinencia de la educacion técnica y profesional,
ademas de favorecer la conclusion de la educacién
basica de trabajadores conrezago educativo. En Yucatan
y Tamaulipas se requiere aprovechar la infraestructura
académica, las relaciones  empresa-universidad
y la propia vinculacién en nichos empresariales y
centros educativos, para proporcionar capacitacion y
adiestramiento en las ocupaciones identificadas en el
diagnostico. En el resto de las entidades se identificaron
las necesidades de capacitacion de acuerdo con su
vocacion productiva, principalmente en proyectos de
inversion y negocios; manejo de software y maquinado
por computadora; inspeccién y supervision de procesos
industriales; competencias gerenciales, entre otras.

Los estudios se entregaron a los secretarios del trabajo
de las entidades federativas mencionadas y a los
delegados federales del trabajo respectivos, y pueden
consultarse en el portal http://productividadlaboral.
stps.gob.mx/.

« Al 30 de junio de 2017, se actualizo el Diagnostico
Ocupacional de México con cifras de 2016, en los
estados de Aguascalientes, Baja California, Baja
Callifornia Sur, Chiapas, Guerrero, Michoacan, San Luis
Potosiy Oaxaca.

Entre los resultados mas significativos puede
mencionarse el de Aguascalientes, cuya principal
fortaleza es la calificacion de su poblacién, con una
instruccion en el nivel medio superior y superior de
17.5% y 22.7%, respectivamente, y mayores a las
nacionales, con 15.1% y 20%, respectivamente, y las
tasas de informalidad de Baja California y Baja California
Sur, que estan entre las cuatro mas bajas a nivel nacional.

Encontraste,los estados de Chiapas, Guerreroy Oaxaca
son los de menor nivel de productividad, muy por
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debajo del promedio nacional. Respecto a Michoacan,
se identificaron sus necesidades de capacitacién en la
agricultura, ganaderia y pesca y en el sector educativo.
Y para San Luis Potosi, se recomendé incrementar la
formacion de los trabajadores con instruccion secundaria
y el acceso a programas de estudio de nivel técnico
por medio de la formacion a distancia, para acceder a
oportunidades de empleo con mayores exigencias de
calificacién y con mejores salarios.

Alternativas tecnoldgicas y de organizacion
del trabajo para elevar la productividad

Del 1 de septiembre al 28 de octubre de 2016, el
Observatorio para la Productividad Laboral (OPL)
recibié 11,295 visitas y hasta su publicacién en linea,
sumo 84,657 visitas, donde los sectores productivos
encontraron informacién y herramientas practicas
Utiles para conocer, medir y mejorar la productividad. El
mayor nimero de visitas provinieron de México (79%
del total), 3% de Estados Unidos y 18% de América
Latina y Espafa.

El 28 de octubre de 2016 el OPL se transformd
en el Portal de Capacitacion, Adiestramiento vy
Productividad Laboral (PCAPL), con informaciéon y
herramientas para conocer y medir la productividad
de cada entidad federativa y emprender acciones para
mejorarla. Esta dirigido especialmente a empresarios,
trabajadores, sindicatos y gobiernos, asi como a
estudiantes e investigadores. El portal puede ser
consultado en productividadlaboral.stps.gob.mx/.

Desde su lanzamiento, y hasta el 30 de junio de 2017,
el PCAPL ha registrado 48,370 visitas, de las cuales
99.3% provienen de México y el resto de otros paises,
como Estados Unidos, Brasil, Republica Checa, Reino
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Unido, Portugal, Rusia, Venezuela, Argentina y Alemania.
Las secciones mas visitadas fueron Diagnostico
Ocupacional en México, Soy trabajador, Soy empresa,
Mejores practicas, Guias de capacitacion y Estudios
para la capacitacion.

2.2 Contribucion al diseio, ejecucion
y evaluacion de politicas
laborales, mediante
la generacion, analisis
y difusion de estadisticas
sobre productividad laboral

Actividades sobre la elaboracion
de las estadisticas sobre productividad
laboral, confiables y oportunas

Durante 2016, en los portales electronicos de la STPS
y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEG) se publicd la actualizacién de los Indices
Global de Productividad Laboral de la Economia y de
Productividad Laboral y Costo Unitario de la Mano de
Obra de la industria manufacturera, la construccion, el
comercio al por mayor y el comercio al por menor y los
servicios privados no financieros, que se realizaron como
parte de los trabajos interinstitucionales del Comité
Técnico Especializado de Estadisticas del Trabajo y
Prevision Social.

En junio de 2017, se cuenta con informacién al primer
trimestre de este mismo afio, tanto en el Banco de
Informacion Econdémica (BIE) del INEGI en el vinculo
www.inegi.org.mx/sistemas/bie/ como en la seccién de
Estadisticas de la pagina de la STPS en www.stps.gob.
mx/gobmx/estadisticas/.

Asimismo, se particip6 en la conformacion de las series
estadisticas de los Indices de Productividad Laboral
y del Costo Unitario de la Mano de Obra por
entidad federativa, a nivel de sector, de la industria
manufacturera y el comercio al por mayor y al por menor,
que se difunden en el portal electrénico del INEGI.

Enmarzode 2017, 1a STPS actualizé, con cifrasa 2016,
los indicadores de seguimiento de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (ODM), entre ellos el indicador
1.4 Tasa de crecimiento del PIB por persona ocupada,
referente a la productividad de la economia del pais, que
en 2016 se incrementd en 2.5%. Asimismo, participd
en la integracion del indicador de la productividad de la
economia mexicana, que formaréa parte de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.
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Seguimiento al comportamiento

de la productividad laboral mediante
la elaboracion periddica de analisis
cualitativos y cuantitativos

En2016,1aSTPSdioseguimiento trimestralalosindicadores
de productividad laboral que publica el INEGI para la
economia en su conjunto, y las actividades industriales,
comerciales y de servicios no financieros del pais.

Con base en ello, elabord el andlisis Evolucion de la
productividad laboral en México en afos recientes
(junio de 2016), que estudia el comportamiento de la
productividad en sectores y subsectores productivos y
las diferencias entre unos y otros.

Del seguimiento de las cifras, se observd que el Indice
Global de Productividad Laboral de la Economia,
considerado en el PND, muestra un avance acumulado en los
Ultimos cuatro afios de la presente administracion de 1.8%,
comportamiento superior al logrado en el sexenio anterior,
cuando registro un estancamiento de 0.1%.

Por sectores productivos especificos para los cuales se
generan indices de Productividad Laboral y Costo Unitario
de la Mano de Obra, a partir de las encuestas que el INEGI
levanta en los establecimientos productivos formales,
resalta el sector manufacturero con una amplia brecha
en el dinamismo y el mejoramiento de la productividad
entre distintas industrias.

Por una parte, estan las industrias que han crecido
principalmente con el impulso de la demanda externa:
equipo de transporte, maquinaria y equipo, plastico
y hule, productos metalicos y bebidas y tabaco. Y las
declinantes en producciéon o con fuertes descensos
en su productividad, principalmente las textiles, los
derivados del petrdleo, la quimica y las metalicas
basicas (Tabla 1).

Acciones para poner a disposicion

de los tomadores de decisiones, agentes
productivos y publico en general, estadisticas
sobre productividad laboral

La STPS y el INEGI continuaron su colaboracién
interinstitucional para la actualizacion trimestral de
los indices de Productividad Laboral para la economia y
de Productividad Laboral y Costo Unitario de la Mano
de Obra de la industria manufacturera, de las empresas
comerciales, de las empresas constructoras y de los
servicios privados no financieros, a nivel nacional, y de
manufacturas y comercio por entidad federativa.

Su propésito es continuar proporcionando informacion
estratégica sobre la evolucion de la productividad de la
mano de obra en actividades de gran importancia para
el pais, y que derive en la creacién de diagnosticos v el
disefio e implementacion de politicas publicas.

2.3 Promocion de la capacitacion
y adiestramiento de los
trabajadores y desarrollo
de competencias laborales

Promocion de las obligaciones legales
en materia de capacitacion

y adiestramiento de los trabajadores
del sector productivo nacional

- Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de
2017, se ofrecieron 25 asesorias presenciales en 18
entidades federativas que buscan incrementar el indice
de cumplimiento de las obligaciones patronales sobre
capacitacion, adiestramiento y productividad de los
trabajadores.

En las asesorfas participaron 1,309 representantes de
745 empresas, que emplean a 848,644 trabajadores,

TABLA 1. INDICE GLOBAL DE PRODUCTIVIDAD LABORAL CON BASE EN HORAS TRABAJADAS

Periodo Variacion acumulada Tasa media de crecimiento anual
2007-2012 0.1% 0.02%
2013-2016 1.8% 0.6%

FUENTE: INEGI, Sistema de Cuentas Nacionales de México.
STPS-INEGI, Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE).
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y se llevaron a cabo en Sonora, Estado de México,
Quintana Roo, Guerrero, Durango, Morelos, Yucatan,
Querétaro, San Luis Potos/, Campeche, Tabasco,
Chihuahua, Zacatecas, Coahuila, Baja California,
Puebla, Hidalgo y la Ciudad de México.

En el mismo lapso, las empresas enviaron un total de
47,806 listas de constancias de competencias o de
habilidades laborales, lo que represent¢ la expedicién
de mas de 15.3 millones de constancias. Asimismo,
se registraron 4,658 personas fisicas y morales como
agentes capacitadores externos y se incorporaron
mas de 3.3 millones de trabajadores en el Padrén de
Trabajadores Capacitados.

« Del 1 de enero al 30 de junio de 2017, se expidieron
poco mas de 11.4 milones de constancias de
competencias o de habilidades laborales a los
trabajadores, presentadas a la STPS a través de
30,667 listas.

Por Ultimo, en ese periodo, se registraron 2,643 personas
fisicas y morales como agentes capacitadores externosy
se agregaron poco mas de 2.7 millones de trabajadores
en el Padrén de Trabajadores Capacitados.

Formacion de Agentes Multiplicadores
para incrementar la fuerza capacitadora
de los centros de trabajo

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
se impartieron 92 cursos de forma gratuita a 16,528
trabajadores, en beneficio de 340 empresas, y de
los cuales 1,536 fueron capacitados directamente
por personal de la STPS y 14,992 a través del efecto
multiplicador, lo que represent6 un ahorro de 7.45
millones de pesos para las empresas, de acuerdo con los
costos promedio del mercado.

Capacitacion mediante el uso de las TIC,
a través del Programa de Capacitacion a
Distancia para Trabajadores

El Programa de Capacitacion a Distancia para
Trabajadores (PROCADIST) ofrece cursos en linea
para el adiestramiento, la capacitacion y la alineacién
a estandares de competencia de los trabajadores
que desean adquirir o perfeccionar sus habilidades e
incrementar su productividad laboral. Consiste en un
ambiente virtual de ensefianza-aprendizaje interactivo,
administrado en una plataforma tecnolégica, para tomar
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cursos por computadora y, desde 2015, también en
dispositivos maviles, como tabletas y celulares.

EIPROCADIST impulsala capacitacion de los trabajadores
en activo y promueve el fortalecimiento de las
competencias laborales, a través de cursos en linea por
Internet, con cobertura nacional, flexible, participativa
y sin restricciones de horario. Los cursos estan
disehados para el aprendizaje autodidacta, con base
en la pedagogia por competencias y apropiados para la
formacion de adultos, sélo con los temas necesarios y en
vinculacién permanente con el contexto del participante.
Asimismo, facilita a las empresas el cumplimiento de sus
obligaciones legales de capacitacion de sus trabajadores,
pues los cursos son gratuitos.

Este programa atiende a trabajadores en activo,
principalmente de micro y pequefias empresas, ademas
de prestar sus servicios a los responsables de recursos
humanos en este tipo de empresas. De igual manera,
esta disponible para estudiantes de educacién superior
y recién egresados de ese nivel educativo, asi como
para el publico en general, como servidores publicos,
buscadores de empleo y trabajadores independientes,
entre otros.

+ Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
se ofrecieron 24 cursos en linea, y se capacité a
53,913 usuarios. Del total, 23,451 (43.5%) fueron
trabajadores en activo que recibieron capacitacion en
el trabajo, 12,207 (22.6%) estudiantes de educacion
superiory 18,255 publico en general (33.9%).

+ Untotal de 41,973 usuarios recibieron capacitacion en
linea del 1 de enero al 30 de junio de 2017, distribuidos
de la siguiente manera: 16,844 trabajadores, 9,727
estudiantes y 15,402 usuarios clasificados como
publico general.

Bienestar emocional y desarrollo
humano de los trabajadores

El Programa Nacional de Bienestar Emocional y
Desarrollo Humano en el Trabajo (PRONABET)
contiene el nuevo enfoque previsional que se promueve
en esta administracion, basado en el fomento de
entornos laborales y organizacionales favorables que
propicien condiciones éptimas de seguridad y salud
para prevenir riesgos de trabajo e impulsen la atencion
preventiva de los trastornos psicosociales y el bienestar
emocional en el trabajo.
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Durante enero-junio de 2017, como parte del Convenio
de Concertacion entre Workplace Wellness Council vy la
STPS, se participd en un foro informativo y en el Simposio
de Seguridad y Salud en el Trabajo organizado por la
Delegacion Federal del Trabajo de Morelos. Asimismo, se
firmaron dos Convenios de Concertacién, uno con Great
Place to Work, y otro con Camaras Empresariales de
Ciudad Juarez, Chihuahua, con objeto de difundir eimpulsar
la implementacién del PRONABET en las empresas que
solicitan los servicios de esas organizaciones.

Se realizaron 19 asesorias de orientacién a empresas,
camaras empresariales, organizaciones civiles 'y
educativas, sobre acciones susceptibles de llevar a
cabo dentro de los centros de trabajo que fomenten
el bienestar emocional, la gestion de los factores
psicosociales, los entornos organizacionales favorables,
la proyeccién para el retiro, el estigma de los trastornos
mentales y el desarrollo humano.

2.4 Fomento a la innovacién
en los centros de trabajo
y la vinculacion educacion-
empresa, para el incremento
de la competitividad

Intercambio de conocimiento y mejora
de la productividad y competitividad
de las empresas

El Banco de Buenas Practicas de Innovacion Laboral
promueve el intercambio de conocimiento y experiencias
exitosas de organizaciones que impulsan estrategias
de vinculacion, formacién, empleo, innovacién, asi
como de una cultura emprendedora. Actualmente,
el banco se aloja en la seccion Buscador de Practicas
Laborales Ganadoras, dentro del Portal Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral (PCAPL), que
se localiza en http://productividadlaboral.stps.gob.
mx/index.php/2015-03-10-12-54-36/mejores-
practicas/buscador-de-practicas-laborales.

Se participé en la elaboracién de dos Estandares de
Competencia Laboral (ECL) para la industria de la
confeccion. De 2017 a 2019 se pretende certificar en el
ECL “Operacion de maquina industrial de coser Overlock”
y en el ECL “Operacién de maquina industrial de coser
recta” a 2,750 trabajadores en cada uno.

Como integrante del Grupo de Trabajo de Eficiencia en
Fabrica (GTEF) del Comité Nacional para el Desarrollo
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Sustentable de la Cafa de Azicar (CONADESUCA),
la STPS llevé a cabo acciones orientadas a mejorar la
capacitacion en los ingenios azucareros. Entre ellas
destacan las siguientes:

+ Actualizacion de las Comisiones Mixtas de
Capacitacion, Adiestramiento y Productividad.

« Imparticién de asesorias a los ingenios azucareros,
sobre los lineamientos y procedimiento de registro de
las obligaciones de las empresas que se enmarcan en
la LFT en materia de capacitacién y adiestramiento
(Sistema de Registro de la Capacitacién Empresarial).

« Presentacion del modelo de competencias laborales
para la industria azucarera, como propuesta y fuente
de valor para encaminar la certificacion de sus
trabajadores.

« Analisis de productividad de 50 ingenios.

« Promocion de las Gufas de Autoformacion sobre
Estandares de Competencia en todos los integrantes
del GTEF.

« Fomento para el desarrollo de diagnésticos a partir del
mapa funcional y su clasificacion de puestos de trabajo
de la industria, que permitan identificar necesidades en
materia de capacitacion y adiestramiento.

- Presentacion de la propuesta metodoldgica para la
Deteccién de Necesidades de Capacitacion en el
CONADESUCA.

Mejores practicas de vinculacién educacién-
empresa y transferencia de conocimiento

Se realiza una investigacion documental y bibliografica
con el fin de identificar mecanismos, instrumentos v,
en general, practicas de vinculacion entre instituciones
educativas y los sectores productivos en México. Al 30
de junio, se han revisado 36 documentos.

Otro avance importante es la identificaciéon de 110
instituciones de educacion superior en las 32 entidades
federativas, que imparten carreras vinculadas con el
turismo, con las que se intercambiara informacion
sobre los esquemas de vinculacion que han puesto en
practica. En retroalimentacion, la STPS les compartid
a esas universidades una base de datos de hoteles y
restaurantes, correspondientes a pequefias y medianas
empresas, registradas en el Directorio Nacional de
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Unidades Econdmicas del INEGI, con el propésito de
facilitar la comunicacién entre las instituciones de
educacion superior y empleadores.

Premio Nacional del Trabajo

Este premio es el Unico reconocimiento nacional que
otorga el Gobierno Federal para fomentar que trabajadores
mexicanos de empresas formalmente constituidas
implementen buenas practicas laborales con resultados
trascendentes en la productividad de su organizacion.

Después del registro y evaluacion, el jurado de premiacion
dictamind cuales fueron las practicas ganadoras y el 11
de noviembre de 2016 se entregaron oficialmente al C.
Presidente de la RepUblica para su resolucién final, que
se publicod en el DOF, con los nombres de las practicas
ganadoras de la Décima Segunda Edicién del premio.

La ceremonia de premiacion se llevé a cabo el 14 de
diciembre de 2016 con la entrega de 4 millones de
pesos, distribuidos en partes iguales entre los equipos
que desarrollaron las 13 préacticas galardonadas.

El 31 de enero de 2017 se publicd la convocatoria
para la Décima Tercera Edicion del premio. El periodo
de registro comenzé el 31 de enero y terminé el 31 de
mayo de 2017.

Al 30 de junio de 2017, se recibieron fisicamente y
se registraron 347 practicas laborales desarrolladas
por 1,618 trabajadores de 32 entidades federativas.

MEXICO

Se registraron practicas laborales en 14 de las 16
categorfas, quedando desiertas las de Agropecuario
Mediana y Comercial Pequefa.

De las 347 practicas registradas y evaluadas, hubo una
mayor participacion en las categorias Industrial Grande
(47.3%), seguida por Servicios Grande (16.7%). Por area
de aplicacién, 59.4% corresponde a Proceso, 20.7% a
Mejoras Organizativas y 19.9% a Producto o Servicio.

Desarrollo de modelos y herramientas
que impulsen la pertinencia educativa,
la generacion de competencias

y la empleabilidad

Durante septiembre de 2016, se realizé la presentacion
del estudio La pertinencia entre los programas de
estudio nivel licenciatura y el mercado de trabajo,
en su version ejecutiva e integral, con informacién de
la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE)
de 2014, asi como la herramienta Indice de Pertinencia
Educacion-Empleo (IPEE), en formato electronico, que se
distribuyd en 20 instituciones académicas profesionales
a través de sus titulares. El analisis puede consultarse en
http://productividadlaboral.stps.gob.mx/.

Con el IPEE se logré la clasificacion de los 74 programas de
estudio analizados, que abarca de 0.77 a 1.23 unidades.
Entre los resultados mas relevantes se encontré que la
carrera de Medicina es la mas pertinente al ubicarse en
la calificacién méaxima (1.23 unidades) y entre las menos
favorables Sociologia y Criminalistica, respectivamente.

DECIMA SEGUNDA EDICION DEL

PREMIO NACIONAL DE TRABAJO

Ciudad de México » 14 de diciembre « 2016

-
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Entre octubre y diciembre de 2016, se finalizo el
estudio sobre la conveniencia y utilizacion del IPEE
con informacién de 2015, que incluye un analisis
comparativo con las semejanzas y particularidades de
las cuatro fuentes de informacién mas importantes
que relacionan las areas de conocimiento y las
ocupaciones en México. El estudio se presentd a
instituciones académicas y organismos empresariales
entre abril y junio de 2017 y puede consultarse en
http://productividadlaboral.stps.gob.mx/.

De septiembre a diciembre de 2016, se comenzaron las
actividades del grupo de trabajo del Comité Técnico
Especializado de Estadisticas del Trabajo y Prevision
Social, perteneciente al Sistema Nacional de Informacion,
donde la STPS es responsable de actualizar el Sistema
Nacional de Clasificacion de Ocupaciones (SINCO).
Durante esa etapa, se diseii¢ un instrumento de consulta
para los usuarios del sistema.

De enero a marzo de 2017, con el cuestionario
aprobado por los integrantes del grupo de trabajo,
se aplicod la consulta a los usuarios sobre la utilidad
practica del SINCO para clasificar las ocupaciones en
el pais y se identificaron elementos susceptibles de
actualizacion.

El 12 de abril de 2017 se presentaron los resultados de
la consulta en la segunda reunién del grupo de trabajo
del SINCO. Entre los acuerdos adoptados destaca el
analisis y propuesta de modificaciones al sistema que
se trabajara con el INEGI, previo acuerdo del grupo de
trabajo.

Desarrollo de instrumentos
para fortalecer la innovacion
en los centros de trabajo

El curso InnoVamos proporciona elementos que
facilitan la implementacion de programas para elevar la
productividad, a través de la innovaciéon o mejoramiento
de aspectos vitales de las micro, pequenas, medianas y
grandes empresas.

« Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017
se inscribieron 1,510 personas.

- De enero a junio de 2017 se inscribieron 1,371
personas.
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Mecanismos en las entidades federativas
que impulsen la pertinencia educativa,

la generacién de competencias

y la empleabilidad

Deseptiembre 2016 ajunio 2017,enelConsejoNacionalde
Educacion para la Viday el Trabajo, se promovio entre sus
integrantes los cursos y capacitaciones virtuales que ofrecen
las instancias de la Subcomisién de Innovacion en el Uso de
Nuevas Tecnologfas y la Subcomision para el Desarrollo de
Buenas Practicas en Alianzas Nacionales. La STPS identificd
885 cursos en linea de la Universidad Nacional Auténoma de
México (UNAM), Consejo Nacional de Educacion parala Vida
y el Trabajo (CONEVYT), Modelo Educacién para la Vida y
el Trabajo (MEVYT), Fundacién Carlos Slim vy Plataforma
México X.

Objetivo 3

Salvaguardar los derechos

de los trabajadores y personas
en situacion de vulnerabilidad
y vigilar el cumplimiento

de la normatividad laboral

El derecho al trabajo digno y decente, con prestaciones
de ley, en condiciones de salud y seguridad, y sin
discriminacion por género, edad, discapacidad o cualquier
otra condicién constituye uno de los ejes principales
en la proteccion vy vigilancia del cumplimiento de la
normatividad laboral, que se realiza mediante diversos
instrumentos y estrategias.

3.1 Acciones para contribuir
a eliminar la desigualdad
y discriminacion del mercado
laboral y promover el trabajo
digno y decente

Promocion de una cultura de igualdad,
inclusion y no discriminacion laboral®’

El Distintivo Empresa Incluyente “Gilberto Rincon
Gallardo”® (DEI) es una estrategia de la STPS que busca
reconocer alos centros de trabajo que aplican politicas de
buenas practicas laborales, enigualdad de oportunidades,

5/ Los resultados contribuyen al avance de la linea de accion 2.1.7
Incrementar el nimero de empresas incluyentes que ofrezcan
trabajo digno a personas con discapacidad, de la estrategia

2.1 Disefiar un modelo nacional de inclusion laboral, basado en
los principios de igualdad, equidad, habilidades y competencias
laborales del Programa Nacional de Trabajo y Empleo para las
Personas con Discapacidad.
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inclusivas, de desarrollo y sin discriminacién hacia las
personas en situacion de vulnerabilidad.

« En su edicion 2016, participaron 795 centros de
trabajo y se reconocié a 536, en beneficio de 6,308
personas en situacion de vulnerabilidad: 2,857 mujeres
y 3,451 hombres.

En la conmemaoracion del Dia Nacional por la Inclusién
Laboral, el 27 de febrero de 2017, se emiti6 la
convocatoria para participar en la edicién de ese afio.

En cumplimiento a uno de los compromisos del convenio
STPS-Instituto Nacional de Fomento a la Vivienda de los
Trabajadores (INFONAVIT), se llevaron a cabo acciones
para la implementacion de politicas incluyentes en las
delegaciones de ambas instancias gubernamentales.
Como resultado, siete de ellas obtuvieron el DEI: dos de
la STPS en los estados de Puebla y Sonora y cinco del
INFONAVIT, en las entidades de Hidalgo, Jalisco, México
y Guanajuato (Leén y Salamanca).

Otro resultado destacable del convenio es la entrega del
Reconocimiento “Empresas de Diez Incluyentes” a las
empresas que pagan oportunamente sus aportaciones
patronales al INFONAVIT, que instrumentan buenas
practicas en beneficio de personas con discapacidad
y que han contratado a un minimo de personas con
discapacidad por tiempo indefinido. El 27 de febrero
de 2017, en la conmemoracién del Dia Nacional por
la Inclusion Laboral, se reconocié con este galardon a
26 centros de trabajo.

La Red Nacional de Vinculacion Laboral (RNVL) se
integra de instituciones publicas, privadas y sociales que,
mediante acciones coordinadas, promueven, difunden y
facilitan la inclusion laboral de las personas en situacion
de vulnerabilidad.
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« De septiembre de 2016 a junio de 2017, se atendio
a 13,362 personas en esta condicion: 8,747 mujeres
y 4,615 hombres. En el mismo lapso, se capacito
a 7,209 personas; 6,267 mujeres y 942 hombres.
Mediante la RNVL se logré colocar a un total de 663
mujeres y 921 hombres.

Incremento de la empleabilidad de mujeres
y personas en situacién de vulnerabilidad
mediante el fortalecimiento y/o certificacion
de competencias laborales®’

Pornovena ocasion consecutiva, se suscrib6 con el Instituto
Nacional para el Desarrollo de Capacidades del Sector
Rural (INCA Rural) las Bases de Colaboracién y el Anexo
Técnico para la operacion del proyecto Acreditacion de
habilidades y certificacién de competencias laborales
de las y los jornaleros agricolas.

Con este proyecto, de septiembre de 2016 a junio de
2017 se logroé la certificaciéon de competencias laborales
de 931 jornaleros agricolas de Baja California, Jalisco y
Sonora, de los cuales 238 (25.5%) son mujeres y 693
(74.5%) hombres. Con esta accion, se redujo en 6% la
brecha de género en la certificacion de competencias en
este sector de la economia.

En la actual administracion los resultados son relevantes,
ya que se ha certificado a 26,770 jornaleras y jornaleros
agricolas, lo que representa un incremento de 53.5%
respecto a la administracién pasada. A partir de 2008,
afio en que se inici6 este proyecto, y hasta 2012 se
habian certificado 17,439 personas jornaleras.

Acceso, permanencia y desarrollo
de personas en situacion de vulnerabilidad
en los centros de trabajo””

El Distintivo Empresa Familiarmente Responsable
(DEFR) reconoce a los centros de trabajo que
acreditan la ejecucion de buenas practicas laborales de
conciliacion trabajo-familia, igualdad de oportunidades,

6/  Lacertificacion en estandares de competencia se inicié en 2008.
Los resultados contribuyen al avance de la linea de accién 3.1.2
Promover la certificacion de competencias para fortalecer la
empleabilidad de las mujeres, de |a estrategia 3.1 Incrementar

la participacion de las mujeres en el trabajo remunerado, del
Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y No

Discriminacion contra las Mujeres (PROIGUALDAD).

Los resultados contribuyen al avance de la linea de accién 3.2.1
Impulsar la creacion de una instancia en la STPS para incentivar
el cumplimiento del Convenio 100 de la OIT, de la estrategia
3.2 Promover el acceso de las mujeres al empleo decente del
PROIGUALDAD.

7/
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prevencion del acoso y hostigamiento sexuales y
de violencia laboral, asi como a aquellos centros
que practican politicas para que su personal atienda
y fortalezca sus relaciones familiares, laborales vy
personales.

En su edicion 2016, para distinguirse con el DEFR se
registraron 715 centrosdetrabajo,ysedistinguida384,
en beneficio de 97,155 trabajadoras y trabajadores:
38,490 mujeres y 58,665 hombres. El 27 de febrero
de 2017 se anuncio la convocatoria para participar en
la obtencion de dicho reconocimiento, en su edicién
2017. Al 30 de junio se han inscrito 534 centros
de trabajo.

El 5 de diciembre de 2016, dentro de las actividades
conmemorativas por el Dia Internacional de las
Personas con Discapacidad, se entregd el Distintivo
Empresa Incluyente “Gilberto Rincon Gallardo™® (DEI)
a 536 centros de trabajo, que emplean a un total de
6,308 personas en situacién de vulnerabilidad: 2,857
mujeres y 3,451 hombres.

Los centros de trabajo galardonados acreditaron
buenas practicas laborales en materia de igualdad
de oportunidades, inclusion laboral y desarrollo de
personas con discapacidad, personas adultas mayores,
con VIH/Sida, personas de la comunidad lésbico-
gay, bisexual, transexual, travesti, transgénero e
intersexual, entre otros.

Instrumentacion de buenas practicas
laborales con enfoque de derechos humanos
y perspectiva de género, orientadas al trabajo
decente?®

Como parte de las actividades conmemorativas del Dia
Internacional de la Mujer, el 10 de marzo de 2017 se llevd
a cabo el foro “La prevision social: un beneficio para las
mujeres trabajadoras”. Participaron mujeres empresarias,
sindicalistas y académicas, asi como servidoras publicas.
El objetivo fue fomentar entre las mujeres trabajadoras,
la importancia del trabajo digno o decente como un
derecho humano y laboral que mejora sus condiciones
sociales y economicas.

De enero a junio de 2017 se disefid y se aplico la Encuesta
en linea sobre Trabajo Decente, con el proposito de
identificar el grado de conocimiento, cumplimiento vy
buenas practicas de empresarios y gerentes sobre el tema.
Esta encuesta forma parte del portal gob.mx/participa y
esta disponible para su consulta en la vinculo www.gob.
mx/participa/trabajo-decente/.

Enjunio de 2017, se inici6 la “Campafia de sensibilizacion
y difusion de derechos: trabajo doméstico, trabajo con
valor” para concientizar a la poblacién sobre los derechos
laborales de las personas que se dedican a esta actividad
de manera remunerada. En México 2.33 millones de
personas se emplean como trabajadoras domésticas, de
los cuales 95% son mujeres en situacién de vulnerabilidad.

En este contexto, en la Feria de Afores 2017, organizada
por la CONSAR del 29 de junio al 2 de julio, se distribuyd
entre el publico asistente, material informativo sobre los
derechos de trabajadores domésticos, asi como las ventajas
y beneficios de esta actividad para nuestra sociedad.

Empoderamiento de la poblacion en situacion
de vulnerabilidad para el ejercicio, restitucion
y respeto de sus derechos laborales®”

- Conla operacion del proyecto Formacion de gestores
comunitarios en derechos humanos, laborales y

8/  Estalinea de accién incide también en la linea de accion 3.1.3
Acceso, permanencia y desarrollo de personas en situacion de
vulnerabilidad en los centros de trabajo”, que le precede.

9/ Los resultados contribuyen al avance de la linea de accién 3.2.5
Garantizar los derechos laborales de las mujeres jornaleras
agricolas, sus hijos e hijas, incluyendo salario y seguridad
social, de la estrategia 3.2 Promover el acceso de las mujeres
al empleo decente del Programa Nacional para la Igualdad
de Oportunidades y No Discriminacion contra las Mujeres
(PROIGUALDAD).
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agrarios con perspectiva de género, de septiembre
de 2016 a junio de 2017, la STPS, en coordinacion
con la Procuraduria Agraria, el Instituto Nacional de
las Mujeres (INMUJERES) y la Comision Nacional para
el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI), impartid
101 talleres sobre derechos humanos, laborales y
agrarios con perspectiva de género a 3,819 personas
de localidades de alta migracion: 868 (22.8%)
mujeres 'y 2,951 (77.2%) hombres, de 73 localidades
de 59 municipios en Baja California, Guerrero, Hidalgo,
Jalisco, Estado de Meéxico, Michoacan, Morelos,
Nayarit, Oaxaca, Puebla, San Luis Potosi, Sinaloa,
Sonora, Tlaxcala, Veracruz y Yucatan.

Certificacion de centros laborales que cuenten
con buenas practicas en materia de igualdad,
inclusién y no discriminacién laboral

La Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en
Igualdad Laboral y No Discriminacion fortalece
la igualdad como principio juridico y coadyuva
al cumplimiento de instrumentos nacionales e
internacionales de igualdad y no discriminacion en el
sector laboral.

+ De septiembre 2016 a junio de 2017, la STPS brindd
1,658 asesorias a centros de trabajo de los sectores
publico, privado y social para la implementacién de
buenas practicas de igualdad laboral y no discriminacion,
asi como para la certificacion en esta norma.

« Del 1 de enero al 30 de junio de 2017, recibieron
asesoria 841 centros de trabajo, beneficiando a un
total de 69,003 personas, de las cuales 26,470 son
mujeres y 42,533 hombres.

Con el Distintivo Empresa Agricola Libre de Trabajo
Infantil (DEALTI), la STPS reconoce a los centros de
trabajo agricolas que rechazan el empleo de mano de
obra infantil en este sector de la economia y demuestran
la aplicacién de una politica de cuidado y proteccién
infantil, que contribuye al desarrollo de los hijos e hijas de
familias jornaleras.

+ El 13 de diciembre de 2016, la STPS otorgd el DEALTI
a 68 centros de trabajo agricolas de 12 entidades
federativas: Baja California, Baja California Sur, Colima,
Chiapas, Guanajuato, Jalisco, Estado de México,
Michoacan, Puebla, Querétaro, Sinaloa y Sonora, que
demostraron acciones positivas en favor del cuidado y
proteccion de las nifias y nifios del campo.
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« Al30dejuniode 2017, se hanrecibido 111 solicitudes
para participar por la obtencién del DEALTI en su
edicion 2017.

Elaboracion de estudios, estadisticas o
investigaciones sobre la ocupacion y el empleo
de las personas en situacion de vulnerabilidad

El 24 de noviembre de 2016, el titular de la STPS
presento el libro El trabajo doméstico en México: la gran
deuda social, a la que asistieron servidores publicos vy
representantes de los Poderes Ejecutivo y Legislativo,
organizaciones de trabajadoras y trabajadores
domésticos en México, la Oficina de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) para México y Cuba,
sindicatos, asi como medios de comunicacion.

La publicacién ofrece un panorama de los principales
aspectos y tendencias del trabajo doméstico en México,
y contribuye a delinear una politica integral de trabajo
digno o decente para las personas dedicadas a esta
ocupacion en nuestro pafs, orientada a reconocer sus
derechos laborales y de seguridad social.

Mecanismos de vinculacién y coordinacion
interinstitucional para favorecer

la empleabilidad de las personas

en situacién de vulnerabilidad

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de abril de 2017,
los Grupos de Coordinacion Estatal de 27 entidades
federativas en los que participan autoridades de los tres
6rdenes de gobierno, tuvieron 20 reuniones plenarias de
trabajo para crear sinergias que incrementen la eficiencia
de los programas dirigidos a la poblacion jornalera
agricola.

Como parte de las actividades para el fomento de
la inclusién laboral de las personas privadas de su
libertad proximas a ser liberadas, representantes
de las dependencias e instancias que conforman las
mesas interinstitucionales participaron en 21 jornadas
integrales del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de
2017, en las que 892 personas en esta situacion -213
mujeres (23.9%) y 679 hombres (76.1%)- conocieron
la oferta gubernamental para reinsertarse socialmente.
Las jornadas se realizaron en los Centros de Reinsercion
Social de 14 entidades federativas: Aguascalientes,
Baja California, Colima, Chiapas, Guerrero, Guanajuato,
Nayarit, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Sinaloa, Sonora,
Tlaxcala y Zacatecas.
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Promocion con las entidades federativas
del trabajo decente, la inclusion laboral
y el respeto a los derechos humanos

de los trabajadores®’

Durante el cuarto trimestre de 2016, a fin de promover
el derecho al trabajo digno o decente, se realizo el
cartel Transferencia de derechos en colaboracion con
el INMUJERES a través de los Enlaces de la STPS, la
Secretarfa de Gobierno vy los Institutos de Seguridad
Social de los estados de Guanajuato, Tabasco y el Estado
de México.

De enero ajuniode 2017,y como parte de la Campana
Nacional de Promocién del Trabajo Digno y Fomento
de la Seguridad Social, en los sectores publico,
social y privado se promovié la seguridad social para
favorecer a la formalizacion del empleo, asi como la
difusién de sus beneficios para los trabajadores, sus
familias y los patrones, mediante materiales impresos
y electronicos, como el triptico “El trabajo digno y la
seguridad social” y el diptico “Trabajo digno o decente”
y la Guia de Educacién Previsional en Materia de
Seguridad Social en 2,404 centros de trabajo de 24
entidades federativas: Aguascalientes, Baja California,
Baja California Sur, Campeche, Chiapas, Colima,
Durango, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Morelos,
Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana
Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas,
Tlaxcala, Veracruz, Yucatan y Zacatecas.

Competencias, habilidades y destrezas
de los jévenes que les permitan emplearse
o autoemplearse

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
la STPS llevd a cabo 22 jornadas de fortalecimiento a la
empleabilidad de 2,253 jovenes indigenas universitarios
-1,162 hombres y 1,091 mujeres- en instituciones
de educacién superior de 14 entidades federativas:
Campeche, Chiapas, Estado de México, Guerrero,
Hidalgo, Michoacan, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, San
Luis Potosi, Sinaloa, Tabasco, Tlaxcala y Yucatan.

Asimismo, los dias 30 de noviembre y 1 de diciembre de
2016 se realizo el Foro Regional de Jovenes Indigenas
Universitarios en Telchac Puerto, Yucatan, con la

10/  Estalinea de accion incide también en la linea de accién 3.1.5
Empoderamiento de la poblacién en situacion de vulnerabilidad
para el ejercicio, restitucién y respeto de sus derechos laborales,
de esta misma estrategia.
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participacion de 11 instituciones de educacion superior
de siete estados de la RepuUblica: Campeche, Chiapas,
Estado de México, Quintana Roo, Tabasco, Yucatan
y Veracruz, y representantes de 10 dependencias e
instancias de los tres drdenes de gobierno. Asistieron
60 estudiantes indigenas (31 mujeres y 29 hombres),
15 profesores-asesores académicos y 14 servidores
publicos, entre otros.

En el foro se ofrecieron cuatro conferencias magistrales,
dos talleres y dos mesas de trabajo en las que se
presentaron 40 proyectos productivos de estudiantes
sobre turismo con desarrollo sustentable; desarrollo social
y cultural; asfi como innovacion y cambio tecnolégico.
Los estudiantes recibieron asesoria sobre perspectiva
laboral, propiedad intelectual y educacion financiera para
el emprendimiento.

3.2 Prevencion y erradicacion
del trabajo infantil y proteger
a menores trabajadores en edad
permitida

Celebracién de convenios o acuerdos
interinstitucionales e intersectoriales,
para prevenir y erradicar el trabajo infantil
en el pais!V/

El 15 de noviembre de 2016 se signd el convenio de
colaboracién entre la STPS, el gobierno del estado de
Sonora y el Instituto Tecnoldgico de Hermosillo; y el 22
de marzo de 2017 con el gobierno de Quintana Roo y
otro con las universidades de Quintana Roo y del Caribe.

En la entrega del Distintivo México sin Trabajo Infantil,
el 9 de junio de 2017, la STPS celebr6 un convenio de
colaboracién con el Sistema Nacional DIF.

Mediante estos convenios se ejecutan acciones conjuntas
que impulsan y promueven la conceptualizacion y
normatividad nacional e internacional sobre el trabajo
decente, la inclusion, la igualdad y no discriminacion
laboral y el respeto a los derechos humanos de los
trabajadores para mejorar su calidad de vida.

11/ Losresultados contribuyen al avance de la linea de accién
3.1.2 Celebrar convenios de colaboracién con instituciones
educativas para impulsar la inclusion integral de las personas con
discapacidad, de la estrategia 3.1 Promover que las instituciones
educativas generen mecanismos que apoyen y faciliten el ingreso,
permanencia y egreso de las personas con discapacidad de sus
planes de estudio del Programa Nacional de Trabajo y Empleo
para las Personas con Discapacidad.
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Proyectos de iniciativas de ley, reglamentos,
decretos y acuerdos para la erradicacion
del trabajo infantil

En noviembre de 2016, en la Décima Tercera Sesién
Ordinaria de la Comision Intersecretarial para la
Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y la
Proteccion de Adolescentes Trabajadores en Edad
Permitida en México (CITI), se aprobé por unanimidad
la incorporacién del Sistema Nacional de Proteccién de
Nifas, Nifios y Adolescentes (SIPINNA) a dicha Comision.

El propdsito de incluir al SIPINNA es impulsar politicas
integrales que contribuyan a la erradicacion del trabajo
infantil y a la proteccion de los derechos de las personas
adolescentes trabajadoras en edad permitida, con efecto
directo en la articulaciéon de Comisiones Locales y los
Sistemas Estatales a nivel municipal y local.

El eje rector de estas acciones es la inclusion transversal
del principio del interés superior de la nifiez y demas
principios rectores de los derechos de las nifias, ninos
y adolescentes, especialmente los que se se refieren a
la prevencion y erradicacion del trabajo infantil y a la
proteccién de los derechos de adolescentes en edad

permitida para trabajar, en cumplimiento del articulo
8 de la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes.

Mecanismos de colaboracion
y coordinacion interinstitucional
para erradicar el trabajo infantil

Creada por decreto presidencial el 12 de junio de
2013, la CITI esta integrada por la Secretaria de
Gobernacion (SEGOB); el SIPINNA; Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE); Secretarfa de Desarrollo
Social (SEDESOL); Secretarfa de Economia; Secretaria
de  Agricultura, Ganaderfa, Desarrollo  Rural,
Pesca y Alimentacion (SAGARPA); Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT); Secretaria de
Educacion Publica (SEP); Procuradurfa General de la
Republica (PGR); Presidencia de la Republica; Secretarfa
de Salud (SALUD); Secretaria de Turismo (SECTUR);
IMSS; SNDIF y Procuraduria Agraria.

La CITI coordina a estas dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal en el disefo, ejecucion
y evaluacion de politicas, programas y acciones sobre
prevencién vy erradicacién del trabajo infantil y la
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proteccién del adolescente trabajador en edad permitida,
con base en la normatividad aplicable.

La CITI sesion6 de manera ordinaria en tres ocasiones,
la primera y la segunda sesiones se llevaron a cabo en el
segundo semestre de 2016 (décima segunda y décima
tercera sesiones), y la tercera se efectud el 10 de marzo
de 2017 (décima cuarta sesion).

Los acuerdos mas trascendentes fueron la difusion del
Cddigo de Conducta Nacional para la Proteccién de las
Nifias, Nifos y Adolescentes en el Sector de los Viajes
y el Turismo en camaras empresariales, industriales y
confederaciones sindicales, con la finalidad de promover
su adopcion, asi como la formulacion de observaciones
a los cuestionarios e indicadores del Mddulo de
Trabajo Infantil (MTI) 2015, de la ENOE, para obtener
informacién mas precisa en el levantamiento de 2019
del MTI.

Informacién y asistencia técnica

a organizaciones privadas y sociales
relacionadas con la prevencion

y erradicacion del trabajo infantil

El 14 de noviembre de 2016, el Departamento de
Trabajo de los Estados Unidos de América (DOL, por
sus siglas en inglés) notificé a la STPS que World Vision
fue la organizacién que con su proyecto “Campos de
esperanza”, gané fondos por cuatro afios para combatir
el trabajo infantil en campos agricolas de municipios de
Oaxacay Veracruz.

La STPS coordina los trabajos del proyecto con
las delegaciones federales del trabajo locales e
instituciones invitadas, entre las que destacan:
SIPINNA, SNDIF, SEP, SALUD, CDI, Secretaria de
Economia, SEDESOL y SAGARPA.

Acciones de sensibilizacion y concientizacién
a la poblacioén sobre la problematica
del trabajo infantil

De septiembre de 2016 a abril de 2017 se impartieron
cuatro foros-taller sobre “Planeacion estratégica
intersectorial para la prevencion y erradicacion del
trabajo infantil y la proteccién de adolescentes en
edad permitida”, en Nuevo Ledn, Querétaro, Quintana
Roo y Zacatecas. El proposito fue fincar las bases para
la creacion de los planes estatales de prevencion y
eliminacion del trabajo infantil.
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Enlo que va de esta administracion, son 20 las entidades
federativas que han elaborado sus planes de prevencién:
Aguascalientes, Baja California Sur, Campeche, Chiapas,
Coahuila, Colima, Guanajuato, Guerrero, Jalisco,
Nayarit, Nuevo Ledn, Querétaro, Quintana Roo, San
Luis Potosl, Sinaloa, Sonora, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan
y Zacatecas.

Promocidn, con instancias inspectivas
del trabajo federal y local, de estrategias
para prevenir y erradicar el trabajo infantil

Entre los esfuerzos desarrollados por la STPS para
erradicar el trabajo infantil, destaca la inspeccién
federal del trabajo, autoridad encargada de vigilar el
cumplimiento del mandato constitucional de prohibir el
trabajo de menores, y que ha realizado esta tarea con los
siguientes resultados:

+ De septiembre 2016 a junio 2017, durante las visitas
de inspeccion se detectd a 4,096 menores de edad
trabajando, de los cuales 30 eran menores de 14 afos,
56 tenfan entre 15 y 16 afios, y los 4,010 restantes
entre 16 y 18 anos de edad.

- Por lo que corresponde al periodo de enero a junio
de 2017, se detect6 en las visitas de inspeccion a
1,540 menores de edad, de los cuales 30 estaban
en el grupo de menores de 14 afos, 25 en el grupo
de 15 a 16 afos, y 1,485 tenian entre 16 y 18 afos
de edad. Asimismo, se asesord a 37 menores que
deseaban laborar.

De acuerdo con el Protocolo de Inspeccion del Trabajo
en materia de Trabajo Infantil y Adolescente, cuando
la autoridad laboral detecta a trabajadores en edad no
permitida, el inspector federal del trabajo realiza el aviso
ante el ministerio publico que corresponda.

Elaboracion de estudios, estadisticas
periddicas e investigaciones

sobre la ocupacién laboral infantil en México,
para eficientar las politicas publicas

En el cuarto trimestre de 2015 se llevd a cabo el quinto
levantamiento del MTI, que aporté informacion
inédita sobre los motivos y efectos en el desarrollo de
la poblacion infantil y adolescente que trabaja. Para este
levantamiento, se modificé el cuestionario conforme a las
reformas al Articulo 123 Constitucional y a la LFT sobre
la edad minima de admision al empleo y las actividades,
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Erradicacion del Trabajo Infantil

Desde hace una década, la STPS y el INEGI han
colaborado estrechamente en el levantamiento del
Maodulo de Trabajo Infantil (MTI), anexo a la ENOE,
Unico instrumento que permite conocer la incidencia
y caracteristicas del trabajo infantil en México v, con
ello, planear acciones de politica y coordinacién con las
instancias que atienden esta problemética.

Con la aplicacién del MTl en 2013 y 2015, que son las
mas recientes, se detect6 una importante reduccion del
trabajo no permitido en casi 600 mil menores de edad
en cuatro afios, de 2011 a 2015, y que equivale a un
tercio menos del trabajo infantil registrado en el primer
levantamiento en 2007. De esta forma se corrobora
el resultado favorable que se obtuvo con el trabajo
coordinado de los gobiernos federal y estatales, y de los
organismos de |a sociedad civil e internacionales que se
han sumado a este esfuerzo.

ocupaciones y lugares peligrosos para trabajar a los
menores en edad permitida.

En agosto de 2016 se publicaron los resultados del MTI
2015, que mostraron que 2.2 millones de nifias, nifios y
adolescentes trabajaban en una ocupacion no permitida.
De ellos, cuatro de cada 10 estaban por debajo de la
edad minima para trabajar, es decir, de 5 a 14 afos, y seis
de cada 10 en edad permitida —de 15 a 17 afios- que
ademas laboraban en una ocupacién peligrosa.

Con estos datos, se ubicé la Tasa de Ocupacion Infantil No
Permitida en 7.5% de la poblacién de 5 a 17 afios, que se
redujo en 0.3 puntos porcentuales respecto a la de 2013,
lo que significd una disminucion de poco méas de 65 mil
menores que trabajan en condiciones u ocupaciones no
permitidas, y una reduccién en el mediano plazo de cuatro
puntos porcentuales, esto es, 1.29 millones de nifias ninos
y adolescentes menos que en 2007.

Coordinacién, con autoridades del trabajo
en las entidades federativas,

de programas que permitan identificar

y erradicar el trabajo infantil

Como parte de las actividades de promocién para
desalentar el trabajo infantil, en los foros-taller
“Planeacién estratégica intersectorial para la prevencion
y erradicacion del trabajo infantil y la proteccion de
adolescentes en edad permitida” se promovié el curso
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en linea Prevencion y erradicacién del trabajo infantil en
México (http://sicadit.stps.gob.mx), donde se difunde
el Protocolo de Inspeccion del Trabajo en Materia de
Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion al Trabajo
Adolescente Permitido.

« Como resultado de esta difusion, del Ultimo trimestre
de 2016 al segundo trimestre de 2017, se inscribieron
en el curso un total de 545 personas.

Promocién del trabajo decente y respeto
a los derechos humanos y laborales

de los menores trabajadores

en edad permitida

La Carta de Derechos Humanos y Laborales para
Adolescentes en Edad Permitida para Trabajar es un
material de difusion para que la poblacion adolescente en
edad legal para trabajar conozca sus derechos laborales.
Para este reporte, este material se reimprimié con un
tiraje de 30 mil ejemplares, que al tercer trimestre
de 2017 han sido distribuidos en su totalidad, y se
reimprimira un tiraje de 10 mil ejemplares mas.

Algunos de sus contenidos son los requisitos para que
la poblacién adolescente mayor de 15 afios pueda
trabajar; sus derechos laborales, en especial el articulo
362 dela LFT que indica que pueden formar parte de los
sindicatos; el catalogo de actividades prohibidas, el marco
legal y las obligaciones patronales que deben cumplirse
si se contrata a adolescentes; ademas del apartado
correspondiente para las adolescentes embarazadas.

En 2017 se gestiona con el Instituto Nacional de Lenguas
Indigenas (INALD la traduccion de la carta a la lengua
maya y a las dos lenguas indigenas con mayor cantidad
de poblacion hablante en territorio nacional.

Politicas de proteccién en sectores
de mayor trabajo infantil

El 31 de agosto de 2016, la STPS anuncio6 oficialmente la
convocatoria del Distintivo México sin Trabajo Infantil
en la CITl, y el 5 de septiembre la publicd en su pagina
electrénica, que concluyé el 31 de enero de 2017.

El distintivo es un reconocimiento a los centros de
trabajo privados de los tres sectores de la economia,
a las organizaciones sindicales, de la sociedad civil,
confederaciones de camarasy asociaciones patronalesya
las instituciones publicas, federales, estatales, municipales
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y de la Ciudad de México, que han implementado practicas
laborales que contribuyen ala prevenciony erradicacion del
trabajo infantil, asi como a la proteccion de adolescentes
trabajadores en edad permitida, con el fin de garantizar los
derechos humanos de la nifiez y adolescencia, de acuerdo
con el marco juridico nacional e internacional.

El 9 de junio de 2017 se realizd la Tercera Entrega del
Distintivo México sin Trabajo Infantil, a la que se registraron
189 centros de trabajo, de los cuales se otorgaron 162
folios, 21 se dieron de baja porque no continuaron el tramite,
22 no fueron aprobados y 119 fueron galardonados; se
benefici6 a un total de 52,659 personas de las cuales
29,877 son mujeres y 22,782 hombres.

3.3 Servicios gratuitos de procuracion
de justicia laboral: asesoria,
conciliacion y representacion
juridica, cercanos, confiables
y con apego a derecho

Prevencion de conflictos laborales a través
de la asesoria y la conciliacion
en favor de la poblaciéon meta

En cumplimiento de la normatividad que rige la
procuracién de justicia laboral y para dar una mayor
certeza juridica, de septiembre de 2016 a junio de
2017, la Procuradurfa Federal de la Defensa del Trabajo
(PROFEDET) otorgd orientacion y asesorfa juridica a
104,481 personas en sus 49 representaciones en todo
el pais, en tanto que el servicio de conciliaciéon acumulé
un total de 6,613 eventos. La suma de ambos servicios
constituye la estrategia para la prevenciéon de
conflictos y la prevision social, la cual alcanza un total
de 111,094 asuntos, 6.5 puntos porcentuales mas que
en el ejercicio anterior, de septiembre 2015 a junio 2016,
cuando se otorgaron 104,312 asuntos.

Especificamente para enero-junio de 2017, este indicador
suma un total de 74,512 asuntos, 8.7% mas que en el
mismo periodo del afio anterior cuando se proporcionaron
68,575 servicios para prevenir demandas.

Representacion eficaz del interés juridico de
los trabajadores ante las instancias laborales

De septiembre 2016 a junio de 2017 se promovieron
11,974 juicios. La actividad procesal concluyé 16,711
juicios, de los cuales 13,569 fueron favorables, con lo que
se logro una efectividad de 81.2 por ciento.
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Para garantizar el interés juridico de los trabajadores,
se revisaron 3,814 laudos emitidos por la JFCA y se
interpusieron 558 amparos que salvaguardaron los
derechos laborales de los trabajadores. Los laudos
restantes, 3,256 asuntos, fueron estudios, de los cuales
algunos estan pendientes de dictamen para formalizar
una accion juridica.

En el mismo periodo, la autoridad concluy6 846 asuntos,
de los cuales 505 (59.7%) fueron amparos concedidos
para continuar con la defensa de los derechos de los
trabajadores, 277 (32.7%) fueron negados y 64 mas
(7.6%) sobreseidos.

Atencidn a las solicitudes de servicio,
con apego a la defensa de los derechos
humanos, para desterrar cualquier
forma de discriminacion

Sin discriminacion, con perspectiva incluyente y de
integracion social, la PROFEDET proporcion6 142,783
servicios de orientacion, asesoria, conciliacion y
representacion juridica, a la poblacion que lo solicitd de
septiembre de 2016 a junio de 2017.

Asimismo, se atendieron 5,662 solicitudes de personas
en situacion de vulnerabilidad, como personas con
discapacidad, de la tercera edad y menores de edad.
Con la finalidad de seguir atendiendo a personas en esta
situacion, se constituyd y actualizd un catalogo de motivos
de conflicto, que sirve como gufa para la clasificacion y
tramite de los asuntos que se atienden en la institucion.

De enero a junio de 2017, la PROFEDET otorgd 94,829
servicios de orientacion, asesorfa, conciliacion 'y
representacion juridica a 3,786 a personas en situacion
de vulnerabilidad.

Mecanismos de colaboracién y coordinacién
interinstitucional para el desahogo de asuntos

+ De septiembre 2016 a junio de 2017, la PROFEDET, la
JFCA, la CONSAR, las Administradoras del Fondo para
el Retiro (AFORES) y el INFONAVIT instrumentaron
el proyecto “Designacién de beneficiarios”, gracias
al cual se concluyeron 5,026 asuntos de juicio, de
los cuales 4,379 (87.1%) se resolvieron en favor del
trabajadory sus beneficiarios con un monto recuperado
de 301.8 millones de pesos, 31.5% mas que en el
mismo periodo anterior (septiembre 2015-junio
2016) con sélo 229.5 millones de pesos.
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Dados los eficaces resultados del proyecto, que ha
mejorado la comunicacién y la dinamica de trabajo
entre las partes involucradas, continuara en marcha y se
extenderd a otros mecanismos de coordinacion similares
para reducir los tiempos de tramite y resolucion de asuntos
ante la JFCA, en beneficio de los usuarios de la PROFEDET.

Alto nivel de resolucion favorable en los
servicios de conciliacién y representacion
juridica laboral

De septiembre de 2016 a junio de 2017, en conciliacion
se logré una efectividad de 82.3%, al resolver
favorablemente 5,507 asuntos de 6,688 conciliaciones
concluidas, es decir, 8.2 de cada 10 asuntos fueron
convenios en favor del trabajador. El monto recuperado
fue de 337.4 millones de pesos.

Este porcentaje de resolucion favorable es el mas alto
en mas de 15 afios debido a que, durante la presente
administracion, se ha privilegiado la conciliacién como
una via alterna para evitar juicios y conflictos entre los
trabajadores y patrones.

De septiembre de 2016 a junio 2017 concluy6 16,711
juicios y resolvié en favor del trabajador y sus beneficiarios
un total de 13,569 demandas, se obtuvieron resultados
exitosos en 8.1 asuntos de cada 10 juicios patrocinados,
equivalente a 1,303.3 millones en beneficio de su
poblacién meta.

Entre juicios y conciliaciones, se recuperaron en favor
del patrimonio de los trabajadores 1,640.7 millones de
pesos, de septiembre 2016 a junio 2017.

Porcentaje de juicios resueltos favorablemente
promovidos por la PROFEDET

Entre el 1 de diciembre de 2012 al 30 de junio de
2017, el indice de efectividad en juicios es de 87.6%
al obtener laudos a favor de los trabajadores y sus
beneficiarios en 83,686 demandas de 95,480 juicios
concluidos. La PROFEDET destaca con este logro
la obtencion de resultados satisfactorios en 8.8 de
cada 10 juicios concluidos en la Junta Federal de
Conciliacién y Arbitraje (JFCA), que representa 2.1
puntos porcentuales mayor en comparacion con la
administracion anterior, que obtuvo sélo 85.5% en su
indice de efectividad.
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Conciliaciones realizadas y resueltas
para el trabajador

En lo que va de la presente administracion, la
PROFEDET logr6 el indice mas alto en 15 afios de
arreglos amistosos entre las partes en conflicto
laboral, al conciliar en favor del trabajador 79.6%
de los casos (28,658 conciliaciones favorables de
35,993 conciliaciones concluidas).

Con esta cifra, la actual administracién rebasa en
16.5 puntos porcentuales el indice de resolucién de
la administracién pasada, que en el mismo periodo
solo obtuvo 63.1% (diciembre 2006-junio 2011).
De esta forma, la PROFEDET promueve vy privilegia la
conciliacién como forma de resolucién expedita de los
conflictos laborales, y de ser necesario, representa a
los trabajadores, beneficiarios y a sus sindicatos ante
la JFCA, con el fin de consolidar un sistema juridico con
apego a derecho.

Para enero-junio de 2017, la efectividad en el servicio
de conciliacion alcanzé 81.1%, y dio como resultado
4,359 conciliaciones concluidas, de las cuales 3,535
fueron favorables para el trabajador, cifra similar a la del
periodo anterior, cuando se obtuvo un indice de resolucion
de 81.8%. En representacion juridica laboral, la resolucién
fue de 81.2%, es decir, 9,478 juicios favorables sobre
11,670 asuntos concluidos.

La suma de ambos servicios -conciliaciones y juicios- en
lo que va del aflo 2017 asciende a 1,088.5 millones de
pesos a favor de los trabajadores y sus beneficiarios,
20.8% mas que en igual periodo del afio anterior, cuando
la cifra fue de 901 millones de pesos.

Presencia y posicionamiento de la procuracion
de justicia laboral de competencia federal
en las entidades federativas

La PROFEDET se convirtid en la primera entidad del
Gobierno Federal en certificarse con el Distintivo
Empresa Bioéticamente Responsable el 17 de noviembre
de 2016, al acreditar que sus servidores publicos se
conducen de manera ética, responden a las necesidades
de la sociedad, y fomentan una cultura de prevencién y
combate a la corrupcion.

El reconocimiento es otorgado por el Consejo para la
Distinciéon de Empresas Bioéticamente Responsables
A.C. (COEBIO), una asociacion civil fundada en 2012,
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compuesta por un consejo directivo con especialistas en
bioética y apoyado por un consejo consultivo integrado
por reconocidas personalidades de los sectores
académico, empresarial, civil y de salud, asi como por
la Catedra de Bioética y Derechos Humanos de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO).

Con este distintivo, la PROFEDET genera confianza en
la ciudadania que acude a solicitar sus servicios en sus
49 oficinas ubicadas en la RepUblica Mexicana al alinear
sus objetivos a sus grupos de influencia: ciudadania,
proveedores y personal; reducir el indice de rotacion del
personal al fomentar su lealtad; impulsar al pafs como
pionero en la adquisicién de dicho distintivo, Unico en su
género, ademéas de mejorar la imagen institucional y la
credibilidad en las instituciones federales.

En diciembre de 2016, la PROFEDET obtuvo la
certificacion en la Norma Mexicana en Igualdad Laboral
y no Discriminacion NMX-R-025-SCFI-2015, y se
convirtié en una de las primeras 15 instituciones del
Gobierno Federal en certificarse con el grado mas alto
(nivel oro).

Por primera vez, el alcance de la certificacion fue a nivel
nacional al incluir a las procuradurias federales, estatales
y auxiliares, asi como a 433 personas que integran la
plantilla activa de la institucion.

La NMX-R-025-SCFI-2015 tiene como finalidad
fijar las bases para el reconocimiento publico de los
centros de trabajo que demuestran la adopcién y el
cumplimiento de procesos de gestion y de recursos
humanos, ademas de practicas a favor de la igualdad
laboral y la no discriminacion.

Esasicomola PROFEDET fortalece su culturainstitucional
en todas sus oficinas al optar por la mejora continua, con
buenas practicas laborales, y ratifica su compromiso
de procurar un ambiente de trabajo en condiciones de
igualdad y no discriminacion.

De septiembre de 2016 a junio 2017, la PROFEDET a
través de sus especialistas en derecho laboral, ofrecio
30 entrevistas en radio y televisibn sobre pago de
aguinaldo, riesgos de trabajo, derechos de las personas
que se contratan por honorarios, acoso laboral, pago de
reparto de utilidades y designacion de beneficiarios que
fortalecieron y posicionaron la presencia del servicio de
procuracion de justicia laboral en la ciudadania.
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Asimismo, al cierre de 2016, se concluyo la migracion de
los contenidos de la pagina web www.profedet.gob.mx
a la plataforma www.gob.mx/profedet, en cumplimiento
a la Estrategia Digital Nacional de la Presidencia de la
Republicay la Unidad de Gobierno Digital de la Secretaria
delaFunciénPdblica (SFP) afin de brindar alos ciudadanos
un gobierno integrado, cercano y moderno.

Acercamiento de los servicios de la PROFEDET
a un mayor nimero de trabajadores, a través
de medios digitales

A través del ndmero gratuito 01 800, el correo
electrénico y la asistencia movil, se ofreci6 orientacion
y asesorfa gratuita a los usuarios que denunciaron
conductas irregulares o posibles violaciones a sus
derechos laborales, con los siguientes resultados:

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017 se otorgaron
58,159 servicios, que representan 40.7% del total de
atenciones de orientacién, asesoria juridica laboral,
conciliacién y representacion juridica que se ofrecieron
en el periodo (142,783).

El total atendido desagregado por servicio fue de 48,295
orientaciones telefénicas y 9,864 consultas a través del
correo orientacionprofedet@stps.gob.mx.

« Deenero ajunio 2017, en la atencion de los trabajadores
y sus beneficiarios por medios digitales se registraron
38,313 servicios, que representa 40.4% del total de
asuntos de procuracién de justicia laboral proporcionados
de forma gratuita en el periodo (94,829).
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« Asimismo, con apoyo tecnolégico y de
comunicaciones, se brindd atencion a 2,700
personas por conducto de la Unidad Movil

de PROFEDET, y se acercé la procuracion de
justicia laboral en forma gratuita en zonas
de mayor afluencia y de alta ocupacién laboral de la
Ciudad de México y municipios conurbados.

3.4 Vigilancia y promocion del
cumplimiento de la normatividad
laboral

Visitas de inspeccion para vigilar el
cumplimiento de la normatividad en seguridad
y salud y condiciones generales de trabajo

+ Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
la STPS efectué a nivel nacional 94,792 visitas de
inspeccion a 81,303 centros de trabajo, en beneficio
de 4,944,911 trabajadores.

« Del 1 de enero al 30 de junio de 2017 se practicaron
57,398 visitas de inspeccion en 49,855 centros
de trabajo, de las cuales 3,793 corresponden a
condiciones generales de trabajo; 5,166 a seguridad
e higiene; 3,153 a capacitacion y adiestramiento;
4,243 a comprobacién, 11,812 a constatacion
de datos y 29,231 inspecciones de caracter
extraordinario. El total de trabajadores beneficiados
es de 3.3 millones.

Asimismo, se formularon 180,825 medidas, emplazadas
para subsanar y corregir incumplimientos a la
normatividad laboral en materia de seguridad y salud
detectados en los centros de trabajo, y se impusieron 69
restricciones de acceso o limitacién de operaciones, a fin
de evitar accidentes de trabajo.

Inspecciones Federales del Trabajo

+ En lo que va de esta administracion, 1 de diciembre
de 2012 a junio de 2017, se llevaron a cabo mas de
571 mil visitas de inspeccién, en las que se verifico que
28 millones de trabajadores realizaran sus labores en
condiciones adecuadas de trabajo, seguridad y salud.

El nimero de visitas se incrementé en 212.3% respecto
al mismo periodo de la administracién anterior, cuando
se realizaron 183 mil visitas.
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Operativos de inspeccién

Con la entrada en vigor del Reglamento General de
Inspeccion del Trabajo y Aplicacion de Sanciones,
se elabord el Programa de Inspeccion Anual con la
participacion de las principales camaras empresariales y
organizaciones sindicales, en el cual se previé la ejecucion
de los siguientes operativos.

Condiciones Generales de Trabajo

Con motivo de verificar el pago correspondiente a los
trabajadores de la prestacion del aguinaldo en el periodo
20 de diciembre de 2016 al 28 de febrero de 2017 se
practicaron 6,594 visitas de inspeccién a los centros de
trabajo, en los que laboran 160,256 mujeres 'y 298,514
hombres, con un total de 458,770 trabajadores.

Entre las irregularidades detectadas en este operativo,
se encontré que 941 centros de trabajo no pagaron
aguinaldo antes del 20 de diciembre de 2016; 748 no
pagaron al menos los 15 dias de salario minimo y 748
no lo pagaron en la parte proporcional.

Como consecuencia directa del incumplimiento a la
normatividad laboral, y una vez pasado el periodo de
presentacion de pruebas determinado por la ley, se
dio inicio al procedimiento administrativo sancionador
que derivd en multas y sanciones econémicas para
los centros de trabajo que violaron las disposiciones
normativas laborales.

Se efectud también un operativo anual para verificar que
los trabajadores se encuentren afiliados a la seguridad
social, con los siguientes resultados: en 4,903 visitas de
inspeccion se detectd a 5,638 trabajadores afiliados, que
hasta junio de 2017 gozan de esa prestacion.

Operativos especiales de inspeccion

Una estrategia para optimizar recursos de la inspeccién
federal del trabajo son los operativos focalizados, es
decir, los realizados en centros de trabajo con alto grado
de peligrosidad o siniestralidad; entre ellos, destacan los
siguientes:

Operativos en minas de carbén
+ De septiembre de 2016 ajunio 2017 se practicaron 113

visitas de inspeccion en beneficio de 2,021 trabajadores,
derivado de ello, se dictaron 1,991 medidas técnicas
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de seguridad e higiene. Asimismo, se decretaron siete
restricciones de acceso.

- De enero ajunio se efectuaron 35 visitas de inspeccion
en beneficio de 1,080 trabajadores, de las cuales se
dictaron 825 medidas técnicas de seguridad e higiene.
A junio de 2017 no se han decretado medidas de
aplicacién inmediata.

Operativos en empresas agricolas

Como cada afio, se efectuaron visitas de inspeccion en
seguridad y salud por ser competencia de la autoridad
federal laboral, con los resultados siguientes:

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017 se llevaron
a cabo 326 inspecciones en campos agricolas, donde
laboraban 27,713 mujeres y 58,230 hombres; se
detectd a 62 trabajadores menores de 16 y 18 afios,
y se dictaron 10,984 medidas técnicas.

+ Hasta junio de 2017 se efectuaron 135 inspecciones
en campos agricolas, donde laboraban 16,937 mujeres

y 33,711 hombres; como resultado se dictaron
5,667 medidas técnicas y una por violaciones a la
normatividad.

Operativos en minas

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017 se efectud
un operativo en minas de todo tipo de extraccion, que
abarcod 4,415 visitas de inspeccion en beneficio de
238,398 trabajadores. Como resultado, se dictaron
18,470 medidas técnicas de seguridad e higiene.

+ De enero a junio de 2017 se realizaron 48 visitas de
inspeccion en beneficio de 8,308 trabajadores, y de las
cuales se dictaron 895 medidas técnicas de seguridad
e higiene. Hasta junio de 2017 no se han decretado
medidas de aplicacion inmediata.

3.5 Acciones que propicien el trabajo
digno o decente, para brindar
empleos en condiciones optimas
de seguridad y salud y prevenir
riesgos de trabajo

Participacion con los factores de la produccion
en la ejecucion de politicas publicas
de seguridad y salud en el trabajo

La Comisiéon Consultiva Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo (COCONASST) coadyuva en el
disefio de la politica nacional de seguridad y salud en el
trabajo, propone reformas y adiciones al reglamento y a
las normas oficiales mexicanas en la materia, y estudia y
recomienda medidas preventivas para abatir los riesgos
en los centros de trabajo.

« De septiembre de 2016 a junio de 2017 sesiono
en una ocasién, y de enero a junio de 2017 no ha
sesionado.

Con el propésito de dar seguimiento y difundir sus
trabajos, la COCONASST tiene su propio portal
electronico (www.gob.mx/stps/acciones-y-programas/
comisiones-consultivas-de-seguridad-y-salud-en-el-
trabajo), el cual de septiembre de 2016 a junio de 2017
ha sido consultado en 5,680 ocasiones, y de enero a
junio de 2017 tiene un registro de 3,282 visitas.

Como un hecho historico, entre agosto de 2016 vy
abril de 2017, la COCONASST aprobd6 los proyectos
de actualizacion de las Tablas de Enfermedades de
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Trabajo y de Valuacion de Incapacidades Permanentes,
las cuales no habfan sido modificadas desde 1970.
Durante ese lapso, las enfermedades laborales cambiaron
significativamente. La exposicion de los trabajadores
a agentes fisicos, quimicos y biolégicos, asi como a los
agentes de riesgo psicosocial y ergonémico causantes
de enfermedades, han evolucionado, dando pauta a la
aparicion de nuevas enfermedades.

La tabla de enfermedades propuesta, aprobada por la
Camarade Diputadosy enprocesoderevision por el Senado
de la Republica, es compatible con las enfermedades que
se manifiestan en la actualidad en los centros de trabajo
y tiene el proposito de ampliar la proteccién de las y
los trabajadores del pais. Los padecimientos laborales
vigentes eran 161, y con los 24 que se incorporan en la
propuesta aprobada suman un total de 185.

Actualizacion de las Tablas de Enfermedades
de Trabajo y Valuacién de Incapacidades
Permanentes

Después de 47 afos sin actualizaciones que ampliaran
la proteccion de las y los trabajadores del pals, el
Gobierno de la Republica, en cumplimiento al mandato
contenido en la LFT, elaboroé un proyecto para modificar
las Tablas de Enfermedades de Trabajo y de Valuacion
de Incapacidades Permanentes, que recibid la opinion
favorable de la Comision Consultiva Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo (COCONASST),
integrada por instancias gubernamentales,
organizaciones de empleadores vy trabajadores, vy
estudiosos en el tema. Dicho proyecto incidira en la ley
laboral cuando el Poder Legislativo concluya el tramite
constitucional correspondiente.

En un hecho histérico, se incorporan 24 padecimientos
laborales que no estaban considerados, para sumar
185. De esta forma, el Estado mexicano cumple su
obligacién de velar por que el derecho al trabajo se
materialice en relaciones laborales que propicien la
prevencion de accidentes y enfermedades de trabajo
que se presentan actualmente en los centros de
trabajo.

Comisiones Consultivas Estatales
y de la Ciudad de México de Seguridad y Salud
en el Trabajo (COCOESST)

Las COCOESST sesionaron 64 ocasiones de septiembre
de 2016 a junio de 2017, y de enero a junio de 2017,
sesionaron en 241 ocasiones.
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- Como parte de las actividades de seguimiento vy
difusion, las COCOESST ofrecen un portal electronico
que tuvo 7,845 visitas entre septiembre de 2016 y
junio de 2017 y 5,202 de enero a junio de 2017.

« En las sesiones de las COCOESST, de septiembre
de 2016 a junio de 2017, se aprobaron entre otros
asuntos: el reglamento interior del COCOESST de
Veracruz; 31 programas anuales de actividades para
2017; un programa de prevencion de accidentes para
Querétaro, 14 diplomados y 38 eventos en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Comité Consultivo Nacional de Normalizacién
de Seguridad y Salud en el Trabajo

El Comité, drgano facultado para la elaboracion de los
proyectos de normas oficiales mexicanas, sesiond en
cinco ocasiones de septiembre de 2016 a junio de 2017,
y de enero a junio de 2017 en dos ocasiones.

Entre sus actividades relevantes, de septiembre de 2016
ajunio de 2017, el comité aprobo:

« ElPrograma de Normalizacién 2017 de la STPS.

- La Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2017,
Factores de riesgo psicosocial-Identificacion, control y
seguimiento; las respuestas a los comentarios recibidos
del Proyecto de la Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-
035-STPS-2016, Factores de Riesgo Psicosocial—
Identificacién y Prevencion.

« El Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-
003-STPS-2016, Actividades agricolas-Condiciones de
seguridad y salud en el trabajo.

« El Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-
005-STPS-2016, Manejo de sustancias quimicas
peligrosas o sus mezclas en los centros de trabajo—
Condiciones y procedimientos de seguridad y salud.

+ El Acuerdo de Modificacion a la Norma Oficial
MexicanaNOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos
a presion, recipientes criogénicos y generadores de

vapor o calderas-Funcionamiento-Condiciones de
seguridad.
+ El Acuerdo de Modificacién a la Norma Oficial

Mexicana NOM-116-STPS-2009, Seguridad-Equipo
de proteccion personal-Respiradores purificadores de
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aire de presion negativa contra particulas nocivas-
Especificaciones y métodos de prueba.

« El Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-
014-1-STPS-2017, Buceo - Condiciones de seguridad
e higiene - Exposicion laboral a presiones diferentes a
la atmosférica absoluta.

+ El Acuerdo de Modificacién alaNOM-006-STPS-2014,
Manejo y almacenamiento de materiales.

Regulacion en seguridad y salud en el trabajo
para la prevencion de riesgos laborales

La actualizacién de la normatividad en seguridad y
salud en el trabajo es una de las acciones prioritarias
para la proteccion de la integridad fisica y la salud de
los trabajadores, que contribuye a la prevencién de
accidentes y enfermedades de origen laboral.

El 26 de septiembre de 2016, el Comité Consultivo
Nacional de Normalizacion de Seguridad y Salud en el
Trabajo aprob¢ dos proyectos de norma:

« PROY NOM-035-STPS-2017, Factores de riesgo
psicosocial-Identificacion, control y seguimiento, el
cual se publico en el DOF el 26 de octubre de 2016.

+ PROY-NOM-003-STPS-2016, Actividades agricolas-
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo,
publicado también en el DOF el 21 de febrero de
2017.

Otros acuerdos que se publicaron en el DOF del
24 de marzo de 2017 son la modificacion a las
Normas Oficiales Mexicanas NOM-020-STPS-2011,
Recipientes sujetos a presion, recipientes criogénicos
y generadores de vapor o calderas-Funcionamiento-
Condiciones de seguridad, y la NOM-116-STPS-2009,
Seguridad-Equipo de proteccién personal-Respiradores
purificadores de aire de presion negativa contra
particulas  nocivas-Especificaciones y  métodos
de prueba.

Asimismo, el 22 de junio de 2017, se publicd el
Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-005-
STPS-2017, Manejo de sustancias quimicas peligrosas
0 sus mezclas en los centros de trabajo - Condiciones y
procedimientos de seguridad y salud.
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Suministro de medios para facilitar
el conocimiento y la autogestion de la
regulacion en seguridad y salud en el trabajo

En la pagina http://autogestion.stps.gob.mx:8162/,
la STPS ofrecié informacion a patrones, trabajadores y
publico en general, sobre la autogestién para regularse
en seguridad y salud en el trabajo, con los siguientes
resultados:

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017 el portal tuvo
855,825 consultas, y de enero a junio de 2017, un
total de 522,077.

Asimismo, de septiembre de 2016 a junio de 2017 se
impartieron 17 diplomados sobre seguridad y salud en
el trabajo en universidades e instituciones educativas
de la Republica Mexicana, con la coordinacion de las
delegaciones federales del trabajo, de los cuales siete se
impartieron de enero a junio de 2017.

En el portal de la STPS, de septiembre de 2016 a junio de
2017, sepublicaron cinco niimeros del Boletin Electrénico
Trabajo Seguro, con informacién nacional e internacional
sobre normatividad, sistemas de administracion 'y
practicas seguras en seguridad y salud en el trabajo, asf
como bibliografia y estadisticas en la materia, que se
consultaron en 769 ocasiones. De enero a junio de 2017
se publicaron tres nimeros con 270 consultas.

De septiembre de 2016 a junio de 2017, se elaboraron
cuatro documentos fuente, con registros y datos
primarios sobre introduccion a las NOM vy las Guias de
Contenido con base en la Norma Oficial Mexicana NOM-
023-STPS-2012, Minas Subterraneas y minas a cielo
abierto-Condiciones de seguridad y salud en el trabajo.
Con estos materiales se crearan cursos e-learning y se
ofreceran al publico de forma gratuita, para fortalecer el
capital humano en esta especialidad.

Establecimiento de condiciones seguras
y saludables en los centros de trabajo

Para impulsar que las instalaciones de los centros
de trabajo funcionen de manera segura y en
condiciones saludables, la STPS opera el Programa
de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
(PASST) con el cual se orienta a las empresas para
gue instrumenten sistemas de administracion, creados
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bajo estandares nacionales e internacionales y con
base en la reglamentacion vigente.

Aunque el PASST estd disefiado especialmente para
empresas que se dediquen a actividades econdmicas
de alto riesgo, cualquier centro de trabajo puede
aplicarlo en sus instalaciones. En su origen, el programa
limitaba la participacion a las empresas con mas de 100
trabajadores, pero actualmente se pueden incorporar de
manera voluntaria y sujetarse a que la autoridad laboral
les haga evaluaciones iniciales e integrales, e inspecciones
extraordinarias de seguridad y salud en el trabajo cuando
sean dados de baja en forma temporal.

+ Enlo que va de la presente administracién y hasta junio
de 2017, han suscrito el compromiso voluntario 3,432
centros de trabajo, con el cual los representantes de
empleadoresy trabajadores formalizan su participacion
en el PASST y que rebasan los 2,602 compromisos
celebrados en la administracion anterior.

En el PASST se otorgan tres niveles de reconocimiento
y una revalidacién del tercer nivel de “Empresa Segura”,
a los centros de trabajo que acreditan avances en
la instauracion y funcionamiento de su sistema de
administracion en seguridad y salud en el trabajo; el
cumplimiento de la normatividad en la especialidad;
el desarrollo de su programa en la materia, asi como en la
disminucion de los accidentes de trabajo.

+ Deseptiembrede 2016 ajuniode 2017 seincorporaron
509 centros laborales, cuyos empleadores vy
trabajadores suscribieron compromisos voluntarios,
validados por la autoridad laboral.

« En el primer semestre de 2017 se incorporaron
334 centros laborales.

« A partir de septiembre de 2016 y hasta junio de 2017
se entregaron 228 reconocimientos de “Empresa
Segura” en sus tres niveles de avance.

- De enero a junio de 2017 se otorgaron 177
reconocimientos, de los cuales 13 correspondieron a
la revalidacion del tercer nivel para igual nimero de
centros de trabajo que se mantuvieron por tres anos
consecutivos en los parametros exigidos por el propio
programa.

« En lo que va de la presente administraciéon se han
otorgado 653 reconocimientos de primer nivel de

“Empresa Segura”; 256 de segundo nivel; 240 de
tercer nivel y 153 de la revalidacion de este Ultimo.

Los 1,699 centros de trabajo que han obtenido algln
tipo de reconocimiento de “Empresa Segura” presentan
al mes de junio de 2017 una tasa de 0.84 accidentes
por cada 100 trabajadores, esto es 1.36 puntos menos
respecto de la tasa nacional (2.2) lo que representa una
disminucion de 61.8% en favor de 522,106 trabajadores.

Al mes de junio de 2017, un total de 1,268 centros de
trabajo recibieron el primer nivel de reconocimiento de
“Empresa Segura”; 602 el segundo nivel; 685 el tercer
nivel, y 250 la revalidacion de este Ultimo.

Control de organismos privados para
la evaluacién de conformidad con las NOM
de seguridad y salud en el trabajo

Entre las acciones desarrolladas por la STPS con la
finalidad de garantizar certeza juridica a los servicios
que prestan los organismos privados, que evallan el
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cumplimiento de la normatividad en seguridad y salud en
el trabajo y, de esta manera, garantizan un uso adecuado
de este mecanismo alterno a la inspeccion federal del
trabajo, sobresalen los siguientes:

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017 se emitieron
80 aprobaciones de organismos privados para evaluar
la conformidad de las NOM y 63 aprobaciones de
enero a junio de 2017.

« Con la finalidad de evaluar a los organismos privados
y la actuacion de sus unidades de verificacion,
laboratorios de pruebas y organismos de certificacion,
de septiembre de 2016 a junio de 2017 se realizaron
18 visitas de seguimiento y 12 en el primer semestre
de 2017.

Asimismo, de septiembre de 2016 a junio de 2017
los organismos privados que evaltan la conformidad
de las normas oficiales mexicanas de seguridad vy
salud en el trabajo, registraron 45,805 documentos
en el sistema informatico “Mdédulo para la aprobacion,
evaluacion y seguimiento de los organismos privados”.
De enero ajunio de 2017, el registré ascendio a 25,970
documentos.

Al mes de junio de 2017 se han acreditado y aprobado
146 organismos privados en el territorio nacional, de los
cuales 71 son unidades de verificacion; 71 laboratorios
de pruebas y cuatro organismos de certificacion.

3.6 Proteccion al salario
y a la capacidad adquisitiva
de los trabajadores y sus familias,
y contribucion a la mejora
de la economia familiar

Créditos accesibles para adquirir bienes
y servicios de consumo duradero, durante
el ciclo de vida productiva del trabajador

- Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de
2017, mas de 782 mil trabajadores tramitaron en
el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores (INFONACOT) un crédito para la
adquisicion de bienes de consumo duradero y pago
de servicios, por un importe de 12,625 millones de
pesos, en beneficio de mas de 3 millones de personas.

« En el primer semestre de 2017, se han colocado
7,427 millones de pesos en crédito a mas de
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459 mil trabajadores; es decir, 4.7% mas que el
importe registrado en el mismo periodo de 2016.

En junio de 2017, el promedio ponderado de la tasa de
interés delinstituto es de 25.1%, la mas baja del mercado
para bienes de consumo.

Créditos otorgados por el INFONACOT

+ En la actual administracion y hasta el 30 de junio de
2017, el INFONACOT otorgd crédito a mas de 4.4
millones de trabajadores por un monto superior a los
59,400 millones pesos, que comparado con el del
mismo periodo de los dos sexenios anteriores (2006-
2011 y 2000-2005), se incremento 2.2 y 4.6 veces,
respectivamente.

Otros servicios crediticios que ofrece el instituto son:

Crédito Mujer FONACOT para las mujeres que
trabajan en un empleo formal. Se otorga a través de
una tarjeta bancaria, con beneficios especiales como
tasas de interés preferenciales para todos los plazos,
asistencia telefénica médica y psicoldgica, programa de
recompensas, compra protegida y garantia extendida.
Constituye una accién del instituto desde agosto de
2014, para contribuir a la estrategia México Incluyente
del Gobierno Federal y al PROIGUALDAD.

+ Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017
se otorgaron 16,779 créditos a mujeres trabajadoras
por 229.1 millones de pesos.

Apoyo a Damnificados para los trabajadores
formales que resulten afectados por algin evento
meteorolégico en el que se active la declaratoria de
emergencia o el Plan DN-III-E. EI INFONACOT ofrece
créditos con caracteristicas especiales que les apoya
para la recuperacion rapida de sus bienes perdidos o la
adquisicién de materiales de construccion, ademas de
un periodo de gracia de 120 dias para el primer pago.

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017, se otorgd
crédito por 253.6 millones de pesos a un total de
14,549 trabajadores formales.

« Durante el primer semestre de 2017 se colocaron 2,807
créditos a trabajadores afectados por las condiciones
climatoldgicas que se presentaron en varios estados del
pals, por un monto de 44 millones de pesos.
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Al cierre de junio 2017, los estados que se encuentran
con declaratorias activas son Campeche, Chiapas,
Oaxaca y Tabasco.

Viajemos Todos por México es una iniciativa del
Ejecutivo Federal a la que se adhirid el instituto en
septiembre de 2016, para ofrecer créditos en condiciones
preferenciales a los trabajadores en la adquisicién
de paquetes de viaje a precios accesibles. Desde su
lanzamiento y hasta el 30 de junio 2017 se han otorgado
56.9 millones de pesos a 3,497 trabajadores formales,
en beneficio de 13,638 trabajadores y sus familias.

Mayor afiliacién de los patrones
al INFONACOT para acercar sus servicios
a todos los trabajadores del pais

Como una estrategia para que mas trabajadores de los
centros de trabajo registrados tengan acceso al crédito
FONACOT, se instalaron modulos itinerantes de
promocion, con los siguientes resultados:

« Entre el 1 de septiembre de 2016 y el 30 de junio de
2017 seregistraron 14,243 nuevos centros de trabajo
que suman un total de 305,551.

- De enero a junio de 2017 se han incorporado
8,907 centros de trabajo cuyos empleados estan
en posibilidad de acceder a los beneficios del crédito
FONACOT. Durante 2017 se estima otorgar crédito a
poco mas de 1,051,775 trabajadores formales.

Eficiencia y mejora en la infraestructura
tecnoldgica instalada para agilizar tramites
y servicios de los usuarios del INFONACOT

Durante 2016 se logré la estabilizacién de la nueva
infraestructura del sistema principal de crédito y se
mejord la eficiencia de los procesos sustantivos mas
importantes con el objetivo de agilizar los tramites de
los trabajadores y aumentar la eficacia de los servicios
ofrecidos, dentro de las cuales destacan:

Servicio Integral de Originacion de Crédito (Crédito
Seguro). Con la modernizacion del otorgamiento de
crédito, que se puso en marcha en el Ultimo trimestre
de 2016 en todo el pais, el instituto se convierte en
lider en la incorporacion de tecnologia de vanguardia,
que garantiza mejores niveles de seguridad al evitar la
suplantacién de identidad de los trabajadores con la
toma de datos biométricos (fotograffa, huella y firma
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digitalizadas), reducir los tiempos de atencién en beneficio
de los trabajadores y contar con expedientes digitales que
concentran la documentacion en forma segura y eficiente.

Unidades de Tramites y Servicios (UTYS). Al 30 de
junio de 2017 se encuentran instaladas 233 UTYS en
todo el pais, de ellas 127 se localizan en sucursales del
instituto, 38 en oficinas de la STPS y 68 en centros de
trabajo. Las UTYS son dispositivos de autoservicio en
los que los trabajadores consultan o tramitan estados
de cuenta, nimero de cliente, saldos y movimientos,
referencias de pago y empresas afiliadas, entre otros
servicios. Desde su instalacién en el segundo semestre de
2015 alafecha, las UTYS han realizado casi 6 millones de
consultas a mas de 1.9 millones de trabajadores en toda la
Republica, tanto de primera vez como recurrentes.

Servicio de Transmisiéon de Pagos en Tiempo Real.
Durante el Ultimo trimestre de 2016, se implementd
la realizacién de depdsitos mediante el servicio de
transmisién de pagos. La finalidad es disminuir el tiempo
de los depositos del crédito FONACOT a los trabajadores
formales y el costo de operacién por este concepto,
interactuando con la seguridad de la infraestructura de
Banco de México en operaciones en tiempo real.

Con estas acciones, el instituto apoya la estrategia
Gobierno Digital de agilizar los tramites y ofrecer
servicios de alta calidad a los ciudadanos.

Optima utilizacién de los recursos
del INFONACOT a través de fuentes
de financiamiento en el mercado de valores

Ajunio de 2017, el instituto disponia de 21,900 millones
de pesos en lineas de financiamiento autorizadas y
distribuidas de la siguiente manera: 45.7% corresponde
a certificados bursatiles quirografarios; 27.4% a
financiamientos estructurados publicos; 14.6% a banca
multiple y 12.3% a banca de desarrollo. Del total se
han utilizado 7,400 millones de pesos, es decir, queda
un monto disponible de 14,500 millones de pesos, que
representa 62.2%, con lo que se garantiza la capacidad
de cubrir riesgos de liquidez y atender el crecimiento
esperado en la colocacion de crédito.

En septiembre de 2016 se realizd una disposicion
de la linea de crédito de Nacional Financiera por mil
millones de pesos con una tasa de interés fija para
disminuir el riesgo, con fecha de vencimiento 19 de
septiembre de 2018. Adicionalmente, se efectuaron
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cinco disposiciones de corto plazo con la banca multiple
por 1,300 millones de pesos. Es de destacar que el
financiamiento que ofrece el instituto mantiene costos
eficientes, a pesar de los cambios en las tasas de interés
en el mercado.

Las calificadoras financieras Fitch Ratings y HR Ratings
ratificaron al INFONACOT por quinta ocasion consecutiva
la calificacion “AAA”, la mas alta a escala nacional, para
sus emisiones de corto y largo plazo, por su adecuada
administracion de cartera y el importante crecimiento de
Sus operaciones.

Avance en la recuperacion del poder
adquisitivo del salario minimo

y establecimiento de un solo salario
minimo general en el pais

Recuperacion real del poder adquisitivo
del salario minimo general

Eneltranscurso de los primeros 55 meses de la presente
administracién —del 1 de diciembre de 2012 al 30 de
junio de 2017— el poder adquisitivo del salario minimo
general crecié en 11.92%, el incremento mas alto para
un periodo similar en las Ultimas siete administraciones,
es decir, en los Ultimos 41 afos.

En el proceso para la fijacion de los salarios minimos general
y profesionales para 2017, se realizaron acciones eficaces
que han permitido avances visibles en la recuperacion
gradual del salario minimo, entre las que destacan:

El' 1 de diciembre de 2016, el Consejo de Representantes
de la Comision Nacional de los Salarios Minimos
(CONASAMD informoé que enagostode 2017 se concluira
la deliberacion para determinar una politica salarial que
conduzca a la recuperacion gradual y sostenida de los
salarios minimos generales y profesionales, con base en
el informe de la Comision Consultiva que tuvo a su cargo
esta encomienda.

En esa misma sesion, el Consejo de Representantes
estableci6 de manera unanime que el salario minimo
general en todo el pals a partir del 1 de enero de 2017
se integrarfa por tres componentes: el monto del salario
minimo general vigente en 2016, 73.04 pesos diarios;
el Monto Independiente de Recuperacién (MIR), cuatro
pesos diarios, y el incremento de 3.9% sobre la suma de
los dos componentes anteriores, tres pesos diarios, que
suman un total de 80.04 pesos diarios como cantidad
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minima que deben recibir en efectivo los trabajadores por
jornada diaria de trabajo.

Con la creacion del MIR, el Consejo de Representantes
dio un paso importante para la concrecién de una
nueva politica salarial, aun antes de concluir el proceso
deliberativo; lo cual estd contribuyendo a superar una
de las limitantes que durante casi 30 afios impidié la
recuperacion del salario minimo: el efecto-faro en la
estructura salarial del pas.

El proposito del MIR es la recuperacion del poder
adquisitivo de los trabajadores asalariados que perciben
un salario minimo general, sin que dicho monto repercuta
en el resto de la distribucion salarial, en el empleo y en
otras variables econémicas. Esta medida refuerza la
viabilidad de una nueva politica de salario minimo, para
que éste transite hacia una recuperacion gradual vy
sostenida de su poder adquisitivo, y se convierta en un
salario digno para los trabajadores de México.

Los primeros resultados que esta accién ha propiciado
se observaron en la evolucién que experimento el salario
minimo general, en términos reales, de enero a junio de
2017, al acumular un incremento en su poder adquisitivo
de 6.21%; en tanto que del 1 de septiembre de 2016 al
30 de junio de 2017, el incremento real fue de 3.64%.

Durante el mismo lapso, el salario minimo real
obtuvo una recuperacién de su poder adquisitivo en
las 46 ciudades que conforman el indice Nacional de
Precios al Consumidor (INPC); de ellas, 41 reportaron
incrementos superiores al promedio de 11.92%,
destacan: Culiacan, Sinaloa (25.9%); Huatabampo,
Sonora (25.3%); Ciudad Acufa, Coahuila (20.6%);
Tehuantepec, Oaxaca (18.7%); Ciudad Jiménez,
Chihuahua (18.0%); Mexicali, Baja California vy
Hermosillo, Sonora (17.6% cada una); Chetumal,
Quintana Roo (17.3%); Monclova, Coahuila (16.2%);
Veracruz, Veracruz (16.1%); Cuernavaca, Morelos
(16.0%); Colima, Colima (15.9%); e Iguala, Guerrero
(15.7%).

Actualizacion del listado de ocupaciones
a las que se les fija un salario minimo
profesional para garantizar su vigencia

El Consejo de Representantes de la CONASAMI resolvid
que la Lista de Profesiones, Oficios y Trabajos Especiales
de 2016 se mantendria vigente y que el monto de sus
salarios se incrementaria en 3.9%, a partir del 1 de enero
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de 2017, ya que el MIR se cred para avanzar Unicamente
en la recuperacién del salario minimo general.

En los proximos meses, se planea realizar una
investigacién para fundamentar la incorporacion de
jornaleros agricolas y trabajadores domeésticos en el
Listado de Profesiones, Oficios y Trabajos Especiales a
los que se les fija un salario minimo profesional.

Promocidn de la desvinculaciéon del salario
minimo en la legislacién mexicana

para que su fijacién atienda estrictamente
al mandato constitucional

Con la promulgacién de la Reforma Constitucional para la
desvinculacion del salario minimo el 27 enero de 2016, el
salario minimo no podra volver a ser utilizado como indice,
unidad, base, medida o referencia. Para estos efectos
se cred la Unidad de Medida y Actualizacion (UMA),
el 28 de enero de 2016 se dio a conocer su valor
inicial diario equivalente al que tenfa el salario minimo
general diario vigente en todo el pais; y el 30 de diciembre
de 2016 se publico en el DOF el decreto por el que se
expide la Ley para Determinar el Valor de la UMA.

Dilucién del efecto-faro del salario minimo

En cuanto a la dilucién del efecto-faro del incremento del
salario minimo sobre los demas salarios de la economia,
se aprecia que aun cuando el incremento nominal del
salario minimo para 2017 fue de 9.6%, en el primer
semestre de este afo los salarios contractuales en la
jurisdiccion federal registraron un incremento de 4.5%.

Asi, se aprecia que la contencion del efecto-faro del
salario minimo sobre los demas salarios de la economia
ha sido relativamente rapida. Si estos resultados se
mantienen en los proximos meses de 2017, el Consejo
de Representantes de la CONASAMI podria incorporar
el MIR como un nuevo elemento de la futura politica del
salario minimo.

Impulso y promocién de la productividad
laboral, a través del CONAMPROS,

como medio para mejorar los ingresos
del trabajador

Proteccion al Salario
trabajadores y sus
informacion  técnica
laboral como medio

El Comité Nacional Mixto de
(CONAMPROS) apoya a los
organizaciones sindicales con
y juridica sobre productividad
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para incrementar los ingresos de los trabajadores, la
importancia del trabajo formal, y que negocien sus
contratos colectivos con mejores herramientas vy
resultados.

Como integrante de la Comision Intersecretarial para el
Reparto de Utilidades de los Trabajadores, que preside
la SHCP y la STPS y es coordinada por el Servicio de
Administracion  Tributaria  (SAT), el CONAMPROS
particip6 en la creacion de contenidos del Manual laboral
y fiscal sobre la participacién de los trabajadores en las
utilidades de las empresas, que se distribuye en formato
electrénico a todas las organizaciones sindicales del pafs,
y se promueve en carteles y tripticos.

Para el ejercicio del derecho de participacion de los
trabajadores en las utilidades de las empresas, se ofrece
apoyo especializado en la formulacién del escrito de
objeciones, ademas de andlisis e interpretacion de
caratulas y revisién de proyectos.

El comité proporciona orientacion juridico-laboral y
apoya las gestiones de los trabajadores para que ejerzan
sus derechos y obtengan el pago del salario y de las
prestaciones sefaladas en la LFT y en sus contratos de
trabajo.

CONAMPROS actta como primera ventanilla de servicio,
resuelve en muchos de los casos los conflictos de los
trabajadores mediante asistencia técnica, favoreciendo
la conciliacion de las partes, y canaliza a los trabajadores
ala PROFEDET sirequieren representacion legal en juicios
laborales.

+ Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017
se atendieron 2,642 solicitudes individuales sobre
condiciones de trabajo, despido, retiro voluntario,
pensiones y seguridad social, aguinaldo y participacion
de utilidades, y 33 solicitudes colectivas de asistencia
técnica, conlas que se beneficiaron 6,267 trabajadores.

Capacitacion sindical en los derechos
y politicas laborales e institucionales

El CONAMPROS ofrece diversas actividades de formacién
de cuadros sindicales, mediante cursos, conferencias
y seminarios de temas legales, econdmicos, fiscales
y asignaturas relacionadas con el poder adquisitivo del
salario. También promueve y fomenta la sindicalizacién
como una herramienta para la proteccion de los salarios
de los trabajadores.
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« Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017
se impartieron 60 cursos de formacién sindical sobre
contratacién y negociacion colectiva, reparto de
utilidades, calculo del impuesto al salario, formacion
de delegados, pensiones y seguridad social, a los que
asistieron 2,082 participantes de organizaciones
sindicales, que representan a 892,563 afiliados.

CONAMPROS promueve servicios de proteccion al salario
mediante el contacto permanente con sindicatos y sus
dirigencias, y el envio de publicaciones con informacion
sociolaboral y promocionales de |a tarjeta de descuento
Con Ahorro.

Se realizaron 1,012 reuniones con organizaciones
sindicales, centros de trabajo y proveedores, para
promover la afiliaciéon de trabajadores y empresas al
programa, y se difundié en eventos de formacién sindical,
culturales y recreativos. Como resultado se afiliaron
31,865 personas a la tarjeta Con Ahorro, que acumula
un total de 772,126 personas.

En ese mismo periodo, fueron renovados o incorporados
al programa Con Ahorro 5,214 establecimientos
comerciales mediante convenios, con los cuales se
amplia la cobertura de servicios y beneficios econdémicos
para los tarjetahabientes y sus familias.

Se distribuyd y entregd un total de 4,009 impresos,
ofertas de empleo y boletos de cortesfa para centros
recreativos y eventos culturales.

Como servicio adicional, se mantiene actualizada la
version digital del Directorio de proveedores afiliados
a este programa, el cual puede consultarse en
www.conampros.gob.mx/td.

Informacioén publica sobre aspectos
econdmicos y laborales de los trabajadores
y sus organizaciones sindicales

Mundo del Trabajo es un programa de radio y television
del CONAMPROS producido con medios propios vy
obtenidos de negociaciones con organizaciones sindicales,
que difunde contenidos laborales, legales, sindicales y
econdmicos con un enfoque sindical.

Las producciones tanto para radio como para television
tienen una duracion de cinco y diez minutos, y se
transmiten en tiempos oficiales, cedidos al Congreso del
Trabajo por la Direccion General de Radio, Television y
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Cinematografia de la SEGOB, a través de 12 canales de
television y 27 estaciones radiofénicas. Los programas se
retransmiten en algunas radiodifusoras y canales abiertos
durante la misma semana de transmision.

+ Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017
se produjeron 90 programas para television en sus
dos versiones y 90 programas de radio. Los temas
que se difundieron en este periodo son: participacion
de los trabajadores en las utilidades de las empresas y
campafias sobre aguinaldo, seguridad y prevision social,
productividad, recursos humanos, salud y seguridad en
el trabajo, entre otros.

CONAMPROS edita la revista Mundo del Trabajo, que
ofrece informacion relevante sobre politica, economia y
temas sociales y técnicos; el Boletin de Informacién
Econémica, una publicacion en linea que analiza
los principales indicadores econdmicos, y la sintesis
informativa Acontecer en el Mundo del Trabajo, con
informacion del mundo laboral, sindical y politico, que se
distribuyen a suscriptores, como dirigentes sindicales,
académicos y profesionales de recursos humanos.

« Delarevista Mundo del Trabajo, que también se publica
en version electronica, se editaron ocho ndmeros
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del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
con un tiraje total de 20 mil ejemplares.

+ Durante el mismo periodo, se publicaron 12 boletines
de informacién econémica, en formato electrénico,
disponibles en linea.

+ Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
se elaboraron 149 ediciones de la sintesis informativa,
con un total de 84,032 envios por correo electronico a
usuarios registrados.

EICONAMPROS ofreceinformaciony servicios electrénicos
en su portal institucional, donde pueden consultarse todos
los nimeros de la Revista Mundo del Trabajo, del Boletin
de Informacién Econémica e informacién laboral, y los
difunde también en sus redes sociales, como Facebook
en www.facebook.com/conampros, el canal de YouTube
institucional en www.youtube.com/conampros y Twitter
en twitter.com/CONAMPROS.

« En el periodo del 1 de septiembre de 2016 al 30 de
junio de 2017 se tiene un registro de 1,081,507 visitas
en el portal institucional y en redes sociales (YouTube,
Facebook y Twitter).

Objetivo 4

Conservar la paz laboral,

asi como fortalecer la conciliacion,
procuracion e imparticion

de justicia laboral

El didlogo abierto, respetuoso e incluyente es una
herramienta para que los sectores productivos concilien
sus intereses. De esta manera, la STPS ha impulsado la
conciliacién y la procuracién e imparticién de justicia, con
certeza juridica, imparcialidad, equidad y transparencia.

4.1 Resolucion con imparcialidad
y legalidad de conflictos laborales
de competencia federal

Prevencion a través de la conciliacion de
conflictos laborales de orden colectivo entre
empresas y sindicatos de competencia federal

El gobierno federal busca preservar la paz laboral
y evitar conflictos, a través de mecanismos de
conciliacion de intereses, en beneficio de trabajadores

56

y empleadores, bajo la consideracion de que un centro
de trabajo es mas productivo cuando labora en paz,
con seguridad y se promueve el didlogo. Con esta
finalidad, se realizaron las siguientes acciones:

- De septiembre de 2016 a junio de 2017, se
celebraron 453 convenios: 234 corresponden a
revision integral de los contratos colectivos de
trabajo; 146 a revision salarial y 73 a violaciones
u otros motivos en los que se vieron involucrados
413,483 trabajadores.

« Entre enero y junio de 2017, se celebraron 367
convenios de 396 asuntos atendidos, de los cuales
196 fueron por revision integral de contratos, 124
por revision salarial y 47 por violaciones y otros
motivos relacionados con la contratacion colectiva,
en beneficio de 282,842 trabajadores. De este
conjunto, cuatro corresponden a convenciones
obrero-patronales de revision de los contratos-ley. El
indice de efectividad en la conciliacion administrativa
de estos contratos se encuentra en 92.7 por ciento.

Promocién en negociaciones de contratos
colectivos de trabajo y revisiones de la
inclusion de clausulas de productividad

Elevar la productividad debe ser un propésito comun de
todos los agentes econémicos, que permitira alcanzar
tres objetivos: tener empresas mas competitivas, generar
mas fuentes de empleo formal y mejorar los ingresos de
las familias mexicanas. Los resultados de las acciones en
esta materia son los siguientes:

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017 se celebraron
6,454 revisiones salariales y contractuales que
involucran a mas de 1.9 millones de trabajadores.

+ Del 1 de enero al 30 de junio de 2017 se registraron
4,633 revisiones salariales y contractuales, en las
que se obtuvo un incremento salarial ponderado
por trabajador de 4.54% para mas de 1.1 millones
de trabajadores.

Entre las revisiones celebradas destacan las siguientes
por el nimero de ocupados: IMSS; Comision Federal
de Electricidad (CFE); personal académico y personal
administrativo de la UNAM; Contrato Ley de las
Industrias Azucarera y Alcoholera; Contrato Ley de la
IndustriadelaRadioyla Television; Teléfonos de México,
SAB de CV; Servicio Postal Mexicano (SEPOMEX);
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Operadora Vips S de RL de CV; Bancoppel SA; Radiomovil
DIPSA SA de CV; Sanborn’s Hermanos Productora de
Alimentos SA de CV; Grupo Bimbo; Secorh SA de CV;
Universidad Autonoma Metropolitana; Asociacion de
Restaurantes McDonald’s en la RepuUblica Mexicana AC;
BBVA Bancomer Servicios Administrativos SA de CV;
Banco Mercantil del Norte y Banco Nacional de México SA.

La STPS fomenta lainclusion de bonos de productividad
en las clausulas de los contratos colectivos de
trabajo cuando trabajadores y patrones recurren a
la conciliacion administrativa durante las revisiones
contractuales.

« Del 1 de septiembrede 2016 al 30 de juniode 2017,
el nimero de revisiones salariales que incluyeron
bono de productividad fue de 1,022 para 597,845
trabajadores.

« El nimero de revisiones salariales que incluyeron bono
de productividad del 1 de enero al 30 de junio de 2017,
fue de 787, en beneficio de 355,154 trabajadores.

4.2 Mejoramiento de la conciliacion,
procuracion e imparticion
de justicia para garantizar
certeza juridica entre los factores
de la produccion

Acciones para elevar la calidad de los
impartidores de justicia laboral privilegiando
la conciliacion

La imparticion de justicia laboral con base en la
conciliacion se ha implementado como una estrategia
permanente para solucionar los conflictos laborales
y una via rapida de acceso a la justicia que permite
alcanzar acuerdos justos y equitativos entre
empleadores y trabajadores. Los resultados mas
destacados son los siguientes:

- De septiembre de 2016 a junio de 2017, la
conciliacion de los asuntos colectivos se situd en
65.6%, equivalente a 4,161 conciliaciones de un total
de 6,346 asuntos terminados.
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+ En los asuntos individuales, de septiembre de 2016 a
junio de 2017, el indice de conciliacion se ubico en 22.4%,
y de enero a diciembre de 2016 registro 26%. El indice de
conciliacién entre enero y junio de 2017 fue de 19.1%.

Respecto a la Reforma Laboral del 30 de noviembre de
2012, orientada a la agilizacion de los procedimientos
de imparticion de justicia laboral, resalta el impulso
a la funcién conciliatoria que se implement6 desde
octubre de 2015, a través de las Jornadas Nacionales
de Conciliacidon que se realizan el Ultimo viernes
de cada mes.

- De la fecha de entrada en vigor de ese programa en
octubre de 2015, a junio de 2017, se han llevado a
cabo 21 jornadas con los siguientes resultados: 2,389
citatorios, 1,963 platicas conciliatorias realizadas y
1,338 convenios formalizados.

Los organismos publicos que han participado son: IMSS,
SEPOMEX, Telecomunicaciones de México (TELECOMM),
CFE, entre los mas sobresalientes, asi como empresas
del sector privado de las ramas de la industria textil,
educativa y banca nacional.

Promocion del uso de herramientas
tecnoldgicas en juicios laborales para
la modernizacion de la justicia laboral
para una pronta imparticion de justicia

Sin que se ejercieran recursos adicionales, servidores
publicos de la JFCA disefiaron una herramienta
electronica que facilita realizar los proyectos de
dictamen para la designacion de beneficiarios de manera
masiva a nivel nacional.

Otra innovacion relevante es la implementacién de
un sistema que permite la radicacion en bloque de
los emplazamientos de huelga de un solo Contrato
Ley, como ocurrié a finales de 2016 con los 1,400
emplazamientos a huelga del Contrato Ley de la Industria
de la Radio y la Television que se presentan anualmente.
Con este método se agilizd su tramite, se economizaron
importantes recursos humanos y materiales, y se cumplié
en tiempo y forma con los términos de ley.

Acciones para garantizar certeza juridica para
todas las partes en las resoluciones laborales

En la politica nacional laboral, una prioridad de la
imparticion de justicia laboral es la conservacion de

58

la paz entre los factores de la produccién a través del
dialogo y la conciliacion, que mantengan el equilibrio y
un clima laboral que propicie la generacién de empleos.
Eneste sentido, se identifican dos logros fundamentales:

+ Récord de 35 meses consecutivos sin estallamiento de
huelga, del 1 denoviembre de 2013 al 30 de septiembre
de 2016, no obstante los 22,441 emplazamientos a
huelga que se presentaron en dicho periodo.

- Como resultado de la paz laboral, los sindicatos y
patrones celebran convenios en las distintas revisiones
salariales y contractuales, sin necesidad de ejercer
presiéon legal para conseguir sus objetivos. Ello ha
influido para que se haya reducido el numero de
huelgas vigentes, en las cuales destaca que se resolvio
la méas antigua en tramite (Operadora de Espectaculos
Real de México, SA de CV - Frontén México).

Consolidacion de la Paz Laboral

Con el menor nimero de huelgas estalladas respecto
a las tres Ultimas administraciones, la JFCA coadyuvd
a la consolidacion de la paz laboral, al declararse sélo
22 huelgas de 35,342 emplazamientos presentados
del 1 de diciembre de 2012 al 30 de junio de 2017. Al
término de ese periodo, sélo 14 huelgas siguen vigentes.

Asi se constata también con el registro récord mas largo
de 35 meses sin estallamiento de huelgas durante el
lapso del 1 de noviembre de 2013 al 30 de septiembre de
2016, resultado nunca antes visto en la historia del pais.

Este conflicto se remonta al 2 de septiembre de 1996,
cuando el sindicato presentd el pliego de peticiones
exigiendo el cumplimiento del contrato colectivo de
trabajo, pero al no llegar a un arreglo el 1 de octubre
de 1996, estalld la huelga un dia después a las 15:00
horas. Durante 21 afios, ni el sindicato nilos trabajadores
solicitaron la imputabilidad de la huelga en términos del
articulo 937 de la LFT, es decir, que se sometiera el
conflicto a la decisién de la JFCA. Sin embargo, el 19 de
octubre de 2016 solicitaron dicha imputabilidad que dio
motivo a que se dictara el laudo condenatorio el 8 de
marzo de 2017, quedando en firme y dando de baja esta
huelga historica.

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017, el indice de
estallamiento se situé en 0.05%, lo que significa que,
durante los 10 meses de referencia, se han recibido
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TABLA 2. ANALISIS COMPARATIVO EN EL INDICE DE ESTALLAMIENTO DE HUELGAS POR TITULAR DEL EJECUTIVO FEDERAL, 1988 A 2017

Titular del Ejecutivo Federal

(55 meses)

EPN (diciembre 2012-junio 2017) 35,342
FCH (diciembre 2006-junio 2011) 51,670
VFQ (diciembre 2000-junio 2005) 28,984
EZP (diciembre 1994-junio 1999) 35,770
CSG (diciembre 1988-junio 1993) 30,654

FUENTE: Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje (JFCA).

6,075 emplazamientos a huelga y el estallamiento de
solo tres de ellas.

Al 30 de junio de 2017, quedan vigentes 14 huelgas
que involucran a 2,244 trabajadores, de las cuales sélo
tres estallaron en la presente administracion con 92
trabajadores afectados.

En los 55 meses de la presente administracion, de
diciembre de 2012 a junio de 2017, se registro el
estallamiento de 22 huelgas con 7,331 trabajadores
involucrados y la conclusién de 28 estallamientos en
beneficio de 8,019 trabajadores (Tabla 2).

La atencién de asuntos de caracter colectivo, de
septiembre de 2016 a junio de 2017, registré 326
demandas y la conclusién de 398 asuntos, con un
indice de resolucién de 122.1%, que, en comparacion
con el del mismo periodo del afo anterior, representa
un incremento de 31.1 puntos porcentuales. De enero

Emplazamientos a huelga

Huelgas Indice de estallamiento (%)
22 0.06
85 0.16
196 0.68
242 0.68
638 2.08

a junio de 2017, el indice de resolucion se situd en
145.9%, como resultado del abatimiento en el rezago
de anos anteriores.

La JFCA recibi¢ 76,232 nuevas demandas de caracter
individual de competencia federal de septiembre
de 2016 a junio de 2017, cifra mayor en 13% a la
registrada en el mismo lapso anterior, y concluyd
71,482 asuntos.

De enero a junio de 2017, se registraron 45,984
demandas individuales, que representan 8.6% mas
que las ingresadas en el mismo periodo de 2016, y se
concluyeron 43,172 asuntos.

En los 55 meses transcurridos de la presente
administracion, la JFCA ha recibido 379,930 demandas
individuales y concluyé 422,708, que representan
11.4% mas que en el mismo periodo que antecede
(Tabla 3).

TABLA 3. AVANCES EN ASUNTOS TERMINADOS (2008 Y ANTERIORES-JUNIO 2017) EN NUMEROS ABSOLUTOS Y EN PORCENTAJE

Ano

2017 (enero- junio)

2013-2016

2009-2012

2008 y anteriores

Subtotal de asuntos terminados en primera instancia
Ejecutorias e incidentes atendidos

Total de asuntos terminados en la presente administracion

FUENTE: Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje (JFCA).
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NUmero de asuntos concluidos Porcentaje
3,356 0.8
175,088 41.4
128,633 30.4
22,463 5.3
329,540 77.9
93,168 221
422,708 100.0
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4.3 Impulso ala legalidad

y la transparencia para que

las relaciones obrero-patronales
se fortalezcan mediante

el dialogo y apego a la ley

Atencion eficiente de las solicitudes

de registro de las organizaciones sindicales,
vigilando el cumplimiento de la normatividad
laboral en la materia

- Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de
2017, se atendieron 152 solicitudes de registro
de organizaciones sindicales, de las cuales 141
resultaron procedentes. Las solicitudes se resolvieron
en un tiempo promedio menor a tres dias naturales,
aunque la LFT establece 60 dias para resolverlas.

Respecto a las solicitudes de actualizacion de comités
directivos, se recibieron 767; en respuesta, se
expidieron 755 constancias de directiva, conocidas
coloquialmente como Tomas de Nota de Actualizacion
de Comité Directivo. De reformas estatutarias se
recibieron 147 solicitudes y se expidieron 145
constancias de Tomas de Nota de Actualizacion de
Estatutos; y en materia de notificacién de altas y/o
bajas de miembros de las organizaciones sindicales,
se recibieron 1,064 solicitudes y se expidieron
920 constancias.

+ Del 1 de enero al 30 de junio de 2017 se atendieron
81 solicitudes de registro de organizaciones
sindicales, de las cuales 74 resultaron procedentes.
De las solicitudes de actualizacién de comités
directivos se recibieron 466; en respuesta, se

expidieron 458 constancias de directiva.

Se expidieron 85 constancias de Tomas de Nota de
Actualizacion de Estatutos, de 86 solicitudes recibidas;
respecto a la notificacion de altas o bajas de integrantes
de las organizaciones sindicales, se recibieron 703
solicitudes y se expidieron 618 constancias.

+ De septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017, se
atendieron 1,551 solicitudes de expedicién de copias
certificadas que requirieron las organizaciones para
ostentar su representacion, principalmente, y de las
cuales se derivaron 1,542 autorizaciones.

+ De septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017 se
expidieron 243,327 copias certificadas.

« Enlo que va de 2017, del 1 enero al 30 de junio, en
copias certificadas se atendieron 941 solicitudes, de
las cuales se autorizaron 932.

Trabajos de transparencia mediante
la publicacion de registros y reformas
estatutarias de las organizaciones sindicales

La STPS publica en el Sistema de Consulta de Registro
de Asociaciones la informacién actualizada de las
organizaciones sindicales, en cumplimiento del articulo
365 bis de la LFT, y de la normatividad de transparencia
y rendicion de cuentas.

« A junio de 2017, se publicaron en el sistema las
constancias de registro y actualizacion de 3,289
organizaciones sindicales, que corresponde al total de
las organizaciones sindicales de competencia federal,
de conformidad con los articulos 78 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y
365 bis de la LFT.
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1. Programa para Democratizar la Productividad'¥

Objetivo 1

Promover el uso y asighacion
eficiente de los factores de
produccion de la economia

1.1 Fortalecer el buen funcionamiento
de los mercados laborales para
impulsar la creacion de empleos
formales y bien remunerados

Fortalecer los mecanismos de intermediacion
laboral y atender las asimetrias de
informacion que afectan el funcionamiento
de los mercados laborales

El SNE interviene en el mercado de trabajo mediante
servicios de informacion e intermediacion laboral para
reducir desajustes, como informacion insuficiente sobre
los empleos existentes, diferencias entre la mano de
obra disponible y los perfiles para los empleos ofrecidos.

« Entre septiembre de 2016 vy junio de 2017, a través
de los servicios de vinculacion laboral, se registraron
2.8 millones de vacantes y se brindé atencién a casi
3.6 millones de buscadores de empleo, de los cuales
737,797 lograron colocarse en una vacante, con una
tasa de colocacién de 20.5 por ciento.

« De enero a junio de 2017, a través de los servicios de
vinculacion laboral se registraron cerca de 1.8 millones
de vacantes y se atendié a mas de 2.3 millones de
personas buscadoras de empleo, de las cuales se
colocaron 464,768 con una tasa de efectividad de
20 por ciento.

Modernizar los procesos de imparticién
de justicia laboral para fomentar
la certidumbre en las relaciones laborales

En el primer semestre de 2017, se concluy6 la creacion
de una herramienta electrénica que agilizara la emision
de laudos sobre seguridad social, en especial de los juicios
en contra de Administradoras de Fondos para el Retiro

12/ Sereportan Unicamente los obijetivos, estrategias y lineas de
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(AFORES) e INFONAVIT, por concepto de declaracion de
beneficiarios y devolucién de aportaciones. Al 30 de junio
de 2017, la aplicacion informatica se ha instalado en
20 juntas especiales en todo el pais.

Asimismo, se presentaron oficialmente 66 presidentes
de Juntas Especiales.

Promover la cobertura universal de
la seguridad social, estimulando la creacion
de empleos formales y la flexibilidad laboral

Durante septiembre de 2016 y abril de 2017, como
parte de la estrategia de fomento de la seguridad social y
de la difusion del trabajo digno o decente, se entregaron
42,170 ejemplaresimpresos y electronicos del triptico “El
trabajo digno y la seguridad social” y el diptico “Trabajo
digno o decente’, en 6,866 centros de trabajo, con la
colaboracién de las delegaciones federales del trabajo de
las 32 entidades federativas, a través de las inspecciones
que realiza la STPS.

El 21 de octubre de 2016 se llevd a cabo el conversatorio
“Formalizacion del empleo y la seguridad social. Hacia una
politica publica”, donde los participantes dialogaron sobre
el tema a fin de hallar elementos para futuras estrategias
que fomenten el trabajo digno o decente. Asistieron 29
representantes de los sectores empresarial, sindical,
académico y gubernamental, asi como de la OIT.

En diciembre de 2016 se celebré en el Estado de México
la feria “La seguridad social y sus beneficios”, donde el
publico asistente se sensibiliz6 sobre la importancia de
la seguridad social y la proteccion que ofrece a través del
trabajo formal.

En la feria participaron especialistas del IMSS, el ISSSTE,
el Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(FOVISSSTE), el Fondo Nacional de Pensiones de los
Trabajadores al Servicio del Estado (PENSIONISSSTE),
la Direccion General del Registro Civil de la Ciudad de
México y la CONSAR.
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El 22 de abrilde 2017 seinaugurd la “Feria de la seguridad
social” en el Museo Memoria y Tolerancia, donde se
impartieron dos platicas informativas y se instalaron
stands de instituciones afines al tema, como IMSS,
ISSSTE, CONSAR, PROFEDET, INFONAVIT y la STPS.

Durante el evento se ofrecieron seis conferencias, dos
paneles y una mesa redonda sobre la seguridad social y la
proteccién a los derechos laborales; la formalizacion del
empleo; la lactancia materna en los centros de trabajo; la
salud laboral en México; y por una cultura de seguridad
social. Asistieron 557 participantes, entre ellos,
representantes de los sectores sindical y empresarial, de
organizaciones de la sociedad civil y servidores publicos.

Del 24 al 28 de abril de 2017, se organizé la “Semana
nacional de la seguridad social 20177, en la que se
proporciond informacion y asesoria sobre los derechos,
servicios y prestaciones con la finalidad de constituir un
mecanismo de orientacion y vinculacion entre los actores
institucionales relacionados con la seguridad social, los
trabajadores y empleadores.

Asimismo, como parte de la colaboracion entre el
Ministerio de Empleo y Seguridad Social de Espafa vy
la STPS, la embajada de ese pais en México y la STPS
presentaron la Guia de educacion previsional en materia
de seguridad social en la clausura de los trabajos de la
“Semana nacional de la seguridad social 2017”, en el
Museo Memoria y Tolerancia de la Ciudad de México.

La guia explica de manera sencilla qué es la seguridad
social, sus objetivos, fundamentos y beneficios, con
la finalidad de que se incluya en los contenidos de los
planes y programas de estudio de educacién primaria y
secundaria, a cargo de la SEP.

De enero a junio de 2017, con la participacion del sector
publico, privado y social, se realizaron conferencias y
paneles, entre los que destacan “La seguridad social en
México: hacia un sistema universal, integrado, sostenible
y equitativo”, “Panorama de la informalidad laboral en
México y su impacto en la seguridad social”, “Trabajo
doméstico y trabajo decente”. EI objetivo fue difundir
entre trabajadores y empresarios la situacion de la
seguridad social en nuestro pals, las prestaciones a que
tienen acceso con la seguridad social y los beneficios que

representan los trabajos formales para ambos.

De igual manera, se han llevado a cabo conferencias
sobre las prestaciones de seguridad social que ofrece el
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ISSSTE a personal de la Administracion Publica Federal,
con la participacion de trabajadores de las siguientes
secretarias:  SALUD, SEDATU, SEDESOL, SEGOB,
Secretarfa de Economia, SHCP, SCT; asf como el Instituto
Mexicano del Petréleo, la Comision Nacional de Cultura
Fisica y Deporte, el Sistema Nacional DIF, el Tribunal
Superior de Justicia, la CDI, el INAPAM vy el Instituto
Politécnico Nacional (IPN).

Derivado de un acuerdo de la Primera Sesién Plenaria
2017 de la CONASETRA, se iniciaron los trabajos
para la firma de los Convenios de Coordinacion para
la Ejecucion de Acciones en materia de Formalizacion
del Empleo con las 32 entidades federativas. Su objeto
es que el Gobierno Federal y los gobiernos estatales
instrumenten acciones que mantengan e incrementen
la tasa media de crecimiento del empleo, esquema
con el cual en esta administracion se ha logrado que la
informalidad se detenga e incluso se reduzca en poco
menos de 3 por ciento.

Fortalecer los programas de inspecciéon y
fiscalizacion para promover el cumplimiento
de las obligaciones en materia de afiliacién
a la seguridad social

En los operativos de vigilancia que efectua la autoridad
laboral para verificar que los trabajadores cuenten con
seguridad social, se reportan los siguientes resultados:

« Durante el primer semestre de 2017 se llevd a cabo
un operativo que origind 4,903 visitas de inspeccion,
en las que se detectd a 5,638 trabajadores afiliados a
la seguridad social, de los cuales, hasta junio de 2017,
todos gozaban de esa prestacion.

Objetivo 2

Elevar la productividad de
los trabajadores, de las empresas
y de los productores del pais

2.1 Incrementar las inversiones en

el capital humano de la poblacion

Disefnar e implementar modelos educativos
de formacion para y desde el trabajo

En esta materia, se definié la meta de crear un repositorio
con las principales caracteristicas de diferentes modelos
de capacitacion, que puedan servir para disefiar otros
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modelos e implementarlos en los centros de trabajo.
Hasta abril de 2017, se han identificado cuatro:
capacitacion basada en competencias, modelos de
capacitacion dual, e-learning y blended learning.

El PROCADIST es una plataforma en linea, con un
modelo pedagbgico de capacitacion en el trabajo
que permite a los trabajadores desarrollar nuevos
conocimientos o perfeccionar sus habilidades vy
actitudes competitivas, ademas de que mejoren su
desempefio en los centros laborales donde trabajan.

Losresultados de ambas estrategias son los siguientes:

- Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de
2017, se capacitaron 53,913 usuarios, de los
cuales 23,451 son trabajadores en activo, 12,207
estudiantes y 18,255 publico en general.

- De enero a junio de 2017 se capacitaron 41,973
usuarios: 16,844 son trabajadores en activo, 9,727
estudiantes y 15,402 publico en general.

El Programa Formacion de Agentes Multiplicadores
(FAM) apoyé la formacién de instructores internos, para
que se encarguen de planear, organizar, impartir y evaluar
cursos de capacitacion y adiestramiento en sus propios
centros de trabajo, con los siguientes resultados:

- Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de
2017, se capacitaron 16,528 trabajadores.

« Del 1 de enero al 30 de junio 2017, se capacitaron
9,084 trabajadores.

Asimismo, entre septiembre y diciembre de 2016,
se elabor6 un estudio para la identificacion de
las necesidades de formacién y capacitacion en
la industria manufacturera, que abarcé también
un analisis econémico y laboral de las ramas de
esa industria en México, las carreras y grupos
ocupacionales mas requeridos por las empresas
de ese sector y los criterios generales para disefar
programas de formacion y capacitacion en la actividad
industrial.
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2.2 Fortalecer las actividades de
capacitacion laboral y formacion
para el trabajo que eleven la
productividad de los trabajadores

Impulsar politicas activas de capacitacion
laboral que fomenten la actualizacion

y vigencia de capacidades y competencias
de los trabajadores

El PROCADIST ofrece cursos basados en la pedagogia
por competencias, orientados al conocimiento practico
y a la participaciéon activa del usuario en su formacion,
lo cual contribuye a que los trabajadores desarrollen
nuevos conocimientos o perfeccionen sus habilidades y
actitudes competitivas, y que mejoren su desempefio en
los centros laborales donde trabajan. Los cursos estan
organizados en las siguientes categorias:

Alineacion a estandares de competencias

Nuevas tecnologias

Seguridad y salud en el trabajo

Formacion educativa inicial

Productividad laboral

Formacién empresarial

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
se capacitaron 53,913 usuarios, de los cuales 23,451
son trabajadores en activo, 12,207 estudiantes y
18,255 publico en general.

De enero a junio de 2017, se capacitaron 41,973
usuarios, 16,844 son trabajadores en activo, 9,727
estudiantes y 15,402 publico en general.

Impulsar la participacién laboral de mujeres,
jovenes, adultos mayores y personas

con discapacidad, en particular

en sectores con mayor potencial productivo

De septiembre de 2016 a junio de 2017, el
subprograma Bécate, a través de la modalidad
Capacitacion Mixta, apoyd a 17,344 jovenes de 16 a
29 anos, de los cuales se logré la colocacion de 12,307.
Las mujeres representaron 38.8% de las atenciones y
38.1% de las colocaciones.

De enero a junio de 2017, el subprograma Bécate en
la modalidad Capacitacion Mixta, apoy6é a 10,532
jovenes de 16 a 29 anos, y colocd a 6,846 de ellos. Las
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mujeres representaron 37.3% del total de atenciones
y 36.3% de colocaciones.

« Entreseptiembrede 2016 yjuniode 2017, laestrategia
Abriendo Espacios atendié a 79,477 adultos mayores,
de los cuales se colocaron 26,815. En el caso de las
personas con discapacidad, se atendié a 31,653 y se
coloco a 9,172 de ellas.

« Del 1 de enero al 30 de junio de 2017 mediante la
estrategia Abriendo Espacios se logré atender a
56,409 adultos mayores y se colocd a 14,992 en un
empleo. De las personas con discapacidad se atendi6 a
22,660y se colocda 5,477.

Implementar y difundir herramientas
tecnoldgicas que ayuden a incrementar
la productividad laboral

El OPL se transformé en el Portal de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral (PCAPL),
creado especialmente para la consulta de empresarios,
trabajadores, sindicatos y gobiernos, asi como de
estudiantes e investigadores. El portal ofrece informacion
y herramientas para conocer y medir la productividad
de cada entidad federativa y emprender acciones para
mejorarla.

Desde su lanzamiento, el 28 de octubre de 2016 y hasta
el 30 de junio de 2017, el PCAPL ha registrado 48,370
visitas, de las cuales 99.4% provienen de México y el
resto a Estados Unidos, Brasil, Republica Checa, Reino
Unido, Portugal, Rusia, Venezuela, Argentina y Alemania.
Las secciones mas visitadas fueron Diagnostico
Ocupacional en México, Soy trabajador, Soy empresa,
Mejores practicas, Guias de capacitacion, Estudios para
la capacitacion, entre otras.

La estrategia de difusion de las secciones del portal se
realizé al interior de la STPS y en los sectores productivos,
con el envio de mas de 21 mil boletines electrénicos a
MIPYMES de las 32 entidades federativas, y a través de
medios masivos de comunicacion, como la revista Mundo
del Trabajo del CONAMPROS, entrevistas radiofénicas y
en eventos con los sectores productivos.

Las secciones mas difundidas fueron: Comisiones Mixtas
de Capacitacion, Portales de productividad en el mundo,
Difusién del portal de capacitacion, Adiestramiento
y productividad laboral, Panorama ocupacional de los
jovenes, Deteccion de necesidades de capacitacion del
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sector energético; La productividad, tema estratégico en
la agenda nacional y Elaboracion de planes y programas
de capacitacion, adiestramiento y productividad laboral.

Fomentar el incremento de la productividad
laboral con beneficios compartidos entre
empleadores y empleados

En apoyo a la formulacién, seguimiento y evaluacién
de politicas publicas sobre productividad de la mano de
obra, la STPS y el INEGI continuaron con la actualizacién
trimestral de los Indices de Productividad Laboral para
el conjunto de la economia y de Productividad Laboral
y Costo Unitario de la Mano de Obra de la industria
manufacturera, de las empresas comerciales, de las
empresas constructoras y de los servicios privados no
financieros, a nivel nacional.

El principal resultado para el periodo 2013-2016 es el
incremento medio anual de 0.4% en la productividad global
de la economia, resultante de una tasa media de variacion
anualde 2.1% en el PIBy de 1.7% en las horas trabajadas.

En el sector de comercio al por menor, la productividad
laboral crecié a una tasa media anual de 2.4%, como
resultado de un incremento medio anual de 4.3% en los
ingresos reales, superior al de 1.8% en el personal ocupado.

El conjunto de los servicios privados no financieros
incremento la productividad laboral a una tasa media
anual de 3.5% en la presente administracion, como
resultado de un aumento de 4.7% en los ingresos reales,
muy superior al 1.2% del personal ocupado.

En el primer trimestre de 2017, las variaciones anuales
de productividad laboral respecto al periodo homadlogo
del afo anterior fueron:

+ +0.2% en la industria manufacturera
« +4.7% en el comercio al mayoreo
+ +3.8% en el comercio al menudeo

« +4.2% para el conjunto de los servicios privados no
financieros

Apoyar a las empresas en el diseio e
implementacion de programas que
eleven la productividad de sus trabajadores

La STPS publicd la version electronica de la Guia de
asistencia técnico-metodolégica y de orientacion en
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materia de productividad laboral (PROLAB), para apoyar
a las micro, pequenas y medianas empresas en el disefio
e implementacion de planes y programas que eleven la
productividad de los trabajadores.

La publicacion esta disponible en el Portal de Capacitacion,
Adiestramiento y  Productividad Laboral http://
productividadlaboral.stps.gob.mx/index.php/2015-
03-10-12-54-36/productividad-laboral.

+ Del 1 de septiembre de 2016 al 30 junio de 2017,
la Guia PROLAB registr6 3,838 consultas.

« De enero a junio de 2017, la Guia PROLAB tuvo
1,370 consultas.

Aprovechar los sistemas estadisticos
en materia laboral para la

toma informada de decisiones

en los sectores publico,

privado y académico

El Observatorio Laboral es un servicio publico

y gratuito que proporciona informaciéon sobre
las carreras profesionales y ocupaciones mas
representativas en México y en cada entidad
federativa.

Su propésito es orientar a los jovenes en sus
decisiones de caracter vocacional o profesional, con
indicadores de ocupacion y empleo para carreras
profesionales, carreras técnicas de nivel medio
superior y ocupacionales, como porcentaje de mujeres
ocupadas, ingreso promedio mensual, principales
ocupaciones, actividad econémica y region del pais en
que se ocupan, entre otros.

El portal se actualiza trimestralmente con base en los
resultados de la ENOE.

El Observatorio Laboral es uno de los servicios mas
Utiles y accesibles para quienes estan interesados en
conocer sus expectativas profesionales y ocupaciones,
en reincorporarse en el mercado laboral, o bien, enfocar
su educacion, capacitaciéon y busqueda de empleo.

- De septiembre de 2016 a junio de 2017, el
Observatorio Laboral registré 417,316 visitas.

« De enero a junio de 2017, se registraron 282,316
visitas al Observatorio Laboral.
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Objetivo 4

Establecer politicas publicas
especificas que eleven

la productividad en las regiones
y sectores de la economia

4.1. Promover un desarrollo regional
equilibrado que aproveche
las ventajas comparativas
de cada region

Impulsar la creacion y buen funcionamiento
de Comisiones Estatales de Productividad
en la Ciudad de México y en las entidades
federativas

Las Comisiones Estatales de Productividad se han
instalado en todo el pais y sesionan al menos cuatro
veces por cada ejercicio fiscal, de acuerdo con los
articulos 153-K y 153-Q de la LFT. Con objeto de
apoyarlas en la elaboracion de sus programas de
productividad, del 1 de septiembre de 2016 al mes

de junio se les ofrecieron asesorias a los estados que
las conforman.

Asimismo, del 1 de enero al 30 de junio de 2017,
se realizaron dos videoconferencias con las 32
delegaciones federales del trabajo en los estados,
sobre su participacion en los Comités Estatales de
Productividad, y se brind6 una asesoria al Comité Estatal
de Productividad de Sonora, por acuerdo de la primera
sesion ordinaria 2017.

Como parte del trabajo coordinado con las delegaciones
federales del trabajo para mejorar su desempefio en los
Comités Estatales de Productividad, se proporciond
a los titulares de las delegaciones, estadisticas del
mercado laboral por entidad federativa, indicadores
de productividad y productividad laboral, diagnosticos
ocupacionales, modelos de funcionamiento vy
seguimiento de las Comisiones Estatales de
Productividad, asi como orientacion juridica sobre
los alcances de su participacion, considerando que
los comités son de orden estatal. De igual forma, se
integré una base de datos para mantener actualizada la
informacion de dichos comités.
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2. Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades
y no Discriminacién contra las Mujeres®

Objetivo 3

Promover el acceso de las mujeres
al trabajo remunerado, empleo
decente y recursos productivos,
en un marco de igualdad

3.1 Incrementar la participacion de las
mujeres en el trabajo remunerado

Fomentar la capacitaciéon laboral para integrar
mujeres en los sectores con mayor potencial
productivo

- De septiembre de 2016 a junio de 2017, el
subprograma Bécate atendié a 152,745 personas
y logré la colocacion de 110,365. Las mujeres
beneficiadas con este subprogramarepresentan 72.2%
de las atenciones y 73% de las personas colocadas en
un empleo u ocupacion productiva.

- A través del subprograma Bécate, de enero a junio de
2017, se atendié a 88,854 personas, de las cuales
se colocaron 60,229. Las mujeres beneficiadas
representan 72.1% de las atenciones y 72.6% de las
colocaciones.

Promover la certificacion de competencias
para fortalecer la empleabilidad de las mujeres

Con la suscripcién por novena ocasion consecutiva de las
Bases de Colaboracién y el Anexo Técnico con el INCA
Rural para la operacién del proyecto “Acreditacion de
habilidades y certificacién de competencias laborales de
las y los jornaleros agricolas”, se obtuvieron los siguientes
resultados:

« Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017
se logré la certificacion de la competencia laboral en
los estandares correspondientes de 931 trabajadoras
y trabajadores agricolas de Baja California, Jalisco y
Sonora, de los cuales 238 (25.5%) son mujeres y

13/ Sereportan Unicamente los objetivos, estrategias y lineas de
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693 (74.5%) hombres. Con esta accion, se redujo
en 6% la brecha de género en la certificacion de
competencias en este sector de la economia.

En lo que va de la actual administracion se han
certificado 26,770 jornaleras y jornaleros agricolas,
que representa un incremento de 53.5% respecto a la
administracion pasada, que de 2008 a 2012 certifico a
17,439 personas trabajadoras.

Realizar capacitacién laboral para
incrementar la inclusién de las mujeres
con discapacidad, en el sector productivo

« De septiembre de 2016 a junio de 2017 se capacito
y colocé en un empleo u ocupacion productiva a
1,516 personas con discapacidad, de las cuales 983
son mujeres, lo que equivale a 64.8% del total de la
colocacion.

- Del 1 de enero al 30 de junio de 2017, se capacito
y colocé en un empleo u ocupacion productiva a
628 personas con discapacidad, de las cuales 433
son mujeres, que representan 68.9% del total de la
colocacion.

Generar alternativas de trabajo remunerado
e ingreso para mujeres jovenes en situacion
de mayor vulnerabilidad

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017, mediante
el subprograma Fomento al Autoempleo, 1,066
muijeres jovenes de 18 a 29 afios recibieron apoyos
para iniciar una actividad productiva por cuenta
propia, que representa 55.2% del total que se otorgd
a 1,931 jévenes beneficiados.

« Mediante el subprograma Fomento al Autoempleo,
del 1 de enero al 30 de junio de 2017 se apoyd
a 439 mujeres jovenes de 18 a 29 afos para
que iniciaran una actividad productiva, las cuales
representan 57.2% del total de apoyos otorgados a
jovenes (767).
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3.2 Promover el acceso de las mujeres
al empleo decente

Garantizar los derechos laborales de las
mujeres jornaleras agricolas, sus hijos e hijas,
incluyendo salario y seguridad social

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
la STPS, en coordinacién con la Procuraduria Agraria,
el INMUJERES y la CDI, ha impartido 101 talleres de
formacion sobre derechos humanos, laborales y agrarios
con perspectiva de género a 3,819 personas enlocalidades
de alta migracion. De éstas, 868 (22.8%) son mujeres
y 2,951 (77.2%) hombres, de 78 localidades de 59
municipios en: Baja California, Guerrero, Hidalgo, Jalisco,
México, Michoacan, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, San
Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tlaxcala, Veracruz y Yucatan.

Promover acciones afirmativas para facilitar
la participacion de las mujeres sindicalizadas
en los mecanismos de concertacion entre los
sectores productivos

La STPS contribuye al cumplimiento de esta linea de acciéon
al asesorar a los sindicatos sobre la importancia de que los
intereses especificos de las mujeres trabajadoras se incluyan
en las revisiones salariales y negociaciones de los contratos
colectivos de trabajo en beneficio de sus agremiadas.

+ De septiembre de 2016 a junio de 2017, se atendieron
453 asuntos por revisiones salariales, contractuales,
violaciones u otros motivos, en los que se promovio la
participacion de las mujeres, conforme a los intereses
legitimos de las agremiadas a los sindicatos.

+ Deenero ajuniode 2017, se dio atencién a 376 asuntos
por revisiones salariales, contractuales, violaciones u
otros motivos, en los que se fomentd la participacion de
las mujeres, de acuerdo con los intereses legitimos de las
agremiadas a los sindicatos.

3.6 Reconocer los derechos laborales
de las personas que realizan
trabajo doméstico remunerado

Instrumentar esquemas de proteccion y
seguridad social para las personas que
realizan trabajos domésticos remunerados

Durante enero-junio de 2017, se formularon proyectos
de reformas a las leyes Federal del Trabajo y de diversas
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instituciones de seguridad social, para el reconocimiento
de los derechos laborales y de aseguramiento obligatorio
de las personas trabajadoras domésticas. Asimismo, se
integrod un proyecto de Reglamento General del Trabajo
Domeéstico.

Como alternativa a esos proyectos, la STPS vy el
IMSS formularon también el proyecto de Decreto del
Ejecutivo Federal que establece el Régimen Especial
para la Incorporacion Voluntaria de los Trabajadores
Domésticos al Régimen Obligatorio del Seguro Social,
que tiende a asegurar voluntariamente a las personas
trabajadoras domésticas con los seguros que ampara
el régimen obligatorio. Los proyectos seran presentados
proximamente al Poder Legislativo.

Promover el reconocimiento social del trabajo
domeéstico sea éste remunerado o no

El 24 de noviembre de 2016 se presentd el libro El
trabajo doméstico en México: la gran deuda social, que
ofrece las caracteristicas, evolucion y perspectivas de
esta ocupacion en México, y contribuye a delinear una
politica integral de trabajo digno o decente para quienes
se emplean en esa ocupacion en nuestro pals, orientada
a reconocer sus derechos laborales y de seguridad social.

A la presentacion asistieron servidores publicos vy
representantes de los Poderes Ejecutivo y Legislativo,
organizaciones de trabajadoras y trabajadores
domésticos en México, de la Oficina de la OIT para
México y Cuba vy sindicatos, asi como medios de
comunicacion.

Como parte de las actividades conmemorativas del Dia
Internacional de la Mujer, el 10 de marzo de 2017 se
llevo a cabo el foro “La prevision social: un beneficio para
las mujeres trabajadoras”, donde se hablé del trabajo
digno o decente como un derecho humano y laboral,
y como fomentarlo entre las mujeres trabajadoras
para que mejoren sus condiciones sociales. Se tuvo la
participacion de mujeres empresarias, sindicalistas y
académicas, asi como servidoras publicas.

En la Semana Nacional de la Seguridad Social “Por un
trabajo digno o decente”, celebrada del 22 al 28 de abril
de 2017, serealizaron platicas informativas, conferencias
y mesas redondas, asi como stands informativos, en los
que se abordaron temas como: La seguridad social y la
proteccion a los derechos laborales; La formalizacion del
empleo; La lactancia materna en los centros de trabajo;
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y La salud laboral en México. Asimismo, se instald la
exposicion virtual “Hogar, justo hogar, los derechos de
las trabajadoras del hogar. Una tarea pendiente”.

En el evento, se distribuyeron tripticos sobre el tema
del trabajo digno y la seguridad social, dipticos del
trabajo digno o decente, asi como la Guia de educacion
previsional en materia de seguridad social, realizada por
la STPS con la asistencia técnica del Ministerio de Empleo
y Seguridad Social del Gobierno de Espafa.

De enero a junio de 2017, se elaboraron 68 infografias,
64 estatales y cuatro nacionales, que integran la serie
Cifras de Empleo, Informalidad y Seguridad Social, las
cuales estan disponibles en el blog Seguridad Social,
en las siguientes direcciones electrénicas: https://
dgfss.wordpress.com/category/infografias/2016/4-
trimestre-2016/ y  https://dgfss.wordpress.com/
category/infografias/2017/1-trimestre-2017/.

SEMAN

IACIONAL DE LA SEGURID

Asimismo, se elaboraron dos infografias con datos
estadisticos de la ENOE, una al cuarto trimestre de
2016 y la segunda con datos al primer trimestre
de 2017, con los indicadores méas representativos de
la situacion del trabajo doméstico en nuestro pais, y
que también estan disponibles en el blog Seguridad
Social en las siguientes direcciones electrénicas:
https://dgfss.wordpress.com/2017/02/28/trabajo-
domestico-remunerado-4to-trimestre-de-2016/ y
https://dgfss.wordpress.com/2017/06/13/trabajo-
domestico-remunerado-1er-trimestre-de-2017/ .

En abril de 2017 se instald el Grupo de Trabajo para
la Atencién del Trabajo Doméstico en México, con la
participacion de representantes de la Presidencia de la
Republica; SEGOB; SHCP, INMUJERES; CONAPRED; IMSS;
CONASAMI; OIT, INEGI y esta dependencia. Hasta ahora
se han analizado propuestas que lleven al reconocimiento
de sus derechos laborales y de seguridad social.

D SOCIAL 2017

#SemanaNacional #S5eguridadSocial #2017
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3. Programa para un Gobierno Cercano y Moderno

Acceso a la informacion

La STPS cumplié con la obligacién de documentar todas
sus decisiones y actividades, como se reporta en los
siguientes resultados:

- De septiembre a diciembre de 2016, de 338
solicitudes de informacién recibidas, 98.52% se
respondieron y solo cinco (1.48%) se dictaminaron
como resoluciones de inexistencia, con base en la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica.

« De enero a junio de 2017, se respondieron el total
de las solicitudes de informacién, y no hubo ninguna
resolucion de inexistencia.

En materia de recabacién y tratamiento de datos
personales, se inform6é a los servidores publicos
designados de la STPS sobre la eliminacion del sistema
informatico que desarrolld el INAI para almacenar
los datos personales que poseen las dependencias
y entidades (Sistema Persona), y sobre la nueva Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados.

Respecto a las actividades para reducir los tiempos de
respuesta de solicitudes de informacion o recursos
de revision, se definié el envio del listado de “proximos
vencimientos”, para anticipar a los integrantes del
Comité de Transparencia de las fechas limite de
respuesta. Asimismo, cuando la fecha de vencimiento

de una solicitud de informacion estd proxima, se envia
por correo electronico un “atento recordatorio” a las
unidades administrativas responsables de dar respuesta.

En el tema indicadores de transparencia, destaca la
evaluacién del INAI a los indicadores de la STPS en el
segundo semestre de 2016, en la que se obtuvo 100%
de cumplimiento (Tabla 4).

Como parte del fomento para que la informacion
gubernamental se genere con calidad, veracidad,
oportunidad y confiabilidad entre los servidores publicos,
apartirdel 5demayode 2017 sellevbacaboelregistrode
informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia
del INAI  (www.plataformadetransparencia.org.mx/
web/guest/inicio).

En 2017 el Pleno del INAI aprobd la celebracion de un
convenio general de colaboracién con la STPS.

En los resultados de la Guia de Transparencia Focalizada
que realiza la SFP en 2016, la STPS cumplié al 100%,
y destacd con el programa “Conoce a tu inspector”,
reconocido como un caso de éxito.

Archivos

Las 57 unidades administrativas de la STPS llevan un
estricto control de los expedientes que se han generado
de septiembre de 2016 a junio 2017, lo cual se refleja
en los inventarios en Archivo de tramite y Archivo de
concentracion, asi como en el nimero de las bajas

TABLA 4. INDICADORES DE TRANSPARENCIA DE LA STPS, SEPTIEMBRE - DICIEMBRE DE 2016

Indicador de tiempo de respuesta y calidad a las solicitudes de informacién

Resultado del indicador

Variacion en los tiempos promedios de respuesta

Resultado

100%

100%

Variacion de porcentajes de recursos de revision con respecto a las solicitudes respondidas en cada

periodo.

Indicador del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno

0.6%

100%

FUENTE: Instituto Nacional de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos (INAD).
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documentales para el cumplimiento de los indicadores
(Tablas 5y 6).

De septiembre de 2016 a junio de 2017, se impartieron
asesorias a los responsables de archivos de tramite
para efectuar el programa de expurgo y depuraciéon de
archivos, asi como la gestion de bajas documentales.

Contrataciones publicas

Entre las acciones para fortalecer el uso eficaz
y transparente de los recursos publicos en las
contrataciones publicas, se difundi6 y se promovio en las
convocatorias y en las notificaciones de procedimientos
adjudicados al sector privado, el derecho a denunciar
irregularidades ante la autoridad que corresponda,
conforme a las sanciones que se mencionan en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico (LAASSP), Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionadas con las Mismas (LOPSRM) y Ley Federal
Anticorrupcién en Contrataciones Publicas (LFACP).

Con el mismo propésito, se impartieron dos cursos
presenciales y uno en linea a 34 servidores publicos
de la STPS sobre sanciones a licitantes, proveedores y

contratistas, con base en las leyes en la materia, y que
representan 90% del total de personal capacitado.

Las contrataciones mixtas coadyuvan al uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos al promover la
libre participacion en los procesos licitatorios a través
de medios electrénicos y presenciales, e incrementar
el nimero de licitantes. De esta forma, se garantiza
el cumplimiento del Articulo 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, relacionado
con asegurar que la contratacién de servicios y obras por
parte del Estado, se realice en las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad, entre otras.

« Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
se realizaron 139 procedimientos de contratacién mixta.

Enelmarcojuridico se fortalecié esta politica, al agregarse
una clausula en los contratos con proveedores, en que las
partes, en caso de desavenencia en su ejecucion, puedan
iniciar un procedimiento de conciliacién, como esta
previsto en la LAASSP y en la LOPSRM, y que conozcan
qué requisitos se deben cumplir y ante qué autoridad
presentarlos.

TABLA 5. INVENTARIO GENERAL DE ARCHIVOS CON CORTE A DICIEMBRE 2016

Unidades centrales y organismos desconcentrados
(excepto JFCA)

Delegaciones Federales del Trabajo

Archivo de tramite Archivo de concentracién Total
429,099 209,594 638,693
490,417 489,221 979,638
919,516 698,815 1'618,331

Totales

FUENTE: Concentrado de Guia Simple.

TABLA 6. LIBERACION DE ARCHIVO DE CONCENTRACION CON CORTE A DICIEMBRE 2016

Formas de liberacion
Desincorporacién de papel en desecho
Bajas documentales gestionadas ante el AGN

Total

Indicador PGCM liberacidn del 6% de 6,320 metros lineales a liberar en 2016 (cumplimiento

del indicador).

Diferencia

Metros lineales
185.5
889.5

1,075

-379.2

695.8

Nota: Gestiones realizadas para donacion de papel ante la Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG) y bajas documentales ante

el Archivo General de la Nacion.
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Se ha puesto especial cuidado para que en todos
los contratos de los procedimientos de adjudicacion
contengan la clausula de legislacion y jurisdiccién que
sefiala la obligacién de regirse por las disposiciones
de la LAASSP, su Reglamento y el Codigo Civil Federal,
y que en caso de controversia para la interpretacion y
cumplimiento del contrato, las partes aceptan someterse
alajurisdiccion de los Tribunales Federales con residencia
en la Ciudad de México (Tablas 7 y 8).

Mejora regulatoria

La STPS realizé diversas actividades para el cumplimiento
de esta politica publica que busca ofrecer tramites y
servicios simplificados a la ciudadania. Como parte
de la revision continua del marco normativo vigente
para asegurar la calidad regulatoria y la disminucién de
cargas administrativas innecesarias, se simplificaron
siete ordenamientos juridicos, de acuerdo con la Guia
de Simplificacién Normativa de la SFP, se elimind una
normativa y se actualizaron seis normas, con la aprobacion
del Comité de Mejora Regulatoria Interna (COMERD).

En relacién con el ejercicio 2017, y con la finalidad de
actualizar el marco normativo interno de la STPS, el 27
de abril de 2017 los miembros del COMERI aprobaron
por unanimidad de votos la actualizacion de los Manuales
de Organizacion y Procesos de la Direccion General de
Analisis y Prospectiva Sectorial y el de Juntas Especiales

de la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, ademas
esta secretaria trabaja en la simplificaciéon de ocho
ordenamientos juridicos de la Direccion General de
Recursos Materiales y Servicios Generales: Manual
de Integracién y Funcionamiento del Comité de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios; Manual de
Integracion y Funcionamiento del Subcomité Revisor
de Bases (adquisiciones, arrendamientos y servicios);
Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité
de Bienes Muebles; Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios;
Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de
Obras Publicas; Manual de Integracion y Funcionamiento
del Subcomité Revisor de Bases (obra publica y servicios
relacionados); POBALINES Obra publica y servicios; y
Manual de Integracion y Funcionamiento del Subcomité
Técnico de Administracion de Documentos.

Para el cumplimiento del Programa de Mejora
Regulatoria 2016 y los tramites comprometidos por
la STPS en la linea base y metas de indicadores de
mejora regulatoria, se efectuaron mesas de trabajo con
integrantes de la Comision Federal de Mejora Regulatoria
(COFEMER) y enlaces de la Coordinacion General del
Servicio Nacional de Empleo, Direccién General de
Seguridad y Salud en el Trabajo, Direccion General de
Capacitacion, Adiestramiento y Productividad Laboral,
Direccion General de Inspeccion Federal del Trabajo,
Direccion General de Investigacién y Estadisticas del

TABLA 7. CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS DE SEPTIEMBRE A DICIEMBRE 2016 (MILES DE PESOS)

Monto de
suficiencia Monto de , Contrataciones
Concepto Economias Total ) Contrato marco
presupuestal con contratos con IVA consolidadas
IVA
Licitaciones . L.
L, Sin movimiento
publicas
Invitacién a
cuando menos 7,418.05 6,177.44 1,240.61 5 0 0
tres personas
Adjudicaciones
directas
, 138,078.31 135,038.25* 3,040.06 87 0 0
(Articulos 1, 41
y 42)
Total 145,496.36 141,215.69 4,280.67 92 0 0

FUENTE: Expedientes administrativos de procedimientos de contratacion de las subdirecciones de procesos licitatorios y compras directas, asi como

de COMPRANET.
*Incluye 32,018.07 pesos de inserciones en periodicos.

74



STo INFORME DE
LABORES

2 0 1 6

2 0 1 7

Trabajo, asi como de la Unidad de Delegaciones Federales
del Trabajo. Como resultado, se logrd la simplificacion de
23 tramites ante el Registro Federal de Tramites y Servicios.

Asimismo, por lo que respecta al ejercicio 2017, se
han organizado dos mesas de trabajo con la COFEMER
y los enlaces de la STPS referidos para revisar las
11 propuestas de simplificacion de  tramites
comprometidas por esta secretarfa, para cumplir sus
metas del Programa de Mejora Regulatoria 2017-2018.

Optimizacion del uso de los recursos
en la Administracion Publica Federal

Como parte de las acciones para obtener ahorros
significativos de recursos, a través de la Red Nacional de
VozyDatosdelaSTPS serealizaron 59 videoconferencias
remotas de septiembre de 2016 a junio de 2017, en
las que participaron 5,458 personas, lo que apoyd
a la reduccién del gasto por concepto de viaticos y
transportacion.

Hacia ese mismo objetivo, se cumplieron las disposiciones
especificas para la aplicacién del Tabulador de Sueldos
y Salarios referido en el Anexo 3A del Manual de
Percepciones 2016, con los resultados siguientes:

+ De septiembre 2016 a junio 2017 se realiz6 el cambio
de codigo y nivel jerarquico de 2,683 plazas.

+ De enero a junio 2017, se llevd cabo el cambio de
codigo y nivel jerarquico de 92 plazas.

Asimismo, se reubicaron plazas de la Direccién General
de Analisis y Prospectiva Sectorial de la UR 100 a la
118 y de la Direccion General de Seguridad y Salud
en el Trabajo, de la UR 213 a la 413; se hizo un
cambio de adscripcién de una direccion de area y una
subdireccién de la Direccion General de Fomento de la
Seguridad Social a la Direccion General de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral. El dictamen
técnico se encuentra en tramite en la SFP desde abril
de 2017.

Mediante un analisis comparativo del Reglamento
Interior de Trabajo la STPS, de la aplicacion de los
ajustes presupuestarios y del anélisis de la estructura
en sus atribuciones y funciones, se concluyé que en la
estructura organizacional de la STPS las funciones vy
plazas de mandos estan plenamente justificadas y no
existe duplicidad de funciones.

Debido a la restriccion en la contratacion de servicios
profesionales de personas fisicas por honorarios,
sefialada en el decreto sobre medidas de uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos publicos y de
modernizaciéon de la Administracién Publica Federal,
publicado el 10 de diciembre de 2012, el gasto en la
partida de honorarios de septiembre 2016 a junio

TABLA 8. CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS DE ENERO A JUNIO 2017 (MILES DE PESOS)

Monto de
suficiencia Monto de , Contrataciones
Concepto Economias Total ) Contrato marco
presupuestal con contratos con IVA consolidadas
IVA
Licitaciones
L 2,655.50 1,853.76 801.74 2 2 0
publicas
Invitacién a
cuando menos 4,102.64 3,377.96 724.68 5 1 0
tres personas
Adjudicaciones
directas
, 76,741.42 61,142.16 18,599.26 31 4 0
(Articulos 1, 41
y 42)
Total 86,499.56 66,373.88 20,125.68 38 7 0

FUENTE: Expedientes de procedimientos de contratacion de las subdirecciones de Procesos Licitatorios y Compras Directas, asi como de

COMPRANET.
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2017 fue de 4,535,318.59 millones de pesos, que es
menor en 37.7% respecto al mismo periodo anterior
(7,283,165.33).

La cancelacion de plazas sustantivas por el limite
presupuestal que definio la SHCP afect6 a las unidades
administrativas de la STPS y origind el andlisis de las
estructuras organizacionales con el propésito de perfilar
las plazas y orientarlas a funciones sustantivas. Como
resultado, se revisaron 203 puestos de estructura de la
Subsecretaria del Trabajo, de la Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral, asf como del Organo Interno de
Control, ademas de 147 puestos de eventuales.

Otras medidas de ahorro que se han llevado a cabo en
algunos espacios, es la instalacion de equipos inteligentes,
como sistemas ahorradores de iluminacion vy llaves
economizadoras, con los que se redujo el consumo de
agua y energia eléctrica.

Entre las acciones de mejorainstrumentadas para el ahorro
en el consumo de energia eléctrica, como el apagado
automatico de luminarias en pasillos y areas comunes,
asi como la sustitucion de lamparas convencionales
por ahorradoras de energfa, instalacion de sensores de
presencia en espacios de uso comun, archivos, bodegas y
almacenes, se obtuvieron los siguientes resultados:

- De septiembre de 2016 a junio de 2017 esta
dependencia ahorré en el consumo de energia eléctrica
14.2% mas respecto al mismo periodo de 2015-2016,
lo que representa 487,157 kilowatts hora.

+ De enero a junio de 2017, se obtuvo un ahorro en el
consumo de energia eléctrica de 12.9% con respecto a
igual lapso de 2016, equivalente a 215,271 kilowatts
hora de ahorro.

Las metas de diversos programas presupuestarios
estan asociadas a visitas e inspecciones para verificar el
cumplimiento de la LFT en los centros de trabajo y en
visitas de supervision en el interior de la Republica.

Los recursos materiales se han ejercido con estricta
disciplina 'y con medidas que favorecen el ahorro
sustantivo, como se detalla a continuacion.

- Por concepto de
internacionales, en
73,310,596.10 pesos.

aportaciones a  0rganismos
2016 la  STPS ejercid
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« En 2017, se ejerci6 con cargo al concepto de
aportaciones a organismos internacionales
69,190,080.24 pesos.

Participacion ciudadana

Se cumplié con las actividades de la Guia Anual de
Acciones de Participaciéon Ciudadana 2016, y en
particular con la de “Invitar a los actores sociales a
participar en la encuesta de mejora”, de cuya conclusién
se informo a la SFP.

El 20 de febrero de 2017 la SFP notifico a la STPS, como
coordinador de los trabajos del sector laboral, que en
su evaluacion de la Guia Anual 2016 obtuvo la maxima
calificacion.

Asimismo, la STPS ha realizado los tramites necesarios
para certificarse con el Distintivo Empresa Familiarmente
Responsable en 2017.

Presupuesto basado en resultados

Los informes derivados de las obligaciones
constitucionales de la STPS se entregaron de acuerdo
con los plazos y lineamientos establecidos y estan
disponibles en los siguientes vinculos electronicos:

+ 4° Informe de Gobierno, concluido en septiembre de
2016: www.presidencia.gob.mx/cuartoinforme/

« 4° Informe de Labores, que se termind en agosto de
2016: www.gob.mx/stps/documentos/4to-informe-
de-labores-de-la-secretaria-del-trabajo-y-prevision-
social-2015-20167idiom=es

« El 4° Informe de Ejecucion del PND 2013-2018:
www.gob.mx/shcp/documentos/cuarto-
informe-de-ejecucion-del-plan-nacional-de-
desarrollo-2013-2018.

+ Logros 2016 del Programa Sectorial de Trabajo y
Prevision Social y del Programa Nacional de Trabajo y
Empleo para las Personas con Discapacidad: www.gob.
mx/stps/documentos/informacion-referente-a-la-
politica-publica-laboral

La revisibn y mejora continua de las Matrices de
Indicadores para Resultados (MIR) de los programas
presupuestarios ha favorecido el cumplimiento de los
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objetivos y metas de la STPS, también ha contribuido de
manera directa al logro de las metas nacionales del PND
2013-2018.

+ Durante el ejercicio fiscal 2016, se obtuvo un resultado
satisfactorio en 95% de las metas asociadas a 153
indicadores para resultados consignados en las MIR.

« Para 2017 se programaron 160 indicadores en las MIR
de los programas presupuestarios de la STPS, producto
de una adecuada planeacion.

Con el PGCM 2013-2018 se ha impulsado la
modernizacion de la gestion publica, con mas
transparencia y accesibilidad a la ciudadanfa. La STPS
ha mejorado la calidad de sus servicios publicos,
con legalidad, honestidad, eficiencia, racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicion de
cuentas y equidad de género, para satisfaccion de la
ciudadania.

De acuerdo con el analisis de los resultados obtenidos
en los informes de desempefio, se ha consolidado
la estructura programatica de sus programas
presupuestarios, y se mantiene una adecuada
asignacion en los recursos presupuestarios con los que
operan las unidades administrativas.

En el primer informe del ejercicio fiscal 2016 que
se entregd a la SFP, se informd que los programas
presupuestarios U001 Programa de Atencién a
Situaciones de Contingencia Laboral y U002 Programa
de Apoyo a la Productividad se suprimieron para el
ejercicio fiscal 2016.

Procesos

En 2016, la SHCP permiti6 la modificacion de metas de
los compromisos de la STPS en ocho procesos prioritarios
del PGCM.

De septiembre a diciembre de 2016, los procesos
“Movilidad laboral” y “Reconocimiento a las mejores
practicas en los sectores productivo y educativo”
concluyeron su etapa de optimizacion. En el primero se
disminuy6 el nimero de tramites en el Registro Federal
de Tramites y Servicios, asi como la interoperabilidad con
otros sistemas, entre otras. En el segundo, se redujo el
tiempo de ejecucion y el nimero de actividades que no
aportaban valor a la gestién del PRENAT.
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Otros avances importantes ocurridos en el periodo es
la disminucion del nimero de tramites en el Registro
Federal de Tramites y Servicios de la COFEMER vy en el
Catélogo Nacional de Tramites y Servicios del Estado de
la SFP.

En el segundo trimestre de 2017, los procesos
“Supervisar y evaluar a las delegaciones “ e “Integrar el
Directorio Nacional de Empresas (DNE)” concluyeron su
optimizacion en tiempo y forma. Con el primero, se logro
eficientar los procedimientos de los informes mensuales
y reducir de seis a dos dias el tiempo para su elaboracion,
ademas de sistematizar la informacién, lo que permitio
que las delegaciones federales del trabajo obtuvieran una
calificacion de 98 por ciento.

Sobre la integracién del DNE, la base de datos
contabiliza 428,010 centros de trabajo activos,
que significé un incremento de 17% durante todo
el periodo de optimizacién, al pasar de 352,813
registros del 31 de marzo de 2015 a 424,689 el 31
de diciembre de 2016.

EIDNE esuninventario delos centros de trabajo instalados
en el territorio nacional y que han sido beneficiados con
las actividades de promocion, supervision y vigilancia de
los derechos laborales por parte de la STPS, tales como
capacitacion, inspeccion, seguridad y salud, fomento a la
seguridad social, igualdad laboral y reuniones consultivas,
entre otras.

Recursos humanos

Se firmaron convenios generales de cooperacion técnica
sobre gestion de recursos humanos con la Universidad
La Salle, Nezahualcoyotl, AC, y con el Colegio Nacional
de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), y se
encuentra en revisibn un convenio de colaboracion
académica con la Universidad de Londres.

Mediante el Programa de Profesionalizacién por
Competencias se inici¢ el programa piloto que incorporo
97 cursos de las areas de gestion del capital humano,
derecho laboral e inspeccion laboral, cuyos objetivos son
la profesionalizacion de servidores publicos mediante
capacitacion especializada, ademéas de fortalecer las
competencias de los servidores publicos de carrera
titulares para cumplir su certificacion y evaluacién del
desempefio y ofrecer capacitacion, estrechamente
vinculada, con los perfiles de puesto de cada uno de los
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servidores publicos de la dependencia. Los resultados
obtenidos en el periodo del reporte son los siguientes:

+ De septiembre 2016 ajunio 2017, se logré un total de
6,655 acciones de capacitacion por medio de cursos
modulares, a través de la modalidad educacion enlinea.

« En el periodo de enero a junio 2017 se desarrollaron
4,893 acciones de capacitacion.

Tecnologias de la informacion

De septiembre 2016 a junio 2017 se aplico la Grafica
Base a 12 tramites de esta dependencia, para homologar
su estructura y que la ciudadania acceda a ellos
facilmente. Asimismo, se inicié la mejora continua de 14
tramites publicados en la Ventanilla Unica Nacional.

Con la Red Nacional de Servicios de Voz, Datos, Internet
y Videoconferencia, se obtuvieron ahorros significativos
en el gasto de operacién y se ha agilizado la gestion y
comunicacion de la STPS con la Administracion Pdblica
Federal, organismos del sector y publico que lo requiere.

Se garantizd también que el personal de la STPS
tuviera acceso permanente a los servicios de medios
digitales y correo electronico, asi como a herramientas
de colaboracién que permiten la participacion y la
comunicacion en tiempo real, ademas de crear, procesar
e intercambiar informacion.

De igual manera, quedd asegurada la capacidad,
disponibilidad y cobertura de medios digitales de
colaboracion interna,  procesamiento y  resguardo

de informacién al mantenerse la infraestructura de
telecomunicaciones y de procesamiento central de la STPS.

Entre las medidas de racionalizacion de recursos
tecnoldgicos, se hicieron importantes reducciones en
equipo de computo, licenciamiento, telefonia fija, telefonia
celular y radiocomunicacion, asi como la consolidacion
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de la infraestructura del centro de datos. Asimismo, se
modificaron las politicas de respaldo y reacomodo de
bases de datos para incrementar su aprovechamiento,
en cumplimiento a las medidas de uso eficiente y del
Programa de Aprovisionamiento de Infraestructura 2016
implementado en la STPS.

De septiembre de 2016 a junio de 2017, se dispusieron
tres sistemas de apoyo para la operacion de las
areas sustantivas de la STPS: Portal de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral; Sistema para
declarar las condiciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo y el PROCADIST.

Se gestionaron y aprobaron seis proyectos, de acuerdo
con el Manual Administrativo de Aplicacion General en
las Materias de TIC y de seguridad de la informacién, que
define los procedimientos a seguir por las dependencias
y entidades para regular su operacion en TIC y seguridad
de la informacion, independientemente de su estructura
organizacional y sus metodologias de operacion.

En relacion con la seguridad de la informacion, se
cumplié con la normatividad vigente para mantener
la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion, y privilegiar la continuidad de los procesos
sustantivos de la dependencia.

Se establecieron mecanismos informaticos para ofrecer
a la ciudadania los datos abiertos de la STPS, de los
cuales se han publicado 61 conjuntos en el portal datos.
gob.mx hasta junio de 2017. De esta forma, se ha
cumplido con la Guia de Implementacion de la Politica de
Datos Abiertos, en la que se promueve el uso, relso y
redistribucion de los datos abiertos.

La guia esta dirigida a las dependencias, entidades y
empresas productivas del Estado responsables de cumplir
con la implementacién de la Politica de Datos Abiertos,
instaurada mediante el Decreto de Datos Abiertos que
establece la regulacion en esta materia.
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4. Cruzada Nacional contra el Hambre

on la Cruzada Nacional contra el Hambre, el

Gobierno de la Republica atiende la problematica

de la poblacion en situacion de pobreza extrema y
carencia alimentaria, de manera estructural y permanente.
La STPS participa en esta estrategia integral mediante
acciones focalizadas que permiten a los buscadores de
empleo en esta condicién de desventaja, colocarse en un
trabajo digno o autoempleo productivo.

La Comisién Intersecretarial para la Instrumentacion de
la Cruzada contra el Hambre acordé, para 2016, que
las acciones de este programa tendran como poblacién
susceptible de atencion la que se identifique en situacion
de pobreza extrema con carencia alimentaria, de acuerdo
con el Sistema de Focalizacion de Desarrollo (SIFODE), sin
importar el municipio en el que radiquen estas personas.

+ De septiembre a diciembre 2016, por medio del PAE,
mediante los Subprogramas Bécate, en su modalidad
de Capacitacién para el Autoempleo, Fomento al
Autoempleo y Movilidad Laboral Agricola, se atendid
a 4,293 personas en pobreza extrema con carencia
alimentaria (Tabla 9).

+ Del 1 de enero al 30 de junio de 2017, 1a STPS llevé a
cabo acciones focalizadas de las cuales se beneficiaron
597 personas en pobreza extrema con carencia
alimentaria.

Con estas acciones de apoyo al empleo, la STPS ratifica
su compromiso hacia la poblacién en pobreza extrema
con carencia alimentaria y contribuye de forma directa a
mejorar las condiciones de vida de los mexicanos.

TABLA 9. ACCIONES DEL SNE EN LA CRUZADA NACIONAL CONTRA EL HAMBRE, SEPTIEMBRE 2016-JUNIO 2017

Subprograma Total'de‘
beneficiarios
Bécate, Capacitacién para el Autoempleo 1,894
Fomento al Autoempleo 137
Movilidad Laboral, Sector Agricola 2,859
Total 4,890

FUENTE: STPS.

1/Incluye recursos federales y estatales en pesos.
Todas las cifras son preliminares.

Los beneficiarios son personas atendidas.
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Hombres Mujeres Inversién (pesos)Y/
209 1,685 5,299,775
57 80 2,451,269
1,988 871 2,810,573
2,254 2,636 10,561,617
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5. Programa Nacional para la Prevencion Social
de la Violencia y la Delincuencia

a STPS participé en este programa transversal del

Gobierno de la Republica, para el afio 2017, con la

focalizacion de sus acciones en 82 demarcaciones
territoriales, que abarcan 103 municipios y cinco
delegaciones de la Ciudad de México, que constituyeron
el universo de atencion.

Conforme se acordé en la Comisién Intersecretarial para
la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia,
desde su creacion el 11 de febrero de 2013, las acciones
realizadas en el programa buscan disminuir los factores
que propician conductas violentas o delictivas. En el caso
de la STPS, se impulsé la promocion del empleo digno
como forma de vida, para disminuir las probabilidades de
que las personas recurran a actividades fuera del marco
de la ley.

De septiembre de 2016 a junio de 2017, el SNE realizd
las siguientes acciones focalizadas:

+ Se llevaron a cabo 238 ferias de empleo, que reunieron
en un mismo espacio la oferta y demanda laboral de
las demarcaciones, en las que 67,350 buscadores de
empleo se colocaron en un puesto de trabajo (Tabla 10).

+ Por medio de la Bolsa de Trabajo del SNE, 223,325
personas se colocaron en alguna de las vacantes
ofrecidas gratuitamente.

Con relacion al curso Prevencion de Adicciones en el
Ambito Laboral se apoyaron a 1,168 personas, a través
de la plataforma PROCADIST, con el propésito de
promover este tema en sus centros de trabajo.

TABLA 10. ACCIONES DEL SNE EN EL PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA DELINCUENCIA,

SEPTIEMBRE 2016-JUNIO 2017

Servicios de Vinculacion Ferias Plazas vacantes Atendidos Colocados
Bolsa de Trabajo 843,367 780,145 223,325
Ferias de Empleo 238 216,601 204,562 67,350
Total 238 1,059,968 984,707 290,675

FUENTE: STPS.
Todas las cifras son preliminares.
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1. Programa Nacional de Trabajo y Empleo
para las Personas con Discapacidad

Objetivo 1

Lograr la conciliacion entre
normatividad, politicas publicas
y programas institucionales,
para garantizar el trabajo digno
de las personas con discapacidad

1.1 Contar con mecanismos efectivos
para el diagnéstico, seguimiento
y evaluacion de politicas,
programas y normatividad
en la materia

Elaborar un diagnédstico sobre

las condiciones de las personas

con discapacidad en el mercado laboral
y promover su cuantificacién

En coordinacién con el INEGI, durante el Ultimo trimestre
de 2016 se elabord un andlisis sobre la forma en que
las dependencias publicas registran los datos sobre
discapacidad, con objeto de promover su cuantificacion.
Debido a que se hallaron discrepancias en los datos,
el INEGI lleva a cabo una homologacion con base en la
Clasificacién Internacional sobre el Funcionamiento,
la Discapacidad y la Salud (CIF) con el proyecto del
Programa de Inclusién Social PROSPERA, como proyecto
piloto que esta en ejecucion.

En coordinacién con el Consejo Nacional para el
Desarrolloylalnclusion delas Personas con Discapacidad
(CONADIS), se analiza la informacion estadistica
sobre las personas con discapacidad adscritas a las
dependencias y organismos de la Administracion
Plblica Federal, tarea de la cual se tienen los siguientes
avances:

« De acuerdo con informacién de la SFP, de enero a junio
de 2017 se reportan un total de 5,176 servidores
publicos con discapacidad, de los cuales 2,255 tienen
alguna discapacidad fisica, 297 discapacidad mental,
58 discapacidad intelectual y 2,566 discapacidad
sensorial. Las dependencias con mayor nimero de
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trabajadores con discapacidad son el Servicio de
Administracion Tributaria con 1,002, Administracion
Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal
con 803 y el ISSSTE con 6438.

Establecer mesas de trabajo para concretar
acciones a favor de la inclusion de personas
con discapacidad

Las mesas de trabajo del Programa Nacional de
Trabajo y Empleo para las Personas con Discapacidad
(PNTEPD) 2014-2018 compuestas por los integrantes
del Comité que coordina este programa, sesionaron
en cuatro ocasiones, de septiembre de 2016 a junio
de 2017. Entre sus principales acuerdos, destacan:
cuantificacion de las personas con discapacidad en
la Administracion Publica Federal, elaboracion de un
catalogo de programas y servicios para las personas
con discapacidad, presentacion de los Modelos de
Inclusion del SNDIF y del IMSS, la sensibilizacion de la
Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)
a los integrantes del Comité Coordinador del PNTEPD y
a personal de los gobiernos de Guerrero y Tamaulipas,
asi como la capacitacion del INEGI a los integrantes
del Comité sobre la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud vy las
metodologias para disponer de estadisticas sobre
discapacidad.

Integrar un Comité Coordinador para el
seguimiento y evaluacion de las politicas
y programas en la materia

En diciembre de 2016 y febrero de 2017, el Comité
Coordinador del PNTEPD sesiond con la participacion
de: CNDH, CONADIS, CONALEP, Consejo Nacional
para Prevenir la  Discriminacion  (CONAPRED),
Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de
CompetenciasLaborales (CONOCER), Direccion General
de Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT),
IMSS, Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE),
InstitutoNacionaldelaEconomiaSocial (INAES), Instituto
Nacional para las Personas Adultas Mayores (INAPAM),
INEGI, INFONAVIT, INMUJERES, Instituto Nacional de
Rehabilitacion (INR) y el ISSSTE.
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En la sesion de diciembre de 2016, se presentaron los
avances del PNTEPD vy los acuerdos de las mesas de
trabajo, entre los cuales destacan la revision del marco
juridico de inclusién laboral de personas con discapacidad
y la identificacion de fuentes de informacion estadistica
con que cuentan las dependencias. Enla sesion de febrero
de 2017, se realizo la planeacion de las actividades para
cada una de las mesas de trabajo.

Integrar, mediante la coordinacion
interinstitucional, un informe estadistico
sobre la inclusién laboral de las personas
con discapacidad en México

En coordinacion con el INEGI, se elaboré un andlisis sobre
la forma en que las dependencias publicas registran
los datos sobre discapacidad, con objeto de promover
su cuantificacién e integrar un informe estadistico

confiable. El INEGI lleva a cabo la homologacion de
la informacién en el Programa de Inclusién Social
PROSPERA, como proyecto piloto, con base en la
Clasificacion Internacional sobre el Funcionamiento,
la Discapacidad y la Salud.

Promover la replicacion en las entidades
del Comité Coordinador para el seguimiento
y evaluacién de politicas y programas

Al cierre de 2016 se instalaron los 32 Comités Estatales
de Seguimiento al PNTEPD.

De septiembre de 2016 a junio de 2017, las mesas de
trabajo de Baja California, Baja California Sur, Colima,
Ciudad de México, Guerrero, Guanajuato, Jalisco, Morelos,
Tamaulipas y Veracruz han llevado a cabo 10 sesiones de
seguimiento y evaluacion de politicas y programas.
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Entre los acuerdos mas importantes esta la elaboracion
de un diagndstico de discapacidad y un informe
estadistico, ambos en proceso de ejecucion.

Promover el disefio e implementacion
de una Norma Oficial Mexicana para
la Inclusién Laboral de Personas con
Discapacidad

Con fecha 20 de julio de 2016, se publicé en el
DOF la Norma Mexicana NOM-034-STPS-2015,
Condiciones de seguridad para el acceso y
desarrollo de actividades de trabajadores con
discapacidad en los centros de trabajo. En ella, se
establecen las condiciones de seguridad para proteger
la integridad fisica y salud de los trabajadores con
discapacidad en los centros de trabajo, asi como para
el acceso y desarrollo de sus actividades. Entré en vigor
en septiembre del mismo ano y rige en todo el territorio
nacional para los centros de trabajo donde laboren o
sean contratados trabajadores con discapacidad.

Entre las principales obligaciones de los patrones que
contraten personas con discapacidad estan: realizar
un analisis de compatibilidad del puesto laboral con la
discapacidad del trabajador; en los centros de trabajo
con mas de 50 trabajadores disponer de instalaciones
para la accesibilidad de trabajadores con discapacidad,
de acuerdo conlas actividades que desarrollen; formular
por escrito las acciones preventivas y correctivas del
programa de seguridad y salud en el trabajo; realizar
modificaciones y adaptaciones necesarias a las
instalaciones, procesos y puestos de trabajo; tener
un plan de atencién a emergencias; e informar sobre
los riesgos y las medidas de seguridad en el area de
trabajo.

Impulsar las reformas legislativas
indispensables, para garantizar la inclusién
laboral y respeto de los derechos

de la poblacién objetivo

Para fortalecer las acciones de inclusion laboral, y en
particular la incorporacion de cuotas de contratacion de
personas con discapacidad en el sector publico y privado,
se promueve el Proyecto de Reforma a la Ley General
para la Inclusion de las Personas con Discapacidad,
que se basa en tres elementos fundamentales:
racionalidad, conveniencia mutua y ejercicio pleno de
derechos, como el derecho al trabajo.
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Su proposito es impulsar el ejercicio pleno de los
derechos laborales de las personas con discapacidad, con
respeto a su dignidad y en igualdad de oportunidades y
no discriminacion, y con ello incrementar la productividad
de las empresas y la competitividad en México.

El proyecto se suma a otros que integraran el paquete
de reformas para el cumplimiento del Compromiso de
Gobierno CG-084, Armonizar la normativa mexicana y
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, el cual se encuentra en la CONADIS para
su analisis.

Objetivo 2

Fortalecer la inclusion laboral
de personas con discapacidad,
basada en habilidades

y competencias laborales

2.1 Disenar un modelo nacional
de inclusién laboral, basado
en los principios de igualdad,
equidad, habilidades y
competencias laborales

Identificar las principales barreras que
enfrentan las personas con discapacidad
en el mercado laboral, a fin de proponer
alternativas de solucion'¥/

Como parte de la estrategia para identificar las barreras
que enfrentan las personas con discapacidad, en
2016, se elaboré y aplicd un instrumento de analisis
de la informacién que aportan los centros de trabajo
que participan en la obtencién del DEl “Gilberto
Rincon Gallardo™®, y que incluye temas como cultura
institucional, familia, politicas de inclusién, y entorno de
las personas en situacion de vulnerabilidad.

En 2017 se comenzo el analisis de esta informacion, y
hasta junio de 2017 se han encontrado tres barreras
principales: informacion y comunicacion; infraestructura;
y actitud de compaferos de trabajo.

14/  Los resultados contribuyen al avance de la linea de accion 4.1.1
Efectuar un estudio sobre las principales limitaciones de los
empleadores, en la aplicacion de politicas de igualdad e inclusion
laboral, de la estrategia 4.1 Contar con personal especializado,
profesionalizado y sensibilizado en inclusion laboral de personas
con discapacidad, en los sectores publico, privado y social, de

este mismo programa especial.
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Identificar las entidades federativas

con mayor rezago en la materia, para disenar
acciones focalizadas que fomenten la inclusion
laboral

A partir de 2017, los Comités Estatales de Seguimiento
al PNTEPD trabajan en el andlisis de los avances de
las estrategias, programas y acciones que se han
instrumentado en las entidades federativas, con los
cuales se identificaran y valoraran las tareas susceptibles
de llevarse a cabo, para potenciar su alcance en beneficio
de las personas con discapacidad.

Impulsar la creacién de agencias de inclusion
laboral, que cubran las necesidades de la
poblacién objetivo y su seguimiento*s’

En cumplimiento a los acuerdos de la mesa de trabajo
“Toma de conciencia y capacitacion a los empleadores”,
se analizan los modelos de inclusién propuestos por
el SNDIF, el INR vy el IMSS, con el objetivo de formular
un modelo homogéneo que pueda aplicarse en las
entidades federativas del pais.

En noviembre de 2016 se presentd el modelo de
inclusion del SNDIF a los integrantes de las mesas de
trabajo para su analisis, y en la sesion de junio de 2017,
el modelo de inclusion del IMSS.

15/ En 2017 estalinea de accion Unicamente elaboraré el andlisis de

los modelos de inclusion por ajustes presupuestarios.
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Promover el trabajo decente y el desarrollo
de competencias laborales para las personas
con discapacidad

« Durante septiembre de 2016 a junio de 2017,
la Red Nacional de Vinculacién Laboral (RNVL)
atendié a 1,960 personas con alguna discapacidad:
764 mujeres y 1,150 hombres.

« De enero a junio de 2017, el SNE realiz6 cuatro
ferias de empleo para adultos mayores y personas
con discapacidad: dos en Baja California, una
en Guanajuato y una en San Luis Potosi, con la
participacion de 55 empresas que ofrecieron
828 vacantes para 1,201 buscadores de
empleo, de los cuales 222 se colocaron en un
puesto de trabajo.

Fortalecer la Red Nacional de Vinculacion
Laboral, para facilitar la inclusion laboral a
través de la estrategia Abriendo Espacios

Se promovid la vinculacion laboral de las personas con
discapacidad en puestos de trabajo que cubren sus
necesidades y las de los empleadores a través de la
estrategia Abriendo Espacios, mediante servicios de
informacion, orientacion, concertacién empresarial,
vinculacién laboral, evaluacion y determinacion de perfil
de habilidades, que comprende diversos subprogramas
y servicios de vinculacion laboral del SNE.

« De enero a junio de 2017, se atendi6 a 22,660
personas con discapacidad y 56,409 adultos
mayores, de los cuales se colocaron 5,477y 14,992,
respectivamente.

De acuerdo con el Sistema para el Control y Seguimiento
de la Red Nacional de Vinculacion Laboral, al cierre de
2016, se registraron 93 acciones cualitativas con la
participacion de 17 organizaciones publicas y privadas,
las cuales forman parte de las redes de vinculacion
laboral de 11 entidades federativas.

Los resultados de septiembre a diciembre de 2016
suman un total de 4,930 personas atendidas: 3,364
mujeres (68.2%) y 1,566 hombres (31.8%).

De enero a junio de 2017, en el marco de la RNVL, se
ejecutaron acciones de capacitacion, asesorfa, difusion,
promocion, sensibilizacion, asi como de vinculacion
y coordinacion institucional, con la participacién de
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47 organizaciones publicas y privadas, entre las que
destacan CECATI 52, en Baja California; el Centro de
Capacitacion para el Trabajo Industrial nimero. 39, el
Proyecto PANTONE 294, AC, y el IMSS en Baja California
Sur; las delegaciones federales del trabajo de la Ciudad de
México y Guanajuato; el Sistema Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlaxcala; el Centro de Atencién
Mltiple “Dr. Roberto Solis Quiroga”, en Veracruz; y el
IMSS en Zacatecas. En el mismo periodo, se sumaron 15
instituciones a la RNVL con el objetivo de fortalecerla.

Acercar la oferta de servicios, programas
y apoyos de los sectores publico, social y
privado a las personas con discapacidad

En cumplimiento a uno de los acuerdos del Comité
Coordinador del PNTEPD, se disefa la guia de
servicios, programas y acciones de dependencias de la
Administracion Plblica Federal en materia de discapacidad.
Se prevé su difusién para octubre 2017 en los portales
electronicos de las dependencias participantes y del portal
capacidadesyempleo.stps.gob.mx.

Incrementar el nimero de empresas
incluyentes que ofrezcan trabajo digno
a personas con discapacidad

El DEI “Gilberto Rincon Gallardo™® es una estrategia
de la STPS mediante la cual se reconoce a los centros
de trabajo que aplican buenas practicas laborales, en
igualdad de oportunidades, inclusivas, de desarrollo y
sin discriminacién hacia las personas en situacion de
vulnerabilidad.

En la edicion 2016 del DEI participaron 795 centros de
trabajo, de los cuales se reconocieron a 536, en beneficio
de 6,308 personas en situacion de vulnerabilidad:
2,857 mujeres y 3,451 hombres. En la conmemoracion
del Dia Nacional por la Inclusion Laboral, el 27 de febrero
de 2017, se lanz6 la convocatoria de su edicion 2017.

En cumplimiento a uno de los compromisos del convenio
general entre la STPS y el INFONAVIT, se implementaron
politicas incluyentes en delegaciones regionales y
federales de ambas instancias, de las cuales fueron
distinguidas con el DEI cinco delegaciones del INFONAVIT
y dos de la STPS.

Como resultado de este mismo convenio, el 27 de febrero
de 2017, Dia Nacional por la Inclusion Laboral ,se otorgd
a 26 centros de trabajo el Reconocimiento “Empresas

87

de Diez Incluyentes”, para distinguir a las empresas que
cubren oportunamente sus aportaciones patronales al
INFONAVIT, aplican practicas incluyentes en beneficio de
personas con discapacidad, y han contratado por tiempo
indefinido a un nimero minimo de personas de este
grupo de poblacion.

Objetivo 3

Favorecer condiciones que permitan
el acceso de las personas con
discapacidad a la formacion,
capacitacion y adiestramiento

para el trabajo

3.1 Promover que las instituciones
educativas generen mecanismos
que apoyen y faciliten el ingreso,
permanencia y egreso de las
personas con discapacidad
de sus planes de estudio

Promover la implementacion de politicas
publicas para la formacion y capacitacion
para el trabajo de las personas con
discapacidad en el ambito educativo

El CONALEP y el CONOCER se integraron al Comité de
Seguimiento del PNTEPD con el objetivo de promover
en el ambito educativo la implementacion de politicas
publicas orientadas a la formacién y capacitacion para el
trabajo de las personas con discapacidad.

Asimismo, el Comité Coordinador del PNTEPD, fortalecid
sus alcances con la inclusion de la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES) en el 6rgano colegiado que evalla y dictamina
el DEI “Gilberto Rincon Gallardo”®.

Celebrar convenios de colaboracién

con instituciones educativas para impulsar
la inclusion integral de las personas con
discapacidad

En noviembre de 2016 y febrero de 2017, con la
coordinacién de la STPS, se firmaron convenios de
colaboracién con los estados de Sonora y Nayarit,
respectivamente, en los que participan también el
Instituto Tecnoldgico de Hermosillo y las universidades
de Quintana Roo y del Caribe.
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El alcance de estos convenios es que las universidades
colaboren con acciones que impulsen y promuevan
la conceptualizacion y normatividad nacional e
internacional sobre el trabajo decente, la inclusion,
la igualdad y no discriminacién laboral y el respeto a
los derechos humanos de las y los trabajadores, y se
conjunten en estrategias para mejorar la calidad de
vida de las personas en esta condicion.

Objetivo 4

Garantizar un entorno laboral
favorable, con opciones de acceso,
desarrollo y permanencia sin
discriminacion hacia las personas
con discapacidad

4.1 Contar con personal especializado,
profesionalizado y sensibilizado
en inclusion laboral de personas
con discapacidad en los sectores
publico, privado y social

Efectuar un estudio sobre las principales
limitaciones de los empleadores

en la aplicacion de politicas de igualdad
e inclusion laboral

De enero a junio de 2017, y derivado de un estudio
realizado con informacion de los centros de trabajo que
participan por el DEl “Gilberto Rincon Gallardo™®, se
identificd que las principales limitaciones que enfrentan
los empleadores en la aplicacion de politicas de igualdad
e inclusion laboral de personas con discapacidad son
la infraestructura; la informacién y comunicacion; asf
como las actitudes personales de los compaferos
de trabajo.

Integrar un banco de datos

sobre las mejores practicas laborales
implementadas por los centros

de trabajo incluyentes

A partir de la convocatoria para obtener el DEI
“Gilberto Rincén Gallardo”®, edicién 2017, se incorporo
un instrumento que recaba informacion sobre las
mejores practicas laborales implementadas por los
centros de trabajo. Del andlisis de esta informacion,
se instrumentaran estrategias para potenciar la
contratacion de este grupo de poblacion y eliminar los
obstaculos que la limitan.
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Disefar una estrategia de capacitacién para
los sectores productivos, sobre acciones y
politicas de inclusion laboral de personas con
discapacidad

De septiembre de 2016 a junio de 2017 se sensibilizd
y asesord a 450 empleadores sobre inclusion laboral
de personas en situacion de vulnerabilidad y sobre
los beneficios fiscales por contratar a personas con
discapacidad.

En octubre de 2016, la STPS participé en el Cuarto
Encuentro de actualizacion de los responsables de
los servicios preventivos y comisiones de seguridad e
higiene de los centros de trabajo de Oficinas Nacionales,
que organiz6 la CFE, donde se capacito y sensibilizd a
empleadores sobre la importancia de la inclusion laboral
de las personas con discapacidad, y se promovi6 el
distintivo “Gilberto Rincon Gallardo”®.

En el mes de diciembre de 2016, se particip6 en el Foro
“Dia Internacional de las personas con discapacidad:
encuentro con organizaciones de la sociedad civil’,
celebrado en la Ciudad de México, donde se compartieron
las acciones que ha realizado la STPS en materia de
inclusion laboral de personas con discapacidad.

Durante el primer trimestre de 2017 se dieron asesorias
a la Universidad Tecnolégica de México (UNITEC) y a la
empresa Huawei sobre inclusion laboral de las personas
con discapacidad y el DEI “Gilberto Rincon Gallardo”®, y
enjuniode 2017, ala poblacién universitaria de la Unidad
de Seminarios de la Facultad de Estudios Superiores,
campus Iztacala, de la UNAM.

Elaborar un programa de sensibilizacion
dirigido a las entidades que presentan mayor
discriminacion hacia las personas

con discapacidad

A partir de la instalacién y seguimiento a los trabajos
de los Comités Estatales del PNTEPD, se impartieron
los talleres de sensibilizacion “Trato adecuado hacia las
personas con discapacidad”, y el de “Inclusion laboral
como derecho humano”, por la CNDH en cada una de las
entidades federativas.

Como parte de las actividades de sensibilizacién al sector
empresarial, el personal de las oficinas del SNE logro
concertar 17,084 vacantes de 1,010 empresas, que
participaron en la Cuarta Feria Nacional de Empleo para
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personas con discapacidad y adultos mayores, en la que
se realizaron 44 eventos del 25 de julio al 19 de agosto
de 2016, y se atendié a 16,608 buscadores de empleo,
de los cuales se coloco a 4,975.

Objetivo 5

Facilitar la cooperacion con
organismos internacionales para

la investigacion y el acceso a
conocimientos cientificos y técnicos
de la discapacidad

5.1 Impulsar acciones en coordinacion
con organismos internacionales,
que propicien una cultura
incluyente y no discriminatoria

Celebrar convenios de coordinacion y
colaboracion con organismos internacionales,
para fortalecer los mecanismos de inclusion
laboral en México

Como parte de las acciones de coordinacion vy
colaboracién internacional, en octubre de 2016 se
particip6 en el Foro-taller para Microempresas de
Mujeres (Workshop on Women’s Micro Enterprises
Start-up), organizado por el Fondo de Cooperacion vy
Desarrollo Internacional (International Cooperation and
Development Fund), en Taiwan, donde se compartieron
las experiencias y acciones de inclusién laboral de
personas con discapacidad que desarrolla la STPS.

Enenerode 2017,1aSTPS fueinvitada al evento “Servicios
sociales para personas adultas mayores en situacion
de dependencia y con discapacidad”, convocado por la
Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social, donde
se analizd la problematica y necesidades sociales de los
grupos vulnerables, y se compartieron conocimientos
para una adecuada planificacion, implantaciony ejecucién
de programas de proteccion social.

En junio de 2017, se firmd un convenio de colaboracion
con el Sistema Nacional DIF, para colaborar en el disefio
y ejecucién de acciones que impulsen y promuevan la
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adopcién de la conceptualizacion y normatividad nacional
e internacional sobre el trabajo decente, la inclusion, la
igualdad y no discriminacion laboral y el respeto a los
derechos humanos de los trabajadores, que mejoren su
calidad de vida.

Promover la participacién

en foros internacionales
sobre inclusién laboral

de personas con discapacidad
y no discriminacion

En febrero de 2017, la STPS participé en el Cuarto Foro
Internacional de Discapacidad en la Educaciéon Superior
“Eliminando  estereotipos, para una plena inclusion
educativa; sin dejar a nadie atras”, que organizd la
Universidad Auténoma de Tamaulipas.

Su proposito principal fue el intercambio de ideas,
asi como la reflexion y el andlisis de propuestas que
favorezcan el acceso a los servicios educativos de las
personas con discapacidad y puedan continuar con su
formacion.

El 10 de mayo la STPS participé en el Simposio sobre la
Promocién del Empleo de las Personas con Discapacidad,
que se llevd a cabo en la ciudad de Ha Noi, Vietnam. En
el evento se abordd el avance del empleo en el Foro de
Cooperacién Asia-Pacifico (APEC) para personas con
discapacidad, oportunidades de empleo, capacitacion
y aprendizaje permanente para las personas con
discapacidad, que enriquecieron la operacion del PNTEPD.

Asimismo, del 12 al 16 de junio, se participo en el
V Seminario Iberoamericano sobre Empleo de Personas
con Discapacidad, organizado por la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) y la
Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social, que se
llevo a cabo en Montevideo, Uruguay.

El seminario tuvo como objetivo sensibilizar acerca de la
importancia del empleo de las personas con discapacidad
y sus beneficios en la cohesidn social y el crecimiento
econémico, ademas de construir un espacio de debate
entre los paises participantes e intercambiar experiencias
y conocimientos sobre la tematica.
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2. Programa de Trabajo del INFONACOT

Objetivo 1

Incrementar la colocacion
de créditos accesibles y sostenibles
a trabajadores formales

1.1 Otorgar créditos en centros

de trabajo de reciente
y nueva afiliacion

- Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de

2017, INFONACOT registré 14,243 nuevos centros
de trabajo, para integrar un total de 305,551. En
ese mismo periodo 782,016 trabajadores ejercieron
créditos poruntotalde 12,625 millones de pesos, delos
cuales mas de 2,880 millones de pesos corresponden
a créditos otorgados a nuevos trabajadores.

Asimismo, entre el 1 de septiembre de 2016 y el 30
de junio de 2017 se difundieron cuatro campafas
publicitarias sobre los beneficios, servicios y productos
crediticios que ofrece el Instituto FONACOT: “Crédito
con descuento”, “Buen fin”, “Navidad” y “Crédito con
descuento via némina”.

Estas campafas se  promovieron en  radio,
television, impresos nacionales y estatales, salas
de cine (cineminutos), medios digitales y medios
complementarios, como tren suburbano, metro,
metrobus, tortillerfas; asi como anuncios en carteleras y
centrales de autobuses.

Al cierre de junio 2017, el instituto cuenta con 90
oficinas de atencion en operacion, divididas en 34
direcciones estatales y de plaza y 56 representaciones
en todo el pals.
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Objetivo 2

Integrar a la cadena de valor a
camaras empresariales, sindicatos
y entidades gubernamentales, para
intensificar la afiliacion de centros
de trabajo

2.1 Fortalecer la relacién con las
camaras empresariales, sindicatos
y con la Administracion Publica
Federal para intensificar
la afiliacion de centros de trabajo
con el fin de contribuir
al cumplimiento de la
normatividad laboral

+ Con el fin de intensificar la afiliacion de centros de
trabajo y de fortalecer la relacion con las entidades
estatales, municipios, dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, y con las principales
confederaciones, camaras, organizaciones sindicales y
empresas, de septiembre de 2016 a junio de 2017 se
firmaron 47 convenios, de los cuales 31 corresponden
al lapso enero-junio de 2017.

Asimismo, a través de llamadas telefonicas, correos
electrénicos y en acompafiamiento durante visitas de
inspeccion de la STPS, se invitd a los centros de trabajo a
concluir su afiliacion.

Objetivo 3
Mejorar la eficiencia operacional

3.1 Llevar a cabo un analisis
de los procesos sustantivos del
INFONACOT para identificar areas
de oportunidad, que permita
agilizar y mejorar su operacion

Elinstituto se ha convertido enlider en el uso de tecnologia
de vanguardia, con la que garantiza altos niveles de
seguridad en su proceso de otorgamiento de crédito.

Esta modernizacion comenzé en el Ultimo trimestre de
2016 entodo el pais, y consiste en proteger informacion
personal de los trabajadores para evitar que suplanten
suidentidad, mediante la toma de sus datos biométricos:
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fotografia, huella dactilar y firma digitalizadas; ademas,
con este nuevo sistema se reducen los tiempos de
atencion y la documentacion se concentra de forma
segura y eficiente en expedientes digitales.

Durante 2016 se logré también la estabilizaciéon de la
nueva infraestructura del sistema principal de crédito y
se mejoro la eficiencia de los procesos sustantivos mas
importantes, con el objetivo de agilizar los tramites de
los ciudadanos y ofrecer servicios de la mas alta calidad.

Al 30 de junio de 2017 se han instalado 233 Unidades
de Tramites y Servicios (UTYS) en todo el pais, de ellas
127 se localizan en sucursales del instituto, 38 en
oficinas de la STPS y 68 en centros de trabajo.

Las UTYS son dispositivos de autoservicio donde los
trabajadores consultan o tramitan estados de cuenta,
nimero de cliente, saldos y movimientos, referencias
de pago y empresas afiliadas, entre otros conceptos.
Desde su instalacion en el segundo semestre
de 2015 y hasta junio de 2017, se han realizado casi
6 millones de consultas, y han dado atencién a mas de
1.9 millones de trabajadores a nivel nacional, tanto de
primera vez como recurrentes.

El instituto contribuye de esta forma al cumplimiento
de la estrategia Gobierno Digital, al reducir los tiempos
de atencién a los tramites de los ciudadanos y ofrecer
calidad en sus servicios.
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3.2 Mejorar el proceso de
recuperacion de cartera con
la finalidad de proteger el derecho
de los trabajadores al crédito
sostenible

Se realizaron mejoras en los procesos de cobranza,
para eficientar la identificacion y gestién de los pagos
recibidos. Adicionalmente, se modifico el procedimiento
de referencias bancarias de los centros de trabajo y
trabajadores en proceso de cobranza judicial, para
facilitar el control de estos asuntos.

Otro proceso que se modifico fue la entrega de
informacion periddica a las aseguradoras, cuya finalidad
es evitar la duplicidad de solicitudes y gestionar el pago
de las reclamaciones por concepto del seguro de crédito,
que cubre al trabajador en caso de pérdida de empleo,
fallecimiento, incapacidad o invalidez.

En 2016 el monto de la emisidon normal de cobro fue
por 17,590 millones de pesos, superior en 12.4% al
compararlo con el del mismo periodo de 2015; vy la
de créditos reinstalados por 1,502 millones de pesos,
22.4% mas que en diciembre de 2015; de los cuales,
90.2% ingreso a la caja del instituto, que representa un
monto similar a lo ingresado en 2015.

Objetivo 4

Fortalecer financieramente al
instituto a través de la optima
utilizacion de los recursos

4.1 Mantener una adecuada
diversificacion de las fuentes
de financiamiento y la utilizacion
eficiente de las mismas,
considerando para ello
las condiciones financieras
y de mercado

Con el propédsito de hacer frente a los compromisos
propios de su operacién, el instituto ha mantenido
su estrategia de diversificacion de las fuentes de
financiamiento.

A junio de 2017, se disponia de lineas de financiamiento
autorizadas por 21,900 millones de pesos, distribuidas
de la siguiente manera: 45.7% corresponde a Cebures
Quirografarios; 27.4% a Financiamientos Estructurados
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Plblicos; 14.6% a Banca Mliltiple y 12.3% a Banca de
Desarrollo. Del total se han utilizado 7,400 millones de
pesos, conunmonto disponible de 14,500 millones de pesos,
que representa 62.2%, con lo que se garantiza la capacidad
para cubrir riesgos de liquidez y atender el crecimiento
esperado en la colocacion de crédito.

Por quinta vez consecutiva, las calificadoras financieras
Fitch Ratings y HR Ratings ratificaron al INFONACOT
la calificacion “AAA”, la mas alta a escala nacional, por
su adecuada administracion de cartera y el importante
crecimiento de sus operaciones, que se ha traducido
también en menores costos financieros para la institucion
en beneficio de los trabajadores, al ofrecerles créditos
FONACOT en condiciones mas favorables.

4.2 Procurar una rentabilidad 6ptima
para el capital del instituto,
en funcion de los riesgos a los
cuales se encuentre expuesto,
asi como de los costos financieros
y de operacion

El instituto actualiza mensualmente sus indicadores de
riesgo, como pérdida esperada, indice de morosidad e
indice de castigos, para llevar un seguimiento puntual del
comportamiento de la cartera. Asimismo, mantiene una
revision constante del indice de patrimonio, que representa
su fortaleza financiera para soportar pérdidas inesperadas,
de acuerdo con su perfil de riesgo y de su operacion.

Al disponer de diversas fuentes de financiamiento, el
instituto garantiza flexibilidad y eficiencia en sus costos,
a pesar de los cambios recientes en las tasas de interés
del mercado.
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Objetivo 5

Mejorar el servicio a
los trabajadores formales del pais

5.1 Generar una cultura de calidad
y servicio al usuario

Elinstituto mantiene el certificado ISO 9001 del Sistema
de Gestidn de la Calidad (SGC) en el proceso de crédito.
Entre las actividades que se han realizado, destacan
las auditorias para verificar el cumplimiento de la
normatividad, y con las cuales se ha asegurado la mejora
continua enfocada a la satisfaccion de los trabajadores.

Se impartieron cursos y talleres para 1,250 participantes,
como parte del programa anual de capacitacion, que se
enfocaron al desarrollo de competencias y habilidades
técnicas y organizacionales especificas, como:

- Continuidad del Modelo de Cultura Centrado en
el Ciudadano de la SFP, a través del proyecto de
posicionamiento y reconocimiento del servidor publico.

+ Seguimiento a la implementacion de las acciones
especificas del PROIGUALDAD.

Destaca el esfuerzo del Sindicato Nacional de
Empleados del Instituto FONACOT vy la administracion
del instituto, para ampliar el horario en sucursales de
lunes a viernes de 8:00 am a 20:00 pm y en algunas
oficinas los domingos y dias festivos, para atender a un
mayor nimero de trabajadores.
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5.2 Impulsar el desarrollo personal,
profesional y laboral

de los empleados del instituto

De septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017, se
capacité a 1,126 de los 1,244 servidores publicos que
laboran en el instituto, en los siguientes temas:

- Estrategia institucional: dirigido al personal de mando
a nivel nacional, para reforzar conocimientos vy
habilidades necesarias para la realizacion de sus tareas
cotidianas.

- Desarrollo de factor humano: en este curso, los
participantes desarrollaron competencias y habilidades
complementarias a sus conocimientos técnicos.

« Capacitaciéon en materia normativa: se abordaron
aspectos generales y particulares de la normatividad
sobre control interno, archivo institucional, igualdad de
género y responsabilidad pdblica.

- Capacitacion técnica: se impartié a personal de las
areas de finanzas; los temas abordados fueron riesgos,
planeacion, cobranza, mercadotecnia, entre otros.

Con base en los resultados de la Encuesta de Clima y
Cultura Organizacional, se capacitd al personal para
fortalecer y desarrollar sus capacidades y habilidades en
derechos humanos, inclusion social, igualdad de género,
asi como en prevencion de discriminacion y violencia
laboral, como herramientas para desalentar la practica
de actitudes discriminatorias y excluyentes.
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1. Cooperacion internacional

esde enero de 2013, la STPS ha intervenido
activamente en la discusion de la agenda laboral
internacional, con lo que ha fortalecido su presencia
en foros y organismos internacionales en materia laboral de
los que México forma parte.

La actividad internacional de la secretarfa busca destacar
la voluntad y acciones del Gobierno del Presidente Enrique
Pefia Nieto para ofrecer respuestas a los retos del mercado
laboral y consolidar a México como un actor global
responsable, en cumplimiento del Eje 5 del PND 2013-
2018, “México con responsabilidad global”. De igual modo,
estas acciones colocan a nuestro pais como un referente
de politicas laborales exitosas, basadas en el didlogo franco
y abierto con los sectores productivos y en una sdélida
coordinacién y colaboracién conlos actores internacionales.

La actuacion de la STPS ha posicionado los temas
prioritarios e intereses del Gobierno de México en las
agendas internacionalesy lo hanllevado a ocupar posiciones
estratégicas en los foros y organismos de indole laboral,
para incidir en la toma de decisiones y politicas.

Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT)

Enrepresentacion del Gobierno de México, la STPS intervino
en la 3283 3292 y 3302 reuniones del Consejo de
Administracion (CA) de la OIT, efectuadas en noviembre
de 2016, marzo y junio de 2017, respectivamente.

Como miembro titular del Consejo, durante la 3282 reunion
la STPS participo en las sesiones privadas para la eleccion,
votacion y nombramiento del Director General de la OIT.
En su caracter de presidente del Grupo Gubernamental,
coordiné las labores de los 187 Estados miembros de la
organizacién y fungié como interlocutor de los grupos
Empleador y Trabajador de la Conferencia. En la reunion,
la STPS compartié las politicas nacionales aplicadas en
México para extender y consolidar la proteccion social, y
colaboré en la discusion de temas como clausulas laborales
en los acuerdos comerciales; mecanismos de examen
voluntarios interpares de las politicas nacionales de empleo;
preparativos de la IV Conferencia Mundial sobre el Trabajo
Infantil; e Iniciativa Relativa a las Normas.
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En la 3292 reunion, la STPS coordind los trabajos e
intervencién de los gobiernos, especialmente en las
reuniones sectoriales celebradas en 2016 que abordaron
la colaboracién de la OIT con la industria del tabaco, asf
como las que versaron sobre las recomendaciones del
Grupo de Trabajo especial tripartito en relacién con el
examen de la “Declaracion tripartita de principios sobre
las empresas multinacionales y la politica social”.

Durante la 330° reunion, el Gobierno de México fue
electo como Miembro Adjunto del CA, para el periodo
2017-2019. En su calidad de Presidente del Grupo de los
Gobiernos, endoso la candidatura del representante de
los trabajadores para presidir el Consejo para el periodo
2017-2018, y se renovd la participacion de México
en los Grupos de Trabajo del Mecanismo de Examen
de las Normas, del Funcionamiento del Consejo y de la
Conferencia. Respecto de los casos de nuestro pais en
el Comité de Libertad Sindical de la OIT, la Delegacién
Gubernamental de México solicité la correccién del
informe por el llamamiento urgente en torno a la queja
presentada por el Sindicato Progresista de Trabajadores
del Ramo de Alimentos de la Republica Mexicana
(Caso 3226).

Por otra parte, el Secretario del Trabajo y Previsién Social
encabezélaDelegacion Tripartita de México que participo
en la 1062 reunion de la Conferencia Internacional
del Trabajo (CIT) “Construir un futuro con trabajo
decente” de la OIT (Ginebra, Suiza, 13 al 15 de junio
de 2017). Durante la Sesion Plenaria “Trabajo y cambio
climatico: La iniciativa verde”, el titular del ramo afirmé
que las condiciones actuales requieren de esquemas
innovadores para promover productos, servicios e
infraestructuras de cuidado del medio ambiente, asf
como generar perfiles de empleos que se adapten a las
exigencias de la economia verde. El Secretario destaco
que el cambio climatico y suimpacto en el ambito laboral,
asi como la transicion a una economia incluyente y el
empleo decente, son asuntos que deben incorporarse en
la agenda de la OIT.

Asimismo, en el marco de la 106* CIT de la OIT,
la delegacion gubernamental mexicana participo
activamente en las discusiones y la adopcion de las
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conclusiones de las Comisiones Técnicas relativas a
Migracion laboral, donde formdé parte del Comité de
Redaccion; a los Principios y derechos fundamentales
en el trabajo; a la Aplicacion de normas y Cuestiones
financieras, asi como enla adopcion de la Recomendacion
nim. 205 sobre el empleo y trabajo decente para la paz
y la resiliencia.

En 2016 y 2017 la STPS continud su colaboracién en la
Iniciativa Regional América Latina y el Caribe libre de
Trabajo Infantil, cuya Secretaria Técnica esta a cargo
de la OIT, con la coordinacién de acciones tendientes a
crear y fortalecer politicas de prevencion y erradicacion
de este flagelo. En ese marco, la dependencia intervino
en los siguientes eventos:

+ Foro Acelerando el cambio. El rol del sector
educacién para el logro de la meta 8.7 y Tercera
reunion presencial de Puntos Focales de la
Iniciativa Regional (Fortaleza, Brasil, 28 de noviembre
al 2 de diciembre de 2016). Se analizé el vinculo entre
la educacién y la erradicacion del trabajo infantil, y se
definié la planeacién de las actividades de la iniciativa
para 2017.

- Pasantia e intercambio de experiencias sobre
Empleo Juvenil (San José, Costa Rica, 5 al 9 de
diciembre de 2016). La actividad fue organizada por
el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Costa
Rica, la Oficina de la OIT para América Central, Haitf,
Panama y Republica Dominicana, asi como por la
iniciativa.

Se promovié el intercambio de experiencias y buenas
practicas para lainclusion laboral de los jovenes y sobre
como afrontar los obstaculos del mercado laboral. La
STPS presento los programas de pasantias y formacion
dual gue ha implementado el Gobierno de México para
fomentar el empleo juvenil.

- Presentacion e Implementacion del Proyecto
Piloto del Modelo Predictor sobre trabajo infantil
en cooperacion con la OIT y la Comision Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) (Ciudad
de México, 22 y 23 de mayo de 2017). Se coordind
la cooperacién y sesiones de capacitacion de las
dependencias que tienen incidencia en el combate al
trabajo infantil (SEGOB, SEP, SEDESOL, SNDIF, SALUD,
CDI, SECTUR, IMSS, y STPS) para la implementacion
de un modelo estadistico basado en datos nacionales
con el cual puedan elaborarse mapas por estados
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y municipios para identificar las zonas con mas
vulnerabilidad de padecer este flagelo, asi como
disponer de un diagnostico que permita la intervencion
de politicas multisectoriales efectivas.

La STPS particip6é también en las siguientes actividades
como parte de los trabajos y temas tratados en la OIT:

- Primera y Segunda Reuniéon del Grupo de
Trabajo especial tripartito para el examen de
la “Declaracion tripartita de principios sobre las
empresas multinacionales y la politica social” de la
OIT (Ginebra, Suiza, 3 al 5 octubre de 2016y 23 al 26
de enero de 2017, respectivamente). Se llevo a cabo la
revision de la declaracion para emitir recomendaciones
sobre su contenido, anexos y su interpretacion, que
se presentaron en la 3292 reunion del Consejo de
Administracion de la OIT para su aprobacién.

- Segunda reunion del Grupo de Trabajo Tripartito
del Mecanismo de Examen de las Normas
(Ginebra, Suiza, 10 al 14 de octubre de 2016).
En la reunion se examind la situacién juridica
de 63 instrumentos internacionales del trabajo
(convenios y recomendaciones) en el ambito de los
objetivos estratégicos de empleo; proteccién social;
didlogo social y tripartismo; principios y derechos
fundamentales en el trabajo, asi como los objetivos de
caracter transversal y sectorial.

- Reunion sobre el Modelo de Negocios y Desarrollo
de Proveedores del Sector e Industria Turistica
“Conéctate al turismo” (Ciudad de México, 4 de
noviembre de 2016). Se coordind la colaboracion
entre la OIT y la SECTUR para la construccion de un
modelo de negocios y su plataforma web.

- Segunda reunion tripartita de consulta con miras
a la preparacion del documento final de la IV
Conferencia Mundial sobre Erradicacion Sostenida
del Trabajo Infantil (Ginebra, Suiza, 15 de junio de
2017). Durante la reunién se abordaron cuestiones
técnicas como la agenda de la IV Conferencia; la
participacion de las organizaciones de la sociedad civil;
y se inici6 la preparacién del proyecto de documento
final.

La STPS hizo diversas aportaciones al texto propuesto,
con base en los insumos que proporcionaron las
dependencias y autoridades del Gobierno de México que
tienen incidencia en la erradicacion del trabajo infantil.
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Conferencia Interamericana
de Ministros de Trabajo (CIMT)

En cumplimiento a los mandatos de la XIX Conferencia
Interamericana de Ministros de Trabajo (CIMT), la STPS,
en su calidad de Presidente Pro Tempore, ha colaborado
estrechamente con la Secretarfa Técnica de este
mecanismo para la realizacién de las siguientes actividades
que se acordaron en el Plan de Trabajo 2016-2017:

- Taller Intersectorial sobre empleo juvenil:
articulacion entre educacién y trabajo (Brasilia,
Brasil, 15 y 16 de diciembre de 2016). Su objetivo fue
conocer las estrategias de los ministerios de Educacion
y de Trabajo de la regién para mejorar los sistemas de
educaciony formaciony orientarlos haciala preparacion
de la fuerza laboral, de acuerdo con las necesidades de
desarrollo de los paises y la demanda de los sectores
productivos. Asimismo, permiti6 identificar y analizar
iniciativas concretas de colaboracion entre ambos
ministerios que favorezcan la insercion laboral de la
juventud. La STPS comparti6 la experiencia de México
en el cluster del estado de Guanajuato para el sector de
autopartes, la coordinacién que se ha promovido con la
SEP y la SHCP para la transicion escuela-trabajo, asf
como los avances del Programa de Zonas Econémicas
Especiales.

- Segunda Reunion de los Grupos de Trabajo de
la XIX CIMT (Asuncién, Paraguay, 27 y 28 de abril
de 2017). Su propésito fue analizar los desafios y
soluciones para atender la transicion de la informalidad
a la formalidad, la inclusién laboral de grupos en
situacion de vulnerabilidad, en especial jovenes vy
personas con discapacidad, el combate al trabajo
infantil y el acceso a la protecciéon social. Asimismo,
se intercambiaron experiencias en la materia y se dio
seguimiento a iniciativas hemisféricas relacionadas.
La secretarfa compartié las estrategias del Gobierno
del Presidente Enrique Pefa Nieto para promover
la creacién de empleo, que han reducido la tasa de
informalidad y generado mas de 2.8 millones de
nuevos empleos durante la actual administracion.

+ Primera Reunion Preparatoria de la XX CIMT
(Asuncién, Paraguay, 28 de abril de 2017). Fue
presidida por la STPS, en su calidad de Presidente
Pro Tempore de la XIX CIMT. Con este encuentro se
comenzo la negociacion hacia la proxima Conferencia
Ministerial que se llevard a cabo en Barbados, los dias
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7 y 8 de diciembre de 2017. Durante la reunion se
aprobo el lema de la XX CIMT, “Construyendo sobre
nuestros logros y avanzando hacia la justicia social,
el trabajo decente y el desarrollo sostenible en las
Américas”, y se definieron los temas prioritarios que
guiaran el didlogo ministerial y seran los ejes de la
declaracion ministerial.

- IX Reuniéon Interamericana de Ministros de

Educacion (Nassau, Bahamas, 9 y 10 de febrero de
2017). La Troika de Presidencias de la XIX CIMT,
de la cual forma parte la STPS, estuvo representada
en un panel de la reunion por el Ministro de Trabajo
de Bahamas. El objetivo fue continuar el didlogo
intersectorial entre los ministerios de Educacién
y Trabajo que se ha desarrollado desde 2015, vy
compartir las acciones y estrategias interministeriales
impulsadas por la Presidencia de México en la CIMT.

Grupo de los 20 (G20)

En el periodo de septiembre 2016 a junio de 2017, la
secretarfa intervino en las reuniones del grupo de trabajo
del G20 sobre empleo bajo la presidencia de Alemania:

+ Cuatro reuniones preparatorias (Berlin, 19 al

21 de diciembre de 2016; Hamburgo, 15 al 17 de
febrero; Ginebra, Suiza, 27 de marzo; y Bad Neuenahr,
15-17 de mayo de 2017, respectivamente). Las
reuniones tuvieron como objetivo definir los temas
y prioridades en materia laboral para 2017, asf
como los compromisos especificos. La STPS sefial6
las prioridades de México, entre las que destacan
el impulso del empleo femenino, formalizacion del
empleo, participacion laboral de los jovenes e inclusion
de grupos vulnerables, los cuales se incorporaron en
la agenda de discusion. Posteriormente se llevaron a
cabo las negociaciones del proyecto de declaracién y
SUS anexos.

+ Reunion de Ministros de Trabajo y Empleo del

G20 (Bad Neuenahr, Alemania, 18-19 de mayo).
La Declaracién adoptada al término del encuentro
estableci6 compromisos especificos para fomentar la
cooperacion internacional y contribuir al incremento
de la participacion laboral femenina; garantizar los
derechos laborales y promover la creacion de empleos
en las cadenas globales de suministro; favorecer la
inclusion laboral de migrantes y refugiados; asi como
aumentar las habilidades laborales para el futuro del
trabajo. La STPS enfatizd la importancia de generar
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objetivos, con base en las circunstancias y necesidades
nacionales, postura que fue apoyada por el G20 y se
incluy6 en la Declaraciéon Ministerial. El titular del ramo
intervino como orador en la sesion “Futuro del trabajo”,
en la cual compartio6 la perspectiva de México sobre la
innovacion tecnolégica y su impacto en los mercados
laborales, y present6 las practicas y politicas exitosas
de México en la materia.

La STPS siguié colaborando con la SRE y la Agencia
Mexicana de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (AMEXCID), en la preparacion y envio de
insumos, comentarios y propuestas de redaccion sobre
empleo y trabajo, ademéas de notas de apoyo para las
siguientes reuniones:

+ Quinta Reunion de Sherpas bajo la presidencia china del
G20 (Wuhan, 26 al 28 de octubre de 2016), enla que
se discutieron las prioridades de la proxima presidencia
alemana del grupo para 2017 y se compartieron
también los temas prioritarios para la STPS en materia
de empleo.

+ Primera y Segunda Reuniones de Sherpas en el marco
de la presidencia alemana del G20 (Berlin, 12 y 13 de
diciembre de 2016, y Frankfurt, 23 y 24 de marzo
de 2017, respectivamente); de manera especial se
abord¢ la integraciéon de migrantes y refugiados al
mercado laboral, asi como medidas para garantizar el
trabajo decente en las cadenas globales de suministro.

+ Primera y Segunda Reunién del Grupo de Trabajo
sobre Desarrollo del G20, bajo la presidencia alemana
del Grupo (Berlin, 15 y 16 de diciembre de 2016, y
Bonn, 14 de marzo de 2017, respectivamente), para
las cuales se proporcionaron insumos sobre inclusién
laboral de jévenes en zonas rurales y la importancia de
la colaboracién de empleadores y trabajadores en la
consecucion de los logros de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible.

« En la Primera Reunion del Grupo de Trabajo sobre
Desarrollo del G20, la STPS particip6 en la elaboracién
de los siguientes documentos: “Background on AU
Skills Initiative and related investments for skills
development” (Antecedentes sobre la Iniciativa de
Competencias e inversiones relacionadas con el
desarrollo de habilidades); “Rural Youth Employment”y
“G20 Initiative for Rural Youth Employment” (Iniciativa
del G20 para el Empleo de la Juventud Rural).

y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

Entre septiembre de 2016 vy junio de 2017, la STPS
prepard y envio ala AMEXCID comentarios e informacion
sobre la instrumentacién de politicas publicas en el
mercado laboral mexicano, que seran discutidas en las
reuniones del Comité de Empleo, Trabajo y Asuntos
Sociales (ELSAC, por sus siglas en inglés).

La dependencia colaboré con la OCDE con insumos
que seran incorporados en los estudios sobre empleo
gue realiza ese organismo: “Perspectivas del empleo”
(Employment Outlook) y “Perspectivas econémicas”
(Economic  Outlook), entre otras publicaciones
especificas o de coyuntura.

Adicionalmente, la STPS contribuy6 con la OCDE en la
integracion del “Estudio Econdmico de México 2017”
(Economic Survey of Mexico 2017), al presentar
los avances de las recomendaciones emitidas por
el organismo en materia de equidad de género e
informalidad, y sobre la implementacion de reformas
alaLFT.
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En conjunto con la Secretaria de Economia, la
dependencia organizé el Tercer Foro Nacional sobre
Responsabilidad Social Corporativa en México
“Empleos de calidad: productividad, equidad vy
competitividad” (Ciudad de México, el 6 de octubre
de 2016). El encuentro sirvio para formalizarlo como un
espacio de didlogo entre gobierno, empresas y sociedad
civil, para intercambiar buenas practicas que promuevan
la responsabilidad social empresarial en materia laboral,
de acuerdo con las lineas directrices de la OCDE para
empresas multinacionales.

Por otra parte, el Secretario del Trabajo y Prevision Social
intervino como panelista en la sesion “Empleo de calidad,
salud y productividad”, del Foro de Alto Nivel sobre la
Estrategia de Empleo de la OCDE (Berlin, Alemania,
13 de junio de 2017), en el que afirmé que, para hacer
frente a los desafios en el ambito laboral, se requiere
del esfuerzo conjunto entre gobiernos, actores sociales
y organismos internacionales. Asimismo, sefald que las
politicas que fomentan habilidades y la productividad
pueden promover la creacién de empleos de calidad, a
través de la reduccion del desajuste de habilidades, de un
mejor uso de las competencias en el lugar de trabajo y de
sistemas de aprendizaje a lo largo de la vida.

lgualmente, refirid que la STPS instrumenta diversos
programas como resultado de una legislacion laboral
que se actualiza a través del didlogo tripartito. En esta
tarea resulta fundamental la cooperacion internacional
y la contribucion de la OCDE en el disefio de politicas
y programas especificos de formacién y capacitacion.
A este foro, convocado por la Ministra de Trabajo
de Alemania y por el Secretario General, asistieron
ministros y funcionarios de los 35 paises de la OCDE, asf
como representantes de empleadores y trabajadores,
académicos y especialistas.

Acuerdo de Cooperacion Laboral
para América del Norte (ACLAN)

Los dias 22 y 23 de septiembre de 2016 la STPS, en su
calidad de Oficina Administrativa Nacional (OAN) de
México, y la Oficina de Comercio y Asuntos Laborales
(OTLA, por sus siglas en inglés) de Estados Unidos de
América (EUA), respectivamente, publicaron en sus
paginas electronicas el Informe de Resultados de los
talleres “Los derechos de los trabajadores migrantes
mexicanos con visas H2-A y H2-B”, organizados en
2014 para el cumplimiento de uno de los compromisos
de la Declaracion Ministerial Conjunta, que resuelve tres

comunicaciones publicas revisadas por México al amparo
del ACLAN.

En el marco de la revisién de la Comunicacién Publica
EUA 2015-4 sobre asuntos laborales en Chedraui,
realizada por la OTLA de EUA, el 1 de febrero de 2017
la STPS atendi6 la solicitud de informacién sobre la
practica de inspecciones en los centros comerciales de
esa empresa, como parte de la cooperacion establecida
en elinforme de revisién de dicha Comunicacion Publica,
elaborada por EUA.

El 5 de abril de 2017, y como parte de la revision de
la- Comunicacién Publica EUA/CAN 2011-1 sobre
asuntos laborales en México relativos al Sindicato
Mexicano de Electricistas (SME) y la extincién de la
empresa paraestatal Luz y Fuerza del Centro (LyFC),
la OAN de México envid a sus contrapartes de Canada
y EUA informacion actualizada sobre el estado de las
negociaciones entre el SME y el Gobierno de México, en
torno al conflicto por laliquidacion de LyFC, con el objetivo
de que puedan emitir el informe correspondiente. El 9 de
abril de 2017 EUA solicité informacion adicional sobre
algunos procesos que estan pendientes de ejecucion por
parte del Gobierno de México en relacién con el SME.
La informacion esta pendiente de envio por parte de la
Secretarfa de Energia.

El 15 de julio de 2016, la OAN de México recibié dos
comunicaciones publicas sobre asuntos laborales en EUA
y en Canada. La Comunicacién Publica sobre asuntos
laborales en EUA MEX 2016-1 se refiere a la supuesta
discriminacion que sufrenlas mujeres paraser contratadas
al amparo de las visas H2 en EUA. La Comunicacién
Publica sobre asuntos laborales en Canada MEX 2016-2,
alude a una supuesta discriminacion que sufren mujeres
para ser contratadas en el Programa de Trabajadores
Agricolas Temporales México-Canada. En virtud de que
ambas comunicaciones publicas cumplieron con los
requisitos de admisibilidad conforme al reglamento de la
OAN de México, esta Ultima las admiti6 para revision el
15 de agosto de 2016.

De conformidad con el articulo 21 del ACLAN, el 22
de diciembre de 2016 la OAN de México solicité a la
OAN de Canada consultas para la cooperacién sobre la
Comunicaciéon Pdblica MEX 2016-2, las cuales fueron
atendidas por Canada el 6 de abril de 2017. Hasta
junio de 2017 la OAN de México analiza la informacion
proporcionada, para elaborar el informe de revisidn
correspondiente.
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El 12 de abril de 2017, la OAN de México solicité a
la OTLA de EUA consultas para la cooperacion de la
Comunicacion Publica MEX 2016-1, de la cual espera su
respuesta.

Respecto a la Comunicacion Publica MEX 2015-1,
sobre la supuesta discriminacién en el empleo de ex
trabajadores del Departamento del Trabajo de EUA
(DOL, por sus siglas en inglés), el 23 de septiembre de
2016 la OAN de México recibio de EUA las respuestas
a las consultas para la cooperacion, solicitadas como
parte de la revision de esta Comunicacion Publica. La
OAN de México elabora el informe de revisién sobre esta
Comunicacion Pablica.

Renegociacion del Tratado de Libre Comercio
de América del Norte (TLCAN) y del Acuerdo
de Cooperacion Laboral de América del Norte
(ACLAN)

A partir de la eleccion del nuevo Presidente de EUA en
2016, el gobierno de ese pais anuncié su decision de
renegociar el TLCAN, y con ello, el acuerdo paralelo en
materia laboral (ACLAN).

Desde abril de 2017, la secretaria comenzé el analisis
de los temas laborales que deberan ser prioritarios
durante la referida renegociacion con EUA y Canada. En
este marco, en junio de 2017, la STPS sostuvo reuniones
bilaterales con el DOL y con el Ministerio de Desarrollo
de la Fuerza Laboral y Empleo de Canada para definir la
estrategia de renegociacion del ACLAN.

Se espera que las rondas de negociacién entre México,
EUA y Canada, se inicien formalmente a principios de
septiembre de 2017.

Relaciones bilaterales
México-Estados Unidos de América

Proyecto de Cooperacion “Campos de esperanza”,
para combatir el trabajo infantil en el sector agricola
de México STPS-DOL. En octubre de 2016, el DOL de
EUA publicolosresultados de lalicitacion enlaque convocd
a Organizaciones No Gubernamentales a concursar por
la adjudicacion de recursos para financiar un proyecto
de colaboracién con la STPS, con el objetivo de reducir
la incidencia de trabajo infantil en el sector agricola de
seis municipios de Oaxaca y Veracruz. La organizacion
ganadora fue World Vision, con quien la secretarfa
colabora desde diciembre de 2016 en la instrumentacion

del proyecto, en coordinacion con la Oficina de Trabajo
Infantil, Trabajo Forzado y Trata de Personas del DOL.
Participan también otras dependencias y entidades
del Ejecutivo Federal como: SAGARPA, SEDESOL, SEP,
SALUD, SEGOB, Secretaria de Economia, SNDIF y CDI.

El 7 de febrero, 17 de marzo y 24 de mayo de 2017, la
STPS organizo tres reuniones de coordinacion binacional
e intersecretarial, en las que la organizacion World Vision
presenté el proyecto, y ha encabezado los trabajos de
integracion de su plan de trabajo con las aportaciones de
los funcionarios de México.

Proyecto de cooperacion “lgualdad”, en materia
de discriminaciéon por género y por preferencias
sexuales STPS-DOL. En el marco del Didlogo Econdémico
de Alto Nivel México-Estados Unidos de América (DEAN),
la STPS y la ONG Heartland Alliance International (HAD
avanzan en el cumplimiento de los compromisos vy
estrategias acordados en el proyecto, que es financiado
por el gobierno de EUA e instrumentado por la HAI
y estd en su Ultimo afio de ejecucién, pues se tiene
previsto que concluya en febrero de 2018. En octubre
de 2016, el DOL de EUA realiz6 la evaluacion intermedia
del proyecto. EI 29 de junio de 2017 se llevo a cabo una
reunion de coordinacion interinstitucional, en la que HAI
compartié los avances alcanzados hasta la primera mitad
del Ultimo afno de ejecucién del proyecto. Se espera que a
finales del segundo semestre de 2017, el Departamento
del Trabajo de EUA realice la evaluacion final del Ultimo
afio de instrumentacion del proyecto.

Apoyo a trabajadores migrantes mexicanos que
laboran en Estados Unidos de América con visa
H2A. Como parte de la colaboracién permanente entre
la STPS, la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) y
la Embajada de EUA en México, para atender y prevenir
abusos y fraudes a buscadores de empleo mexicanos
gue aspiran a laborar en ese pais al amparo de una visa
H2,desde marzode 2017 ladependencia ha participado
en la organizacién de talleres informativos en Morelos,
Guanajuato y Oaxaca. Proximamente se efectuaran
talleres similares en Hidalgo, Chiapas, Tlaxcala, Ciudad
de México y Estado de México, los cuales seran
impartidos por la representacion diploméatica de EUA en
nuestro pais, en coordinaciéon con el SNE.

Por otra parte, la secretarfa participo en la Reunion del Didlogo
Consular México-EUA 2016 (Washington, D.C,, EUA, 13 de
enero de 2017), en la cual se discutieron los avances en las
acciones de proteccién de mexicanos en ese pais.
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Carta de Intencién para cooperar en un programa
piloto para trabajadores migrantes entre el Gobierno
de California y la STPS. Derivado de esta carta suscrita
en junio de 2014, esta dependencia y el Departamento
de Desarrollo Laboral de California (EDD, por sus siglas
en inglés), en colaboracién con los consulados de
México en Sacramento, Oxnard y San José, acordaron la
instrumentacion de un proyecto piloto para la proteccién
de los trabajadores migratorios mexicanos con visas
H2A que laboran en California, EUA, y el combate de
practicas abusivas en su contratacion.

De septiembre de 2016 a febrero de 2017 se llevaron a
cabomasde 100 entrevistas a mexicanos que trabajan en
campos agricolas de California, para conocer su proceso
de reclutamiento y las condiciones bajo las que laboran
en EUA e identificar si han sido objeto de abusos en su
contratacion y de violaciones a sus derechos laborales
en ese estado de la Unién Americana. Como resultado,
se detectaron abusos en las condiciones laborales de
algunos trabajadores los cuales se estan corrigiendo por
conducto de las autoridades laborales estatales.

Desde marzo de 2017, el EDD instrumenta otras
acciones de vigilancia y proteccién de los derechos de
los trabajadores mexicanos que laboran en los campos
agricolas de ese estado de EUA, incluida la inspeccion
in situ y la difusion de los derechos y mecanismos para
hacerlos valer.

Dialogo bilateral sobre temas de la agenda laboral.
Durante 2016, la STPS coordind y sostuvo un encuentro
de alto nivel el 29 de septiembre con la Representante
Especial para Asuntos Laborales Internacionales del DOL
de EUA, para dar seguimiento a los temas de la agenda
entre ambos paises en materia de derechos laborales
colectivos, dialogo social y trabajo infantil; asi como el 30
de noviembre, con la representante laboral de la Embajada
de EUA en México para el seguimiento de este dialogo.

Desde enero de 2017, los gobiernos de México y EUA
continlan el seguimiento de los avances en los temas
laborales que forman parte de este dialogo bilateral.

Relaciones bilaterales
México-Canada

Programa de Trabajadores Agricolas Temporales
México-Canada. Con el propésito de revisar el
estado y desarrollo del programa a fin de mejorar
su funcionamiento, la STPS encabezd, junto con la

Cancilleria, la XLIl Reunion Anual Intergubernamental
de Evaluaciéon del PTAT, en Ottawa, Canada, los dias
7 y 8 de noviembre de 2016. Durante el encuentro,
representantes gubernamentales de ambos paises
negociaron las caracteristicas y estipulaciones de
los contratos de los trabajadores mexicanos que
participarian en la temporada 2017 del PTAT, entre
las cuales destacan la revision del nivel salarial, la
supervision de las condiciones de vivienda, seguridad
y salud en los centros de trabajo (granjas); el pago de
transporte, la gestion administrativa derivada de los
cambios en los permisos de trabajo y la apertura de
oportunidades laborales para mujeres, entre otros.*¢/

Mecanismo de Movilidad Laboral (MML) en el marco
de la Alianza México-Canada (AMC). Los dias 23 vy
24 de noviembre de 2016, en Ottawa, Canada, la STPS
participd junto con la SRE en la XIl Reunion Anual de la
AMC, en la cual sesioné el Grupo de Trabajo de Movilidad
Laboral encargado de operar el MML entre ambos
paises. En el encuentro se avanzo en los acercamientos
intergubernamentales enfocados a impulsar la movilidad
laboral de trabajadores mexicanos en regiones vy
ocupaciones clave en Canada, distintas a la agricola.
Asimismo, se identificaron sinergias de colaboracion en
el rubro de capital humano, con miras a fortalecer este
esquema legal y seguro de migracién laboral.l”/

Proyecto de cooperacion en materia de derechos
laborales colectivos en México. El 25 de abrilde 2017,
la secretaria sostuvo un encuentro con funcionarias de
la Embajada de Canada en México, en el que presentaron
un proyecto de cooperacién en materia de derechos
laborales colectivos en nuestro pais, que el gobierno
canadiense ofrece financiar en coordinacion con la ONG
Magquila Solidarity Network, dedicada a la defensa de
los derechos de los trabajadores en ambos paises. La
STPS esta en proceso de aprobar este proyecto, en cuya
instrumentacion participaran otros actores del sector
privado.

16/ Losresultados de la tasa de colocacion y personas atendidas en
el PTAT México-Canada se reportan en la linea de accién 1.2.3
Apoyos para la movilidad laboral de buscadores de empleo, de la
estrategia 1.2 Disefiar y ejecutar politicas pUblicas focalizadas
que mejoren la articulacion de los actores del mercado laboral
para ampliar la colocacion, del capitulo Il del Programa Sectorial

de Trabajo y Prevision Social.

17/  Losresultados de la tasa de colocacion y personas atendidas
mediante el mecanismo de Movilidad laboral México-Canada se
reportan en la linea de accion 1.2.3. Apoyos para la movilidad
laboral de buscadores de empleo, de la estrategia 1.2 Disefar y
ejecutar politicas publicas focalizadas que mejoren la articulacion
de los actores del mercado laboral para ampliar la colocacion, del

capitulo Il del Programa Sectorial de Trabajo y Prevision Social.
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Alianza del Pacifico

En el marco de este mecanismo y de su Grupo Técnico
Laboral (GTL), creado en julio de 2016 por mandato de
los Lideres de la Alianza y del cual la STPS funge como
coordinador de sus trabajos para el periodo 2016-2017,
se da seguimiento e impulsa el cumplimiento de los
mandatos en materia laboral asignados en la Cumbre de
Lideres de Puerto Varas (Chile, julio de 2016), los cuales
son los siguientes:

1.Plan de trabajo del GTL, que incluya el desarrollo de las
tematicas laborales relativas a trabajo infantil y juvenil,
migracion laboral y seguridad social.

2.Estudio sobre migracion laboral y seguridad social
en los paises de la Alianza, que desde septiembre de
2016 elaboran la Organizacién Internacional de las
Migraciones (OIM) y la Organizacion Iberoamericana
de Seguridad Social (OISS).

3. Términos de referencia de un estudio sobre los servicios
nacionales de empleo en los cuatro paises (Chile,
Colombia, Perl y México), que realizara el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) .

La secretarfa coordina los trabajos con los organismos
internacionales referidos, en colaboracién con los otros
tres paises de la Alianza.

En el marco de las Reuniones de los Grupos Técnicos
y del Grupo de Alto Nivel de la Alianza del Pacifico, la
dependencia coordiné diversas reuniones virtuales en
octubre de 2016, marzo y junio de 2017, y presenciales
en Bogota, Colombia, en diciembre de 2016, para
discutir los avances en la elaboracion del estudio sobre
migracion laboral.

Asimismo, con representantes del BID, para abordar
los términos de referencia del estudio sobre servicios
pUblicos de empleo. También se han discutido nuevas
tematicas que los ministerios de trabajo de Chile y
Colombia han propuesto para el siguiente periodo de
trabajo del GTL.

En la Cumbre de Lideres celebrada en Cali, Colombia,
el 29 y 30 de junio de 2017, la STPS coordind
intercambios de informacién y comentarios de todos
los paises respecto del Estudio sobre Migracion Laboral
y Seguridad Social en la Alianza del Pacifico.

Programa Laboral Migratorio
entre México, El Salvador,
Guatemala y Honduras

Como resultado del impulso y coordinacion de la STPS,
el 14 de octubre de 2016 el titular del ramo suscribio
un Memorandum de Entendimiento en Materia de
Cooperacion Laboral con sus homdlogos de El Salvador,
Guatemala y Honduras. Con la firma de este instrumento
se iniciaron los trabajos para fijar las bases de la
elaboracién e instrumentacion de un programa laboral
migratorio temporal, que posibilitard que trabajadores
de dichos paises centroamericanos laboren en México
por un periodo no mayor a 180 dias en los sectores
agricola y de servicios, y que trabajadores mexicanos
puedan emplearse temporalmente en esos paises. Dicho
instrumento responde al interés del Gobierno de México
de promover la implementacion de politicas publicas
integrales, que fortalezcan la proteccion de los derechos
humanos y laborales de los migrantes.

El Memorandum fue respaldado por el Secretario
General de la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA), quien subrayé que ante el aumento de los flujos
migratorios intrarregionales resulta esencial favorecer el
acceso de los migrantes al trabajo, salud, educacién y
servicios publicos para su desarrollo en las naciones de
destino.

Fortalecimiento
de las relaciones bilaterales

Con el propésito de fortalecer los vinculos de cooperacién
conjunta, entre diciembre de 2016 y abril de 2017
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el titular del ramo sostuvo varios encuentros con sus

homologos vy altos funcionarios de otros paises y de
organismos internacionales, de los cuales destacan:

+ El 28 de septiembre de 2016, con el Secretario General
de la OEA, para abordar asuntos relacionados con la
migracion laboral. Ambos funcionarios destacaron la
importancia de desarrollar politicas publicas integrales
que fortalezcan la defensa de los derechos humanos
y laborales de los migrantes, asi como la necesidad de
promover una migracion segura, regulada y ordenada.

En el marco del didlogo bilateral con EUA, el titular de
la politica publica laboral del pais se reuni6 el 27 de
septiembre, el 26 de octubre y el 12 de diciembre
de 2016, con su homoblogo estadounidense, para
dar seguimiento a los temas de la agenda laboral de
ambos paises y establecer acuerdos para su atencion.

El 18 de octubre de 2016, con el Ministro de
Cooperativas, Trabajo y Bienestar Social de Iran.
Durante este encuentro se llevd a cabo la Firma del
Plan de Accién Conjunto de Cooperacion Laboral entre
la STPS y dicho ministerio, instrumento con el cual se
pone en ejecucion el Memorando de Entendimiento
sobre Asuntos Laborales, suscrito por ambos paises
en Teheran, Iran, en 2015. El plan de accion incluye la
realizacién de estudios, seminarios y talleres conjuntos,
intercambios entre expertos sobre empleo productivo,
insercién laboral, mecanismos de conciliacion, asf
como seguridad y salud ocupacional.

El 9 de enero de 2017, con el Secretario General de la
OCDE, en el marco de su visita oficial a México para
presentar estudios de la organizacion sobre nuestro pais.
Durante el encuentro, el titular del ramo reconocié la
importante aportaciondela OCDE consusinvestigaciones
para orientar el disefo de politicas pUblicas en materia de
empleo. Por su parte, el Secretario General de la OCDE
elogié la labor de la STPS para promover la generacion
de empleos formales y la capacitacion, que mejoren el
bienestar de los trabajadores.

El 19 de abril de 2017, con la Ministra de Empleo y
Seguridad Social de Espafa, en el marco de la XII
Reunién de la Comision Binacional México-Espana.
Ambos funcionarios revisaron los avances de la
cooperacion bilateral, la agenda multilateral en el
marco del G20 vy la préxima Conferencia Internacional
del Trabajo. Asimismo, suscribieron un Memorandum
de Entendimiento sobre Cooperacién y Asistencia
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Técnica en Materia Laboral, con el cual se renovo la
colaboracién bilateral signada en 2014 por los titulares
de ambas carteras de trabajo, con el propésito de
elevar el intercambio de informacion técnica en temas
de justicia y defensa del trabajador, migracion laboral,
desarrollo de habilidades para el empleo, y estabilidad
en el trabajo.

« El 17 mayo y el 14 de junio de 2017, con el Director

General de la OIT, para abordar temas relativos a la
1062 Conferencia Internacional del Trabajo, como
la resiliencia econémica y el cambio climatico, y
para concretar aspectos de la Reunion Tripartita
Regional sobre Migracion Laboral en América Latina
y el Caribe, que tendré lugar en México en febrero
de 2018. Coincidieron en mantener una comunicacion
constante sobre la evolucion del mercado del trabajo,
en particular, de la implementacion de politicas activas
encaminadas hacia una migracion laboral legal, regular,
ordenada y segura.

« El 18 de mayo de 2017, con el Secretario General

de la OCDE. Ambos funcionarios comentaron los
cambios en el mundo del trabajo y resaltaron la
necesidad de generar nuevas habilidades, tarea
en la cual la Estrategia de Habilidades de la OCDE
adquiere importancia. También dialogaron sobre los
temas, agenda y participacion del titular del ramo
en el Foro Politico de Alto Nivel sobre la Nueva
Estrategia de Empleo de la OCDE a realizarse el 13
de junio de 2017.

Ese mismo dia, con el nuevo Secretario del Trabajo de
EUA. Ambos funcionarios expresaron su interés por
construir una agenda de trabajo bilateral con base en
los intereses comunes de ambos paises. El Secretario
destaco la importancia de seguir fortaleciendo las
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relaciones comerciales y econdémicas de las dos
naciones, las cuales contribuyen a la generacion de
empleos tanto en México como en EUA. Por su parte,
su homologo estadounidense sefalé que la relacion
con México es sumamente importante en muchos
ambitos, por lo que afirmé que dara un especial
seguimiento a la agenda bilateral, a fin de avanzar en la
consecucion de objetivos comunes.

En una reunién el mismo dia, con el Ministro de
Trabajo de Argentina. Ambos titulares de las carteras
laborales comentaron la necesidad de profundizar
la cooperacion técnica bilateral en materia laboral,
especialmente sobre trabajo infantil, seguridad social,
inspeccion laboral, relaciones laborales y politicas
activas de empleo.

Los dias 18 de mayo y 14 de junio de 2017, con la
Ministra de Empleo, Desarrollo de la Fuerza Laboral
y Trabajo de Canada. Durante los encuentros ambos
titulares de las carteras laborales intercambiaron
puntos de vista sobre la integracion efectiva de los
trabajadores migrantes a las economias nacionales,
conversaron sobre los resultados y avances del PTAT,
establecido desde 1974, y refrendaron su compromiso
en reforzar la cooperacion técnica para el intercambio
de informacién sobre relaciones laborales y politicas
activas de empleo.

« Tercera y Cuarta Ronda de Negociacién para la

Modernizacion del pilar comercial del Acuerdo de
Asociacion  Economica, Concertacion  Politica vy
Cooperacién entre los Estados Unidos Mexicanos y
la Comunidad Europea y sus Estados Miembros en
Bruselas, Bélgica, del 3 al 7 de abril, y en la Ciudad de
México, del 21 de junio al 5 de julio de 2017. En las
negociaciones se revisé un capitulo sobre desarrollo
sostenible y un apartado de movilidad de personas de
negocios.

« El titular del ramo participd en la Sesion Plenaria de la

Xl Reunion de la Comision Binacional México-Espafia
(Madrid, 20 de abril de 2017), en la cual afirmé que
ambos paises trabajan en estrecha colaboracion
para mejorar la capacitacion de su fuerza laboral y
concretar alianzas que les permitan afrontar los retos
que impone la nueva economfa mundial.

« La STPS ha intervenido en la integracion del Tercer

Informe Periddico de México sobre el cumplimiento
de la Convencién Internacional sobre la Proteccion de
los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y
de sus Familiares de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) (Ciudad de México, 7 de noviembre
de 2016 y 21 de abril de 2017), en cumplimiento
de las obligaciones y compromisos contraidos por el
Gobierno de México con organismos internacionales,
gobiernos extranjeros y aquéllos derivados de su

Otros foros y organismos
internacionales con temas laborales

participacion en foros internacionales relacionados
con el tema laboral.

+ LaSTPS participé enla XIX Reunién del Grupo de Asuntos = En el marco de los Pactos y Convenciones de Derechos

Migratorios Guatemala-México (Ciudad de Guatemala,
3 y 4 de noviembre de 2016). En materia laboral se
abordé la renovacion del Acuerdo de Cooperacion
entre los Ministros de Trabajo de ambos paises y la
incorporacion de Guatemala a las negociaciones de un
Programa Laboral Migratorio entre México y los paises
del tridngulo norte de Centroamérica, compuesto por El
Salvador, Guatemala y Honduras.

En coordinacion con la Secretaria de Economia, la STPS
participo en la Tercera y Cuarta Ronda de Negociacion
para la Modernizacion del Tratado de Libre Comercio
entre los Estados Unidos Mexicanos y los Estados de
la Asociacién Europea de Libre Comercio (AELC), en
Lugano, Suiza, del 17 al 20 de enero, y en la Ciudad
de México, del 6 al 9 de junio de 2017. Durante las
sesiones, se reviso una propuesta de texto de la AELC
sobre movimiento de prestadores de servicios.
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Humanos de la ONU, la STPS participa en reuniones
y actividades en las que ha expuesto los avances y
logros alcanzados en esta materia. Este es el caso del
V y VI Informe Periddico Combinado de México sobre
laimplementacion del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, donde la secretaria
rindié cuentas de la instrumentacion de acciones para
promover y velar por la proteccion de los derechos
humanos en el ambito laboral, y el cual servira para la
preparacion de la Sustentacion del Informe de México
ante el Comité de la Convencion, que se llevara a cabo
en Ginebra, Suiza, el 26 y 27 de septiembre de 2017.

- Como parte de las actividades para conmemorar el

Centenario de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos de 1917, la STPS en colaboracién
con la OIT organizé el Cologuio “Trabajo decente vy el
Articulo 123 Constitucional” (Ciudad de México, 3 de
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mayo de 2017). Asistieron especialistas de alto nivel,
nacionales e internacionales, asf como representantes
de empleadoresy trabajadores, quienes reflexionaron e
intercambiaron opiniones sobre el impacto del Articulo
123 Constitucional en la construccion y evolucion del
concepto de trabajo decente de la OIT.

Actividades de cooperacion
internacional en materia laboral

Entre las actividades de cooperacion en las que intervino
la STPS como donante o receptor de asistencia técnica,
durante septiembre 2016 a junio 2017, destacan:

+ Reunién tripartita de expertos sobre reclutamiento
equitativodela OIT (Ginebra, Suiza, 5 al 7 de septiembre
de 2016). Tuvo como objetivo discutir y redactar
el documento “Proyecto de principios generales vy
directrices practicas para una contratacion equitativa,
incluyendo los trabajadores migrantes”, que se presentd
en la 3282 Reunién del Consejo de Administracion de la -
OIT en Ginebra, Suiza, del 29 de octubre al 8 noviembre
de 2016, para su consideracion y adopcion.

+ Asistencia técnica sobre el Observatorio Laboral
(OLA) de México al Ministerio de Trabajo vy
Promocién del Empleo de Per( (Ciudad de México,

28 al 30 de septiembre de 2016). Se compartio
con expertos técnicos de Perl las metodologias
que utiliza el OLA para la generacion y analisis de -
la informacion del mercado de trabajo y el disefio

y aplicacion de la ENOE como principal fuente de
informacion para ese sector.

« Visita de trabajo del Ministro de Cooperativas, Trabajo
y Bienestar Social de Iran a la STPS (Ciudad de México, -«
18 y 19 de octubre de 2016). En la visita, a solicitud
del ministerio irani, se reunieron con funcionarios del
SNE vy la PROFEDET, con el objetivo de conocer las
experiencias de México en materia de servicios de
empleo, procuracion de justicia y mediacion laboral.

+ Reunidn con funcionarios de la Embajada del Reino Unido
dela Gran Bretafa e Irlanda del Norte en México (Ciudad
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de México, 16 de noviembre de 2016), para presentar
a la STPS la investigacion que esa representacion
diplomatica realiza en nuestro pais sobre habilidades
para el trabajo y propuestas de algunos esquemas de
cooperacion conjunta en ese tema.

Foro de discusion sobre derechos humanos y empresas
en México (Ciudad de México, 29 de noviembre de
2016), organizado como parte de las actividades que
encabezan la SRE y la SEGOB, para la elaboracién del
Programa Nacional de Empresas y Derechos Humanos
de México. En el foro se abordaron temas como las
obligaciones del Estado mexicano de proteger vy
respetar los derechos humanos, asi como la debida
diligencia para prevenir y reparar violaciones derivadas
de actividades empresariales. La STPS intervino para
atender cuestionamientos y dudas de diversas ONG
sobre debida diligencia, temas laborales y coordinacion
con otros actores relevantes.

Reunion técnica entre funcionarios del Programa para
la Cohesién Social en América Latina de la Comision
Europea (Eurosocial) con funcionarios del SNE y de la
Subsecretarfa de Prevision Social (Ciudad de México,
26 de abril de 2017). Su objetivo fue compartirles
el funcionamiento del SNE, asi como el desarrollo
de programas para la formalizacién del empleo y la
transicion escuela-trabajo de la STPS.

Reunion con la Coordinadora de Trabajo y Empleo de
Socieux+, experto en proteccién social, trabajo y empleo
de la Comisién Europea (Ciudad de México, 27 de abril
de 2017), quien dio a conocer a la STPS la oferta de
cooperacion en empleo que ofrece ese programa.

En el marco de la cooperacion bilateral entre la STPS y
el Ministerio de Empleo y Seguridad Social de Espana,
se gestiond la asistencia técnica de ese ministerio
para que un funcionario del Instituto Nacional de la
Seguridad Social de Espafia brinde asesorfa en el disefo
y elaboracion de la Guia de educacién previsional en
materia de seguridad social, que se presenté el 28 de
abril de 2017 en la “Semana nacional de la seguridad
social 2017” que organizo6 la STPS.
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2. Coordinacion con entidades federativas

as delegaciones federales del trabajo en las

entidades federativas colaboran en la coordinacién,

seguimiento y evaluacion de las politicas vy
programas que desarrolla la STPS para el cumplimiento
de los objetivos del Programa Sectorial.

Una de esas acciones de mayor relevancia en la ejecucion
y cumplimiento de la politica laboral del pais es la
coordinacién y cooperacion con los gobiernos estatales,
tal como se describe en este apartado.

Actividades de la STPS
en la Republica Mexicana

- El 26 de septiembre de 2016, el titular de esta
dependencia, acompanado del Gobernador del Estado
de Coahuila, asistio en representacion del Presidente
Enrique Pefia Nieto, a la inauguracion de infotecas en
los municipios de Matamoros y Viesca, donde ratifico el
compromiso del Gobierno de la Republica de continuar
con la ampliacion de la infraestructura educativa en el
pals, para fortalecer la educaciéon con herramientas de
vanguardia.

Asimismo, el Secretario resalté que la politica laboral
que ha desarrollado la presente administracion junto
con los gobiernos estatales, trabajadores y empresarios,
ofrece nuevas oportunidades para los jévenes.

+ El titular de la STPS asisti6 al V Informe del Gobernador
de Coahuila el 30 de noviembre de 2016, donde resalto
los avances de ese estado: es lider en formalizacién
del empleo, con méas del 70% de sus trabajadores con
contrato por escrito; ocupa el tercer lugar nacional
con el mayor PIB per cépita, con un valor de 202 mil
pesos y también por tener la mayor escolaridad entre
sus trabajadores; tiene el cuarto lugar nacional por el
porcentaje de curules ocupadas por mujeres en congresos
estatales y por la tasa de alfabetizacion para adultos.

« En Arteaga, Coahuila, el 15 de noviembre de 2016,
el Secretario entregd constancias de capacitacion
laboral a becarios de programas de la STPS, asf como
insumos a emprendedores, con lo que refrendd su
compromiso de abrir espacios de trabajo. Técnicos y
profesionistas se colocaron enlas 1,500 vacantes que
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se ofrecieron para este sector en la Jornada de Empleo
y Productividad de Coahuila.

« El 26 de enero de 2017 en Ciudad Nezahualcoyotl,

Estado de México, la STPS suscribid un convenio
de coordinacion en materia de capacitacion con
su homologa del Estado de México y el Instituto
de Capacitacion y Adiestramiento para el Trabajo
Industrial de esa entidad federativa, con el cual
se formalizd el compromiso de capacitar a 966
trabajadores de la entidad y evaluar con fines de
certificacion a un minimo de 566 empleados.

« El 24 de marzo de 2017 en Saltillo, Coahuila, el

Secretario presidio una reunion para revisar estrategias
sobre proteccion de los derechos de los jornaleros
agricolas mexicanos, asunto prioritario que demanda
la intervencién de la Federacién y los estados.
Destaco la importancia de implementar programas
que protejan la integridad, mejoren la seguridad y
las condiciones laborales para el bienestar de los
trabajadores del campo, y que garanticen el acceso a
la educacion basica a sus hijos.

« El 31 de marzo de 2017 en Toluca, Estado de México,

el titular de la STPS entreg6 certificados a viudas que
recuperaron el fondo de ahorro para el retiro y de
vivienda de su conyuge.

« EI 5 de abril de 2017, el titular de esta dependencia,

acompanado del Gobernador del estado de Veracruz,
sostuvieron una reunion de trabajo para revisar temas
de la agenda laboral en esa entidad. Se acord6 llevar
a cabo un plan de accién inmediato en Veracruz para
impulsar la generacién de empleos y las inversiones
que favorezcan el crecimiento econdémico en la zona.

« Losdias 5, 6 y 7 de abril de 2017 en Tuxtla Gutiérrez,

Chiapas, el titular de la STPS presidio la Conferencia
Nacional de Secretarios del Trabajo (CONASETRA),
cuyo temario verso sobre capacitacion, adiestramiento,
formacion educativa y vinculacion escuela-trabajo.

La CONASETRA es un mecanismo de coordinacién
para el desarrollo de programas, proyectos y acciones
de interés nacional en el ambito laboral, que busca
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del empleo formal, el impulso a la productividad y
garantizar la proteccion de los derechos laborales de
los trabajadores.

+ El 31 de mayo de 2017, en la Ciudad de México,
el titular de esta dependencia participd como
testigo de honor en la firma de los Convenios de
Colaboracién entre la Autoridad Federal para el
Desarrollo de las Zonas Econdémicas Especiales (ZEE)
y el Sector Obrero, para impulsar el empleo formal
en las regiones mas rezagadas del pais, mediante
el aumento de las habilidades y destrezas de los
trabajadores, el desarrollo industrial y el crecimiento
de la productividad laboral, asi como inversiones
productivas que aprovechen los recursos naturales y
humanos de cada zona.

Reuniones consultivas
del sector laboral federal

El Acuerdo Relativo al Fortalecimiento del Sector
Laboral Federal en cada entidad federativa tiene como
propésito la instrumentacion de acciones y programas
del sector laboral federal mediante la coordinacién de
las instancias federales laborales con los estados de la
Republica y la Ciudad de México.

En el marco de este acuerdo, del 1 de septiembre de
2016 al 30 de junio de 2017 se llevaron a cabo 157
reuniones consultivas en las 32 entidades federativas,
en las cuales se analiz6 la operatividad, aplicacion y los
resultados a nivel estatal y de la Ciudad de México de los
programas de la STPS y de las acciones de sus entidades
sectorizadas, asi como de programas y acciones que son
coordinados con las entidades federativas.

con las delegaciones federales
del trabajo

Las 32 delegaciones federales del trabajo desarrollan
diversas actividades coordinadas con apoyo del sistema
de videoconferencias, una herramienta de comunicacion
que ha sido muy eficaz para el seguimiento de los
programas institucionales, que ademas contribuye al
ahorro de recursos en los programas de capacitacion
presencial para los servidores publicos en los estados.

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017 se
han realizado 37 videoconferencias, en las que destaca el
seguimiento y ejecucion de acciones del Convenio STPS—
INFONAVIT, suscrito el 19 de enero de 2015, y mediante
el cual las delegaciones del trabajo de Sonora y Puebla
obtuvieron el Distintivo Empresa Incluyente “Gilberto
Rincén Gallardo™®.

En acompafiamiento con las areas sustantivas de
la STPS, se han realizado acciones de evaluacién
y seguimiento del Premio Nacional del Trabajo,
Comisiones Consultivas Estatales en Seguridad y Salud
en el Trabajo y temas inherentes a la capacitacion,
adiestramiento y productividad laboral, imparticion de
cursos y talleres; y la Norma Oficial Mexicana NOM-
034, Igualdad laboral y beneficios fiscales para centros
de trabajo incluyentes.

Asimismo, a través de videoconferencias con
funcionarios de los gobiernos estatales, se ha avanzado
en la estrategia para la firma de los convenios de
formalizacion del empleo que suscribira el Presidente de
la Republica.
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3. Avances de la Reforma Laboral y Asuntos juridicos

esde el inicio de la presente administracion, la
DSTPS trabaja para implementar los cambios

que establece la Reforma Laboral de finales
de 2012 en beneficio de todos los mexicanos, a
partir de los siguientes ejes: la promocion de los
beneficios del empleo formal, impulso a la integracion y
desempefo en el mercado laboral de muijeres, jovenes
y grupos en situacion de vulnerabilidad, asi como procurar
el reconocimiento y respeto de los derechos laborales de
los trabajadores en los centros de trabajo.

Promocion del acceso
a empleos formales

Con la Reforma Laboral, en México se han adoptado
nuevas formas de contratacion, como los contratos
por temporada, de capacitacion inicial y por periodo de
prueba, que facilitan a los buscadores de empleo, en
particular a jévenes, ocupar vacantes a las que se les
dificultaba ingresar por falta de experiencia; mientras
que para los empleadores representa un mecanismo para
conocer las aptitudes y competencias de los candidatos
y que tengan mayor certidumbre en su eleccion. Ademas,
con la Reforma se regularizé la practica del outsourcing
0 subcontratacion, que evita el incumplimiento de
obligaciones patronales.

De acuerdo con el Modulo de Trayectorias Laborales del
INEGI*® en México 6.6 millones de trabajadores estan
insertos en el mercado laboral bajo las nuevas formas de
contratacion, de los cuales 42% son jovenes de 18 a 29
anos de edad, es decir, 2.8 millones.

A partir de que la Reforma Laboral entré en vigor en
diciembre de 2012, y hasta junio de 2017, se reporta
una afiliacion historica de puestos de trabajo en el IMSS
de mas de 2.8 millones, el mayor nimero registrado
de las Ultimas seis administraciones federales, y de los
cuales cuatro de cada diez son ocupados por mujeres.

Gracias a la promocion de la formalizacion, este
crecimiento en el empleo asegurado ha sido muy

18/ EIMddulo de Trayectorias Laborales (Motral) 2015 representa
un esfuerzo conjunto de la CONSAR y del INEGI para generar
informacién sobre trayectorias laborales y seguridad social.

superior al de la economia del pais y disminuido la Tasa
de Informalidad Laboral de 2.5 puntos porcentuales,
al pasar de 59.63% en el cuarto trimestre de 2012
a 57.17% en el primer trimestre de 2017, la menor
tasa trimestral desde que se reporta este indicador.
Es pertinente destacar que en abril 2017, la Tasa de
Informalidad Laboral mensual fue de 56.1%, la mas baja
desde que el INEGI publica este dato.

Un dato que revela la eficacia de la Reforma Laboral es
gue suman poco mas de 2.3 millones las personas que
encontraron su primer trabajo a través de las modalidades
de Capacitacion Inicial y Periodo de Prueba, que equivale
a 13.1% del total de las modalidades de contratacion, de
acuerdo con datos del Modulo de Trayectorias Laborales
2015, realizado por la CONSAR vy el INEGI.

Fomento al trabajo digno
y proteccion mas efectiva
de los derechos laborales

Uno de los objetivos principales de la Reforma Laboral
de finales de 2012 fue establecer las condiciones para
que las personas en situacion de vulnerabilidad pudieran
ejercer su derecho a un trabajo digno, en condiciones
adecuadas de seguridad e higiene y con prestaciones
laborales, lo que les permite desarrollarse plenamente
como parte de la sociedad.

Desde el inicio de la administracion y hasta junio de 2017,
a través del SNE, casi 65 mil personas con discapacidad
y 175 mil adultos mayores se han colocado en un puesto
de trabajo formal, que representa 2.3 y 2.9 veces mas de
lo conseguido en el mismo periodo de la administracion
anterior.

Justicia laboral y fortalecimiento
de las facultades de la autoridad
laboral

Para fortalecer la proteccion de los derechos laborales,
durante esta administracion y hasta junio de 2017, se
incremento la plantilla de inspectores de 776 a 946, es
decir en 21.9%. Asimismo, el nimero de inspecciones
aumentd en 312%, en comparacion con el mismo
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periodo del sexenio pasado, en beneficio de mas de
28 millones de trabajadores.

Con el fin de incentivar el cumplimiento de las
obligaciones patronales, se incrementaron los montos de
las sanciones por violaciones a la LFT, de 315 a 5 mil
veces el salario minimo general (ahora UMA). Asi, en
esta administracion, entre diciembre 2012 y junio 2017,
se han emitido 34,040 resoluciones condenatorias,
123% mas que en el mismo periodo de la administracion
anterior.

Otra de las prioridades de la Reforma Laboral es la
conservacion de la paz laboral entre los factores de
la produccién, en la que se privilegie el didlogo vy la
conciliacién. En este clima de paz laboral se ha logrado
que de mas de 37 mil revisiones salariales y contractuales
entre diciembre 2012 y junio 2017, un total de 99.9%
de ellas se resolvié por convenio.

Nueva reforma al texto
constitucional en materia laboral

Aun cuando se han conseguido metas importantes en
materia de respeto a los derechos laborales, gracias a la
implementacién de la Reforma Laboral, todavia existen
areas de oportunidad en la imparticién de justicia laboral,
para garantizar certeza juridica en la aplicacion de la ley
a trabajadores y patrones.

Por ello, el Presidente de la Republica, Enrique Pefa
Nieto, envié una iniciativa de reforma al Poder Legislativo
en la que propone que la justicia laboral sea impartida
en lo sucesivo por o6rganos del Poder Judicial Federal o
de los Poderes Judiciales Locales, seglin corresponda,
y se privilegie la resolucién de conflictos mediante la
conciliacion.

Asf, el 13 de octubre de 2016, la Camara de Senadores
recogié y dictamind la iniciativa enviada por el Ejecutivo
Federal; y el 4 de noviembre del mismo afo, la Cadmara de
Diputados aprobd esta iniciativa por mayoria calificada.

Con la aprobacion de la mayoria de las legislaturas de los
estados y una vez que el Congreso de la Union realizara la
declaratoria correspondiente, el 24 de febrero de 2017
se publicaron en el DOF las reformas a los articulos 107
y 123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, cuyos cambios mas significativos son los
siguientes:

« El articulo 107 Unicamente fue reformado en el inciso
d, de la fraccion V, en cuanto a la autoridad laboral

competente, que textualmente sefialaba: “En materia
laboral, cuando se reclamen laudos dictados por las
Juntas Locales o la Federal de Conciliacion y Arbitraje”
y se sustituyo para quedar como sigue:

“d) En materialaboral, cuando se reclamen resoluciones
o sentencias definitivas que pongan fin al juicio dictadas
por los tribunales laborales locales o federales o laudos
del Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje de los
Trabajadores al Servicio del Estado y sus homologos en
las entidades federativas...”

« Con la modificacién sustancial del Articulo 123
Constitucional, se transformara profundamente la
justicia laboral cotidiana, al brindar a los trabajadores
una mayor celeridad y certeza en la tramitacion de
sus juicios y al consolidar la autonomia y eficacia de
los nuevos érganos e instancias responsables de la
imparticion de justicia laboral, como se describe a
continuacion:

- La justicia laboral sera impartida en lo sucesivo por
6rganos del Poder Judicial Federal o de los poderes
judiciales locales, seglin corresponda.

- La conciliacién constituye una instancia prejudicial a
la cual los trabajadores y patrones deberan acudir.
Con esta medida, los nuevos 6rganos de imparticion
de justicia laboral concentraran su atencion en las
tareas jurisdiccionales, propias de su responsabilidad.
En tanto, la funcion conciliatoria estara a cargo de
Centros de Conciliacién especializados, imparciales
y descentralizados, es decir, serdn organismos
dotados con personalidad juridica y patrimonio
propios, con plena autonomia técnica, operativa,
presupuestaria, de decision y de gestion.

Asuntos juridicos

Parte estratégica en el funcionamiento 6ptimo de la STPS
es la Direccién General de Asuntos Juridicos, area que
atiende diversas encomiendas de orden legal, como las
recomendaciones de la CNDH, de las cuales se detallan
las mas importantes en el siguiente reporte.

Pasta de Conchos (Recomendacion 26/2006)

Con motivo del lamentable accidente ocurrido el 19 de
febrero de 2006 en la Mina Pasta de Conchos, se inicid
un procedimiento que culmind en la Recomendacién
26/2006.
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La CNDH dio por cumplida la recomendacion de manera
insatisfactoria, porque estd pendiente el pago de
indemnizaciones de cuatro reclamantes cuya situacion a
junio de 2017 es la siguiente: en dos casos, la autoridad
jurisdiccional determind improcedente el pago de
indemnizacion; en otro, no comparecié para reclamar el
derecho de indemnizacidn, y en el otro caso se esta a la
espera del pronunciamiento de la autoridad jurisdiccional
de la indemnizacion pendiente de cumplimiento.

Casino Royale (Recomendacion 66/2012)

Con motivo de los hechos ocurridos en el Casino
Royale, en Monterrey, Nuevo Ledn, la CNDH emitié la
Recomendacién 66/2012 el 29 de noviembre de 2012,
con un punto Unico dirigido a diversas autoridades y cinco
puntos recomendatorios especificamente para la STPS.

De las acciones realizadas, la CNDH inform6 que se tiene
con cumplimiento total de los puntos recomendatorios
Unico, tercero, cuarto y quinto, quedando pendientes los
puntos primero y segundo, que se encuentran en proceso
de cumplimiento.

A efecto de atender los puntos pendientes, en 2016 se
han realizado 386 acciones de inspeccion en el territorio
nacional y se encuentra en etapa de prueba el Registro
Publico que albergara los datos de los centros de trabajo
en los que se practican juegos con apuestas y sorteos
que han sido inspeccionados por la STPS, que se tiene
planeado concluir a finales del mes de agosto de 2017
para su consulta.

Jornaleros Agricolas Raramuris
en Baja California (Recomendacién 28/2016)

La CNDH emiti6 la Recomendacién 28/2016, el 31 de
mayo de 2016, con cuatro puntos dirigidos a otra autoridad
y cinco puntos recomendatorios especificamente para la
STPS, derivada de las notas periodisticas sobre jornaleros
que trabajaban en condiciones inhumanas y degradantes:
“Rescatan a 200 jornaleros tarahumaras que vivian como
esclavos en Comond(”, “Equivalen a trata de personas las
condiciones laborales de jornaleros”, “Con tretas fueron
reclutados los raramuris rescatados de trabajo inhumano de

BCS”y “Ya reubicaron a jornaleros rescatados en Comond(”.

Conmotivodelas accionesrealizadas,laCNDH determind
el cumplimiento de los puntos recomendatorios segundo,
tercero, cuarto y quinto, y sélo queda en proceso de
acatamiento el primer punto recomendatorio.

Se han atendido los requerimientos del Organo Interno
de Control de la STPS y se han impartido cursos de
capacitacion sobre derechos humanos. Estas tematicas,
ademas de los de trabajo infantil y trata de personas,
se han implementado de manera permanente en el
Programa Anual de Capacitacion, asi como en el Sistema
de Capacitacion a Distancia de Inspeccion del Trabajo.

Asimismo, se han intensificado las visitas de inspeccion
a los centros de trabajo con actividades agricolas. En
Baja California Sur, de cinco visitas realizadas en el 2015
se incrementd a 35 para 2016 y en todo el pais, de 77
visitas en 2015 aument6 a 227 para 2016.

Jornaleros agricolas indigenas nahuas,
en Municipio de Villa Juarez, San Luis Potosi,
(Recomendacion 70/2016)

La CNDH emiti6 la Recomendacién 70/2016, el 29
de diciembre de 2016, con siete puntos dirigidos
a otra autoridad y ocho puntos recomendatorios
especificamente para la STPS, derivada de los hechos
cometidos en agravio de jornaleros agricolas en el
municipio de Rio Verde, San Luis Potosi, en la finca
“Agricola Herver”. Los jornaleros son alrededor de
240 personas, entre hombres, mujeres, nifas, nifos
y adolescentes, quienes presuntamente laboraban
en condiciones indignas, circunstancias que podrian
constituir violaciones a sus derechos humanos.

El 16 deenerode 2017,1aSTPS aceptd laRecomendacion
70/2016 emitida por la CNDH. Con las gestiones que
se realizaron, la CNDH consider6 cumplidos los puntos
recomendatorios cuarto y quinto, y quedan pendientes
los puntos primero, segundo, tercero, sexto, séptimo vy
octavo, que estan en proceso de cumplimiento.

Se llevaron a cabo reuniones de trabajo con el gobierno
del estado a efecto de elaborar el diagnostico sobre la
situacion especifica de jornaleros agricolas en San Luis
Potosi. Otra accién consistio en la difusion de un triptico
informativo sobre derechos laborales de los trabajadores
agricolas, que los orienta sobre qué hacer cuando su
patrén no respeta esos derechos, y cémo detectar cuando
son objeto de explotacion laboral o trata de personas.

Se impartieron también ocho talleres de difusion de
derechos humanos, laborales y agrarios en San Luis Potosf
durante 2016 como parte del proyecto “Formaciéon de
gestores comunitarios en derechos humanos, laborales y
agrarios con perspectiva de género”.
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Se han impartido cursos de capacitacion sobre derechos
humanos y se han implementado de manera permanente
en el Programa Anual de Capacitacion. Los temas trabajo
infantil y trata de personas se han incorporado como
parte de la oferta del Sistema de Capacitaciéon a Distancia
de la Inspeccién del Trabajo.

De igual forma, se remitié un proyecto de Convenio de
Coordinacién para el intercambio de informacién entre la
STPS y el Gobierno de San Luis Potosi.

Jornaleros agricolas, del Valle de San Quintin,
Ensenada Baja California (Recomendacion
2/2017)

La CNDH emiti6 la Recomendacién 2/2017, el 31
de enero de 2017, con ocho puntos recomendatorios
dirigidos especificamente para la STPS; y dos en conjunto
con SEDESOL vy el IMSS, originada por hechos en agravio
de un grupo de jornaleros agricolas que viven y trabajan
en ranchos ubicados al sur de la Ciudad de Ensenada,
Baja California. Las acusaciones son: pésimas condiciones
laborales y de seguridad social; actos de acoso sexual de
los mayordomos y generales o ingenieros encargados
de los ranchos, entre otras, lo que implicarfa posibles
violaciones a los derechos humanos; a la igualdad y a la
integridad y seguridad personales.

El21 defebrerode 2017,laSTPS aceptd laRecomendacion
2/2017 de la CNDH, que se encuentra en proceso de
cumplimiento, como se describe a continuacion:

Se trabaja con el gobierno de Baja California y autoridades
federales para la elaboracion de un diagnostico sobre la
situacion laboral de las personas jornaleras en el estado;
asimismo, se ha capacitado a servidores publicos de esa
entidad federativa sobre derechos humanos, tema que
también se ha incluido de manera permanente en el
Programa Anual de Capacitacién, asi como los de trabajo
infantil y trata de personas en el Sistema de Capacitacion
a Distancia de Inspeccion del Trabajo.

En el subprograma Movilidad Laboral, en el afio de 2016
se logré la vinculacién de 995 trabajadores agricolas con
ocho centros de trabajo en Baja California. En lo que va
de 2017, se han vinculado en esa entidad federativa a
781 trabajadores agricolas con cuatro centros de trabajo.

Otra accion importante es la creacién del Programa
de Inspecciones 2017 en Materia de Salud e Higiene a

Empresas Agricolas del Valle de Mexicali y San Quintin,
y el programa de inspecciones para detectar trabajo
infantil, las cuales se desahogan siguiendo el Protocolo
de Inspeccion de Erradicacion del Trabajo Infantil.

Se han realizado reuniones de trabajo con el Servicio
Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria,
con el fin de crear sinergias para que los Sistemas de
Reduccion de Riesgos de Contaminacion en la Produccion
Primaria de Vegetales y el Buen Uso y Manejo de
Agroquimicos se incorporen de manera obligatoria a las
empresas agricolas.

Consolidacion del principio
de legalidad

Apoyo juridico en la celebracion
de convenios

Se firmaron los Convenios de Coordinacion para la
Operacion del Programa de Apoyo al Empleo, en el
marco del SNE, para el ejercicio fiscal 2016, entre
el Ejecutivo Federal, a través de la STPS, con los
gobiernos de los estados de Chihuahua y Sinaloa, los
cuales se publicaron en el DOF el 18 de octubreyel 16
de diciembre de 2016, respectivamente.

Asimismo, entre el 31 de enero y el 22 de junio de
2017, se firmaron Convenios de Coordinacién para
la Operacién de Programas, Servicios y Estrategias
en materia de Empleo, para el ejercicio fiscal 2017,
entre el Ejecutivo Federal, a través de la STPS, con
los gobiernos de los estados de Aguascalientes, Baja
California, Baja California Sur, Campeche, Chihuahua,
Chiapas, Colima, Durango, Guanajuato, Guerrero,
Hidalgo, Jalisco, Estado de México, Michoacan,
Nayarit, Nuevo Ledn, Puebla, Querétaro, Quintana
Roo, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala,
Veracruz, Yucatan y Zacatecas, asi como de la Ciudad
de México.

Actualizacion del marco normativo
del sector laboral

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
se analizaron 109 iniciativas de reforma a la LFT,
84 ordenamientos legales y siete estudios legislativos
y reglamentarios con injerencia en el ambito laboral;
se participd también en la elaboracién y revision de 17
instrumentos que se publicaron en el DOF.
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4. Prospectiva sectorial

| andlisis prospectivo de las politicas publicas del
E sector laboral; la planeacién estratégica, seguimiento

y evaluacion de los objetivos y lineas de accion
del programa sectorial de la STPS y de los programas
derivados del PN en que participa, y de los compromisos
institucionales adquiridos en érganos de gobierno en
los que la dependencia o los organismos del sector
forman parte, requieren de la coordinacion, seguimiento
y evaluacion de la Direccion General de Andlisis y
Prospectiva Sectorial (DGAPS), area cuya principal mision
es coadyuvar al cumplimiento de las metas sectoriales
y estrategias transversales, la rendicion de cuentas y la
toma de decisiones con resultados eficaces, como se
detalla a continuacion.

Informes institucionales

La STPS realiz6 su aportacion sectorial al Cuarto Informe
de Ejecuciéon del PND 2013-2018 entre diciembre de
2016 y marzo de 2017, con el que rindi6 cuenta de las
principales acciones y resultados en 2016 de la politica
pUblica laboral en la ejecucién del PND 2013-2018 vy del
Programa Sectorial de Trabajo y Previsién Social 2013-
2018. De esta forma, se atendio la solicitud de la SHCP
y se cumplio con lo que sefiala el sistema de planeacion
democratica del desarrollo nacional que establece el
Articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; asi como el articulo 6° de la Ley de
Planeacion, que establece la obligacién de que en marzo
de cada afio, el Presidente de la RepUblica debe presentar
ante el H. Congreso de la Union un informe en que dé
cuenta de las principales acciones y resultados de la
ejecucion del PND y de los programas sectoriales.

En cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 69 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y a solicitud de la SHCP, entre junio y agosto de 2016
se integré y entregd la aportacion sectorial de la STPS
para el Cuarto Informe de Gobierno. En la apertura de
sesiones ordinarias del Primer Periodo de ejercicio del
Congreso en septiembre de 2016, el Presidente de la
Republica presentd por escrito su Cuarto Informe de
Gobierno, en el que manifestd el estado general de la
administracion publica del pais, y por tanto, de la politica
pUblica laboral encomendada a esta dependencia.

Entre mayo y agosto de 2016 se integro y publicod el
Cuarto Informe de Labores de la STPS, que presento
el Secretario del Trabajo y Prevision Social al H.
Congreso de la Unién para rendir cuenta del estado
general del ramo en ese afo, con base en la politica
laboral del Programa Sectorial de Trabajo y Prevision
Social 2013-2018 y en cumplimiento del Articulo
93 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Asimismo, el 26 de agosto se entregaron
800 ejemplares impresos y dos en medio electrénico, a
la Unidad de Enlace Legislativo de la SEGOB de acuerdo
con la solicitud de esa dependencia.

De septiembre a diciembre de 2016, se entregaron dos
informes de resultados, uno en septiembre y otro para
el lapso enero-diciembre de 2016, con las acciones
mas relevantes que llevaron a cabo las unidades
administrativas, y que sirvieron para la toma de decisiones
estratégicas en la politica laboral, y como insumo para
los discursos del titular de la dependencia.

En relacion con los informes de actividades del area, se
entregaron tres: septiembre, octubre y uno del periodo
enero-diciembre 2016 que resumen las actividades
mas importantes de la Oficina del Secretario vy
como trascendieron en la rendicién de cuentas, en el
seguimiento y atencién de compromisos de gobierno,
indicadores sectoriales, asf como en la planeacion de las
responsabilidades de la dependencia.

Para 2017, se han entregado dos informes de actividades
y dos de resultados, que han servido para la oportuna
toma de decisiones del Secretario, asi como insumo
para sus discursos y declaraciones ante los medios de
comunicacion.

Planeacion y seguimiento
de programas derivados del PND

Parte estratégica para la toma de decisiones, es el
seguimiento mensual y trimestral, de 26 indicadores y
238 lineas de accion, respectivamente, de los Programas
Especiales y Especiales Transversales en los que la STPS
tuvo competencia, asi como del Programa Sectorial de
Trabajo y Prevision Social 2013-2018.
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Como resultado del seguimiento y evaluacion de los
indicadores y las lineas de accién de los programas en
que participa la STPS, se integraron informes de avances
de las metas comprometidas en la politica publica laboral,
que permitieron al titular del ramo tomar decisiones
desde una vision integral.

La continua revisién de lainformacion permitié que, en tiempo
y forma, se diera respuesta a las solicitudes de las instancias
con las que se coordina la STPS para el cumplimiento de las
acciones comprometidas en los programas.

Tal es el caso de los Logros 2016 de los Programas
derivados del PND que, de acuerdo con las directrices
de la SHCP para toda la Administracién Plblica Federal,
se publicaron en el primer bimestre del ejercicio 2017
en las paginas electrénicas oficiales de las secretarias y
organismos publicos que coordinan el cumplimiento de
metas y objetivos de esos programas.

La publicacion Logros 2016 del Programa Sectorial
de Trabajo y Previsién Social contiene los resultados
y avances de la politica publica laboral en dicho afo, a
través de 12 indicadores, 18 estrategias y 85 lineas
de accién especificas, con la intervenciéon de esta
dependencia y de los organismos del sector: PROFEDET,
JFCA, INFONACOT, CONASAMI y CONAMPROS. La
publicacion esta disponible en el vinculo electrénico www.
gob.mx/stps/documentos/informacion-referente-a-la-
politica-publica-laboral?state=published.

Asimismo, se publicaron los Logros 2016 del Programa
Nacional de Trabajo y Empleo para las Personas con
Discapacidad 2014-2018 (PNTEPD), que coordina
la STPS y que describe las acciones de sensibilizacién
consensuadas con CONAPRED y CONADIS, entre
otras dependencias y organismos de la Administracién
Publica Federal, dirigidas a los empleadores que ofrecen
oportunidades de empleo y mejores condiciones
laborales para las personas con discapacidad. El
documento puede consultarse en el vinculo: www.gob.
mx/stps/documentos/informacion-referente-a-la-
politica-publica-laboral?state=published.

De igual forma, el 15 de marzo de 2017 la STPS registro
las metas intermedias para el ejercicio 2017, asi como
los resultados del ejercicio 2016 de los indicadores del
Programa Sectorial de Trabajo y Prevision Social y del
PNTEPD en el Sistema de Seguimiento de Programas
derivados del Plan Nacional de Desarrollo (SISEG-

PPND), que la SHCP disefi¢ para realizar la medicién y
seguimiento de las metas sectoriales de los programas
derivados del PND.

Programas especiales, transversales
y regionales derivados del PND

Como parte del proceso de rendicién de cuentas 2016 y
planeacion 2017, 1a STPS entregod su aportacion sectorial
de los programas especiales y especiales transversales
derivados del PND en los que tiene lineas de acciéon bajo
su responsabilidad. Tal es el caso del Informe de Logros
2016 del Programa Nacional de Poblacion, del CONAPO,
que se entrego el 10 de febrero.

Respecto al PROIGUALDAD del INMUJERES, del 16 al 25
de enero la STPS registro en la plataforma electronica de
ese programa, los resultados alcanzados en 2016 y la
planeacion para el ejercicio 2017, de las lineas de accién
que son de su competencia.

En marzo de 2017, en coordinacion con el INMUJERES,
se revisaron y evaluaron las lineas de accion del
PROIGUALDAD que atiende la STPS, con la finalidad
de determinar la conclusion de aquellas cuyas metas
ya se cumplieron de acuerdo con su programacion. El
15 de marzo de 2017, la STPS envi6 al INMUJERES la
relacion de dichas lineas de accién, con las evidencias
correspondientes, la cual esta en revision de ese instituto
para su resolucién.

Asimismo, la SEDESOL vy la SEDATU solicitaron
informacion de los logros alcanzados en las lineas de
accion que competen a la STPS, en el Programa Nacional
México sin Hambre y en los Programas Regionales
para el Desarrollo del Norte, Centro y Sur-Sureste,
respectivamente. Sendos informes se entregaron el 16 y
17 de febrero de 2017.

Del Programa para Democratizar la Productividad
(PDP), el 15 de febrero de 2017 se entregd a la SHCP la
informacion de los logros en 2016 en las lineas de accién
en que la STPS tiene participacion, asi como de las metas
proyectadas para el ejercicio 2017. Se trabajé de manera
coordinada con la Unidad de Productividad Econémica
de la SHCP, para la conciliacion de los indicadores Tasa
de Informalidad Laboral e Indice Global de Productividad
Laboral de la Economia, basado en horas trabajadas, con
la finalidad de homologar los resultados que se publicarian
en el Informe de Logros 2016 del PDP.
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Indicadores sectoriales y lineas de accién
ejercicio 2017

Enelmarco dela planeacion estratégica dela dependencia
y como parte del seguimiento para el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales, para el ejercicio 2017
se identificaron 26 indicadores y 238 lineas de accion,
contenidos en 21 programas derivados del PND en los

que participa la STPS. Para su seguimiento mensual y
trimestral, desde finales de 2014 se puso en marcha el
sistema informatico Sistema de Indicadores Sectoriales y
Estrategias Transversales (SISET), primero en su tipo en
la Administracion Publica Federal.

En la Tabla 11 se detalla el nimero de indicadores y
lineas de accién de los programas Sectorial de Trabajo

TABLA 11. NUMERO DE INDICADORES Y LINEAS DE ACCION DEL PROGRAMA SECTORIAL DE LA STPS Y DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS

DEL PND EN QUE PARTICIPA LA STPS A PARTIR DE 2015

Dependencia X Lineas de
Programa . Indicadores .,
coordinadora accion
1  Programa Sectorial de Trabajo y Prevision Social 2013-2018 12 84
2 Programa Nacional de Trabajo y Empleo para las Personas con Discapacidad 2014-2018 STPS 5 23
3 Programa de Trabajo del INFONACOT 7 No aplica
4 Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia 2014-2018 No aplica 2
Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las R
5 N No aplica 2
Mujeres 2014-2018
6  Programa Especial de Migracién 2014-2018 No aplica 7
7  Programa Nacional de Poblacion 2014-2018 SEGOB No aplica 6
8  Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018 No aplica 2
9  Programa Nacional de Protecci6n Civil 2014-2018 No aplica 3
6 Programa Nacional para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de . i 5
o aplica
Personas y para la Proteccién y Asistencia a las Victimas de estos Delitos 2014-2018 2
11 Programa para Democratizar la Productividad 2013-2018 SHCP 2 12
12 Programa Nacional México sin Hambre 2014-2018 No aplica 5
Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusidn de las Personas con Discapacidad X
13 SEDESOL No aplica 17
2014-2018
14 Programa Nacional de Juventud 2014-2018 No aplica 13
15 Programa Especial Concurrente para el Desarrollo Rural Sustentable 2014-2018 SAGARPA No aplica 1
16 Programa Regional para el Desarrollo del Norte 2014-2018 No aplica 1
17 Programa Regional para el Desarrollo del Centro 2014-2018 SEDATU No aplica 1
18 Programa Regional para el Desarrollo del Sur-Sureste 2014-2018 No aplica 2
19 Programa Nacional Hidrico 2014-2018 SEMARNAT No aplica 6
Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades y no Discriminacién contra las .
20 i INMUIJERES No aplica 19
Mujeres 2013-2018
21 Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacién 2014-2018 CONAPRED No aplica 30

FUENTE: Direccion General de Analisis y Prospectiva Sectorial, con informacion de las areas responsables de los indicadores y lineas de accion

registrados en el SISET.
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y Prevision Social y Nacional de Trabajo y Empleo para  En cuanto a los indicadores del Programa Sectorial
las Personas con Discapacidad, del Programa de Trabajo ~ de Trabajo y Prevision Social, al cierre de 2016 y en
2016 del INFONACOT y de los 18 que derivandel PNDy el periodo de enero a junio de 2017 muestran un
en los que participa la STPS con distintas tareas, acciones ~ comportamiento favorable (Tabla 12).

y proyectos desde 2015.

TABLA 12. COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA SECTORIAL, OBJETIVOS 1Y 2, CIERRE 2016 Y ENERO-JUNIO 2017

Avance 2017

Nombre del indicador Linea base 2013 Meta 2016 Cierre 2016 Meta 2017 L.
(30 de junio)
1.1 Nimero de buscadores de empleo colocados a
, A . 1,100,000 1,277,341 1,215,647 921,558 548,261
través del Servicio Nacional de Empleo*
1.2 Numero de buscadores de empleo colocados,
apoyados con capacitacion para el trabajo 152,884 177,585 226,312 2% 74,577 60,229
(Bécate)*
1.3 Porcentaje de desempleados colocados dentro i 20% . 20% X
No aplica No aplica No aplica
del esquema del Seguro de Desempleo */ (meta 2018) (meta 2018)
2.1 NGmero de trabajadores beneficiados por acciones
de apoyo a la productividad Violencia 9,214 10,514 11,823¢ 51,676 28,0647
y la Delincuencia 2014-2018
2.2 Porcentaje de trabajadores beneficiados con bonos .
L. 29.60% 33% 33%% 34% No aplica®
de productividad
2.3 Numero de trabajadores capacitados de manera
55,973 41,330 47,8811 43,396 25,9281

presencial y a distancia

*Cifras preliminares.
FUENTE: Direccion General de Andlisis y Prospectiva Sectorial, con informacion de las areas responsables de los indicadores registrada en el SISET en el periodo

1/

2/

3/

4/

5/

6/

7/

8/

9/

10/

11/

indicado.
A pesar de las medidas instrumentadas para regularizar la operacion de los servicios de vinculacion laboral que ofrece la STPS, no fue posible recuperar el
rezago en la operacion de estos servicios, debido, en parte, a que el Portal del Empleo ha registrado menos atenciones y plazas vacantes de las estimadas.
Sin embargo, al cierre de 2016, se cumplié con el indicador dentro del rango satisfactorio.

De enero a junio de 2017, se logré una colocacion de buscadores de empleo atendidos por el SNE 14% superior a la meta programada para este periodo,
debido al eficiente desempefio de los mecanismos de vinculacion Portal del Empleo y Bolsa de Trabajo, que han registrado una colocacién superior a lo
prospectado para este segundo trimestre

Desde abril y hasta el cierre del ejercicio 2016, la STPS increment6 la operacién de este subprograma para cubrir la demanda de capacitacion para el
trabajo; la operacion del subprograma se incrementé para evitar efectos negativos por el cambio de administraciones en los estados. Por otra parte,
como la duracién de los cursos de autoempleo fue menor que el promedio, se reasigné el recurso a entidades con mayor dinamismo en la concertacion y
ejecucion del subprograma Bécate. En su conjunto, estas medidas lograron que el indicador cerrara con mas de 25% por arriba de la meta comprometida.

Al cierre del primer semestre de 2017, el indicador mostré un resultado superior a la meta programada en cerca de 21 puntos porcentuales. Sin embargo,
aunque en el periodo estos resultados hayan sido satisfactorios, es posible que en los meses subsiguientes, la operacion de Bécate se detenga o se
reduzca sustancialmente, debido a que ya no se dispondria de recursos presupuestarios de la Federacion y porque la aportacién estatal ya se ejercio.

El Proyecto del Seguro de Desempleo esta pendiente de revision y aprobacién en la Cdmara de Senadores; no obstante, con base en lo previsto en este
proyecto, se diseno el proceso de atencién especifico para la poblacion desempleada que tendrfa derecho al seguro de desempleo y el modelo general de
operacién e interaccién con las demas instancias ejecutoras: IMSS, CONSAR y PROCESAR.

Para remontar un rezago de la meta programada anual, se instrumentaron acciones que originaron que pudiera cerrar en cerca de 13 puntos porcentuales
por arriba de la meta programada. Parte de este exitoso resultado, se debe a la ejecucion del Convenio de Colaboracién entre la STPS y el CONOCER, que
a su vez generd la celebracion de convenios similares entre el CONOCER, como ejecutor del recurso, los sectores productivos y gobiernos estatales de
Sonora y Coahuila.

Los resultados del indicador corresponden a la suma de los beneficiarios del PAP, y de los programas FAM y PROCADIST. En lo que va de 2017, el
indicador rebaso la meta programada en casi 30 puntos porcentuales, resultado que permitié beneficiar a 10,661 mujeres 'y 17,403 hombres.

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016, el nimero acumulado preliminar de trabajadores beneficiados con bonos de productividad fue de 737,598
trabajadores, 33% de los 2,236,751 trabajadores involucrados en revisiones salariales y contractuales. Asimismo, se llevaron a cabo 1,221 revisiones
salariales, que representan 15.5% de las 7,862 revisiones efectuadas en este mismo periodo.

El resultado de este indicador es anual y por tanto no se reportan cifras mensuales; pero de acuerdo a cifras preliminares del 1 de enero al 30 de junio,
el nimero acumulado de trabajadores beneficiados con bonos de productividad es de 359,747 trabajadores.

Del 1 de enero al 31 de diciembre se brindd capacitacién a mas de 47 mil trabajadores, de acuerdo con la siguiente operacion: mediante el FAM logrd
capacitarse a 23,141 trabajadores de manera presencial (1,887 instructores 'y 21,254 por efecto multiplicador) y a 24,740 trabajadores a distancia
a través del PROCADIST.

De enero a junio 2017 mediante el FAM se logré capacitar a 9,084 trabajadores de manera presencial (895 instructores y 8,189 por efecto
multiplicador) y a 16,844 trabajadores a distancia a través del PROCADIST.
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TABLA 12. COMPORTAMIENTO DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA SECTORIAL, OBJETIVOS 3 Y 4, CIERRE 2016 Y ENERO-JUNIO 2017

Avance 2017

Nombre del indicador Linea base 2013 Meta 2016 Cierre 2016 Meta 2017 L.
(30 de junio)
3.1 Ndmero de mujeres y hombres beneficiados por .
L. 3 L, 263,277 310,000 457,672% 500,000 No aplica®
buenas practicas de inclusion laboral.”
3.2 Porcentaje de juicios resueltos favorablemente
. 90% Mayor a 85% 85.9%* Mayor a 85% 81.2%"
promovidos por la PROFEDET
3.3 Nimero de visitas de inspeccidn, a fin de vigilar el
e 84,153 124,358 115,041¢ 119,550 57,3987
cumplimiento de las normas laborales
4.1 Porcentaje de conciliacion de los asuntos
o 19.8% 26% 26%% 28% 19.1%
individuales
4.2 indice de estallamiento de huelgas Menor a 1.0% Menor a 0.5% 0.03% Menor a 0.5% 0.03%'Y
4.3 Porcentaje de efectividad en la conciliacién
Mayor a 96% Mayor a 96.0% 95.1%% Mayor a 96.0% 92.7%%

administrativa

*Cifras preliminares.
FUENTE: Direccién General de Andlisis y Prospectiva Sectorial, con informacion de las areas responsables de los indicadores registrada en el SISET en el periodo
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11/

12/

13/

indicado.
A partir del ejercicio 2016, este indicador se integra con la suma de las personas beneficiadas a través de los componentes DEI, DEALTI, DEFR, DIMEXTIy
Mecanismos de Coordinacién y Vinculacion Interinstitucional.

Durante el ejercicio 2016, mediante los distintivos que otorga la STPS, se alcanzaron los siguientes resultados: por las buenas practicas en contra del
trabajo de nifas, nifios y adolescentes hijos de sus trabajadores y habitantes donde los centros de trabajo estan asentados, el DIMEXTI beneficio a
87,769 personas, de las cuales 41,179 son mujeres y 46,590 hombres. Con el DEI fueron favorecidos 121,922 trabajadores: 48,881 mujeres 'y 73,041
hombres. EI DEFR beneficié a 97,155 trabajadores: 38,490 mujeres y 58,665 hombres, y con el DEALT! un total de 14,013 trabajadores se beneficiaron:
3,407 mujeres y 10,606 hombres, por Gltimo, con el componente Mecanismos de Coordinacion y Vinculacién Interinstitucional 136,813 personas fueron
beneficiadas.

Respecto a los distintivos DEI, DEFR y DEALTI, en la conmemoracién del Dia Nacional por la Inclusion Laboral se llevé a cabo el lanzamiento de las
convocatorias. Hasta el 30 de junio los centros de trabajo que se han registrado son: DEI 667, DEFR 534 y DEALTI 101. En el Distintivo México sin
Trabajo Infantil se distinguid a 119 centros de trabajo, con un total de 52,659 personas beneficiadas: 29,877 mujeres y 22,782 hombres. En tanto, a
través del componente Mecanismos de Coordinacién y Vinculacion Interinstitucional, de enero a mayo de 2017 se tiene un registro de 80,017 personas
beneficiadas.

Durante 2016, se concluyeron 19,394 juicios promovidos por la PROFEDET y de éstos 16,658 se resolvieron a favor de los trabajadores representados
(85.9%), con una recuperacion de 1,470.9 millones de pesos en favor de las familias. Asimismo, por la via de la conciliacién se han concluido 8,332
resoluciones, de las cuales 6,944 han sido en favor de los trabajadores (83.3%), con lo que se recuperaron 457.8 millones de pesos para los trabajadores
y sus familias.

Al'mes de junio, se concluyeron 11,670 juicios promovidos por la PROFEDET, de los cuales 9,478 favorecieron a los trabajadores representados, para
quienes se recuperaron 901.6 millones de pesos. Asimismo, por la via de la conciliacién se concluyeron 4,359 resoluciones, de las cuales 3,535 han sido
en beneficio de los trabajadores y sus familias (81.1%), con una recuperacién de 186.8 millones de pesos.

Del total de visitas de inspeccién realizadas, 7,762 fueron de condiciones generales de trabajo; 10,827 de seguridad e higiene; 6,443 de capacitacion

y adiestramiento; 60,246 extraordinarias, efectuadas por diferentes motivos, como quejas, denuncias o conocimiento de la autoridad laboral de algin
percance o accidente; y 21,728 por iniciativa de la autoridad laboral para verificar algin dato de las empresas visitadas. En el periodo, el total de centros
de trabajo inspeccionados fue de 94,711 en beneficio de 6.6 millones de trabajadores.

De enero a junio de 2017, el nimero de visitas de inspeccién es satisfactorio respecto a la meta programada, con cerca de 700 mil trabajadores
beneficiados en el periodo.

A diciembre de 2016, se registraron 87,988 asuntos individuales terminados, de los cuales 22,881 se resolvieron por la via de la conciliacién. Respecto
a las Jornadas Nacionales de Conciliacion, hasta diciembre se realizaron 12 con los siguientes resultados: se enviaron 1,587 citatorios de apoyo a
Juntas Especiales, 1,209 platicas conciliatorias y se celebraron 939 juicios por la via conciliatoria. También, en el mismo periodo se contabilizaron 3,459
convenios de laudo y ejecucién, que coadyuvan a la conclusién de los conflictos individuales en las Ultimas etapas procesales.

A junio de 2017, se registraron 43,172 asuntos individuales terminados, de los cuales 8,241 fueron por la via de la conciliacién. Con respecto a las
Jornadas Nacionales de Conciliacion, los datos para el periodo son: seis jornadas realizadas, 502 citatorios de apoyo enviados a Juntas Especiales, se
llevaron a cabo 259 platicas y se celebraron 75 convenios. Durante el segundo trimestre de 2017, la meta muestra una desviacion, como resultado de
que los organismos publicos con juicios en tramite se sujetaran a la normatividad de sus 6rganos internos de control al no haber llegado a ningtin acuerdo
conciliatorio por la complejidad de los casos.

Hasta el 31 de diciembre de 2016, se registra el récord mas largo de 35 meses sin estallamiento de huelgas durante el lapso del 1 de noviembre de
2013 al 30 de septiembre de 2016, resultado nunca antes visto en la historia del pais. Durante 2016 se registraron 6,379 emplazamientos a huelga

y en el mes de octubre a pesar de que se declararon dos huelgas en la industria minera, con motivo de revision contractual, que involucraron a 290
trabajadores, en ambos casos derivaron en un proceso de conciliacion inmediato, porque el sindicato se desistié expresamente dando por terminadas
esas declaratorias..

En lo que va de 2017, se han registrado 2,972 emplazamientos a huelga y el estallamiento de una de ellas, asi como la baja de cuatro huelgas con 807
trabajadores involucrados, y quedan 14 en tramite.

Al concluir 2016, aun cuando la meta cerré ligeramente por debajo de lo programado, se obtuvieron resultados satisfactorios: se firmaron 481 convenios
de un total de 506 asuntos atendidos, que beneficiaron a mas de 259 mil trabajadores, y contindian 25 asuntos en proceso de negociacion.

A junio de 2017, se atendieron 396 asuntos, de los cuales 367 celebraron convenio y 29 continlan en negociacién, con cerca de 300 mil trabajadores
afectados.
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Sistema de Indicadores Sectoriales y Estrategias
Transversales (SISET)

El SISET es un sistema informatico disefiado en la
STPS para supervisar el seguimiento eficaz, 6ptimo y
transparente de la informacion que reportan las unidades
administrativas de la STPS, y que da cuenta de su
cumplimiento de metas y objetivos de los programas
derivados del PND.

Desde septiembre de 2014, se registra en el SISET el
seguimiento de 12 indicadores y 130 lineas de accién, que
en 2015 se incrementaron a 26 y 238, respectivamente.
La funcién y alcance del SISET es convertirse en un acervo
estadistico y documental histdrico, con datos y evidencias
documentales que comprueben el avance y cumplimiento
de la politica publica laboral, competencia de la STPS y
sefialadas en el PND, para la consulta de la dependencia.

EISISET se mantiene en constante actualizacion para atender
las demandas de rendicién de cuentas dentro de la STPS
como de los programas en que participa esta secretaria, los
cuales estan coordinados por otras nueve dependencias y
organismos de la Administracién Pdblica Federal.

Durantesustresanosde operacion, se hanaplicado mejoras
técnicas en el SISET, que facilitan a sus administradores
la revision, analisis y evaluacion de la informacién que
concentra y que ano con afo tiende a incrementarse.
Como resultado de estas modificaciones, los reportes
concentrados se han eficientado con la inclusion de
elementos de analisis en el registro de los datos, ya sea
por solicitud de las areas o por las necesidades que han
surgido en el proceso de rendicién de cuentas, tanto al
interior como al exterior de la dependencia.

Seestimaque en el corto plazo, las actualizaciones técnicas
se apliquen en los ambientes de usuario y validacion para
que las areas involucradas tengan acceso a las mismas
herramientas que los administradores del sistema.

Asimismo, como parte de las acciones de mejora, en el
Ultimo trimestre de 2016 se reeditaron los manuales
para usuarios de Registro y Validacion, que incluye las
modificaciones recientes en la funcionalidad del SISET.

De enero a marzo de 2017, se registr6 en el SISET
la planeacién 2017 que entregaron las unidades
administrativas y organos desconcentrados que tienen
bajo su responsabilidad lineas de accion e indicadores de
los programas sectorial y los derivados del PND.

Conclusién del Compromiso
de Gobierno CG-088

El Compromiso de Gobierno 088 “Fortalecer y difundir
los beneficios e incentivos con los que cuentan las
empresas al contratar a personas con discapacidad”
(CG-088), firmado el 23 de mayo de 2012 por el Lic.
Enrique Pefia Nieto en su campana politico-electoral por la
Presidencia de la Republica, se atendié en tiempo y forma
por la STPS, de acuerdo con el protocolo del Sistema
Integral de Seguimiento de Compromisos que consisti6 en:

« Dar atencion a las tareas comprometidas de diciembre
2012 a septiembre de 2015, fecha en que la Secretaria
Técnica de Presidencia de la Republica confirmé el
cumplimiento del CG-088.

« Informar de manera oficial el cumplimiento del CG-088
mediante el oficio nimero OS/553/2015 del 26 de
octubre de 2015, con el que se siguio el protocolo de la
Secretaria Técnica de la Presidencia de la Republica, y con
la entrega oficial de la documentacion y evidencias del
cumplimiento de las 10 acciones que integraron el CG-
088 al 30 de septiembre de 2015.

« Obtencién de la Fe de Hechos en el Acta Notarial No.
22,587 del Libro No. 877, pasada ante la Fe del Notario
Plblico No. 230 de la Ciudad de México, Lic. Alfredo
Bazlia Witte, el 28 de junio de 2016, con la que se
certifica el cumplimiento del compromiso.

En 2016, la STPS impulsé acciones mas contundentes
para mantener la continuidad de los beneficios recurrentes
y tangibles que reciben personas con discapacidad vy
empresas que las contratan.

Ejemplo de ello es el DEI “Gilberto Rincon Gallardo™® con
nuevas bases y lineamientos a partir de 2016 y con la
creacion de un Comité Técnico Evaluador, que diagnostica
las condiciones de accesibilidad en los centros de trabajo
que obtienen el distintivo. El nimero de centros de trabajo
distinguidos con el DEI muestra un incremento de casi
300% de 2013 a 2016, respecto al total de toda la
administracién anterior, que aument6 de 597 a 1,766
centros de trabajo.

Asimismo, en las 32 entidades de la Republica se atendio
a 384 empresas, camaras empresariales, organizaciones
civiles y sindicales, con sensibilizaciény asesorias acerca de
los beneficios fiscales, sociales y productivos al contratar
a personas con discapacidad.
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Con la estrategia Abriendo Espacios, se dio atencion
a 43,872 personas con discapacidad, de las cuales
16,958 obtuvieron un empleo formal. Destaca que el
nimero de colocaciones de personas con discapacidad
se incremento6 en 31%, al compararlo con lo realizado en
2013 (12,945).

Uno delos componentes masimportantes dela estrategia
Abriendo Espacios, que opera a través de las oficinas del
SNE en las entidades federativas, son los Centros de
Evaluacion de Habilidades Valpar, que se componen de
muestras en las que se simula una situacion de trabajo
real, tal y como ocurre en un entorno industrial, de
oficina o de negocios. En cada una, se puede identificar
cuanto tiempo y con qué facilidad de movimiento le
lleva al usuario realizar la operacion manual exigida. Las
muestras tienen diferentes grados de dificultad, seguin la
discapacidad, grado académico, perfil laboral y area de
interés, y ofrecen un perfil ocupacional que facilita a las
empresas su seleccion.

Un logro muy relevante de esta administracion, es que
en tan solo cuatro afos se tienen 26 equipos Valpar,
mientras que en los 12 anos anteriores (2001-2012)
solo se adquirieron seis, con lo cual la cobertura de este
servicio se incrementé en 500% respecto a 2001, al
pasar de seis Centros de Evaluacién a 32, distribuidos en
30 estados de la Republica Mexicana'®’.

Con 61.8 millones de pesos de inversion en los Centros de
Evaluacion Valpar, en esta administracion se ha rebasado
en nueve veces lo invertido en 2001, con 6.7 millones
de pesos. No obstante los recortes presupuestarios
en 2016, el Unico proyecto de inversion de la STPS en
ese afo fue la adquisicién de tres equipos Valpar, por
7.4 millones de pesos, que recibié seguimiento especial
de la Comision Intersecretarial de Gasto Publico,
Financiamiento y Desincorporacion.

La ejecucion de las demas tareas del CG-088 se llevaron
a cabo exclusivamente con los recursos asignados a las
areas que tienen esa responsabilidad, por tratarse de
actividades recurrentes.

De septiembre a diciembre de 2016, y de manera
coordinada con distintas areas de la dependencia,
se organizé e instrumentd la actualizacion del portal
Capacidades y Empleo (capacidadesyempleo.stps.gob.
mx), que forma parte de las actividades relacionadas con

19/ Solo en Nayarit y Tamaulipas no tienen centros

de evaluacion Valpar.

la atencion directa de personas con discapacidad y con
las que se cumple el CG-088.

De febrero a abril de 2017, quedd habilitado el portal
con nuevos contenidos y secciones, que mejoran
la comunicacion con el pulblico usuario del sitio:
trabajadores con discapacidad y empresas interesadas
en apuntalar el talento laboral de esta poblacion vy el
crecimiento de sus negocios.

A través del buzdn del portal, de septiembre de 2016
y hasta junio de 2017 se recibieron 33 peticiones
ciudadanas, de las cuales se han atendido 29 y cuatro
estan en proceso de atencion.

Conclusién del primer numeral
del Compromiso de Gobierno CG-266

La Presidencia de la Republica reasigno a la STPS el primer
numeral del Compromiso de Gobierno 266 “Vas a
ganar mas por tu trabajo, ya sea en tu negocio o en
tu empleo” (CG-266) a partir del 2 de enero de 2017.
Su atencién y cumplimiento se llevod a cabo mediante las
siguientes acciones:

« Se cred la Comisién Consultiva para la Recuperacion
Gradual y Sostenida de los Salarios Minimos Generales
y Profesionales.

« Se consolidé la unificacion del salario minimo de las
areas geograficas.

- Se reformaron y adicionaron disposiciones de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en materia de desvinculacion del salario minimo como
unidad de medida.

« Se fijaron los salarios minimos general y profesionales
vigentes a partir del 1 de enero de 2017, con base en
nuevos criterios.

« Se realizd un analisis comparativo de la evolucion del
salario minimo.

El 5 de abril de 2017 la STPS presentd a la Secretaria
Técnica de Presidencia de la Republica el Protocolo de
conclusion del primer numeral del CG-266, y comenzo el
tramite de certificacion ante Notario Publico, quien el 23
de mayo de 2017 entregd ala STPS su proyecto de Fe de
Hechos para su revision.
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La STPS aprobé el proyecto el 24 de mayo y lo entregd
ala Secretarfa Técnica del Gabinete de Presidencia de la
Republica, para continuar con el protocolo que formalice
la conclusion y cumplimiento del primer numeral
del CG-266.

Atencion ciudadana

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017, la
STPS recibi¢ un total de 931 solicitudes ciudadanas de
la Direccion General de Atencion Ciudadana de la Oficina
de la Presidencia de la Republica. Se han atendido 923,
es decir, 99%; y ocho estan en proceso de respuesta, que
corresponden al 1 por ciento.

De enero a junio 2017, se recibieron 556 peticiones
ciudadanas, de las cuales se atendieron 537, equivalentes
a 97% del total, y 19 se encuentran en proceso de
respuesta, es decir, 3 por ciento.

Dela Oficinade la Esposa del C. Presidente dela Republica,
de enero a junio de 2017 se han recibido 47 solicitudes
ciudadanas, que han sido atendidas en su totalidad.

Las peticiones ciudadanas mas frecuentes son
solicitudes de empleo, trabajo para personas mayores de
50 afos con y sin discapacidad, seguimiento a conflictos
laborales de competencia federal y obtencién de apoyos
econdmicos para el autoempleo.

La actualizacién constante del Sistema de Control de
Gestién y Seguimiento a Solicitudes Ciudadanas, en el
que se registra la recepcion y envio de las peticiones
tanto a las areas que integran la STPS, como a la
Direccion General de Atencion Ciudadana y a la
Oficina de la Esposa del C. Presidente de la Republica,
contribuyo6 a que la STPS, de septiembre de 2016 a abril
de 2017, obtuviera la calificacion mas alta en la calidad
de sus respuestas a las solicitudes ciudadanas, que la
ubica como una de las primeras cinco dependencias de
la Administracion Publica Federal con la mejor atencién
ciudadana por este medio.

De las acciones realizadas para el cumplimiento
del Compromiso de Gobierno 088, es la atencion
a las peticiones ciudadanas recibidas a través del
buzén habilitado en el portal Capacidades y Empleo
(capacidadesyempleo.stps.gob.mx), y creado para la
atencién de las dudas de personas con discapacidad que
buscan empleo, asi como de empleadores interesados
en contratarlas.

A partir de septiembre de 2016 y hasta junio de 2017,
se recibieron por ese medio 33 peticiones ciudadanas, de
las cuales se han atendido 29 y cuatro estan en proceso
de atencién.

Organos de gobierno

La STPS tiene una participacion proactiva y eficiente en
los 6rganos de gobierno, en los que es parte y con lo cual
garantiza la transversalidad de la politica publica laboral,
como se sefiala a continuacion.

Designaciones

Con base en el analisis de la legislacion aplicable la STPS
participé en 81 o6rganos de gobierno que se enlistan
en el anexo estadistico y documental. Para mantener
actualizada su representacion, en el periodo de este
informe se elaboraron 18 oficios de designacién con sus
correspondientes tarjetas de analisis técnico-juridico, que
documentan como el objetivo de cada instancia se asocia
con las funciones de los representantes designados, de
acuerdo con el Reglamento Interior de la STPS.

De igual manera, se elaboraron 16 oficios de designacion
para participar en diferentes instancias en las que, sin ser
érganos de gobierno, la STPS es parte integrante, entre
las cuales destacan:

« Plan emergente de reactivacion econémica para el
estado de Oaxaca; 26 de septiembre de 2016.

« Mesa de trabajo para analizar el Dictamen de las
Iniciativas con proyecto de decreto por el que se reforman
y adicionan diversas disposiciones de la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en
materia de refugios; 2 de septiembre de 2016.

- Secretarfa Técnica del Consejo de Coordinaciéon para
la Implementacion del Sistema de Justicia Penal; 13 de
octubre de 2016.

« Enlace para asistir a la reunion en la que se presenté el
Nuevo Formato Unico del Acta de Nacimiento; 17 de
marzo de 2017.

« Enlace ante la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC); 29 de marzo de 2017.

« Representantes titular y suplente ante el Comité
Técnico Especializado en Informacion sobre la
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Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes; 6 de junio de 2017.

+ Enlace Institucional ante la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas; 6 de junio de 2017.

Asimismo, y de conformidad con el Acuerdo por el que
se Establecen las Bases para Determinar la Forma de
Designar a los Representantes de las Organizaciones
Nacionales de Patrones en el Comité Consultivo y de
Vigilancia de la Comisién Nacional del Sistema de Ahorro
para el Retiro, publicado en el DOF el 24 de junio de 1996,
la STPS debe calificar los requisitos de las propuestas de
designacion ante dicha instancia.

Del 1 de septiembrede 2016 al 30 dejuniode 2017,y en
uso de las facultades establecidas en el articulo tercero
del acuerdo, la STPS calificé los requisitos de la propuesta
de designacion de la Confederacién Revolucionaria de
Obreros y Campesinos (CROCQ).

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017
se actualizd el directorio con los datos de contacto
de secretarios técnicos y enlaces de los 81 drganos
de gobierno, quienes aportan informacion sobre la
programacion delas sesiones, el nivel jerarquico requerido,
asi como el envio de la documentacion necesaria para
garantizar la participacion eficaz de los representantes
de la dependencia; adicionalmente, se digitalizaron 112
carpetasinformativas en el periodo reportado, que suman
1,088, las cuales conforman un acervo documental para
consulta y andlisis de informacion.

Se elaboraron 46 calendarios de sesiones semanales
y ocho mensuales, para informar de las sesiones
programadas y el nivel jerarquico requerido por los
6rganos de gobierno, asi como 46 reportes semanales
para obtener informacion oportuna sobre la asistencia de
los representantes de la STPS designados a las sesiones
convocadas.

Sesiones

La STPS participd en 192 sesiones del 1 de septiembre
de 2016 al 30 de junio de 2017: en 39 asistid el
representante titular (20%), a 116 el representante
suplente (61%), y en 29 se acudié como invitado (15%);
Unicamente en ocho sesiones esta dependencia no tuvo
representatividad (4%), por compromisos contraidos
con anterioridad y porque el érgano de gobierno sélo
acepta suplencias de un solo rango jerarquico.

En materia de informacién estratégica para apoyar
la participacion de representantes de la STPS,
en 47 sesiones se analizaron 714 temas que
correspondieronaigual nimero de asuntos que integraron
los drdenes del dia de cada sesién y que se relacionan
con asuntos financieros, juridicos, presupuestarios,
estadisticos y de desarrollo social. Como resultado del
analisis se elaboraron poco mas de 560 recomendaciones
para aprobacién; en cerca de 100 puntos se solicito
ampliar la informacion porque la que remitié la instancia
colegiada se consider6 insuficiente para la adecuada
toma de decisiones; y en alrededor de 50 se sugirié no
aprobar los temas por carecer de argumentacion técnica
o de fundamentacion juridica.

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
la STPS, a través de la DGAPS, particip6 en 20 sesiones:
ocho como titular, siete como suplente y cinco como
invitado, en los siguientes 6rganos de gobierno: Consejo
de Administracion del INFONAVIT, Comision Ejecutiva
del Fondo Nacional de Pensiones de los Trabajadores
al Servicio del Estado (PENSIONISSSTE) y Comisién
Ejecutiva del FOVISSSTE. Como material de apoyo para
sus intervenciones, se elaboraron igual nimero de analisis
financieros, juridicos, presupuestarios, estadisticos y de
desarrollo social.

Mencion por separado merecen los trabajos de
coordinacién realizados de septiembre a diciembre de
2016, solicitados por la Comision Intersecretarial para
la Adopcién y Uso de la Clave Unica de Registro de
Poblacion (CURP), para la aplicacién de nueve encuestas
de caracter juridico, de recursos humanos y técnico en
las unidades administrativas de la STPS y sus organismos
desconcentrados. Para ello, se efectuaron seis reuniones
internas y se integraron nueve diagnosticos. Con esta
informacion, la dependencia contribuy¢ a la integracion
del diagnéstico y programa de trabajo que forman parte
de la estrategia para la instrumentacién de la Clave Unica
de Identidad, coordinada por la SEGOB.

En el Consejo de Administracion del INFONAVIT, érgano
tripartito cuyas sesiones previas se calendarizan con los
sectores patronal, obrero y de gobierno, se participd en
10 reuniones previas del sector gobierno, para el analisis
de los temas del orden del dia que se desahogaron en las
sesiones ordinarias correspondientes.

Asimismo, se atendieron 28 reuniones previas de grupos
de trabajo que convoco el Consejo Técnico del IMSS
(CT-IMSS), Comisién Ejecutiva del FOVISSSTE (CT-
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FOVISSSTE), Comision Intersecretarial de Gasto Publico,
Financiamiento y Desincorporaciéon (CIGFD), Junta
Directiva del ISSSTE (JD-ISSSTE), Comision Nacional
de Inversiones Extranjeras (CNIE), CURP y el Grupo de
Evaluacion, Autorizacion, Promocion y Seguimiento de
Desarrollos Certificados (GEAPS).

Sistema informatico de érganos de gobierno

El sistema se ha consolidado como una herramienta
de control interinstitucional con el que se atiende
a 30 enlaces internos de la STPS y organismos del sector
de 15 unidades administrativas. En él pueden consultarse
las  designaciones permanentes de funcionarios;
seguimiento y calendarizacion de las sesiones; 6rdenes
del dia de las sesiones, asi como el envio por correo
electronico de notificaciones de las 192 sesiones,
registradas del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio
de 2017 en el modulo correspondiente.

Como resultado de la supervision permanente
del sistema, se puede garantizar a los usuarios la
confiabilidad en el registro, seguimiento y actualizacion
de las sesiones, designaciones, legislacion aplicable,
asi como los asuntos relevantes que se trataron en las
sesiones, de las cuales, del 1 de septiembre de 2016 al
30dejuniode 2017, setiene unregistro de 52 sesiones
con asuntos relevantes.

Asimismo, el Calendario Electrénico de Sesiones se
mantiene actualizado de manera permanente para
informar a los enlaces de las sesiones semanales y
mensuales. Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de
junio de 2017, se enviaron 192 notificaciones por ese
medio, correspondientes a igual niUmero de sesiones,
que se incorporaron en el sistema para informar de
las fechas programadas a los suplentes vy titulares
designados por la STPS.

Difusidn transversal de la politica publica
laboral en los 6rganos de gobierno

Como parte de la implementacion de esta estrategia,
especificamente en el marco del Convenio General de
Colaboracién en Favor de las Personas con Discapacidad,
suscrito el 19 de enero de 2015, del 1 de septiembre
de 2016 al 30 de abril de 2017 se instrumentaron las
acciones siguientes:

Para reforzar la ejecucion del Convenio General
de Colaboracién, se elabord la prospectiva 2016,

compuesta de cuatro objetivos y 19 lineas de accién
con sus respectivos indicadores y metas, entre los que
destacan los relacionados con la participacién de las
delegaciones federales de la STPS y regionales del
INFONAVIT para la obtencién del DEI 2016, asi como en
la promocion y entrega del Reconocimiento “Empresas
de Diez Incluyentes”.

+ Sobre el tema del DEI “Gilberto Rincon Gallardo”™®,
el 2 de diciembre de 2016, la STPS otorgd dicho
distintivo a las delegaciones federales del trabajo de
Puebla y Sonora, y a las delegaciones regionales del
INFONAVIT de Ledn y Salamanca, de Guanajuato; de
Hidalgo, Jalisco, y del Estado de México, por contar
en su plantilla laboral con personas contratadas
en situacion de vulnerabilidad, aplicar una politica
de buenas practicas laborales, en igualdad de
oportunidades, de inclusién, de desarrollo y sin
discriminacion.

« En cumplimiento a uno de los objetivos del
Convenio General de Colaboracion se instituyé el
Reconocimiento “Empresas de Diez Incluyentes’,
que es una estrategia para distinguir a las empresas
que pagan de manera oportuna sus aportaciones
patronales al INFONAVIT, y que ademas aplican
buenas practicas en beneficio de personas con
discapacidad y difunden el programa “Hogar a tu
medida”.

« Asimismo y para dar cumplimiento a la prospectiva
2016 se determind entregar el Reconocimiento
edicion 2016. Para ello, de noviembre a febrero de
2017 se llevaron a cabo 10 reuniones de trabajo
-cuatro entre autoridades de la STPS e INFONAVIT y
seis internas-, en las que se determiné la planeacion
de las actividades, organizacion y logistica que se
precisan a continuacion.

« Procedimiento vy requisitos de evaluacién. Se
instauré un método con el que las empresas
acreditaron la contratacion de personas con
discapacidad en su plantilla laboral, la adaptacion
de espacios accesibles, asi como la promocion
del programa “Hogar a tu medida”. Asimismo,
se establecié un Grupo Técnico Evaluador que
dictaminé a los centros de trabajo candidatos y
cudles recibirfan el Reconocimiento.

- Difusion de la invitacion-convocatoria. Se definié el
proceso de participacion, los documentos requeridos
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para la emision del folio de registro, los estimulos a
recibir y los periodos de participacion: 9 de diciembre
de 2016 al 15 de enero de 2017 para la recepcion de
evidencias documentales; 30 de enero de 2017 para
la emision del dictamen y 8 de febrero de 2017 para
la publicacién de resultados.

« Se invitd a 170 centros de trabajo, previamente
reconocidos con el DElI 2015, de los cuales
68 estuvieron al corriente en el pago de sus
aportaciones al quinto bimestre de 2016, y de los
cuales 26 manifestaron su interés de participar y
enviaron la documentacion solicitada.

+ Integracion de la informacion y evaluacion de
evidencias. El Grupo Técnico Evaluador se integré por
dos representantes de la STPS y dos del INFONAVIT,
quienes evaluaron las evidencias e identificaron las
que podrian recibir el reconocimiento.

+ Emision del dictamen. EI 30 de enero de 2017 el Grupo
Técnico Evaluador elaboré el dictamen con el que se
comprob6 que 26 centros de trabajo cumplieron con
los requisitos.

+ Difusién de resultados. La notificacién del resultado
a los centros de trabajo participantes se efectud el
8 de febrero de 2017 a través del correo electrénico
empresas10incluyentes@infonavit.org.mx.

+ El 27 de febrero de 2017, en la conmemoracién del
Dia Nacional por la Inclusion Laboral, se entrego el
Reconocimiento Empresa de Diez Incluyente edicion
2016. La ceremonia se realizé en el Auditorio Jesus
Silva Herzog del INFONAVIT, con la asistencia de su
Director General, del Secretario del Trabajoy Prevision
Social y del Secretario General de la CTM, entre otros.
Asistieron méas de 200 personas, principalmente
empresarios y 16 medios que difundieron el evento.

Datos relevantes de las Empresas de Diez
Incluyentes. Las 26 empresas se localizan en 11
entidades federativas: ocho en Ciudad de México, cinco
en el Estado de México, cuatro en Jalisco, dos en Nuevo
Ledn y en Querétaro, Sinaloa, Yucatan, Chihuahua,
Zacatecas, Guanajuato y Michoacan, con una empresa
en cada entidad.

La plantilla laboral total es de 33,781 trabajadores, de
los cuales 215 tienen alguna discapacidad: 76 mujeres
y 139 hombres.

Mesas de Trabajo Interinstitucionales

Con la reactivacion de la mesa de trabajo
interinstitucional entre la SHCP, STPS, SAT e IMSS, se
acordé con funcionarios de la Oficina de la Presidencia
de la Republica la implementacion de un plan piloto para
medir la efectividad de los trabajos de simplificaciéon
administrativa aplicada por el IMSS y disminuir de 40 a
20 dias el tiempo de tramite para el otorgamiento del
certificado de discapacidad.

El plan de trabajo se integré de la siguiente manera:

Objetivo uno: trabajar con empresas para que lleven a cabo
los tramites ante el IMSS y SAT y obtengan los beneficios
fiscales por la contratacién de personas con discapacidad.

Objetivo dos: dar seguimiento y reportar periédicamente
a las delegaciones federales del trabajo sobre las
gestiones realizadas por las empresas para obtener
el certificado de discapacidad del IMSS y con ello el
beneficio fiscal.

Se elaboré el siguiente cronograma:
+ Entrega de insumos para el inicio de la difusion.

- Sensibilizacién y asesoria focalizada a empresas
interesadas.

- Seguimiento de los Delegados Federales a las gestiones
que realicen las empresas para obtener el Certificado
de Discapacidad hasta la conclusion del tramite.

« Aplicacion de los beneficios fiscales por parte de las
empresas, como objetivo final del proceso.

Se trabajé con cuatro delegaciones en donde se
instrumentaria el plan piloto: Tabasco, Nayarit, Sonora y
Zacatecas.

Del 1 de septiembre a noviembre de 2016 se llevaron
a cabo cuatro videoconferencias de seguimiento vy
evaluacion, en las que se reportaron avances, hallazgos,
observaciones, problematicas y areas de mejora
detectadas, como resultado de las gestiones realizadas.

Actualmente se continla la integracion y el andlisis de los
resultados para definir alternativas de solucion. El informe
final se entregara a la Oficina de la Presidencia de la
Republica para la toma de decisiones procedente.
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Seguimiento de los principales
acuerdos de 6rganos de gobierno

- Consejo de Administracion del INFONAVIT. En
noviembre y diciembre de 2016, el Consejo aprobo
modificaciones a cuatro productos: Crédito Tradicional,
Infonavit Total, Cofinavit y Crédito Conyugal; asi como
a las reglas para el otorgamiento de créditos a los
trabajadores derechohabientes del instituto.

Asimismo, en enero de 2017, aprobd la politica para
la aplicacion del articulo 39 de la Ley del INFONAVIT,
que define el método para el célculo de la cantidad
basica o rendimiento minimo que debe otorgar el
instituto a la subcuenta de vivienda de los trabajadores
derechohabientes. La modificacion se origind porque
el calculo se hacia con base en la cantidad basica que
reflejara mayor rendimiento entre el salario minimo y la
UMA, lo que, de mantenerse igual, pondria en riesgo la
sustentabilidad financiera del instituto.

En junio de 2017, se aprobdé el Modelo de
Fortalecimiento a la Originacion de créditos, para
asegurar el decremento de cartera vencida y mayores
tasas de rendimiento para los recursos de la Subcuenta
de Vivienda; también se aprobd una nueva asignacion
presupuestal al programa “Hogar a tu medida”, con
la que se fortalece su objetivo de brindar viviendas
con adecuaciones que mejoren significativamente la
calidad de vida de derechohabientes con discapacidad,
asi como impulsar la construccién de un nimero de
oferta para este segmento de la poblacion a través de
la originacion de créditos.

Consejo Técnico del IMSS. En septiembre de 2016,
el Consejo Técnico aprobé la modificacion del acuerdo
sobre la comprobacion de supervivencia para los
pensionados y asignatarios ubicados fuera del pais y
en diciembre del mismo afo autorizd otorgar ayuda
para cubrir en 2017 las erogaciones derivadas de la
asistencia obstétrica a las beneficiarias hijas menores
de 16 afos de edad que estuvieran embarazadas.

En marzo de 2017 aprobd también el plan piloto para
analizar la prestacion del servicio de rehabilitacion
pediatrico por dos afios, asi como la atencién neonatal
de los beneficiarios del Programa IMSS-PROSPERA en
los hospitales de segundo y tercer nivel de atencion.

Junta Directiva del ISSSTE. Esta dependencia
participd activamente en la Junta Directiva, que en
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diciembre de 2016 aprobd las modificaciones al
Reglamento para la Dictaminacion de Riesgos de
Trabajo e Invalidez del ISSSTE y en marzo de 2017
autorizd el Programa de Obra Publica 2017, asi como
el Reglamento de quejas médicas.

- Comision Ejecutiva del FOVISSSTE. En febrero de

2017, la Comision Ejecutiva acordd la instrumentacion
delPrograma Terminacionde ViviendaeInfraestructura-
Soluciones FOVISSSTE, con el objetivo de concluir cerca
de 3 mil viviendas y dotarlas de infraestructura, para lo
cual autorizé los montos requeridos.

En el mismo mes, la comision presentd los plazos
para el ejercicio de créditos otorgados mediante
procedimiento no aleatorio; modificd el Modelo
Integral de Cobranza, y programé 112,366 créditos
para ser ejercidos en 2017.

Ejecutiva del PENSIONISSSTE. En
febrero de 2016, en esta Comisién Ejecutiva se tomd
conocimiento de las “Areas de oportunidad detectadas
porla CONSAR ensus visitas de inspeccion”; se autorizo
la Provisién del Remanente de Operacién del ejercicio
fiscal 2016; la Modificacion a los criterios operativos
para la distribucion del Remanente de Operacion del
Fondo; asi como el Proyecto de acercamiento para la
actualizacion del expediente electronico y fomentar el
ahorro voluntario entre los cuentahabientes a través
de un esquema de puntos.

- Comité Técnico del Fideicomiso de Formacion

y Capacitacion para el Personal de la Marina
Mercante Nacional. En la sesion de septiembre de
2016, la STPS ofrecid los servicios del PROCADIST
a los miembros de esa instancia colegiada, para su
consideracién, como parte de la promocién transversal
de la politica publica laboral.

- Comision Intersecretarial para la Prevencion y

Erradicacion del Trabajo Infantil y la Proteccion
de Adolescentes Trabajadores en Edad permitida en
México. En su sesidén de noviembre de 2016, aprobo
la implementacién del Cédigo de Conducta Nacional
para la Proteccion de las Nifias, Nifios y Adolescentes
en el sector viajes y el turismo.

Técnico del Consejo Nacional de
Normalizacion y Certificacion de Competencias
Laborales. En su sesion de marzo de 2017, la secretaria
aprobd 28 nuevos Estandares de Competencia Laboral,
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entre ellos el de Prestacion de servicios incluyentes
para personas con discapacidad y Aplicacion de la
metodologiaINTELEGRE para el desarrollo de habilidades
del pensamiento en la Educacion Media Superior.

Asimismo, en junio de 2017 el comité aprobd 47 nuevos
Estandares de Competencia y autorizd un descuento
de 98.92% con IVA incluido por cada certificado de
competencia que expida el CONOCER a connacionales
radicados en los Estados Unidos de América. La emision
costara un peso.

La Comisién Intersecretarial de Zonas Econdmicas
Especiales, en el mes de junio de 2017, aprobd los
dictamenes para las zonas econémicas especiales de
Puerto Chiapas, Chiapas; Lazaro Cardenas, Michoacan y
Guerrero; Coatzacoalcos, Veracruz; Salina Cruz, Oaxaca
y Puerto Progreso, Yucatan, en donde se tiene planeado
conformar un paquete de incentivos para atraer
inversién, que incluye diversos programas de la STPS,
como el PAE, los servicios de vinculacion y programas
de capacitacion para trabajadores, tanto en linea como
presenciales.
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5. Comunicacion social

a politica de comunicacién de la STPS tiene como

misién informar a la poblacién de las acciones y

actividades que lleva a cabo esta dependencia para
impulsar una nueva cultura laboral, con trabajo digno y
decente, la colaboracién entre los sectores productivos
para incrementar la productividad, fomentar relaciones
armonicas que alienten la inversiéon y la formalizacion
del empleo.

Para ello, enfoca su atencién en el suministro de
informacion eficaz y oportuno a los medios de
comunicacion, sobre las actividades, temas coyunturales
y avances de los programas que tiene a su cargo, con
base en la normatividad y metas del Programa Sectorial
y del PND 2013-2018.

Asimismo, lleva a cabo un puntual monitoreo de la
informacion que generan los medios de comunicacién
para reorientar la politica de comunicacién de acuerdo
con los objetivos institucionales de esta dependencia.

Prensa e informacion

Con el propoésito de brindar a la ciudadania informacion
oportuna, entre el 1 de septiembre de 2016 y el 30 de
junio de 2017 se emitieron 282 boletines de prensa que
generaron 12,039 impactos en medios de comunicacion
distribuidos de la siguiente manera: 876 en periddicos y
revistas; 1,421 en radio y televisién y 9,742 en portales
de Internet, los cuales pueden consultarse en la direccion
electronica www.gob.mx/stps/prensa.

En el mismo periodo, se organizaron 17 conferencias
con medios de comunicacién en los que se ofrecid
informacion sobre actividades y programas de la STPS,
asf como anuncios relevantes en materia laboral.

Se realizaron 166 entrevistas a funcionarios de
la STPS para medios de comunicacion, en las que
se informé oportunamente sobre las acciones de
fortalecimiento econdémico que se han llevado a cabo
en esta administracion, tales como creacion de empleos
formales; programas de inspeccion; Reforma Laboral y
Justicia Cotidiana y derechos humanos fundamentales
de los trabajadores, ademas de la reciente actualizacion

delas Tablas de Enfermedades de Trabajo y de Valuacién
de Incapacidades Permanentes.

A partirdel 1 de septiembre de 2016 y hastael 30 de junio
de 2017 se ha documentado diariamente el resumen de
impactos en medios de comunicacion, tanto de boletines
como de eventos publicos especificos, con la finalidad de
medir el alcance de la informacién que se reproduce en
radio, television, medios digitales, portales de Internet, asf
como el nimero de visualizaciones de los mensajes que
difunde la STPS a través de sus redes sociales.

De manera mensual, se han elaborado reportes sobre la
evolucién de impactos generados por boletines, con el
cual se conoce el posicionamiento de la informacion de
la STPS en medios de comunicacion, asi como los temas
que tuvieron mayor repercusion.

Adicionalmente, se realiza un informe especial de temas
coyunturales y de mayor trascendencia social y econémica,
que analiza el tratamiento informativo de los medios de
comunicacion, impresos, electronicos y digitales.

Entre otros esfuerzos para ampliar las coberturas
informativas de las reuniones de trabajo que efectud
el titular de la STPS en otros paises, como parte de
las acciones impulsadas por el Gobierno Federal para
consolidar la meta “México con Responsabilidad Global”,
destaca la siguiente informacion:
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Reunidn con el Secretario General de la OEA. En
Washington, D. C., Estados Unidos, el 28 de septiembre
de 2016, el titular de la STPS sostuvo reuniones
bilaterales de trabajo y de asuntos relacionados con la
migracion laboral, con el Secretario General de la OEA. Se
distribuyeron boletines informativos, asi como un video.

XXII Comisién Binacional México-Espana. En Madrid,
Espana, los dias 19, 20 y 21 de abril de 2017, el
titular del ramo laboral suscribié un Memorandum de
Entendimiento con la Ministra Espafiola de Empleo vy
Seguridad Social, del cual se emitieron cuatro boletines
de prensa y se ofrecieron dos entrevistas a medios
radiofénicos por via telefénica el 20 de abril.

Sesiones “Futuro del trabajo” e “Integracion de
migrantes y refugiados en el mercado laboral”,
de la Reunién de Ministros de Empleo y Trabajo del
G20. En Bad Neuenahr, Alemania, los dias 17, 18 y 19
de mayo de 2017. El titular de la STPS intervino en este
foro, del cual se emiti6 un boletin de prensa y un video
sobre su participacion.

En la Reunion de Ministros de Trabajo y Empleo del
Grupo de los 20 (G20) que se realizd en Bad Neuenahr,
Alemania, el titular del ramo se reunié con el Director
General de la OIT, encuentro que se difundié por medio
de un boletin de prensa y fotografias.

Del encuentro con su homologo de Estados Unidos, el
titular del ramo concedi6 una entrevista a una estacion de
radio por via telefénica, y se difundié también por medio
de un boletin de prensa acompafiado de fotografias.

Asimismo, se reunié con el titular de la OCDE, con la
Ministra de Empleo, Desarrollo Laboral y Trabajo de
Canada, y con el Ministro de Trabajo, Empleo y Seguridad
Social de Argentina, de las cuales se informé de forma
global en un boletin de prensa.

Foro Politico de Alto Nivel sobre la Nueva Estrategia
de Empleo de la OCDE. En Berlin, Alemania, el 13 de
junio de 2017. La difusion de la participacion del titular
dela STPS en este foro se realizd con un boletin de prensa
y por medio de fotografias.

Sesion Plenaria de la 106 Conferencia Internacional
del Trabajo. En Ginebra, Suiza, 14 y 15 de junio de
2017. La postura del Secretario del Trabajo sobre el
cambio climéatico y suimpacto en el ambito laboral se dio
a conocer a través de un boletin de prensa.

Ademas, el Secretario se reuni6 con el Director General
de la OIT para resolver detalles de la Reunion Regional
sobre Migracion Laboral que ambas partes organizan
parael 21y 22 de septiembre proximo en México, y de la
cual se informd a los medios de comunicacion mediante
un boletin de prensa.

De septiembre de 2016 a junio 2017, se llevaron a
cabo actividades de cobertura de medios, contacto
con la fuente periodistica laboral, elaboracion y difusién
de boletines informativos; pronunciamientos; videos
y fotografias, asi como difusién en redes sociales de
las actividades del titular de la STPS en todo el pafs,
de las cuales las mas relevantes son las siguientes:

Reunidon Anual 38 del Servicio Nacional de Empleo.
En Mérida, Yucatén, el 8 de diciembre de 2016. El evento
fue cubierto por medios de comunicacién a los cuales se
les brindd atencién y se emitié un boletin de prensa.

Segunda Sesién Ordinaria 2016 de la Conferencia
Nacional de Secretarios del Trabajo (CONASETRA).
En Los Cabos, Baja California Sur, los dias 27 y 28
de octubre de 2016. El titular de la STPS inaugurd
esta reunion en la que se anuncié un nuevo Portal de
Capacitacion y Productividad Laboral. Se difundieron dos
boletines de prensa y se dio atencion a los medios de
comunicacion.

LXIl Consejo Nacional Ordinario de la CROC. En
Toluca, Estado de México, 10 de marzo de 2017. Este
evento se difundié por medio de un boletin de prensa y
atencion a los medios de comunicacion.

“Justicia laboral al servicio de los trabajadores.
Acciones y resultados”. En Toluca, Estado de México,
el 31 de marzo de 2017. El titular de la STPS atendio
a los medios de comunicacion y se emitié un boletin de
prensa.

Encuentro con la Asociaciéon Civil Masters Yucatan.
En Mérida, Yucatan, el 8 de mayo de 2017. Se emitié un
boletin de prensa.

Inauguracion y participacion en el XXIIl Congreso
sobre Constitucionalidad y Convencionalidad
del Derecho Laboral Mexicano, de la Facultad de
Derecho de la Universidad Anahuac Mayab. En
Mérida, Yucatan, el 8 de mayo de 2017. Se emitio
un boletin de prensa que destacd la participacion
del Secretario.

129



STO INFORME DE
LABORES

2 0 1 6 -

2 0 1 7

En coordinacion con la Presidencia de la Republica,
del 1 de septiembre de 2016 y hasta el 30 de junio
de 2017 se difundieron las siguientes ceremonias y
conmemoraciones: Acuerdo para el Fortalecimiento
Econdmico y la Proteccion de la Economia Familiar; Toma
de Nota del Congreso del Trabajo y Dia del Trabajo.

Se emitieron siete boletines relacionados con anuncios
de estrategias y acuerdos en favor de los trabajadores,
con otras dependencias federales, como: Procuraduria
Federal del Consumidor (PROFECO), IMJUVE, OIT, IMSS,
INFONAVIT, SEP y el Sistema Nacional DIF.

En el &mbito internacional, se elaboraron 15 boletines
en los que se difundieron los acuerdos y actividades mas
relevantes de la STPS en materia laboral con ministerios
homologos de Estados Unidos, Perd, EI Salvador,
Guatemala, Honduras, Espafa e Iran, y de organizaciones
como la OCDE y el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF).

En las instalaciones de la STPS se habilité un area
para la atencién de los representantes de los medios
de comunicacién que facilita el desarrollo de sus
actividades periodisticas.

Fotografia y video

A través de estos medios, se mantiene un registro
organizado y éptimo del quehacer institucional, que ha
servido para apoyar a los medios de comunicacion en la
difusion de las actividades y ceremonias relevantes en
que participa la STPS.

Para incrementar el impacto de los boletines de prensa,
desde el 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de
2017 se publicaron 427 fotograffas de las actividades
mas importantes de la STPS en su portal institucional,
las cuales se enviaron a los medios de comunicacion.

Se realizaron 110 grabaciones de video y se produjeron
233 videos que se enviaron a distintos medios de
comunicacion, principalmente canales de television, e
igual nimero de audios a estaciones de radio para su
transmisién publica.

Ademas, se grabaron 16 entrevistas que se ofrecieron
a medios de comunicacion, un video especial del PTAT;
dos cortometrajes, “Génesis, evolucion y perspectiva del
articulo 123” y la biografia de Carlos Abascal, ademas
de cinco spots sobre diversos temas, entre ellos para el

Dia Internacional contra el Trabajo Infantil y un video
para el CENDI con motivo del Dia de las Madres.

Portal institucional

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio del 2017,
se difundieron a través del sitio www.gob.mx/stps,
284 boletines de prensa, 427 fotograffas, ademéas de
42 videos en el canal de YouTube de la STPS (www.
youtube.com/user/STPS2018).

Como apoyo en la difusion de las convocatorias para
participar en el Premio Nacional del Trabajo 2017 vy
por la obtencién de los Distintivos DEFR, DEI “Gilberto
Rincon Gallardo”® y DEALTI, se publicaron blogs vy
banners en el home del sitio www.gob.mx/stps, entre
otras acciones.

Asimismo, se reorganizaron los contenidos del portal de
la STPS para facilitar al publico usuario su localizacién e
incrementar la difusion de las acciones y programas de la
dependencia.

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017 se
transmitieron en vivo 10 eventos desde las instalaciones
de la STPS, de los cuales los més relevantes fueron:

« Entrega del DEI “Gilberto Rincén Gallardo”® 2015, el 2
de diciembre de 2016.

« Firma del Convenio de Colaboracion entre la STPS y la
organizacién Great Place to Work, 25 de febrero de 2017.

- Firma del Convenio de Cooperacion y Asistencia
Técnica de la campana México sin Trabajo Infantil, 25
de febrero de 2017.

« IV Congreso de la Sociedad Mexicana de Derecho del
Trabajo, 23 de junio de 2017.

« Entrega del Distintivo México sin Trabajo Infantil 2016,
el 9 de junio de 2017.

Redes sociales

En cumplimiento a la estrategia transversal Gobierno
Cercano y Moderno, la STPS reforzé la difusion de sus
actividadesy programas en el periodo del 1 de septiembre
de 2016 al 30 de junio del 2017, en las plataformas
Facebook (Secretaria del Trabajo y Prevision Social) y
Twitter (@STPS_mx).
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Al mes de junio de 2017, la cuenta de la STPS en
Twitter registra 280,925 seguidores, 22. 72% (52,010
usuarios) mas respecto al mismo mes del ano anterior,
que sélo contaba con 228,915 seguidores.

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 junio del 2017, en
la cuenta de la STPS en Twitter se emitieron mas de
5 mil tuits, y se disefiaron materiales gréaficos de diversos
temas, entre los que destacan:

« Xl Comisién Binacional México-Espana

+ CONASETRA

« PTAT

+ Dia del Trabajo

+ México sin Trabajo Infantil

+ Subprograma Repatriados Trabajando

+ Operativo México con trabajo digno o decente
+ DEl “Gilberto Rincon Gallardo™®

+ Norma Oficial Mexicana NOM-034-STPS-2016 para
el acceso y desarrollo de actividades de trabajadores
con discapacidad

+ Premio Nacional del Trabajo 2017

« Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2016
relativa a los factores de riesgo psicosocial en el
ambito laboral

+ Programa de Inspeccion 2017

En Facebook, la cuenta de la STPS registra 182,611
seguidores en junio de 2017, es decir, 67% mas (73,299
usuarios) respecto al mismo mes del afo anterior, cuando
solo contaba con 109,312 seguidores.

A partir del 1 de diciembre de 2016, se ha reforzado
la actividad en Twitter y Facebook, con la produccién y
publicacion de 45 clips cortos de video.

En la cuenta de Instagram (stpsmx), del 1 de septiembre
de 2016 al 30 de junio de 2017, se hicieron 201
publicaciones, de las cuales 135 sonimagenes y 66 videos.

Comunicacion operativa

Como area responsable de la produccién y difusion de
las campafas de comunicacion social, del control de la
imagen institucional, la gestion editorial y la divulgacion

y promocién de las acciones y programas de la STPS
y de sus organismos desconcentrados, se reportan las
siguientes actividades.

« Serealiz6 unalabor de relaciones publicas con diferentes
medios de comunicacion que llevaron a la firma de
importantes convenios de colaboracion con los que los
contenidos y campafas llegaran a las audiencias que
son prioritarias para esta dependencia.

« En enero y marzo de 2017 se renovaron 11 convenios
de colaboracion: cuatro son con medios impresos, cinco
con medios radiofonicos y dos con medios televisivos.
Asimismo, se firmaron 15 convenios de nueva creacion,
de los cuales destacan nueve medios digitales, dos con
televisoras, tres con radio, y uno impreso.

+ Se realizaron 128 entrevistas y reportajes, de los
cuales la mayorfa fueron para radio, con 42.2%,
seguido de medios digitales con 37.5%, y television y
prensa escrita con 11.7 y 8.6%, respectivamente.

Los temas mas abordados fueron PRENAT, PRONABET,
Servicio Nacional de Empleo, seguridad social y trabajo
de jornaleros, entre otros.

Campanas de comunicacion social

En cumplimiento del compromiso de difundir el programa
sectorial de la STPS, en noviembre y diciembre de 2016
se realiz una campafia de comunicacion para posicionar
los beneficios de laReforma Laboral para los trabajadores,
empleadores y buscadores de empleo.

Nombre de la campana: Justicia Laboral Cotidiana,
Version Reforma laboral, vigencia: 22 de noviembre al
22 de diciembre de 2016

Objetivo especifico: difundir entre trabajadores,
empleadores y buscadores de empleo que uno de los
beneficios de la Reforma Laboral es que los conflictos
laborales se deben resolver con mayor prontitud.

Descripcion del plan de medios:

« Publicacién en revistas, diarios nacionales y locales de
las 31 entidades federativas y la Ciudad de México.

- Difusiéon de spots en television nacional y local, y las
principales cadenas radiodifusoras, lo que garantizd
que el mensaje llegara a toda la RepUblica Mexicana.
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Con la Reforma Laboral se acabaron
Juntas de Conciliacion y Arbitraje, p
que ahora los juicios pasaran & |
tribunales. Se evitan los intermadianos
los casos se resuelven mas rapido.

La Justicia Laboral beneficia a mile
de trabajadores

LO BUENO CAS| NO SE CUENTA,
PERO CUENTA MUCHO

+ La campafia se difundié en medios complementarios
como: mobiliario urbano, espectaculares, spots en los
principales aeropuertos del pais, autobuses, centros
comerciales y otros medios de transporte.

Se difundié la campana en los portales de Internet
mas reconocidos, entre los que se encuentran:
www.eluniversal.com.mx, www.milenio.com y www.
financierodigital.com.

Campanas de 6rganos desconcentrados

La STPS brinda orientacion a organismos del sector
laboral y unidades administrativas sobre las campanas
de comunicacién social.

INFONACOT: Beneficios del Crédito FONACOT,
versiones Buen fin, Navidad y Descuento por ndmina.

Objetivo especifico: Con estas campanas, se busco
consolidar al INFONACOT como la institucion financiera

del Estado con las mejores tasas de interés en el mercado
en los créditos que ofrece a los trabajadores formales.

Las campafas se difundieron del 1 de noviembre de 2016
al 31 de marzo de 2017 en 13 diarios de circulacion
nacional, 78 diarios locales, cinco revistas y 14 medios
complementarios, como se describe a continuacion:

Pantallas interiores del MetrobUs y andenes del Metro
de la Ciudad de México, publicidad exterior en el tren
suburbano y en tortillerias de diversos estados.

Cineminuto en una cadena nacional de exhibicion de cine.

Transmision de spot de 30 segundos en autobuses de
transporte de pasajeros en el norte y centro del pais, y en
pantallas de una linea aérea.

Se contrataron 27 medios digitales y se transmitieron
spots en cuatro televisoras y 13 radiodifusoras.

PROFEDET: Reparto de Utilidades y Aguinaldo

Obijetivo especifico: Estas camparias se realizaron con
dos propositos: invitar a los trabajadores a que acudieran
a la PROFEDET si no recibian el Reparto de Utilidades y
Aguinaldo, y posicionar a ese organismo como la instancia
del Gobierno Federal que orienta, asesora, concilia y
representa de forma gratuita a los trabajadores. Las
fechas en que se realizaron son:

- “Derecho al aguinaldo 20167, del 13 de diciembre de
2016 al 13 de enero de 2017, en tiempos oficiales de
radio con 73,416 impactos.

+ “Reparto de utilidades 2016”, del 16 de mayo al 16 de
junio de 2016, en tiempos oficiales de radio.

+ “PROFEDET defiende y protege tus derechos”, version
Reparto de Utilidades 2017, del 1 de mayo al 1 de junio
de 2017. El objetivo de esta campafa fue informar a los
trabajadores sobre el derecho al reparto de utilidades, de
acuerdo con la LFT. Se transmiti6 en radio por tiempos
oficiales con mas de 163 mil impactos.

Diseno e imagen institucional

Como responsable de asesorar, coordinar y hacer cumplir
la normatividad sobre el manejo y utilizacion de la imagen
institucional, de acuerdo con el Manual de Presidencia de
la RepuUblica, del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio
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de 2017 se apoyo a las unidades administrativas de la
STPS y 6rganos desconcentrados en el disefio de material
grafico, digital y audiovisual, entre los que destacan:

+ Imagen institucional de la firma del Memorandum de
Entendimiento de Cooperacién Laboral.

- Disefio de cartel de la invitacion para la obtencion del
Reconocimiento “Empresas de Diez Incluyentes”.

- Imagen institucional del Coloquio “Trabajo decente y
el Articulo 123”.

+ Reunion de Coordinacion para la Proteccién de los
Derechos Humanos de Jornaleros Agricolas, imagen
institucional del evento.

+ Disefio y formacién editorial de la Gufa de educacién
previsional en materia de seguridad social.

- Disefio de imagenes para ilustrar mensajes en redes
sociales, en el blog y en la pagina institucional de la
STPS, sobre temas laborales dirigidos a la ciudadanfa.

- Disefio de materiales de difusién en apoyo alos eventos
que se realizaran en 2017 para la Conmemoracion del
Centenario de la Constitucion de los Estados Unidos
Mexicanos y de los 100 afos del Articulo 123: billete
de loteria, mamparas, carteles, personificadores,
gafetes y boletines de prensa.

En el rubro de dictaminacién de imagen institucional y
disefio grafico, del 1 de septiembre de 2016 al 30 de
junio de 2017 se brindaron 150 servicios, de los cuales
122 corresponden a dictaminacion de materiales graficos
y audiovisuales y 28 a disefio, elaboracién y produccion
de materiales de difusion.

Asimismo, se continud colaborando en las actividades
permanentes del CG-088, tales como la actualizacién
integral del portal capacidadesyempleo.stps.gob.mx,
con nuevos contenidos y disefo en marzo de 2017.

Comité editorial

El Programa Editorial del Gobierno de la Republica
(PROEDIT), coordinado por la SEP, retine, clasifica y pone
adisposicion de la ciudadania, para su consultay descarga
gratuita, las obras realizadas por la Administracién Publica
Federal por medio de la Biblioteca Digital de Gobierno
de la Republica y de un acervo fisico en las principales
bibliotecas publicas del pals.

En agosto de 2016, la STPS, por medio de su comité
editorial, publicd en esa plataforma las 92 obras en
formato digital realizadas por esta dependencia y sus
6rganos desconcentrados de diciembre 2012 y hasta el
primer semestre 2016, que incluyen informes de labores,
programa sectorial, protocolos de inspeccion, libros,
manuales y revistas. Ademas, se entregd al PROEDIT
en formato impreso 214 ejemplares correspondientes
a 51 de los titulos editados durante el periodo antes
mencionado.

A partir de agosto de 2016, la plataforma se hospeda
en la version beta (www.biblioteca.gob.mx) y solo
contendra publicaciones digitales de las dependencias
de la Administracion Publica Federal y sus o6rganos
sectorizados que seleccione el PROEDIT.

En abril de 2017, la Direccién General de Comunicacion
Social, como secretarfa técnica del comité editorial de la
STPS, actualizé en la plataforma las obras que edit6 en el
segundo semestre de 2016 y el primer semestre de 2017.

Gestion editorial

Del 1 de septiembre de 2016 al 30 de junio de 2017,
se tramitaron cinco registros del Numero Internacional
Normalizado del Libro (ISBN, por sus siglas en inglés),
para tres publicaciones que editaron las unidades
administrativas de la STPS, en version impresa y digital.

« El trabajo doméstico en México: la gran deuda social
en versién impresa (2 mil ejemplares) y digital.

« 4 afos rompiendo récords para mejorar el bienestar
de los trabajadores formales en México 2012-2016
en versién impresa (2 mil 500 ejemplares) y digital.

« Prdcticas seguras en el sector agroindustrial:
produccién de vino espumoso en version digital.

En cumplimiento de la Ley Federal de Derechos de Autor
(articulo 53, fraccion IV), de su Reglamento (articulos 97
y 98) y del Decreto por el que se dispone de la obligacion
de los editores y productores de materiales bibliogréficos
y documentales (articulos 3 y 4), se entregaron cinco
ejemplares de cada obra a la Biblioteca de México y a la
Biblioteca del Congreso de la Unién, para comprobacion
y deposito legal.
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ORGANOS DE GOBIERNO EN QUE PARTICIPA LA STPS 2016-2017

NUMERO

10

11

12

i3

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

ORGANO DE GOBIERNO

Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social
(CT-IMSS)

Junta Directiva del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (JD-ISSSTE)

Comision Intersecretarial de Gasto Publico, Financiamiento
y Desincorporacion

Comisién Nacional de Inversiones Extranjeras

Junta de Gobierno de la Comisién Nacional del Sistema
de Ahorro para el Retiro

Grupo Intersecretarial sobre Mineria

Comision Intersecretarial de Vivienda
Consejo Directivo del Instituto del Fondo Nacional
para el Consumo de los Trabajadores (CD-INFONACOT)

Comision Intersecretarial para la Instrumentacién
de la Cruzada Contra el Hambre

Comisién Intersecretarial para la Prevencion Social
de la Violencia y la Delincuencia

Comité Nacional de Productividad

Consejo Nacional de Educacién para la Vida y el Trabajo
(CONEVyYT)

Comité Intersectorial para la Innovacién

Consejo Consultivo Empresarial
para el Crecimiento Econémico de México

Consejo de Premiacion del Premio Nacional del Emprendedor

Junta de Gobierno del Instituto Nacional de las Mujeres
(INMUJERES)

Consejo de la Coordinacién Nacional de PROSPERA

Sistema Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar
y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres

Comisidn Intersecretarial para Prevenir, Combatir

y Sancionar los Delitos en Materia de Trata de Personas

Comisién Nacional de Desarrollo Social

Comision Intersecretarial de Desarrollo Social

Junta de Gobierno de la Comisién Nacional para el Desarrollo
de los Pueblos Indigenas (CDI)

Consejo Nacional para la Infancia y la Adolescencia

Consejo Nacional contra las Adicciones (CONADIC)

Comisién Intersecretarial para la Prevencion y Erradicacion
del Trabajo Infantil y la Proteccién de Adolescentes
Trabajadores en Edad permitida en México

Consejo Técnico de la Agencia Nacional de Seguridad
Industrial y Proteccién al Medio Ambiente del Sector
Hidrocarburos

Sistema Nacional de Proteccién Integral de Nifas, Nifios
y Adolescentes

Comisién Consultiva Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo (COCONASST)

TITULAR

Secretario del Trabajo y Previsi6n Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario de Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsi6n Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsi6n Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

SUPLENTE

Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

Subsecretaria de Previsién Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Previsién Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Previsién Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Previsién Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Previsién Social



NUMERO

29

30

31

32

33

34

85!

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

ORGANO DE GOBIERNO

Junta de Gobierno del Consejo Nacional para el Desarrollo
y la Inclusién de las Personas con Discapacidad (CONADIS)

Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT)

Comisién Intersecretarial para el Desarrollo del Gobierno
Electrénico

Consejo Nacional de Proteccién Civil

Consejo Federal para la Mejora Regulatoria (COFEMER)

Grupo de Evaluacién y Seguimiento Pueblos Mégicos

Junta de Gobierno del Instituto Nacional para la Educacién
de los Adultos (INEA)

Junta Directiva del Comité Nacional para el Desarrollo
Sustentable de la Cafia de Azicar

Comité Técnico del Consejo Nacional de Normalizacién
y Certificacién de Competencias Laborales (CONOCER)

Consejo Nacional para la Competitividad de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa

Comisidn Intersecretarial de Zonas Econémicas Especiales

Junta Directiva del Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE)

Consejo Directivo del Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores (INAPAM)

Consejo Nacional de Prestacion de Servicios para la Atencion,

Cuidado y Desarrollo Integral Infantil

Comisién para poner fin a toda forma de violencia contra Nifias,

Nifios y Adolescentes

Consejo Nacional para la Prevencion y Control
de las Enfermedades Crénicas No Transmisibles

Consejo Nacional de Vivienda
Asamblea General del Instituto Mexicano del Seguro Social

(AG-IMSS)

Comisidn Intersecretarial para la Atencién y Proteccién
a Personas con la Condicién del Espectro Autista

Comisién Tripartita para la Ley de Ayuda Alimentaria
para los Trabajadores

Comité Consultivo y de Vigilancia de la Comisién Nacional
del Sistema de Ahorro para el Retiro

Junta de Gobierno del Centro Nacional de Prevencién de
Desastres (CENAPRED)

Comisién Intersecretarial para la Adopcién y Uso de la Clave
Unica de Registro de Poblacion

Comisién Ejecutiva de Turismo

Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO)

Consejo Consultivo del Comité Nacional Mixto de Proteccién
al Salario (CC-CONAMPROS)

TITULAR

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Prevision Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Prevision Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario de Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Prevision Social

Secretario de Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Secretario del Trabajo y Previsién Social

Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria del Trabajo
Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral

SUPLENTE

Subsecretaria de Previsién Social

Oficialia Mayor

Oficialia Mayor (Designacion
para cada sesidn en especifico)

Oficialia Mayor

Oficialia Mayor

Coordinacién de Asesores del C. Secretario

Direccién General de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral

Direccién General de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral

Direccién General de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral

Direccién General de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral

Direccién General de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral

Direccién General de Inclusién Laboral
y Trabajo de Menores

Direccién General de Inclusién Laboral
y Trabajo de Menores

Direccion General de Inclusién Laboral
y Trabajo de Menores

Direccién General de Inclusién Laboral
y Trabajo de Menores

Direccion General de Seguridad y Salud
en el Trabajo

Direccion General de Analisis
y Prospectiva Sectorial

Direccién de Politicas Laborales
para la Mujer y la Infancia

Direccién General de Inspeccién
Federal del Trabajo

Direccion General de Asuntos Juridicos
Direccién General de Inspeccién
Federal del Trabajo

Designacion para cada sesion
en especifico

Direccién General de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral

Direccién General de Investigacion
y Estadisticas del Trabajo

Direccién General de Investigacion
y Estadisticas del Trabajo



NUMERO

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

ORGANO DE GOBIERNO

Consejo Consultivo Nacional del Sistema Nacional
de Informacién Estadistica y Geografica

Coordinacién de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Consejo Nacional para la Prevencién de Accidentes

Junta de Gobierno del Consejo Nacional para Prevenir
la Discriminacién (JG-CONAPRED)

Comision Nacional de Normalizacién

Junta de Gobierno de Centros de Integracién Juvenil, AC
(CD-CI))

Comisién de Politica Gubernamental en Materia de Derechos
Humanos

Consejo Directivo de la Entidad Mexicana de Acreditacién AC

Consejo de Premiaci6n del Premio Nacional de la Juventud

Comité Nacional de Emergencias

Consejo para el Desarrollo Rural Sustentable del Distrito
Federal

Comisién de Fomento de las Actividades de las Organizaciones

de la Sociedad Civil
Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas

Gubernamentales

Comité Técnico del Fideicomiso de Formacion y Capacitacion
para el Personal de la Marina Mercante Nacional

Comité Ejecutivo del Subsistema Nacional de Informacién
Econémica

Comité Técnico del Fondo de Garantia y Fomento
para las Actividades Pesqueras

Junta de Gobierno del Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (JG-DIF)

Sistema Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Comité Técnico de la Coordinacién Nacional de Prospera,
Programa de Inclusién Social (CT-PROSPERA)

Consejo Consultivo del Servicio Profesional de Carrera
Comité para el Seguimiento y Control del Proceso

de Liquidacién de Luz y Fuerza del Centro

Sistema de Rendicion de Cuentas de SAGARPA
(SRC-SAGARPA)

Comision Ejecutiva del Fondo Nacional de Pensiones

de los Trabajadores al Servicio del Estado (CE-PENSIONISSSTE)

Comisién Ejecutiva del Fondo de la Vivienda del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(CE-FOVISSSTE)

Asamblea General de Asociados del INCA-Rural (AG-INCAR)

Junta Directiva del INCA-Rural

Comisién Ejecutiva de Atencidn a Victimas

TITULAR
Subsecretaria de Empleo
y Productividad Laboral
Subsecretaria de Empleo

y Productividad Laboral

Subsecretaria de Previsién Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Previsién Social

Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Previsién Social

Subsecretaria de Previsién Social

Oficialia Mayor
Delegacién Federal del Trabajo
en la Ciudad de México

Direccién General de Registro de
Asociaciones

Coordinacion General del Servicio
Nacional de Empleo

Direccién General de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral

Direccién General de Investigacion
y Estadisticas del Trabajo

Direccién General de Capacitacion,
Adiestramiento y Productividad Laboral

Direccién General de Inclusién Laboral
y Trabajo de Menores

Direccién General de Inclusién Laboral
y Trabajo de Menores

Direccion General de Inclusién Laboral

y Trabajo de Menores

Direccion General de Recursos Humanos
Direccién General de Programacién

y Presupuesto

Direccién General de Programacion
y Presupuesto

Direccién General de Andlisis

y Prospectiva Sectorial

Direccion General de Analisis
y Prospectiva Sectorial

Direccion General de Inclusion Laboral
y Trabajo de Menores

Direccién General de Inclusién Laboral
y Trabajo de Menores

Subcoordinacién General del Servicio
Nacional de Empleo

SUPLENTE

No aplica

No aplica
Direccién General de Seguridad
y Salud en el Trabajo

Direccién General de Inclusién Laboral
y Trabajo de Menores

Direccién General de Seguridad y Salud
en el Trabajo

Direccién General de Inclusién Laboral
y Trabajo de Menores

Direccién General de Inclusién Laboral
y Trabajo de Menores

Direccién General de Seguridad

y Salud en el Trabajo

No aplica

Direccion General de Recursos Materiales
y Servicios Generales

Direccién de Supervisién y Evaluacién

de Programas Institucionales

No aplica

No aplica

Direccion de Supervision y Evaluacién de
Programas de Fomento de la Empleabilidad

No aplica

Direccion de Supervision y Evaluacién
de Programas de Fomento de la
Empleabilidad

Direccion de Politicas Laborales
para la Mujer y la Infancia

Direccién de Politicas Laborales
para la Mujer y la Infancia

No aplica

Direccién General Adjunta de Planeacién
y Organizacién

Direccién General de Programacién
y Presupuesto

No aplica

Direccién General Adjunta de Analisis
y Prospectiva Sectorial

Direccién General Adjunta de Analisis
y Prospectiva Sectorial

Departamento de Igualdad Laboral

Departamento de Igualdad Laboral

No aplica









STO INFORME DE
LABORES

2 0 1 6 - 2 0 1 7

DIRECTORIO

Alfonso Navarrete Prida
Secretario del Trabajo y Prevision Social

Flora Patricia Martinez Cranss
Subsecretaria de Empleo y Productividad Laboral

Rafael Adrian Avante Juarez
Subsecretario del Trabajo

José Adan Ignacio Rubi Salazar
Subsecretario de Prevision Social

Manuel Cadena Morales
Oficial Mayor

Victor Manuel Torres Moreno
Titular de la Unidad de Delegaciones Federales del Trabajo

Unidad de Asuntos Internacionales

Juan Manuel Mondragén Ruiz
Jefe de la Oficina del C. Secretario del Trabajo y Previsién Social

Javier Omar Rodriguez Alarcon
Coordinador de Asesores del C. Secretario del Trabajo y Prevision Social

José Manuel Alvarez Gonzalez
Secretario Particular del C. Secretario del Trabajo y Previsién Social

Luis B. Olguin Arellano
Director General de Comunicacion Social

Enrique Alcocer Valle
Director General de Analisis y Prospectiva Sectorial

Vicente Adrian Rojas Alvarez
Director General de Asuntos Juridicos



Quinto Informe de Labores 2016-2017
de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
se termind de imprimir en el mes de agosto de 2017
en Talleres Graficos de México
Av. Canal del Norte 80, Col. Felipe Pescador
Del. Cuauhtémoc, C.P. 06280, Ciudad de México, México.

Se imprimieron 2000 ejemplares.

Esta publicacion ha sido elaborada con papel reciclado
y con certificacion de gestién medioambiental.
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