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ANEXO DEL OFICIO SCR/DGCT/117/2017

ACCIONES REALIZADAS POR LA SECRETARIA DE TURISMO
FEDERAL A NIVEL NACIONAL

e Imparticion de Sesidn Informativa a Enlaces Estatales de las Secretarias de Turismo,
con el objetivo de realizar una revision de los documentos normativos publicados en
el Diario Oficial de la Federacion el 31 de Marzo del 2016, asi como brindar asesoria
sobre el uso de la plataforma. Abril 2016.

e Envio del Oficio SCR/121/2016 con fecha de 24 de Mayo del 2016, firmado por el
Subsecretario de Calidad y Regulacion, Lic. Salvador Sanchez Estrada y dirigido a los
Secretarios de Turismo Estatales, solicitando apoyo para generar acciones de
difusién, sensibilizacién y capacitacién para la inscripcién de los prestadores de
servicios turisticos.

e Envio de Oficio SCR/122/2016 con fecha de 24 de Mayo del 2016, firmado por el
Subsecretario de Calidad y Regulacion, Lic. Salvador Sanchez Estrada y dirigido a los
principales representantes de Camaras y Asociaciones, solicitando apoyo para
generar acciones de difusién, sensibilizacién y capacitacién para la inscripcién de los
prestadores de servicios turisticos.

e Envio de Oficio SCR/204/2016 con fecha de 8 de agosto del 2016, firmado por el
Subsecretario de Calidad y Regulacion, Lic. Salvador Sanchez Estrada y dirigido a los
Secretarios de Turismo Estatales, representantes de Camaras y Asociaciones
solicitando apoyo para reforzar acciones de difusion, sensibilizacién y capacitacion
para la inscripcion de los prestadores de servicios turisticos en el RNT.

e Envio de correo electrénico denominado: "Estrategia de Posicionamiento" dirigido a
todos los enlaces estatales donde se propone la campafia: “YO SI ESTOY INSCRITO”
12 agosto 2016.

e Envio masivo de correos electrénicos para incentivar la inscripcién y actualizacién
ante el Registro Nacional de Turismo (RNT), enviado a las Unidades Econdmicas
registradas en el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE),
identificadas como posibles Prestadores de Servicios Turisticos (PST) 17,270
direcciones de correos electrénicos. 30 y 31 de agosto 2016.

e Participacién en diferentes eventos tales como ABASTUR 2016, Séptima Asamblea de
Comercializacion de la Asociacion Metropolitana de Agencia de Viajes, Reunion de
Consejo de CONEXSTUR, entre otros, con la finalidad de promover el RNT ante sus
asociados.

e Imparticidén de la sesidn informativa del RNT, dirigida a los enlaces estatales de las
Secretarias de Turismo de las Entidades. Participacién de 25 estados 7 de octubre
2016.

e Envio de Oficio SCR/325/2016 firmado por el Subsecretario de Calidad y Regulacion,
Lic. Salvador Sanchez Estrada, para los 32 Secretarios de Turismo, asi como a 20
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Presidentes de las principales Asociaciones del sector turistico, solicitando se
proporcione las bases de datos con las que cuente en la entidad y/o asociacion.

e Con la finalidad de reforzar las acciones para promover la inscripcion de los
prestadores de servicios turisticos, el dia 18 de enero, se remitié el oficio
SCR/029/2017 firmado por el Subsecretario de Calidad y Regulacion, Lic. Salvador
Sanchez Estrada, dirigido a los Secretarios de Turismo de los Estados, para solicitar su
apoyo en la generacidon de acciones que promuevan la incorporacion al RNT;
asimismo, se les proporcioné el nimero de prestadores de servicios turisticos que a
la fecha cumplieron con su obligacion.

e Con la finalidad de reforzar las acciones para promover la inscripcion de los
prestadores de servicios turisticos, el dia 8 de febrero, se remitid el oficio
SCR/058/2017, firmado por el Subsecretario de Calidad y Regulacidn, Lic. Salvador
Sanchez Estrada, dirigido a los Secretarios de Turismo de los Estados, para solicitar su
apoyo en la generacidon de acciones que promuevan la incorporacion al RNT;
asimismo, se les proporciond el nimero de prestadores de servicios turisticos que a
la fecha cumplieron con su obligacion.

e Con la finalidad de reforzar las acciones para promover la inscripcién de los
prestadores de servicios turisticos, el dia 2 de marzo, se remitid el oficio
SCR/087/2017 firmado por el Subsecretario de Calidad y Regulacién, Lic. Salvador
Sanchez Estrada, dirigido a los Secretarios de Turismo de los Estados, para solicitar su
apoyo en la generacidon de acciones que promuevan la incorporacion al RNT;
asimismo se les proporcioné el nimero de prestadores de servicios turisticos que a
la fecha cumplieron con su obligacién.

e Envio de correos masivos, a las Unidades Econédmicas registradas en el Directorio
Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE), identificadas como posibles
prestadores de servicios turisticos; lo anterior, con la finalidad de informarles sobre
el término del plazo para cumplir con la obligatoriedad de formar parte del RNT. Abril
2017.

e Derivado de la solicitud de ampliacidn del plazo de inscripcidon al RNT recibida por la
Asociacidon Mexicana de Hoteles y Moteles, A.C., la Asociacién Mexicana de Agencias
de Viajes, A.C., la Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos
Condimentados, la Confederaciéon de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y
Turismo, el Sindicato Nacional de Guias y Trabajadores de la Industria del Turismo
Similares y Conexos de la Republica Mexicana, CTM y la Agrupacidon De Guias De
Turistas, Choferes y Prestadores de Servicios Turisticos de la Republica Mexicana, S.C.
“Adolfo Lépez Mateos”, se emitié el oficio No. SCR/134/2017, firmado por el
Subsecretario de Calidad y Regulacion, Lic. Salvador Sanchez Estrada, otorgando la
ampliacién del plazo hasta el 30 de junio de 2017.




SECTUR

Subsecretaria de Calidad y Regulacion
Direccion General de Certificacion Turistica

“Aiio del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

ANEXO DEL OFICIO SCR/DGCT/117/2017

ACCIONES REALIZADAS POR LA SECRETARIA DE TURISMO FEDERAL EN
CONJUNTO CON LAS SECRETARIAS DE TURISMO DE LOS ESTADOS

AGUASCALIENTES

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
de Abril 2016.

Jornada informativa en la entidad sobre el RNT. 4 Octubre
2016.

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
de Octubre 2016.

Jornadas de Inscripcidon al RNT, llevadas a cabo en
Aguascalientes del 16 al 20 de enero; mismas que dieron
lugar a un aproximado de 300 inscripciones de PST.

Difusion en Redes oficiales y pagina web.

Envio de Base de datos de PST identificados en la entidad.

BAJA CALIFORNIA

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
de Abril de 2016.

Envio de correos electronicos adjuntando triptico con los
pasos adecuados para realizar el registro.

Atencion telefdnica y ruedas de prensa.

Talleres de Sensibilizacion invitando a realizar la Inscripcion
ante el RNT. Agosto 2016.

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
de Octubre 2016.

Foros de sensibilizacion para la Inscripcion al RNT y SCH
llevadas a cabo en la entidad, los dias 24 y 25 de enero 2016.
Jornadas para la inscripcidon al RNT, llevadas a cabo en la
entidad, a partir del 7 al 11 de febrero 2016.
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BAJA CALIFORNIA
SUR

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
de Abril 2016.

Taller de Sensibilizacién en los Municipios de La Paz, Loreto y
Los Cabos del 28 al 30 de septiembre.

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Talleres de sensibilizacién para la incorporaciéon al RNT,
llevados a cabo del 20 al 24 de marzo.

CAMPECHE

Disefio de campania Estatal de Difusién del RNT.

Talleres de capacitacidon sobre el RNT en los municipios de
Campeche, Carmen y Palizada.

Talleres de sensibilizacion sobre el RNT en los municipios de
Campeche, Calakmul, Champotén y Palizada (impartido por
el Depto. De Capacitacion y Estadistica- Sectur Campeche).
Campafiia de difusién del RNT en redes sociales oficiales de la
Secretaria de Turismo de Campeche.

Campaifia de sensibilizacion del RNT, a través de llamadas
telefénicas a PST de todo Estado.

Talleres de sensibilizacidon sobre el RNT en el municipio de
Carmen (impartido por el Depto. De Capacitacion vy
Estadistica- Sectur Campeche.

Campafia de difusién del RNT a través envio de correos
electrénicos a PST de todo el Estado.

Impresidn de banners con estructura base para colocar en las
oficinas de Turismo de todos los municipios de Estado.
Impresién de posters para la difusion del RNT que se
colocaran en oficinas de gobierno con ventanillas de atencién
a PST.

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

COAHUILA

Talleres de sensibilizacion con las Direcciones de Turismo
Municipales y OCV’s (4 al 8 de Julio y 12 de Julio 2016) en los
Municipios de Monclova, Piedras Negras, Sabinas, Torredn y
Arteaga.

Difusidn a través de redes sociales y medios electronicos.
Envio de Base de datos de PST identificados en la entidad.
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COLIMA

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
de Abril 2016.

Talleres de sensibilizacidn los dias 8 y 9 de Diciembre 2016 en
el estado de Colima.

CHIAPAS

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
de Abril 2016.

Atencion a PST a través de la lada 018002803500.

Boletin distribuido periédicamente a los PST, por conducto
del personal que conforma el programa de servicio social de
esta Dependencia.

Creacion de correo electrénico rnt@turismochiapas.gob.mx,
para la recepcién de documentacién e informacién del RNT.
Talleres de capacitacion impartida por la Unidad Juridica en
la ciudad de Tuxtla Gutiérrez y los municipios de Chiapas de
Corzo, San Cristébal de las Casas, Comitan de Dominguez,
Tonald, Tapachula y Palenque, Chiapas. (7,14 y 21 de Julio
2016).

Banner del RNT en la pagina principal de la Secretaria de
Turismo Estatal.

Difusidn a través de redes sociales y medios electrénicos.
Talleres de capacitacion impartida por la Unidad Juridica en
la ciudad de Tuxtla Gutiérrez y los municipios de Chiapas de
Corzo, San Cristébal de las Casas, Comitan de Dominguez,
Tonald, Tapachula y Palenque, Chiapas (4 y 11 de Agosto
2016).

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Envio de Base de datos de PST identificados en la entidad.
Taller de capacitacién y difusidn del RNT, con las diferentes
camaras empresariales turisticas en el Estado de Chiapas,
visitando los municipios de Comitan de Dominguez, San
Cristdbal de las Casas y Tuxtla Gutiérrez. 26 al 28 de octubre
2016.

Sesiones informativas llevadas a cabo los dias 5 y 6 de
diciembre 2016 en Chiapas.
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CHIHUAHUA

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Difusion en redes sociales mediante carteles informativos.
Se exhort6 mediante Oficio DT/PROM/25/2016 a
Asociaciones del Estado.

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Sesiones informativas llevadas a cabo los dias 29 y 30 de
noviembre en Chihuahua y Ciudad Juarez.

CIUDAD DE
MEXICO

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Respuesta escrita a oficios SCR/029/2017, SCR/058/2017,
SCR/325/2017.

Banner en el sitio web oficial.

Invitaciones via telefénica y por medio de correo electrénico.
Envio de Base de datos de PST identificados en la entidad.

DURANGO

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

ESTADO DE
MEXICO

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Taller de asesoria especializada la inscripciéon al RNT en la
region norte del Estado de México (Apaxco Huypoxtla,
Zumpango y Tequisquiac. 25 de octubre 2016.

Gestidn con camaras y asociaciones para participar en sus
reuniones.

GUANAJUATO

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Talleres de Sensibilizacion y difusion del RNT. 31 de agosto al
2 de septiembre.

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Jornadas de Inscripcién en diferentes municipios del Estado.
Diciembre 2016.
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GUERRERO

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Envio de Oficio SST/DGRCT/129/2016 con fecha 17 de Agosto
dirigido a los PST donde se les invita a realizar la Inscripcion
al RNT a través del portal de SECTUR Federal o bien a través
de la Oficina Estatal.

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

HIDALGO

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

JALISCO

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre.

Foro de difusion de los lineamientos normativos dirigido a los
PSTH en el estado de Jalisco.

17 de octubre 2016.

Visitas de sensibilizacion a PST en municipios del Estados.
Difusion del RNT en redes sociales y en la pagina oficial de la
Secretaria.

MICHOACAN

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2017.

Respuesta Oficio SCR/325/2016 enviando directorios de PST.

MORELOS

Reuniones regionales con PST invitando a hacer el tramite
ante el RNT.

Envio de correos masivos manifestando términos y plazos
relativos a la Inscripcién.

Jornadas de inscripcion al RNT, llevadas a cabo los dias 7y 8
de marzo.

NAYARIT

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.
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NUEVO LEON

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Promocidn a través de las reuniones mensuales de Camaras
y Asociaciones tales como: AFEET, Club ETHA, AMAYV,
Asociacion de Hoteles de N.L. CANIRAC, la Asociacién de
Arrendadoras de Autos y Guias de Aventura, ARLAM, entre
otros.

Citas personalizadas con PST que tienen dificultades en
realizar su registro en linea.

Sesiones informativas sobre el RNT y SCH los dias 20 y 21 de
Octubre 2016.

OAXACA

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Envio de correos electrénico a las representaciones Estatales
de Turismo y las diferentes cupulas turisticas de los
principales destinos turisticos del Estado.

Creacion de cartel RNT con informacidn relativa al tramite de
Inscripcidn.

Envio de informacidn relativa al eslogan, “YO Si ESTOY
INSCRITO EN EL RNT”, a las representaciones Estatales de
Turismo y cupulas turisticas del Estado.

La Representacidn Estatal de Turismo de Bahias de Huatulco,
inserto en la Radio un Spot informativo relativo al tema,
ademas de hacer una visita directa y personal a los
prestadores de servicios turisticos de ese destino turistico.
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PUEBLA

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Con fecha 1 de Abril se envia Oficio ST/SDTyC/89/2016
dirigido a Cdmaras, Asociaciones, municipios y PST
conteniendo los Acuerdos publicados en el DOF.
Incorporacion de apartado especial para el RNT dentro de la
pagina www.pueblatravel.com donde se puede consultar y
realizar tramite de RNT.

Envio de Base de datos de PST identificados en la entidad.
Con fecha 11 de Julio se envia correo electrénico a Cdmaras
y Asociaciones con Presentacién del RNT.

Con fecha de 23 de agosto se envia Oficio
ST/SDTyC/237/2016 dirigido a PST invitandolos a darse de
alta.

Imparticién de platica de sensibilizacidon sobre el RNT con PST
del estado de Puebla, en coordinacion con la Direccion del
Registro Nacional de Turismo. 12 de septiembre de 2016.
Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

QUERETARO

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

QUINTANA ROO

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.
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SAN LUIS POTOSI

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Talleres de sensibilizacién los dias 13,14 y 15 de Diciembre en
diferentes municipios del Estado de San Luis Potosi.
Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Envio de Base de datos de PST identificados en la entidad.

SINALOA

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Difusion a través de las redes sociales oficiales.

Envio de oficio STS/DIyCT/17003, STS/DIyCT/17008,
DTDE.013/2017 a PST invitdndolos a participar en el RNT.
Invitaciones via telefénica y por correo electrénico a PST.

SONORA

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

TABASCO

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Envio de base de datos de PST identificados en la entidad.

TAMAULIPAS

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.
Difusidn a través de correos electrdnicos.

10
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TLAXCALA

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Taller RNT - DATATUR dirigido a PST. 6 de abril 2016

Envio de correos electrénicos a PST invitandolos a realizar su
inscripcion.

Campafia de difusién del RNT en el sitio web oficial de la
SETYDE.

Campaiia de Difusion del RNT en redes sociales de la SETYDE.
Sensibilizacién a prestadores de servicios turisticos
verificados para su inscripcion al RNT.

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Envio de base de datos de PST identificados en la entidad.

VERACRUZ

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Foros de sensibilizacion en diferentes municipios del Estado
de Veracruz del 13 al 17 de febrero de 2017.

YUCATAN

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Imparticién de talleres de sensibilizacion del 15 al 18 de
noviembre en distintos municipios del estado.

Envio de base de datos de PST identificados en la entidad.

11
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ZACATECAS

Participacién en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
Abril 2016.

Participacioén en la Sesién Informativa para Enlaces Estatales
7 de Octubre 2016.

Taller de Sensibilizacion y capacitacidén al RNT. 31 de enero de
2017.

Taller de Sensibilizacion y capacitacién al RNT. 17 de febrero
de 2017.

Envio de base de datos de PST identificados en la entidad.

12



SECTUR SUBSECRETARIA DE CALIDAD Y REGULACION

Lic. Salvador Sanchez Estrada

Ciudad de México, a 6 de abril de 2017
NOTA INFORMATIVA

ASUNTO: Convenio Marco de Colaboracion en materia de Calidad y Regulacién

Me refiero al proyecto “Convenio Marco de Coordinacion en Materia de Calidad y
Requlacion”; el cual tiene por objeto establecer los mecanismos de coordinacion entre
la SECTUR vy las Entidades Federativas, en materia de Calidad y Regulacion,
especificamente en lo relativo a:

a) Registro Nacional de Turismo

b) Clasificacion Hotelera

c) Acreditacion de prestadores de servicios turisticos en la modalidad de Guias
de Turistas.

d) Sistema Nacional de Certificacion Turistica

e) Verificacion y Vigilancia

f) Difusién de la normativa turistica federal.

g) Facilitacion de tramites administrativos para elevar la calidad de la gestion
publica en beneficio de los Prestadores de Servicios Turisticos.

Al respecto, le informo que esta dependencia podrd suscribir Convenios de
Colaboracioén, de acuerdo a lo sefialado en las disposiciones juridicas en materia de
turismo, conforme a lo siguiente:

e Ley General de Turismo (LGT)

De conformidad con lo establecido en el articulo 5, se sefala que: “El Ejecutivo Federal,
por conducto de la Secretaria, podra suscribir convenios o acuerdos de coordinacion,
con el objeto de que los Estados, los Municipios, y el Distrito Federal, colaboren en el
ejercicio de las siguientes atribuciones:

I. Administrar y supervisar las Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable,
conforme alo establecido por esta Ley y los programas de ordenamiento turistico
del territorio;

Il. Elaborar y ejecutar programas de desarrollo de la actividad turistica, y

Ill. Realizar acciones operativas que complementen los fines previstos en este
ordenamiento.

Para los efectos de lo antes dispuesto, los convenios o acuerdos de coordinacién que
celebre el Ejecutivo Federal, por conducto de la Secretaria, con los gobiernos de los
Estados o del Distrito Federal, con la participacién, en su caso, de sus Municipios,
deberan sujetarse a las bases previstas en el Reglamento de esta Ley”.

1
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Adicionalmente, indica en su Articulo 9 que: “Corresponde a los Estados y al Distrito
Federal, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y las leyes locales en materia
turistica, las siguientes atribuciones:

l. Formular, conducir y evaluar la politica turistica local,
Il Celebrar convenios en materia turistica conforme a lo previsto en
la presente Ley;

XVIIl. Coadyuvar con el Ejecutivo Federal en materia de clasificacidon de
establecimientos hoteleros y de hospedaje, en los términos de la
requlacién correspondiente;

XVII._Vigilar_el cumplimiento de esta Ley y demas disposiciones
reglamentarias_que de ella deriven, en lo que se refiere a los
requisitos de operacion de los prestadores de servicios turisticos;

XIX. Coordinar _con las autoridades federales, por medio de los
convenios que se suscriban, la _imposicién _de sanciones por
violaciones a esta Ley y a las disposiciones reglamentarias;

Por lo que hace a la verificacién y vigilancia de los prestadores de servicios turisticos,
indica en su articulo 66 que: “Corresponde a la Secretaria verificar el cumplimiento de
esta Ley, su reglamento y las Normas Oficiales Mexicanas en materia de Turismo. La
Secretaria por si 0 a través de los gobiernos locales y municipales, en términos de los
acuerdos de coordinacion gue se establezcan, ejecutara las érdenes de verificacion a
gue haya lugar.

Las visitas de verificacion que efectle la Secretaria, se regiran por esta Ley, su
reglamento, asi como por lo previsto en la Ley Federal del Procedimiento
Administrativo.

Las autoridades de turismo de los Estados, Municipios y del Distrito Federal, deberan
brindar apoyo a la Secretaria para que ejerza sus facultades de verificacion en las
demarcaciones territoriales que les correspondan.

e REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE TURISMO

Dicha disposicion indica sobre la colaboracién y coordinacién de acciones que podra
delegar esta dependencia, sefialando en su articulo 5 que: “La_Secretaria, con la
participacion, en su caso, de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, podra celebrar con las autoridades competentes de los Estados, Municipios y
del Distrito Federal, los convenios de coordinacion y los demas instrumentos juridicos
que sean necesarios para ejercer las facultades o ejecutar las acciones que se prevén
en el presente Reglamento, en los términos previstos en el articulo 5 de la Ley y demas
disposiciones juridicas aplicables”

Por lo que hace a la verificacion y vigilancia, el articulo 109, indica que: “Las visitas de
verificacion podran ser realizadas por la Secretaria o por los Estados, Municipios o el
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Distrito Federal, de conformidad con los convenios de coordinacion previstos en la Ley
y el presente Reglamento.”

e REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE TURISMO

Dentro de las atribuciones de la Direccion General de Verificacion y Sancion previstas
en el articulo 27, se sefala que:

La Direccion General de Verificacion y Sancion tiene las siguientes atribuciones:

l. Verificar el cumplimiento por parte de los prestadores de servicios
turisticos, de lo dispuesto por la Ley General de Turismo y demas
disposiciones juridicas aplicables, incluidas las Normas Oficiales
Mexicanas y Normas Mexicanas en materia turistica, ya sea directamente
0 por conducto de los gobiernos locales y municipales;

Il Establecer los mecanismos de coordinacién y de colaboracién con otras
autoridades competentes de los tres 6rdenes de gobierno, que incidan en
la_verificacién de la prestacién de servicios turisticos, de acuerdo a las
disposiciones juridicas aplicables;

Con base en lo anterior, el delegar las acciones de verificacidn y vigilancia previstas en
la Ley, su Reglamento y demas disposiciones juridicas, tiene por objeto que la
Federacién en coordinacion con los gobiernos locales, aseguren que los prestadores
de servicios turisticos cumplan con las disposiciones anteriormente sefialadas; toda vez
gue se incrementa la capacidad operativa y por ende, el nUumero de verificaciones
realizadas en todos los destinos.

El incentivo para que las entidades estatales se sumen a los ejercicios de verificacion
se encuentra en la facultan concedida para el cobro de multas por incumplimiento,
misma que se encuentra establecida en los CONVENIOS de Colaboracion
Administrativa en Materia Fiscal Federal celebrado entre la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y las Entidades.

No omito manifestar que algunas de las acciones que el Convenio prevé, ya se realizan
de manera informal por parte de las Secretarias de Turismo de las Entidades y el
Convenio de Colaboracion, solo formalizara su colaboracion.

Asimismo, la suscripcion atenderia lo sefialado en el articulo Sexto transitorio de la Ley
General de Turismo, lo que evitara alguna observacion de la Auditoria Superior de la

Federacion por incumplimiento.

Atentamente



