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INTRODUCCION







La Auditoria Superior de la Federacion llevé a cabo una auditoria especifica al monto del
pasivo laboral reflejado en los estados financieros de la Comision Federal de Electricidad
{CFE), en cumplimiento del articulo cuarto transitorio del Decreto publicado el 11 de agosto
de 2014 en el Diario Oficial de la Federacion, mediante el cual se reforman, adicionan
y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, y de la Ley General de Deuda Publica.

El objetivo y alcance de los trabajos se presentan en dos grandes Secciones; la primera
constituye el Informe General de los resultados de dicha auditoria, mientras que la segunda
contiene los Apéndices del mismo.

El Informe General se integra de diversos apartados, relativos a los aspectos siguientes:
mandato que origind la auditoria realizada; marco de referencia; trabajos de auditoria
realizados; principales resultados y conclusiones; recomendaciones principales y, finaimente,
dictamen sobre la razonabllidad del monto del pasivo laboral objeto de la auditoria.

Por lo que hace a los Apéndices, éstos desarrollan los temas considerados durante la
auditoria, y dan sustento al Informe General.

Es importante mencionar que la documentacion proporcionada por la entidad para aclarar
o justificar las observaciones derivadas de fa auditoria, fue analizada en diversas reuniones
con el fin de ratificar los resultados obtenidos por parte de la Auditoria Superior de la
Federacion.

A continuacion se presenta el contenido de las dos Secciones referidas.







INFORME GENERAL







« MANDATO

El 11 de agosto de 2014 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), el Decreto
L por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de
= Presupuestio y Responsabilidad Hacendaria y de la Ley General de Deuda Publica. En el
Decreto referido, se instruyen, en su articulo cuarto transitorio, diversas acciones para el
pago del pasivo laboral de la Comision Federal de Electricidad (CFE), asi como la facultad
de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) de practicar una auditoria especifica a
dicho pasivo conforme a lo siguiente:

* El Gobierno Federal podré asumir una proporcién de la obligacion de pago a cargo de
la CFE de las pensiones y jubilaciones reconocidas y registradas actuarialmente en
sus estados financleros gue correspondan a sus trabajadores que fueron contratados

¥ hasta el 18 de agosto de 2008, fecha en que la entidad suscribio con el sindicato un

% convenio para adoptar el esquema de cuentas individuales para los trabajadores de

i nuevo ingreso, conforme a las estipulaciones contractuales vigentes en esta Gltima

fecha, siempre que, dentro del afo siguiente a la entrada en vigor del presente

Decreto, la CFE alcance un acuerdo para modificar el Contrato Colectivo de Trabajo

(CCT) y el Manual de Trabajo de los Servidores Publicos de Mando (MTSPM) aplicables

en la empresa, e implemente un Programa de Austeridad en el Gasto.

« Dicha modificacion, sin considerar el reconocimiento de la obligacion de pago de las
pensiones y jubilaciones referidas por parte del Gobierno Federal, debera conllevar
en el mediano plazo a una reduccion de la obligacion de pago de las pensiones y
jubilaciones de la CFE.

» la proporcion de la oblidacion de pago que en su caso asuma el Gobierno Federal
reconocido conforme al parrafo anterior, serd por un monto eguivalente a la reduccion
del pasivo laboral que resulte del acuerdo para modificar el CCTy el MTSPM a los gue
se hace referencia en parrafo anterior.

* Como requisito indispensable para que el Gobierno Federal pueda asumir, en los
términos del presente articulo, la proporcion de la obligacion de pago de las pensiones
y jubilaciones a que hace referencia el mismo, la ASF realizara una auditoria especifica
respecto del pasivo laboral de la CFE con objeto de identificar las caracteristicas de las
obligaciones de pago de las pensiones y jubilaciones referidas, v los determinantes
de la evolucion del mismo.
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» lLaauditoria sefialada deber conduir a mas tardar dentro de los doce meses siguienies
a la entrada en vigor del presente Decreto.

‘ * MARCO DE REFERENCIA
En el Contrato Colectivo de Trabajo (CCT} 1964-1966, suscrito por la Comision Federal

de Electricidad (CFE) y el Sindicato Nacional de Electricistas, Similares y Conexos de la
! Republica Mexicana (SNESCRM), se establecio, por primera vez, que el trabajador que se




retire con motivo de su jubilacion tendrd derecho a una pension vitalicia equivalente al
100.0% del salario del dltimo empleo que hayva desempenado al completar 30 afos de
servicio y contar con 55 anos de edad.

En el CCT 1972-1974, suscrito por la CFE y el Sindicato Unico de Trabajadores Eectricistas
de la Repablica Mexicana (SUTERM), se acordd con el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) el otorgamiento de las prestaciones establecidas en la Ley del Seguro Social
(LSS) en favor de los trabajadores de la CFE, y se establecié que cubriria en efectivo a los
trabajadores o a sus heneficiarios y jubilados, seglin correspondiera, la diferencia entre
el monto total de las prestaciones laborales consignadas en el CCT y el importe de las
indemnizaciones o pensiones establecidas en la LSS.

Por lo que se refiere a planes de pensiones, éstos, en funcion de sus beneficios, se
clasifican como de Beneficio Definido o de Contribucién Definida.

En los planes de Beneficio Definido, conocidos como planes de Reparto, la pension se
determina contractualmente con base en el sueldo del frabajador a una fecha especifica,
y esld sujeta al cumplimiento de cierlos requisitos, principalmente la edad del trabajador
v los afios de servicio prestados a la entidad. Al momento del retiro, la entidad asume los
riesgos financieros de la pension del trabajador.

En los planes de Contribucién Definida, conocidos también como planes de Capitalizacion
Individual, la pension del trabajador no se encuentra determinada, y depende del valor de
los activos financieros acumulados que derivaron del ahorro del trabajador vy, en su caso,
de la entidad. En este sistema, el trabajador asume los riesgos financieros de su pension.
tl 18 de agosto de 2008, la CFE suscribié con el SUTERM un convenio con objeto de crear
un nuevo plan de pensiones (Contribucién Definida) gue fuere financieramente sostenible
y aplicable a los trabajadores que ingresasen a partir de [a firma del citado convenio,
denominado “Cuenia Individual de jubilacion” {CIJUBILA).

En el convenio antes referido se establecié que los recursos del CIJUBILA deberan invertirse
en instituciones autorizadas por la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro

- (CONSAR) con concesion o autorizacion para administrar fondos de prevision social v operar

en el pais, y que su duracion es indefinida y se dard por terminado solo por acuerdo de
las partes o por disposicion legal.

En este nuevo plan de pensiones para los trabajadores que ingresaron a partir del 18 de
agosto de 2008, las aportaciones de éstos y las que realice la CFE se efectuaran al citado
fondo de jubilacion CIJUBILA, cuyos saldos tienen la caracteristica de ser portables a otros
esquemas pensionarios.

En cuanto a los trabajadores que ingresaron a la CFE antes de la fecha referida, la entidad
mantiene para ellos el plan tradicional de pensiones de Beneficio Definido (ver Apéndice
No. 1), cuyo monto de pasivo laboral corresponde al objeto de la auditoria practicada por la
ASF instruida en el articulo cuarto transitorio del Decreto publicado el 11 de agosto de 2014.
Conviene sefalar que en los CCT 2012-2014 y 2014-2016 también quedo6 establecido que



el esquema de pensiones de la CFE operaria bajo los dos planes mencionados; de igual
manera, en dichos instrumentos contractuales se ratificd el convenio suscrito con el IMSS
también sefnalado anteriormente.

Por su parte, las condiciones laborales de los trabajadores sindicalizados de la CFE se
estipulan en el CCT, y se hacen extensivas a los trabajadores de confianza. Asimismo, la
entidad cuenta con un Manual de Trabajo de los Servidores Publicos de Mando (MTSPM)
en el que se establecen las condiciones laborales de los titulares de los puestos definidos
en el articulo 4 de dicho manual.

Los beneficios del retiro y prestaciones laborales a los gue tienen derecho los trabajadores
sindicalizados y de confianza incluyen, entre otras, prestaciones de fondo de ahorro,
ayuda de renta de casa, servicio eléctrico, aguinaldo anual, cuota de transporte, ayuda
de despensa, fondo de prevision, prima de vacaciones, atencion médica y medicinas
a familiares beneficiarios (mientras subsisia la pension), indemnizaciones y primas de
antigiiedad por retiro, y planes de jubilacion por antigiiedad, vejez o incapacidad permanente
derivada de riesgo de trabajo profesional o no profesional. Si los trabajadores jubilados °
fallecieran dentro de los tres afios siguientes a la fecha en que se jubilaron, la CFE
continuard pagando el importe de la jubilacion a los dependientes econdémicos que
tengan derecho hasta completar el periodo indicado anteriormente. Estos esguemas de
jubilacion contemplan gque los pagos se realicen catorcenalmente y contienen la prestacion
adicional de despensa jubilatoria, cuyos montos se actualizan cada ano de acuerdo con
los incrementos nedociados entre la CFE y su sindicato.

De conformidad con el CCTy con el MTSPM, el alcance de la pension integra los conceptos
siguientes: salario integrado (salario tabulado mas fondo de ahorro, ayuda de renta de
casa, servicio eléctrico, aguinaldo anual, cuota de transporte, ayuda de despensa, fondo
de prevision y prima de vacaciones} y despensa jubilatoria; asimismo, se consideran los
gastos de sepelio equivalentes a 40 dias de la pension jubilatoria. (Ver Apéndice No. 3.}
Por su parte, las cbligaciones contractuales de la CFE que derivan del plan de pensiones
de Beneficio Definido son valuadas anualmente por un despacho actuarial independiente,
y se agrupan en los cuatro grandes conceplos siguientes:
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Prima de Antigiiedad Penslon Jubilatoria servicio Médico Otros

+  Porjubilacion por velez. | Por vejez: Atencion médica y medicinas | » Fidelidad
para el fitular y sus famlifares, | ¢ Servicio eléctrico
« Por Jubilacidh  por | Hombres: « Despensa jubllatoria
incapacidad permanente | « Al 100.0%: 55 de » Ayuda de renta de casa
total o parclal, edad y 25 de servicio = Cuota de transporte
0 30 de servicio sin = Ayuda de despensa
limite de edad. « Fondo de prevision
* Al 100.0%: Sin limite » Fondo de ahorro

de edad y 28 de
servicio y 15 anos
laborando en lineas
vivas o energlzadas.

Mujeres:

s Al 100.0%: Sin limite
de edad y 25 de
servicio.

Por incapacidad.

la valuacion de las obligaciones contraidas por beneficio definido corresponde-al valor presente
de la proyeccion de flujos de efectivo futuros derivados de las obligaciones contractuales
devengadas a favor de los trabajadores activos considerando la antigiiedad de los mismos,
asi como de las obligaciones contractuales de la entidad frente al personal jubilado.

Para proyectar los flujos de efectivo futuros, el despacho actuarial aplica metodologias
que consideran hipotesis demograficas (mortalidad, invalidez y rotacion) vy financieras,
ultimas que incluyen supuestos para la determinacion de la tasa de descuento, asi como
de tasas de inflacién, de incrementos salariales y de prestaciones, entre otras.

Una vez determinado el monto de pasivo laboral calculado mediante la vatuacion actuarial
correspondiente, la entidad debe reflejarlo en sus estados financieros en el rubro de
*Beneficios a los Empleados”.

El tratamiento contable v la definicion de fa informacion que se debe revelar en materia
de beneficios a los empleados se prevé en la Norma Internacional Contable NIC-19 (ver
Apéndice No. 2), en la cual se establece el método de valuacién actuarial y las hipotesis
actuariales que se deben considerar.

Atendiendo a la regulacion de la Comision Nadonal Bancariay de Valores, la CFE ya se ajusta
a las Normas Internacionales de Informacion Financiera. En junio de 2011, el International
Accounting Standards Board (IASB) emitié maodificaciones a la citada NIC-19, relativa al
reconocimiento y revelacion de las obligaciones por beneficios a los empleados; esta norma
deberia ser de aplicacion obligatoria a partir del ejercicio iniciado el primero de enero de
2013; sin embargo, el propio IASB recomendd su aplicacion de manera anticipada, por lo
que, a parlir del ano 2012, la CFt decidi¢ adoptarla para formular sus estados financieros.




* TRABA]JO REALIZADO

De acuerdo con el mandato establecido en el Decreto por el que se reforman, adicionan
y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y de [a Ley General de Deuda Publica, el objetivo general de la auditoria
practicada consistié en lo siguiente: 1) verificar el pasivo laboral de la CFE respecio de la
procedencia de las obligaciones de pago involucradas en éste:; 2) analizar las bases de
datos, variables y supuestos bajo los cuales se determiné actuarialmente su importe vy
evolucion correspondientes; y finalmente, con base en ello, 3) emitir un dictamen sobre la
razonabilidad del monto del pasivo laboral que la entidad presenta en sus correspondientes
estados financieros.

De conformidad también con lo sefalado en el citado Decreto, la auditoria en comento
fue realizada sobre las obligaciones de pago reconocidas a partir de la entrada en vigor
del mismo, considerndose asi, como materia y alcance de la revision, el monto del
pasivo laboral que la CFE registré en sus estados financieros al 30 de septiembre y al 31
de diciembre de 2014, soportados ambos en sus valuaciones actuariales correspondientes.
De acuerdo con lo anterior, ef presente Informe General incorpora los principales resuttados
que, de conformidad con el objetivo y alcance senalados, se obtuvieron de los trabajos
de auditoria sustentados en los seis grandes rubros de revision siguientes:

1. Vvaluaciones Actuariales de las obligaciones de pago de pensiones y jubilaciones, para
determinar la consistencia y confiabilidad de la metodologia, hipotesis y supuestos
aplicados para proyectar el monto del pasivo laboral a valor presente. (Ver Apéndice
No. 4.)

2. Padron de Trabajadores (Bases de datos), para identificar y verificar las caracteristicas
de las obligaciones de pago consideradas en las valuaciones actuariales respecto de
las pensiones y jubilaciones en curso de pago, asi como de fas correspondientes a
los trabajadores en activo. {Ver Apéndice No. 5.) '

3. [Estados Financieros, para verificar los criterios y bases de su formulacion, y comprobar
que fos montos del pasivo laboral registrados y reconocidos en los mismos se
corresponden con los determinados en las valuaciones aciuariales respectivas. {Ver
Apéndice No. 6.}

4. Activos del Plan disponibles para hacer frente a las obligaciones de pago correspondientes,
a fin de verificar su suficiencia, y que sus operaciones se realizaron conforme a la
normativay se registraron correctamente en los estados financieros correspondientes.
(Ver Apéndice No. 7.)

5. Proyecciones del Pasivo Laboral, para conocer la evolucion que en el futuro registrara
el mismo bajo el plan de pensiones de Beneficio Definido. (Ver Apéndice No. 8.)

6. Sistemnas de Informacién y de Control Interno respecto de las operaciones vinculadas
con el pasivo laboral, a efecto de determinar su grado de integridad v confiabilidad




en el registro, integracion y resguardo de la informacion relativa a esta materia. (Ver
¥ Apéndice No. 9.}

Los rubros de revision antes sefalados constituyeron los hilos conductores de la auditoria
practicada, los cuales se asociaron a la documentacion fuente de informacion requerida
y obtenida, asi como a las tareas realizadas por el personal auditor, como se expone con
mads detalle a continuacion.

1. Valuaciones actuariales del pasivo [aboral

Los trahajos de auditoria correspondientes a este rubro se sustentaron en la aplicacion de
pruebas y procedimientos gue tuvieron como objetivo los aspectos generales siguientes:

« Verificar que la metodologia utilizada por el actuario para realizar las proyecciones de
pasivo laboral se ajusto a lo establecido en la norma correspondientie.

« Comprobar que las valuaciones actuariales realizadas se sustetitaron en las bases de
datos proporcionadas por la entidad.

: - Verificar la razonabilidad de los supuestos e hipétesis que fueron considerados para

| la realizacion de los estudios actuariales, y que dichos indicadores se determinaron

] de conformidad con o establecido en la norma correspondiente.

| « Verificar el valor presente del pasivo laboral que derivo de los estudios actuariales
respectivos y que las valuaciones resultantes se soportaron en as hipotesis y supuestos
previamente determinados. '

« Determinar, mediante un andlisis de sensibilidad, el impacto financiero que se tendrfa
en el monto del pasivo laboral si se aumentara o disminuyera medio punto porcentual
en la tasa de descuenio aplicada en las proyecciones actuariales realizadas.

« Verificar la consistencia de los objetivos e hipotesis correspondientes a las valuaciones
actuariales del pasivo laboral efectuadas durante el periodo 2003-2014.

2. Bases de datos aplicadas

Los trabajos de auditoria en esta materia se fundamentaron en la aplicacion de las pruebas
y procedimientos orientados a fas acciones generales siguientes:

» Analizar las clausulas del Contrato Colectivo de Trabajo (CCT} y del Manual de Trabajo
de los Servidores PUblicos de Mando (MTSPM) en cuanto a sujetos, objeto, montos,
excepciones y forma de pago de los beneficios y prestaciones laborales a los que

. tienen derecho los trabajadores y/o beneficiarios.

-:-;.'_‘1 « |dentificar los requisitos que deben cubrir los trabajadores para obtener su jubilacion

o 0 pension por vejez e incapacidad.

« Integrar los beneficios laborales devengados a favor de los trabajadores y/o sus
beneficiarios, de acuerdo con las clasificaciones que establecen las normas.

« Verificar gue en las bases de datos utilizadas en los estudios actuariales se incluyeron
todos los conceptos que integran los beneficios devengados a favor de los trabajadores.



= Revisar, medianie pruebas selectivas, la integracion y documentacion de los expedientes
de los trabajadores, y verificar que la informacion contenida en éstos se correspondié
con la incorporada en las bases de datos utilizadas en los estudios actuariales.

= Verificar, mediante pruebas globales, la consistencia de las bases de datos consideradas
en los estudios actuariales con respecto a las aplicadas en afios anteriores.

« Comprobar que las bases de datos utilizadas en los estudios actuariales consideraron la
plantilla laborat completa de los trabajadores permanentes y jubilados de acuerdo con
las nominas de pagdo correspondientes, verificando también sus niveles de remuneracion
y fechas de ingreso.

« Determinar los aspectos preponderantes que continuaran impactando el pasivo laboral
en los proximos anos.

3.Estados financieros

En este rubro, los trabajos de auditoria derivaron de la aplicacién de las pruebas y
procedimientos relacionados con los aspectos generales siguientes:

« Verificar que los estados financieros correspondientes se elaboraron bajo normas
internacionales.

» Comprobar que los montos de pasivo laboral qgue resultaron de los estudios acluariales
respeciivos se registraron y reconocieron en los estados financieros.

» Verificar que la revelacion de los montos de pasivo laboral en los estados financieros
se ajusio a lo establecido en las normas correspondientes.

4. Activos del Plan

Fn este rubro, los trabajos de auditoria se vincularon con las pruebas y procedimientos
aplicados, los cuales tuvieron como objetivos generales los siguientes:

» Verificar la procedencia de las aportaciones realizadas.

» Verificar que las aportaciones recibidas, las inversiones y las erogaciones efectuadas con
cargo alos Activos del Plan, se ajustaron a las disposiciones normativas correspondientes.

5. Proyecciones del pasivo laboral

En este rubro, las acciones efectuadas tuvieron como proposito analizar el comportamiento

futuro de los trabajadores activos y pensionados asi como de los flujos de pagos de

pensiones y jubilaciones a la luz del plan de pensiones de Beneficio Definido.

6. Sistemas de informacion y de control interno

Finalmente, en esta materia, las pruebas y procedimientos aplicados sustentaron los
trabajos de auditoria relacionados con las acciones generales siguientes:




Evaluar la integridad, suficiencia y oportunidad de los sistemas de informacion de
recursos humanos con [os gue se opera, asi como la calidad y suficiencia de los sistemas
de control interno respecto de las operaciones vinculadas con el pasivo laboral.
Revisar el proceso de consolidacion y validacion de la informacion que se genera para
efectos de valuacion actuarial.

Evaluar los sistemas informaticos de la entidad y comprobar que los pracesos gue se
llevan a cabo para determinar los montos de pagos de las néminas guardan relacion con
lo definido en sus “reglas de negocios”*; asimismo, revisar ios controles relacionados
con laintegridad, disponibilidad, calidad y accesos de las bases de datos que se utilizan
para los efectos del estudio actuarial correspondiente.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Los trabajos realizados, sustentados en los procedimientos y pruebas que se consideraron
suficientes para la practica de la auditoria al pasivo laboral de la CFE, se obtuvieron los
resuitados y conclusiones siguientes:

En 2014, la poblacion de jubilados (42,016) representd el 75.1% de la poblacion de
trabajadores permanentes (55,966) pertenecientes al esguema de pensiones vigente
antes del 18 de agosto de 2008. Asimismo, la poblacion de jubilados en 2014 fue la
gue presentd mayor crecimiento en relacion con la registrada en 2013.

De conformidad con lo sefalado en el Convenio de Productividad, Circular nim.
81-1-29/92 y el Acuerdo numero “Cuarenta y ocho/2003”, suscritos en 1992 y 2603,
respeciivamente, la entidad puede otorgar la jubilacion anticipada de un trabajador en
condiciones especiales sin cubrir los requisitos establecidos en el Conirato Colectivo de
Trabajo (CCT) v en el Manual de Trabajo de los Servidores Pablicos de Mando (MTSPM)
cuando convenga al interés de la entidad, o bien, se realicen ajustes de estructura.
De acuerdo con lo anterior, el Director General de la CFE tiene la facultad de excepcion
de otorgar jubilaciones anticipadas a los trabajadores de confianza y sindicalizados
gue no reunan los requisitos generales que se establecen en el CCT v en el MTSPM,
bajo el concepto de “Acuerdo superior”. Por lo gue respecta a las jubilaciones por
convenio, dicha facultad recae también en el Direcior General, o bien, en el Gerente
Administrativo y en el Jefe de la Unidad de Relaciones Laborales, quienes también
cuentan con atribuciones para autorizar este tipo de jubilaciones.

Sobre el particular, al analizar este tipo de jubilaciones, se identificaron 1,423; 1,148
por convenio y 275 por Acuerdo superior.

Los trabajadores temporales son aquellos gue ingresan al servicio de la entidad para
ocupar puestos creados por tiempo fijo, sean de igual o de distinla naturaleza que
los de los trabajadores permanentes, o bien, de los que se contraten para cubrir una
vacante tempotal o para realizar actividades adicionales al trabajo permanente. Al
respecto, se ohservo que el reconocimiento de la antigiiedad de dichos trabajadores
continuara afectando el pasivo laboral, debido a que los anos de servicio que ha
prestado un trabajador temporal se le reconocen y acumulan al momento en que

Describen |as politicas, normas, operacienes, definiciones y restricclones presentes en una organizacion, que estan
codificadas en |os sistemas de informacion.



se le concede su incorporacion como trabajador permanente. Esto ocasiona que
cuando los trabajadores temporales se dan de alta, cuentan ya con una antigiiedad
que, mediante laudo, les permite jubilarse cuando se les otorga la planta definitiva,
o bien, pocos anos despucs.

Sobre el particular, con el analisis efectuado a este renglon, se determiné que, en
2014, la entidad tuvo un padrén de 1,582 trabajadores temporales coniratados antes
del 18 de agosto de 2008, equivalente al 2.8% del toial de trabajadores permanentes
de 55,966.

La CFE, con corte al 30 de septiembre de 2014, elaboré y remitio sus estados financieros
dictaminados a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) con motivo del tercer
informe trimestral, los cuales mostraron un pasivo laboral de caracter informativo que
se determind tomando como base el registrado al 31 de diciembre de 2013, y s6lo
se [e adiciond el valor del costo neto del periodo estimado al mes de septiembre.
Al respecto, cabe mencionar gue la valuacion actuarial que se efectud para calcular
el pasivo [aboral al 30 de septiembre de 2014 no fue realizada sino hasta febrero de
2015, después de que la CFE remitié sus estados financieros dictaminados a la CNBY,
por lo que no resulta viable dictaminar el monto registrado en estos Gltimos, va gue,
no obstante que dichos estados financieros contaron con la dictaminacion respectiva,
fueron elaborados, como se menciond, con caracter informativo y el pasivo laboral
gue reflejaron no se correspondid con el que el actuario determiné con posterioridad.
Por lo gue hace a los estados financieros dictaminados de [a CFE al 31 de diciembre
de 2014, se constalo que se elaboraron conforme a las normas internacionales, y
presentaron un pasivo laboral de 564,052,593.0 miles de pesos.

H monto del pasivo [aboral por 564,052,593.0 miles de pesos se encuentra ya disminuido
del monto de [os Activos del Plan de la CFE, vy se correspondio con el gue se obtuvo
del estudio actuarial respectivo realizado bajo Ias hipgtesis y supuestos demograficos
v financieros previstos para dicho ejercicio, por 1o gue es el que se determiné como
sujeto a la dictamlinacion objeto de la auditoria.

Con el propdsito de conocer la variacion que pudiera presentar el pasivo laboral de la CFE
ante un posible cambio en latasa de descuento, se realizo un analisis de sensibilidad
sobre el monto que, respecto de dicho pasivo, la entidad registr6 al 31 de diciembre
de 2014 por 564,052,593.0 miles de pesos, y se determino que un aumento del 0.5%
en latasa de descuento aplicada (8.0%) significaria una disminucion en su monto de
25,337,000.0 miles de pesos, que representa el 4.5%, mientras que una disminucién
ded 0.5% en dicha tasa significarfa un Incremento en su lmporte de 43,099,000.0 miles
de pesos, que representa el 7.6% del mismo.

En las bases de datos que se utilizaron para las proyecciones y valuaciones actuariales
del pasivo laboral, se identificaron inconsistencias y errores al comparar dichas
hases contra las de anos anteriores, asi como contra las prestaciones contraciuales
establecidas en el CCT y contra nominas de personal examinadas mediante la
aplicacion de pruebas globales.

A fin de cuantificar el impacto financiero que pudieran generar las inconsistencias
en el monto del pasivo laboral de 2014, se requirié a la CFE que realizara las acciones -
siguientes: corregir las inconsistencias determinadas en la base de datos utilizada
originalmeite por el actuario; y posteriormente, con [os daios ya corregidos en dicha
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base de datos, solicitar al actuario la elaboracion de una nueva proyeccion y valuacion
con el fin de determinar el importe correcto del pasivo laboral.

Al analizar la nueva proyeccion y valuacion actuarial, se determiné gue el monto
neto del pasivo laboral considerado en los estados financieros dictaminados
de la CFE al 31 de diciembre de 2014, por 564,052,593.0 miles de pesos, refleja
una diferencia de menos por 18,167,948.0 miles de pesos {(3.22%), la que se
considera no impacta de manera importante en la situacién que registran las
obligaciones laborales a cargo de la entidad dada la magnitud de su monto, sobre
cuya razonabilidad se emite el correspondiente dictamen en el Gltimo apartado
del presente Informe General.

Por otra parte, como resultado de pruebas adicionales realizadas a las bases de datos
utilizadas para las proyecciones y valuaciones actuariales de 2014, se determinaron
otras incensistencias que, si bien no conllevan efecto alguno en el monto del pasivo
laboral determinado, resulta pertinente considerarlas para fortalecer los mecanismos
de control y decisién correspondientes gue permitan, por un lado, generar informacion
suficiente, veraz y oportuna en el calculo de las obligaciones contractuales a cargo de
la entidad, y por otro, evitar situaciones de discrecionalidad respecto de aprobaciones
especiales o de excepcion en el otorgamiento de pensiones y jubllaciones fuera de
las condiciones generales de trabajo establecidas en el CCT y en el MTSPM.
Respecto de las valuaciones actuariales realizadas en 2014, y los supuestos en los gue
se sustentaron, se constato gue cumplieron con la NIC-19 correspondiente.

La tasa de descuento aplicada para la valuacion del pasivo laboral al 31 de diciembre
de 2014 fue del 8.0%, mayor que la utilizada para su valuacion al 31 de diciembre de
2013 del 6.90%.

La tasa de incremento salarial que se considerd para la valuacion del pasivo laboral
al 31 de diciembre de 2014 fue del 6.10%, mayor que la utilizada en 2013, del 4.40%,
lo cual, junto con el reconocimiento de la antigiiedad de los trabajadores temporales
que obiuvieron la planta definitiva como permanentes, originé que, €n 2014, su monto
aumentara en relacion con el de 2013.

Con respecto a las tasas de inflacion a largo plazo y de incremento de salarios minimos,
se considero pertinente aplicar un 3.5% para ambas, las cuales fueron menores gue
las expectativas de mercado del 4.08% para la inflacién a largo pilazo publicada por el
Banco de México y del 3.9% para el incremento al salario minimo general autorizado
por la Comision Nacional de los Salarios Minimos.

En cuanto alas valuaciones actuariales de las obligaciones laborales correspondientes
al periodo 2003-2014, se determind que también se sujetaron a la normativa, ya gue
los objetivos de tas mismas fueron consistentes con los establecidos en [as normas de
informacion financiera vigentes en cada ano de ese periodo. Asimismo, se determiné
gue las hipotesis demograficas y financieras aplicadas fueron también consistentes a
lo largo del periodo, toda vez que se basaron en datos estadisticos que se ajustaron
a la realidad demogrfica y econémica del pais, y permitieron estimar en el corto,
mediano y largo plazos los montos de los egresos futuros anuales por concepto de
pensiones y jubilaciones.

n lo relativo a los Activos del Plan, se constatd que, al 31 de diciembre de 2014, su
saldo ascendi6 a 5,197,257.0 miles de pesos, importe menor en 114,202.0 miles de
pesos que el reportado en los estados financieros dictaminados por 5,307,459.0 miles
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“de pesos; lo anterior se origind por. haber incluido ciertos recursos que no estaban

destinados al pago de pensiones y jubilaciones.

Asimismo, se constatd que no se han realizado aportaciones para incrementar los
Activos del Plan, y que su saldo solo se ha incrementado en relacion con el de 2013
por los rendimientos de sus disponibilidades.

Por lo que hace al periodo 2003-2014, el plan de pensiones de Beneficio Definido de
ta CFE no estuvo fondeado, va que el saldo de los Activos del Plan de la entidad pas6
de 2,212.4 millones de pesos en 2003 a 5,307.5 millones de pesos en 2014, en tanto
que el monto de las obligaciones por beneficio definido paso de 154,441.2 millones
de pesos en 2003 a 569,360.1 millcnes de pesos en 2014, 1o cual significa que la CFE
no contd con un fondo de reserva que permitiera maximizar los recursos destinados
a solventar en el mediano y largo plazos los compromisos generados por el creciente
numero de jubilados y pensionados.

En efecio, las obligaciones de pago y el déficit del plan pensionario de la CFE durante
dicho periodo mantuvieron un crecimiento constante con tasas del 12.6% en promedio
anual, en tanto los Activos del Plan crecieron en un 8.3% anual, es decir, en menor
proporcion gue las obligadones de pago, de manera que, en 2003, los 2,212.4 millones
de pesos de Activos del Plan equivalian al 1.4% de las obligaciones (154,441.2 millones
de pesos), mientras que para 2014, los 5,307.5 miillones de pesos de [0s mismos
representaron el 0.9% de las obligaciones (569,360.1 millones de pesos).

Los factores que han incrementado el pasivo laboral de la CFE fundamenialmente
corresponden al aumento del 47.7% que ha registrado la poblacion total de la CFE
en el periodo 2003-2014, con un ritmo de crecimiento anual del 3.6%, toda vez que
mientras en 2003 habia una poblacion total de 77,458, para 2014 ésta ascendio a
114,386. Asimismo, 1a pension promedio mensual se incrementé en 172.1%, va que
en 2003 un pensionado recibia, en promedio, 12.2 miles de pesos, y para 2014, 33.2
miles de pesos.

Por lo anterior, el plan pensionario de la CFF ha mostrado a [o [argo del tiempo una
sensible insuficiencia economica para cubrir las obligaciones pensionarias a cargo de
la entidad, lo que presumiblemente continuami en el mediano y largo plazos.
Adicicnalmente, es importante considerar que existe un riesgo de que en las
negodaciones contractuales gue se efectiien en el futuro se incorporen mas beneficios
gue incrementen aun mas el monto de las obligaciones pensionarias y aceleren el
crecimiento del déficit actuarial, de tal forma gue resulte dificil su financiamiento
v se presenten mayores contingencias laborales, asi como problemas legales, de
solvencia y de liguidez.

Por ofra parte, se espera que la generacion actual de trabajadores activos del plan
de Beneficio Definido de la CFE, estimada en 52,518 personas en 2015, se jubilen
gradualmente a una tasa de promedic anual de 13.6% hasta el 2038, y se estima
gue en 2039 se jubilen los tltimos 1,840 irabajadores bajo ese plan pensionario. Asi,
el namero de pensionados pasara de 43,283 personas en 2015 a 55,431 personas
en 2030, para posteriormente decrecer a una tasa promedio anual de 6.3% en el
periodo 2031-2056, v del 24.9% para el periodo 2057-2089. El nimero de jubilados se
extinguird en el 2090.

En cuanto al monto de las obligaciones laborales por concepto de beneficio definido,
como se senalo, registrd un valor presente de 569,360.1 millohes de pesos al cierre




de 2014. Con base en ello, v conforme a una proyeccion de pagos realizada, en el
periodo 2015-2030 se espera erogar recursos anuales entre 17,545.9 millones de pesos
y 31,102.2 millones de pesos, con un crecimiento del gasto del 3.9% en promedio
anual. El afio 2030 serd en el que se erogaran mas recursos con obligaciones por
31,102.2 millones de pesos y, a partir de 2031, los montos requeridos para el pago de
pensiones comenzaran a disminuir hasta que finaimente se extingan en 2090 debido
a fos ahorros obtenidos por medio de la reforma realizada al plan pensionario en
2008 (Contribucion Definida).

Por lo que se refiere a sistemas de informacion y de control interno, con su evaluacion se
determiné que registran debilidades al haberse determinado diversas inconsistencias
en la revisién de tos procesos operativos de Recursos Humanos y Relaciones Laborales
gue llevan a cabo las gerencias de las regiones norte, noroceste, occidente, asi como las
oficinas nacionales, y se identificd, ademas, una insuficiente validacién de la informacion
gue se consolida para efectos del calculo def pasivo laboral.

Particularmente, en relacion con el proceso que se desarrolla para la integracion
de la informacion del personal permanente y jubilado, se observaron deficiencias
en la integridad y consistencia de la misma, debido a que la arquitectura del
Sistema Integral de Recursos Humanos (SIRH) no tiene un proceso que asegure
su actualizaclon oportuna.

Asimismo, cada unidad regional de la CFF administra su propia base de datos del
SIRH, y puede modificar de manera local la informacion con el riesgo de pérdida de
precision e integridad de los datos y con la posibilidad de no dejar redistro de las
operaciones gue se realizan.

En cuanto al Sistema de Informacién de Estadistica de Personal (SIEP}, al analizar la
integracion de sus bases de datos, se identificé que se realizan ajustes manuates
para estructurar la informacion que se entrega al actuario para efectos del calculo del
pasivo laboral, lo cual, de igual forma, conlleva riesgos en su manejo y consolidacion
al no contar con los controles suficientes que aseguren su consistencia e Integridad.
Por uliimo, en lo referente a la evaluacion de la calidad de datos, se deteclaron
deficiencias que se derivan de la falta de los estandares correspondientes.

RECOMENDACIONES

Con base en los resultados de los trabajos de auditoria realizados, a continuacion se
presentan diversas recomendaciones orientadas a reforzar y mejorar los procesos vinculados
con la determinacién y calculo del pasivo laboral de la CFE.

Asegurar gue la metodologia y criterios que se utilizaron en 2014 para determinar
las hipotesis financieras del pasivo laboral, sean consistentes con los que se utilicen
en los proximos ejercicios, ya que los considerados en dicho afio fueron distintos de
los aplicados en afos anteriores. Lo anterior se recomienda realizarse a fin de evitar,
debido a esos factores, fluctuaciones en los montos de dicho pasivo que ano con
afio se determinan actuarialmente, lo cual, entre otros aspectos, [imita la posibilidad
de realizar analisis congruentes y comparaciones adecuadas entre los mismos.

Analizar el alcance de las facultades de excepcion gue se les conceden al Director
General, al Gerente Administrativo v al Jefe de la Unidad de Relaciones laborales para



otorgar jubilaciones anticipadas, y evaluar la pertinencia, en su caso, de acotarlas
con el fin de que se ajusten a los requisitos generales establecidos en ei CCTy en el
MTSPM, v con ello evitar posibles acciones y decisiones discrecionales en esta materia.

3. Determinar la situacdion de [os trabajadores temporales y evaluar el efecto que pudiera
tener el reconocimiento de sus afos de servicios en el pasivo laboral, ya que, al
obtener la planta definitiva, este tipo de trabajadores obiendra beneficios gue no se
tienen considerados actualmente en dicho pasivo.

4. Realizar las gestiones necesarias para fortalecer los mecanismos de control relativos a
la agrupacion de las cuentas contables que integran los Activos del Plan, a fin de evitar
que se consideren recursos gue no corresponden al pago de pensiones y jubilaciones.
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5. Establecer politicas y lineamientos en los que se establezcan los criterios y procedimientos
para [a extraccion, integracion, consolidacion, revision y validacion de la informacion
laboral de los trabajadores que la CFE proporciona al actuario en la base de datos
para la valuacion del pasivo laboral, ya que se identifico una fafta de normativa de

- dichos procesos.

6. Disefar e implementar, a través de una reingenieria informatica, un Sistema Integral de
Informacion para el registro, administracion y control de las operaciones de recursos
humanos, considerando la obsolescencia que presenta el actual Sistema Integral de
: Recursos Humanos (SIRH) que se conforma de diversos sistemas autonomos que operan
en cada centro administrativo de trabajo, lo cual dificulta consolidar la informacion al
estar desvinculados del correspondiente a las oficinas nacionales. El nuevo Sistema
Integral que se implante deberd permitir centralizar, integrar y consolidar, de manera
confiable y oportuna, la informacién que se genera para efectos de los calculos
actuariales del pasivo laboral de la entidad.

7. Implementar mecanismos de control, documentacion y automatizacion de los ajustes
realizados mediante interfaces (en Excely otras), para mejorar la precision en la informacion
de los trabajadores, lo que a su vez incrementard {a consistendia de la misma.

8. Instrumentar procesos que aseguren la calidad de fos datos durante todo su ciclo
de vida en las distintas fuentes de informacioén de Recursos Humanos y Nomina, asi
comao estandarizar su arquitectura para facilitar el procesamiento de ia informacion.

9. FHnalmente, instrumentar las acciones que procedan para mejorar la calidad, integridad y
completitud de los sistemas de informacion y de controt vinculados con las obligaciones
confractuales que la CFE tiene con sus trabajadores, con la finalidad de generar
informacion suficiente, veraz y oportuna para calcular el pasivo laboral, ya que se
identificaron inconsistencias en la determinacion de los salarios mensuales integrados
de los trabajadores permanentes, asi como en la pension jubilatoria mensual integrada,
las cuales se originaron por usar factores que no se correspondian con los criterios
establecidos en el CCT.

i




DICTAMEN

EL PRESENTE DICTAMEN SE EMITE FL 15 DE JULIO DE 2015 DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO CUARTO TRANSITORIO DEL DECRETO PUBLICADO EL 11 DE
AGOSTO DE 2014, CON BASE EN EL CUAL LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
LLEVO A CABO UNA AUDITORIA ESPECIFICA AL MONTO DEL PASIVO LABORAL QUE LA
COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD RECONOCIO EN SUS ESTADOS FINANCIEROS AL 31
DE DICIEMBRE DE 2014.

LOS ESTADOS FINANCIEROS EN LOS QUE SF INCLUYO EL MONTO DEL PASIVO
LABORAL OBJETO DE LA AUDITORIA PRACTICADA FUERON ELABORADOS POR
LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD Y DICTAMINADOS POR UNA FIRMA DE
AUDITORES EXTERNOS, HABIENDO SIDO INTEGRADOS CON BASE EN LAS NORMAS
INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA.

LA AUDITORIA SE PRACTICO SOBRE LA INFORMACION PROPORCIONADA POR LA
COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD, DE CUYA VERACIDAD ES RESPONSABLE; FUE
PLANEADA Y DESARROLLADA DE ACUERDO CON EL OBJETIVO Y ALCANCE ESTABLECIDOS,
Y SE APLICARON LOS PROCEDIMIENTOS Y PRUEBAS QUE SE ESTIMARON NECESARIAS
PARA OBTENER EVIDENCIA SUFICIENTE DE LAS CARACTERISTICAS, DETERMINANTES
Y CUANTIFICACION DE LAS OBLIGACIONES DE PAGO QUE CONFORMAN EL PASIVO
LABORAL DE LA ENTIDAD.

CON BASE EN LO ANTERIOR, Y DE ACUERDO CON LOS RESUITADOS OBTENIDOS DE LA
AUDITORIA PRACTICADA, SE CONSIDERA QUE EL PASIVO LABORAL DE LA COMISION
FEDERAL DE ELECTRICIDAD POR 564,052,593.0 MILES DE PESOS CONTENIDO EN
SUS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014, REFLEJA
RAZONABLEMENTE EL MONTO DE LAS OBLIGACIONES CORRESPONDIENTES A LAS
PENSIONES Y JUBILACIONES EN CURSO DE PAGO, ASi COMO EL DE LAS RELATIVAS
A LOS TRABAJADORES EN ACTIVO DE LA ENTIDAD, DE CONFORMIDAD CON LAS
NORMAS INTERNACONALES DE INFORMACION FINANCIERAY, EN PARTICULAR,
CON LA NORMA INTERNACIONAL DF CONTABILIDAD 19 (NIC-19) “BENEFICIOS
A 10S EMPLEADOS”.

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDFRACION
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1. Planes de pensiones

Los planes de pensiones son un vehiculo dirigido a cubrir determinadas contingencias,
. cuyo objetivo es complementar la pension que recibe un trabajador en el momento en
que deje de laborar, ya sea por alcanzar la edad de retiro, o bien, por invalidez permanente
0 muerte prematura.

Los planes de pensiones se clasifican en los tres esquemas siguientes:

. De Contribucion Definida, que establece una contribucion por parte del trabajador,
el empleador y/o el goblerno. Bl beneficio para el trabajador durante la etapa de
retiro (monto de [a pension) depende, entre otras variables, del ahorro que se tenga
acumulado.

Il. De Beneficio Definido, que establece una pension al momento del retiro en funcion
del salarlo y el nimero de afios en que el trabajador participé en el plan.

Itl. Mixto, en-el que se combinan los dos planes sefialados. '

De acuerdo con lo anterior, se constaté que la Comision Federal de Hectricidad (CFE), a partir
del 18 de agosto de 2008, tiene establecidos los dos planes de pensiones siguientes: 1) de
Beneficio Definido v 2} de Contribucion Definida, los cuales se describen a continuacion.

El plan de Beneficio Definido se basa principalmente en los afos de servicio cumplidos
por el trabajador y en su remuneracion a la fecha de retiro; las obligaciones v costos
correspondientes a dicho plan se¢ reconocen con base en estudios actuariales elaborados
-por experios independientes, quienes consideran hipotesis y supuestos que proveen
valor a las obligaciones contraidas, ademas de generar ganancias y pérdidas actuariales;
dichas obligaciones deben calcularse a valor presente, toda vez que se prevé que seran
liguidadas durante muchos afios después de gue los trabajadores hayan-prestado los
servicios relacionados. (Ver Apéndice No. 4.)

Por lo que respecta a este plan de pensiones, la CFE considera las Obligaciones por
Beneficios Definidos (OBD); partidas pendientes de amortizar; costo neto del periodo
y activos del plan; los tres primeros conceptos son determinados mediante estudios
actuariales, mientras que el Gltimo corresponde a los recursos con que la entidad cuenta
para hacer frente a sus obligaciones laborales. {(Ver Apendice No. 7.)

Cabe sefialar gue el plan de pensiones de Beneficio Definido solo es aplicable a trabajadores
gue eran titulares de una plaza en la CFE antes del 18 de agosto de 2008, cuyos beneficios
se establecieron y acordaron en el Contrato Colectivo de Trabajo {(CCT) y en el Manual de
Trabajo de los Servidores Publicos de Mando (MTSPM).

Por su parte, el plan de Contribucién Definida se implementé a partir del 18 de agosio
de 2008 con motivo del convenio ntimero CRE-SUTERM 20/2008, suscrito entre la CFE v
el Sindicato Unico de Trabajadores Flectricistas de la Reptiblica Mexicana (SUTERM), con
ohjeto de crear un nuevo sistema de jubflaciones que fuera financieramente sostenible
aplicable a los trabajadores que ingresaron a la entidad a partir de esa fecha. En este




plan, la CFE y sus trabajadores realizan aportaciones cuatrimestrales al fondo de jubilacién
dencminado Cuenta Individual de Jubilacion (CIJUBILA). Cabe mencionar que, bajo dicho
plan, la entidad no tendrd la obligacion legal implicita de realizar aportaciones adicionales
al momento de {a jubilacion de los trabajadores, y tampoco requerird de la participacion de
un experto independiente para determinar el valor presente de sus obligaciones laborales.

Este plan de pensiones establece, entre otros, los aspectos siguientes:

» Se crearan cuentas individuales de jubilacion en las que los trabajadores y la CFE
realizaran aportaciones a cada cuenta mediante el fondo ClJUBILA.

« Las aportaciones se incrementaran hasta llegar a un total del 16.7% en un plazo de 10
afios contados a partir de la firma del convenio; dicho porcentaje se integrard por las
aportaciones gue la CFE y sus trabajadores realicen del 10.0% y 6.7%, respectivamente.

= Hfondo serd administrado conforme a las disposiciones que emita la Comision Nacional
del Sistema de Ahorro para el Retiro {CONSAR), mediante una Afore que administre
los recursos de las aportaciones.

« Los trabajadores podr@n ejercer su derecho al retiro cuando los hombres cumplan 30
anos de servicio y 60 anos de edad, o bien, 35 afios de servicio sih [imite de edad,
mientras gue [as mujeres cuando tengan 30 afos de servicio sin limite de edad. Cabe
sefalar, que dichos requisitos son superiores a los plazos establecidos en el plan de
pensiocnes de Beneficio Definido antes referido.

Evolucidn del pasivo laboral

Con la creacion del plan de pensiones de Contribucion Definida mediante cuentas
individuales, se identifico que al 9 de noviembre de 2014 pertenecian a este esquema
16,404 trabajadores permanentes, el 22.7% del total de los trabajadores activos de la
CFE, v que las aportaciones anuales que la entidad y sus trabajadores han realizado al
fondo CIJUBILA desde su creacion ascienden a 3,736,934.4 miles de pesos, importe que
se integra como se muesira a continuacion:

APORTACIONES AL CIJUBILA
{Miles de Pesos)

Periodo CFE Trabajadores Yotal
2008 200.0 600.0 1,400.0
2009 27,4594.6 18,296.4 45,791.0
2010 133,369.7 88,879.8 222,2495
2011 330,460.8 220,377.8 550,844.6
2012 457,454.0 308,336.4 ' 765,790.4
2013 579,650.2 388,366.7 968,016.9
2014 707.625.1 475,216.9 1,182,842.0
Total 2,236,860.4 1,500,074.0 3,736,934.4

FUENTE: Estados de cuenta bancarios del CUUBILA.



Asimismo, se identificd que la CFE, por conducto de un despacho actuarial, realizé un
estudio del impacto financiero en el pasivo laboral bajo dos escenarios hipotéticos en los

- que se determinaron las OBD a valor presente con un plazo de 96 anos, considerando,

en uno de dichos escenarios, la creacion del CIJUBILA, v en el otro, sin éste, y ademas
previendo un incremento en la.poblacion de hasta 72,142 trabajadores activos v 42,755
jubilados. Dichos escenarios se realizaron con las hipotesis actuariales siguientes: tasa
de descuento del 6.9%, tasa de incremento salarial del 6.1%, v tasas de incremento de
pensiones e inflacién del 3.5%, con [os resultados siguientes:

ESTIMACION DE LAS OBD DE LA CFE
(Miles de Pesos)

Esquemas de Pensidn
Afio Diferencia

Sin Cuentas Individuales Con CUUBILA
2014 590,163,000.0 578,319,000.0 11,844,000.0
2020 669,145,000.0 627,335,000.0 41,810,000.0
2030 767,646,000.0 596,322,000.0 171,324,000.0
2040 818,220,000.0 381,050,000.0 437,170,000.0
2050 934,777,000.0 173,149,000.0 761,628,000.0
2060 1,155,677,000.0 51,269,000.0 1,104,408,000.0
2070 1,421,1952,000.0 6,760,000.0 1,414,432,000.0
2080 1,828,644,000.0 182,000.0 1,828,462,000.0
2090 2,368,608,000.0 0.0 2,369,608,000.0
2100 2,989,520,000.0 0.0 2,989,520,000.0
2110 3,856,744,000.0 . 0.0 3,856,744,000.0

FUENTE: Estudio denominado “Estimacicn de la disminucidn del pasivo pensionario de la Comisidn
Federal de Electricidad como consecuencia de la reforma al esquema de jubilaciones y
pensiones efectuada en agosto de 2008”, elaborado por el despacho actuarial,

De lo anterior, se concluye o siguiente:

« Con la creacion del nuevo plan de pensiones de Contribucion Definida medianie
cuentas individuales, v considerando el valor presente de las obligaciones laborales
de la CFE, se espera que éstas se concluyan en el ano 2090. :

+ Sin la creacion del nuevo plan de pensiones mencionado, para el afic 2110 la CFE
alcanzaria obligaciones laborales de hasta 3,856,744,000.0 miles de pesos.

» Ladisminucién en las obligaciones laborales que se observa a la luz del nuevo plan de
pensiones de Contribucion Definida se debe a que los trabajadores de nuevo mgreso
sern ya Incorporados a este esguema pensionario.

« H ahorro para la CFE en el pago de pensiones, no se reflejard hasta después del
ejercicio 2030, ano en el que los trabajadores que ingresaron al nuevo plan de cuentas
individuales podrdn optar por una pension de jubilacién una vez cumplidos los requisitos.




2. Normas de revelacion financiera

Desde 2012, la CFE revela su pasivo laboral bajo normas nacionales e internacionales,
con objeto de cumplir con las diversas disposiciones normativas que le son aplicables,
entre las que se encuentran las Normas de [nformacion Financiera (NIF) y las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), también conocidas en indlés como
International Financial Reporting Standard (IFRS). Estas normas establecen el marco contable
de revelacion y presentacion bajo ei cual la CFE debe registrar su pasivo laboral, como se
indica a continuacion:

+ Norma de Informacién Financiera (NIF) D-3 “Beneficios a los Empleados”

De conformidad con la Norma de Informacion Financiera Gubernamental General para el
Sector Paraestatal (NIFGG SP-05), las obligaciones laborales para las entidades paraestatales
se rigen por los apartados “A" v “B” del articulo 123 constitucional; asimismo, sefala que
es factible contar con planes de pensiones adicionales derivados de las condiciones
generales de trabajo determinadas, los cuales sern susceptibles de ser provisionados
y registrados en la contabilidad, en apego a lo establecido en la Norma de Informacion
Financiera (NIF} D-3 “Beneficios a los Fmpleados”.!

El objetivo de esta norma consiste principalmente en el establecimiento de los criterios
para la determinacion y el reconocimiento contable de los beneficios que una entidad
otorga a sus empleados; asi, una entidad debe reconocer un pasivo laboral si se retine
la totalidad de los criterios siguientes:

a) Existencia de una obligacion presente, [egal o asumida de efectuar en el futuro
pagos por beneficios a los empleados como consecuencia de sucesos ocurridos €n
el pasado.

b) Obligacién de una entidad con los empleados cuando ¢ésia es atribuible a servicios ya
prestados, y por ende, sus derechos estan devengados.

¢) Cuando es probable el pago de los beneficios.

d) <Cuando el monto de los beneficios puede ser cuantificado de manera confiable.

La citada norma indica que los beneficios a los empleados son aquellos que la entidad
otorga al personal gue [abora en una entidad y que incluyen toda clase de remuneraciones
que se devengan a favor del empleado y/o sus beneficiarios a cambio de los servicios
prestados. De acuerdo con lo anterior, los beneficios se clasifican en:

> Cortoy largo plazos: son remuneraciones gque seran pagadas a los empleados durante
su relacion laboral dentro de los doce meses siguientes, y se consideran a largo plazo
si se pagan a mas de doce meses.

¥ Alretiro: se refieren a las remuneraciones que se pagan al empleadao y/o sus beneficiarios
al alcanzar su edad de jubilacion.

i Manual de Contabilidad para el Sector Paraestatal Federal; Norma de Informacion Financiera Gubernamental
General para el Seclor Paraestatal NIFGG 5P 05.



¥ Porterminacion: son remuneraciones gue se pagan al empleado o a sus beneficiarios al

término de la relacion laboral antes de haber llegado a su jubilacion y/o fallecimiento,

» Otros beneficios al retiro: son remuneraciones complementarias a las pensiones y
primas de antigiiedad que la entidad espera otorgar al empleado jubilado y/o a sus
beneficiarios, en términos de un plan de beneficios.

Asimismo, la norma establece los elementos del plan de pensiones de Beneficio Definido,
el cual corresponde al esquema que la CFE utiliza, v gque se detallan a continuacion:

a) Obligaciones por Beneficios Definidos (OBD).

Las OBD representan el valor presente del total de los beneficios devengados que la
entidad espera pagar a los empleados Jubilados o a sus beneficiarios de acuerdo con los
anos de servicio prestados; para el calculo correspondiente se requiere la participacion
de un experto independiente (despacho actuarial).

b) Partidas pendientes de amortizar.

Se constituyen por el saldo del servicio pasado (valor presenie de la OBD otorgado al
empleado por los servicios prestados en periodos anteriores), y por el saldo de ganancias
o perdidas actuariales {(cambios en los supuestos actuariales empleados para el calculo
de la OBD: principalmente hipétesis demograficas?), aun no amortizadas.

) Costo neto del periodo.

Este concepto refleja el valor del Costo Laboral del Servicio Actuai; Costo Financiero;
Rendimiento esperado de los activos del plan; Costo Laboral del Servicio Pasado, y Gananda
o Pérdida Actuarial Neta, entre otros.

d) Activos del Plan.

Son los recursos gue se destinan especificamente para cubrir las OBD v, en su caso, los
beneficios por terminacion y directos a largo plazo. Los activos del plan reducen (pero no
cancelan) la obligacion propia de una entidad con el fin de dar lugar a un pasivo laboral neto.

Por otra parte, en la NIFGG SP-05 citada anteriormente, se establece que ias entidades
deberdn cumplir con lo establecido en la NiF D-3 para la cuantificacion y registro del monto
de su pasivo, asi como su divulgacion en notas de los estados financieros en relacion con
su reconocimiento y revelacion, siempre y cuando ello no implique la determinacién de
un resultado del ejercicio de naturaleza desfavorable. :

» Norma Internacional de Contabilidad NIC-19 “Beneficios a los Empleados”
En 2009, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) establecid que a parfir de 2012

las entidades que cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores estan obligadas a presentar
estados financieros bajo normas internacionales, con objeto de:

2 Son aquellas que comprenden las caracteristicas de los empleados activos, inactivos con derecho a beneficios,
o retirados vy sus beneficiarios, tales como; tasas de mortalidad, rotacion, incapacidad, invalidez, jubilacion,
retiros anticipados, atencion medica, etc.




a) Facilitar la consolidacion de cifras de las empresas que cuenten con presencia en
diversos paises.
b) Facilitar a los usuarios nacionales o extranjeros la utilizacion e interpretacion de las
cifras de los estados financieros.
¢) Facilitar la comparacion de cifras vy estadisticas entre el gran namero de empresas
internacionales contra la informacion de las empresas mexicanas.
‘, d) Redudirlos riesgos de error al evitar conciliaciones y conversiones enire diferentes normas.
| e) Reducir 1os costos que implica para las empresas preparar estados financieros sobre
bases distintas.

4 Por lo anterior, a partir de 2012, la CFE emile estados financleros bajo la norma aplicable
'5 para la revelacion del pasivo laboral, 1a NIC-19, la cual establece el tratamiento contable
respectivo, asi como la obligacion de revelar, en los estados financieros consolidados de
la entidad, la totalidad de las obligaciones laborales presentes y futuras a su cargo, para
lo cual se requiere reconocer [o siguiente:

a) Un pasivo cuando el empleado ha prestado servicios a cambio de heneficios a pagar
en el futuro; v

b} Un gasto cuando la entidad consume el beneficio economico procedente del servicio

prestado por el empleado.

Para los efectos, es importante mencionar que las obligaciones laborales por beneficios a
los empleados son todas las formas de contraprestacion contractuales concedidas por una
entidad a sus trabajadores a cambio de los servicios prestados por ellos. En ese sentido,
esta norma clasifica los beneficios de fa forma siguiente:

o
&
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a} Beneficios a corto plazo: son los beneficios a los empleados que se esperan liguidar
totalmente antes de [os doce meses siguientes al final del periodo anual.

b) eneficios post-empleo: son los beneficios a empleados que se pagan después de
completar su periodo de empleo.

c} Otros beneficios a los empleados a largo plazo: son todos los beneficios a los empleados
posteriores al periodo de empleo e indemnizaciones por cese.

d) Beneficios por terminacion: son los beneficios a los empleados proporcionados por
la terminacion de su periodo de empleo.

Aligual que la NIF D-3, la NIC-19 establece los elementos que se deben considerar para la
. determinacion del pasivo laboral, tomando en cuenta el plan de pensiones de Beneficio
] . Definido que la CFE utiliza para la revelacion de sus obligaciones laborales en los estados
- financieros dictaminados. : '

La contabilizacion del plan de Beneficio Definido requiere de la elaboracion de supuestos actuariales,
va que su chjetivo es medir la obligacion contraiday e gasto en que se incurre, para asi determinar
posibles ganandias o pérdidas actuariales. Por lo anterior, la NIG-19 recomienda la participadéon
de un actuario calificado para que mida y valore detalladamente las obligaciones derivadas de los
beneficios post-empleo, cuyvos resultados de esa valoracion se actualizadn para cualquier transacdon
o cambio significativo, induyendo cambios en los precios del mercado y tasas de interés.



3. Contrato Colectivo de Trabajo y Manual de Trabajo de
los Servidores Publicos de Mando

» Condiciones y beneficios laborales |

A fin de verificar los beneficios y prestaciones laborales a los que tienen derecho los
trabajadores permanentes vy jubilados de la CIF, se analizaron el Contrato Colectivo de
Trabajo {CCT) y el Manual de Trabajo de los Servidores Plblicos de Mando (MTSPM) de
fa CFE, y se integraron los sujetos, objetos, bases, momentos, excepciones y formas de
pago de los beneficios y prestaciones establecidas.

Al respecto, se observo gue el CCT es celebrado entre la CFE y el Sindicato Unico de
Trabajadores Electricistas de la Repuiblica Mexicana (SUTERM), y son sujetos de sus heneficios
aquellos trabajadores sindicalizados que prestan un servicio personal subordinado a la
CFE; los derechos y beneficios pactados en el CCT son extensivos al personal de confianza,
mientras que para los niveles de mando, se aplica el MTSPM en lo que no se oponga al CCT.

El CCT que la CFE suscribe con sus trabajadores sindicalizados es bianual; no obstante,
es revisado anualmente por las partes, acordando que en los afos nones se pacten los
aumentos a las prestaciones, (as cuales se formalizan mediante oficio circular: los incrementos
salariales se-otorgan cada aho con independencia de los aumentos a las prestaciones,
de conformidad con lo establecido en la Clausula 9.- CONDICIONES ADICIONALES gue
senala gue las partes (CFE-SSUTERM) podrén fijar, de comun acuerdo, y mediante convenios
complementarios o circulares, otras condiciones de trabajo, las cuales en ningun caso
implicaran disminucion de prestaciones o desconocimiento de derechos. Dichos convenios
forman parte del CCT vigente.

Para los efectos de la auditoria al pasiva laboral de la CFE, se analizaron los CCT de 2012-2014
y de 2014-2016, asi como el MTSPM, con objeto de identificar posibles modificaciones que
afectaran los factores considerados por la CFE para la integracion de las bases de datos que
entrego al despacho actuarial para la valuacion de dicho pasivo correspondiente a 2014.

De la revision de los Instrumentos juridicos referidos, se obtuvieron los resultados siguientes:
Contratos Colectivos de Trabajo 2012-2014 y 2014-2016

Se identificaron las condiciones y beneficios laborales que forman parte del Salario Diario,
Mensual e Integrado y [a Pension Jubilatoria Diaria, Mensual e Integrada, que sirvieron de
base para la determinacion del pasivo laboral de la CFE, los cuales se detallan a continuacion:

.




INTEGRACION DEL SALARIO CONFORME AL CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO DF LA CFE

Condiciones
Clausula  Preslacion Beneficie 2013 2014
3 salarlo calart Es el que corresponde al grupo orgdnice al que perlenezca el Liabajador
Tabulada alano con el nivel de desempedio adqulrido, sin Indulr preslaclones.
Se pagad en forma adicional a las
prestaciones copfraciuales, ¥ formard  La CFE cubrid a las trabajadores .
31 Qﬁﬁ:}aldu parie de los faclores que inlegren el 58 dlas de salario labulado I&?af:;ecs:?:rlr‘; ‘gblf'“s ,ljral?;ﬁgggs &l
salario para delerminar el monio de las (58/365) ade
pensiones Jubllalorias.
Porcenlaje
52 adiclonal Ayuda vacaclonal de conformidad con  Ala cual la CFE, le induir la renla de casa y fondo de ahorro segin anos
al pago de suanldiiedad de servidio.
vacaclones
g Fomdode L e t?g;Dd;”sgtf‘f;:;r’;baﬁdm la CFE deposifaré al trabajador un
Ahorro mentoa @ . 31.6 % sabre salarlo tabulado.
labulado.
85 Fondo de
SALARIO FRACC. . Se conslituye un fondo de prevision la CFE constituye un fondo equivalente al 5.0 % sobre salario labulado
INTEGRADO I Prevision
66 Renla de Avuda de renla La CFE abonar un 44.1 % sobre La CFE abonar un 47.6 % sobre
Casa Y salarlo labulade. salarle 1abulade.
qujlvalenle a 350 KWH. Cabe Equivalente a 350 KWH. Cabe sefalar
sefalar que los Imporles se
, que los [mporles se delermlnan con
Senvicio CFE sumlnistra’ gralullamenie enerdfa  delerminan con  drculares ]
&7 . . circulares mensuales. Para el mes
Elédrico. eléctrica mensuajes. Para el mes de -
- . de diciembre de 2014 correspandia
diciembre de 2013 corespondio 1,395/31» 45.00 pesos diarios
1,411/31=45.52 pesos dlarios. ! Aop :
La CFE pagdard a los irabajadores la CFE pagard a los 1trabajadores
acilvas un 9.1 % sobre salario aclivos un 30.6 % sobre salarlo
tabulado. tabulado
75 Despensa Ayuda para despensa
Por otra jada, 2 los Jubilados se Por olro lado, a los Jubllados se les
les azumenlard un 1.3 % al monto aumentaid un 0.5 % al monto gue a
que a la fecha perciban. la fecha perclban.
78 Cuola de Avuda para lransporte LA CFE paga¥é un 20.9 % sobre LA CFE pagara un 24.4 % schre
Transporte yuca p P salario 1abulado salario lapulado
INTEGRA ; = N
- . . La CFE pagaid el 1.0 % por cada afio completo de servicios, sobre salarla
PEI;AS]RBN al Fidelidad Compensacion economica tabulado y aplicard a parlir de mayo de 1903

Es importante sefalar que la compensacion por fidelidad, al tratarse de una prestacion
adicional a la que establece la Ley Federal del Trabajo, Gnicamente forma parie de los
factores que integran el salario para determinar el monto de las pensiones jubilatorias y
la prima legal de antigiiedad; cuando se trate de jubilaciones, sélo se consideraran los
anos de servicio que acumule el trabajador a partir del 1° de mayo de 1993 y hasta el
momento de su jubilacidn.

Los trabajadores que sean o hayan sido titulares de una plaza con anterioridad al 18 de
agosto de 2008, asi como aquellos trabajadores temporales a los que [a CFE les reconozca
una antigliedad anterior a esa fecha, tendrn derecho a la jubilacion conforme a lo siguiente:

REQUISITOS PARA LA JUBILACION AL 100.0%

Descripcion Afios de Servicio ‘Edad
25 55 anos
Hombres o
30 Sin limite
Lineas Vivas {15 afios) . 28 Sin limie
Mujeres 25 Sin limite
FUENTE: Contrato Colectivo de Trabajo de la CFE 2012-2014.



Por otra parte, los trabajadores tendrdn derecho a la jubilacion cuando fisicamente se
encuentren incapacitados permanentemente por cualquier causay no puedan desempenar
fas labores inherentes a su puesto, en términos de lo dispuesto en la Clausula 61.- RIESGOS DE
TRABAJO, del CCT, y €n esos casos, la CFE otorgard la jubilacion conforme a la tabla siguiente:

JUBILACION POR RIESGO DE TRABAJO
Afios de Servicio (CNSTRERPIRRLINET I 15azu 121 122 :23 124 {25 .36 127 i2 _ :
Porcentaje del Salarie Diario 60 (62 64 66 ;68 i 80 :BZ 84 86 (B8 ;90 92 94 596 ioB 5100
FUENTE:  €CT de: la CFE 2012-2014.

En la CFE no existe la pension jubitatoria vitalicia para los beneficiarios de trabajadores
fallecidos; en esos casos, el CCT estipula que si los trabajadores jubilados fallecieren dentro
de los tres afos siguientes a la fecha en que hayan sido jubilados, la entidad continuard
pagando el importe de la jubilacion a los dependientes econémicos que tengan derecho
y hayan sido registrados como beneficiarios, hasta completar el periodo indicado de tres
anos, por lo que éstos unicamente tendrdn derecho a la seguridad social por parte del
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Las pensiones jubilatorias sélo aumentaran anualmente en la misma proporcién en gue
sean incrementados los salarios tabulados de los trabajadores permanentes en las revisiones
salariales o contractuales, previstas en los articulos 399 y 399 Bis de la Ley Federal del Trabaijo.

En 2013, la CFE otorgd a los jubilados, por concepto de aguinaldo, 44 dias de su pension,
aumentando un dia mas para el afio 2014.

b) Manual de Trabajo de los Servidores Publicos de Mando

En el Manual de Trabajo de los Servidores Publicos de Mando (MTSPM) se establecen las
condiciones laborales especificas y de prestaciones que corresponden a los servidores
publicos de mando, el cual fue aprobado por [a Junta de Gobierno de la CFE, con fundamento
en la fraccion IV y relativas al articulo 12 de la Ley del Servicio Piblico de Energia Eléctrica,
respetando integramente los derechos adquiridos que, por disposicién expresa, han
venido gozando y regira a los titulares de los puestos que comprende la definicion de
Puestos de Mando contenida en el articulo 4 del Manual de Trabajo, que en términos del
altimo parrafo de la Clausula 40.-TRABAJADORES DE CONFIANZA, quedan excluidos de la
aplicacion del CCT que la CFE tiene celebrado con el SUTERM.

Cabe senalar que las normas emanadas del MTSPM Yy de su CCT, se rigen por la Ley Federal
del Trabajo reglamentaria del articulo 123 Constitucional, de conformidad con su artlculo
2.- PRESTACION DE SERVICIOS.

La aplicacion del multicitado Manual estard a cargo del Director General de [a CFE, en términos
de laLey del Serviclo Publico de Energia Eéctrica y del Director de Administracion, de acuerdo
con las funciones inherentes a sus cargos, como lo establece su articulo 3. - APLICACION.

Enrelacion con el pasivo laboral, se analizd el MTSPM en el gue se conocdieron las condiciones
especificas y las prestaciones laborales que corresponden a los servidores publicos de
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mando relativos alos puestos siguientes: Director General, Director, Subdirector, Coordinador,
Gerente y puestos homélogos a cada uno de ellos; el Secretario Particular del Director
General, asi como los Coordinadores de Asesores y los Asesores, serdn considerados como
homdlogos a puestos de mando de dichas prestaciones. Al respecto, a continuacion se
indican las condiciones y prestaciones mas importantes:

INTEGRACION DEL SALARIO CONFORME AL MANUAL DE TRABA]O PARA SERVIDORES
PUBLICOS DE MANDO DE LA CFE VIGENTE EN 2013 Y 2014

Condiciones
Articulo Prestacidn Beneficio
2013y 2014
4 Sueldo Base Salario Es la remuneracidn a los puestos de mando,
Compensatién Garantizada:

Renta de Casa Ayuda de Renta La CFE abonard un 33.0% sobre su sueldo base.

Despensa Ayuda de Despensa - 12.30% de sueldo base

Cuota de Transporte  Ayuda para transporte B.0% de sueldo base

13 -
Se incluird la cantidad

correspondiente al
Cantidad Adicional pago de efectivo del

costo de 350 KWH

mensuales.

Es la que se determina para homologar el mento de las
percepciones ordinarias para los puestes de mando en funcidn de
{a valuacian del puesto, nivel, grade de respensabilidad y grupo
que corresponda,

Prestaciones:

14' . Aguinaldo Admonél a las LA CFE cubrird a los servidores 50 dias de sueldo base {50/365)
prestaciones

Sueldo Se constituye un

Integrado Fonde de Previsitn fonda de prevision La CFE entregard un foendo equivalente al 5.0 % de! sueldo base.

Otras prestaciones:

Compensacidn por

Compensacion La CFE pagard el 1.0 % por cada afio compieto de servicios, sobre
o Econdmica salario tabulado y aplicaré a partir de mayo de 1998,
Fidelidad
Prima de i
Ayuda vacacional A la cual la CFE, le incluira la renta de casa y fondo de ahorro
de acuerdo a su e .
17 . . segln afios de servicio.
vacaciones antigiiedad
Fondo de Ahorro Fomento al ahorro  La CFE depositard un 28.0 % sobre su sueldo hase.
Servicio Eléctrico en CFE suministrars Equwalc.-znte a 35.0 KWH. Cabe sefialar que los Imp?r‘tes se
ratuitamente energia determinan con circulares mensuales. Para el mes de diciembre
. ¢ . € ENETE  ge 2013 correspondid 1,411/31= 45.52 pesos diarios y para
Especie eléctrica

diciembre de 2014 correspondid 1,395/31= 45.00 pesos dlarios.

FUENTE: Manual de Trabajo para Servidores Publicos de Martdo de la CFE vigente en 2013 y 2014,

Como se observa, atn con la modificacion de la naturaleza juridica de la CFE derivada de la
reforma energética, las prestaciones de los trabajadores y los beneficios pactados en el CCT
y en el MTSPM no se ven alierados, lo cual es importante tomar en consideracion para el
analisis del pasivo laboral, ya que los mismos continuaran incrementando financieramente
dicho pasivo. ’

« Aspectos preponderantes que continuaran impactando el pasivo laboral

Afin de verificar los aspectos preponderantes que continuaran impactando al pasivo laboral
en los proximos afos, se analizaron las cldusulas del CCT y del MTSPM gque establecen los
beneficios al retiro a que tiene derecho el trabajador por la relacion laboral establecida
con la CFE. Al respecto, se Identificd lo siguienle:
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1. Prestaciones contractuales ‘

Se identificd que las prestaciones contractuales que mas impactan en el pasivo laboral,
con independencia det nuevo esquema de pensiones denominado CiJUBILA que coadyuva
a disminuir paulatinamente al mismo, son las siguientes:

ASPECTOS PREPONDERANTES QUE IMPACTAN EN EL PASIVO LABORAL DE LA CFE

Porcentaje de la Prestacién

Prestacion Cliusula Aumentos Observacidn
2008 2014
Fondo de
Ahorra 65 28.0% 31.6% 3.6%
Renta de
Casa 66 39.0% 47.6% B.6% Sobre Salario Diario Tabulado {SDT)
Despensa 75 24.3% 30.6% 6.3%
Transporte 78 14.5% 24.4% 9.9%
Dias
2008 2014
Aguinaldo 31 54 61 7.0%
Las prestaciones consideran renta
Prlm_a de 52 De acuerdo a antigiiedad de casa y fondo de ah?rro, ¥
Vacaciones aumentan en la proporcidn que
aumente el SDT.
De acuerdo a su antigiiedad en Serd sobre SDT y se paga a partir de
Fidelidad 81 1.0% anual por afio completo de 1993, no especifica un tope en el
servicios. porcentaje.

FUENTE: . Contratos Colectivos de Trabajo de la CFE de 2008-2010 hasta 2014-2016.

Como resultado de lo anterior, se identifico que de 2008 a 2014 el CCT ha registrado
cambios considerables, ya que afio con afio han aumentado las prestaciones laborales de
los trabajadores, lo cual se ve reflejado en un aumento de las obligaciones para el pago
de pensiones y jubilaciones de la CFE v, a largo plazo, de continuar con esta tendencia,
no se lograra disminuir de manera significativa el pasivo laboral para los trabajadores
permanentes y jubilados anteriores al régimen de CIJUBILA.

2. Trabajadores temporales

Los trabajadores temporales son aquellos que la CFE contrata para ocupar un puesto
creado por tiempo fijo, cuya funcion puede ser igual o de distinta naturaleza de [a de
los trabajadores permanentes, o bien, de los que se contraten para cubrr una vacante
temporal o para realizar actividades adicionales al trabajo permanente.

Al respecto, se observé que otra de las situaciones gue continuara afectando el pasivo
laboral es el reconocimiento de la antigiiedad de los trabajadores iemporales, debido a
que en muchas ocasiones reclaman los afios de servicio que han prestado después de
que se les otorga su planta definitiva, y si el laudo que interpusieron resulta favorable
a ellos, entonces la antigiledad reclamada contara a partir de [a fecha en que hubieran
iniciado la prestacion ininterrumpida de sus servicios, o con mterrupc:ones no mayores
de 60 dias naturales entre una contratacion y otra.
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Sobre el particular, se determino que, en 2014, la entidad tenia 1,582 trabajadores temporales
contratados antes del 18 de agosto de 2008, fecha en que entro en vigor el CIJUBILA, los
cuales equivalen al 2.8% de los 55,966 trabajadores permanentes a dicho ano.

Por lo anterior, se considera conveniente determinar la situacion de los trabajadores
temporales y evaluar el efecto que pudiera tener en el pasivo laboral el reconocimiento
de sus anos de servicio, ya que cuando se les otorgue una planta definitiva obtendran
beneficios gue no se tienen considerados actualmente en dicho pasivo.

3. Jubilaciones especiales
Dentro de las jubilaciones que la CFE otorga a sus trabajadores, se identificaron las
siguientes de caracter especial:

a) Por Acuerdo superior
Con fundamento en el Acuerdo nimero “Cuarenta y ocho/2003” del 25 de febrero
de 2003, vigente a la fecha, la Junta de Gobierno faculi6 al Director General para lo
siguiente:

“..que, cuando asi convenda al interés del Organismao, autorice a que se dé por

“terminada anticipadamenie la refacion de trabajo con los servidores plblicos como
trabajadores activos, para pasar a ser jubilados, resoiviéndolos conforme a los acuerdos
gue en este sentido ha aprobado anteriormente esie Ordgano de Gobierno, informando
de manera oporiuna sobre los casos que se autoricen.”

Fste tipo de jubilacion impacta en el pasivo laboral, por el hecho de otordarse de
forma anticipada a los trabajadores sin que cumplan con los requisitos establecidos
en el CCT y en el MTSPM, y gue los Directores Generales las otorguen de manera
discrecional al carecer de normativa que regule su autorizacion.

b} Por convenio
Desde 1992, la CFE suscribio el Convenio de Productividad (convenio) con el SUTERM,
en el que establecio la revision de la estructura organizacional de todos sus centros
de trabajo, con objeto de determinar la fuerza real de trabajo establecida para
adecuarla en cantidad y calidad a la que se requiriera para la atencion de las
actividades encomendadas.

A raiz de dicho convenio, la CFE, como complemento de éste, formulo la circular nim.
81-1-29/92 del 28 de septiembre de 1992, en la que se establecieron requisitos de
jubilacion distintos a los sefalados en el CCT para todos aquellos trabajadores que
cumplieran con los criterios indicados en dicha circular, entre los que se encuentran
fos siguienies:

+ [os trabajadores excedentes con mas de 25 y hasta 27 anos de antigiiedad podr@n
jubilarse con el porceniaje gue les corresponda de acuerdo con lo establecido en
el CCT; los trabajadores con mas de 28 anos de antigiiedad podran jubilarse con el
100.0% de su salario. ,




T
W
I
“
)
4
i
|
i
i
!
R

+ Los trabajadores pertenecientes al grupo de “comodines” (trabajadores pertenecientes
a la estructura de permanente de la CFE que sustituyen vacantes temporales) con
mas de 21 afios y hasta 23, podran optar por jubilarse con el porcentaje que les
corresponda; para el caso de aquellos con mas de 24 afios podran jubilarse con el
100.0% de su salario.

Por lo anterior, se considera importante que la entidad analice el alcance de las facultades
de excepcion que se asignan para el otorgamiento de beneficios especiales al retiro y de
Jubilaciones anticipadas, y se evalle la pertinencia de limitarlas o acotarlas a fin de cumplir
con los requisitos generales establecidos para las jubilaciones de los trabajadores de la
entidad, y evitar con ello probables acciones y decisiones discrecionales en esta materia.

4. Valuaciones actuariales del pasivo laboral

¢ QObijetivo .

La valuacion actuarial del pasivo laboral es una cuantificacién estadistica de las obligaciones
que ha contraido una empresa por Beneficios Definidos, entendiendo éstos como las
obligaciones derivadas de los servicios prestados por los empleados en el periodo presente
y en los anteriores, y de los que se espera se efectliien pagos futuros.

Como se senal6 en el Apéndice No. 2, la NIC-19 requiere que una entidad reconozca la
situacion financiera de los planes de beneficio que les otorga a sus trabajadores; para ello,
fa norma recomienda la participacion de un actuario calificado gue efectiie la medicion de
las obligaciones contraidas para esos beneficios; en este sentido, el actuario determinara
el valor presente de las obligaciones y sus costos con el fin de determinar el monto de
pasivo laboral del ejercicio.

Para el caso de la CFE, el despacho actuarial FARELL® realizo valuaciones actuariales al
30 de septiembre y al 31 de diciembre de 2014, tomando como base las obligaciones
contractuales establecidas en el CCTy en el MTSPM, asi como lo establecido en la NIC-19.

* Metodolodia desarrollada _

Considerando el plan de pensiones de Beneficios Definidos que la CFF tiene establecido
para el pago de las pensiones de sus trabajadores, la norma indica que para hacer una
estimacion fiable se debe emplear el Método de la Unidad de Crédito Proyectada {MUCP) para
determinar el valor presente de las obligaciones acumuladas (devengadas) cotrespondiente
al periodo que se estd evaluando; para ello se requiere la determinacion de la cuantia de
los beneficios atribuibles a los periodos presente y antefiores; asi como de los supuestos e
hipotesis respecto de las variables demogrficas (rotacion de los empleados y mortalidad)
y financieras (incrementos futuros en salarios y costos de asistencia médica). La aplicacion
del MUCP requtere clasificar los beneficios otorgados al personal activo e inactivo (jubilados)
de acuerdo con el plan implementado por la entidad; segiin lo establecido en la NIC-19,
en el caso de la CH, los beneficios otorgados se clasifican de la forma siguiente:

3 Farell Grupo de Consultoria, 5.C., despacho actuarial contratado por la CFE.

T




CLASIFICACION DE BENEFICIOS

Post-empleo — Retiro Post-empieo - Incapacidad otros beneficios de largo plazo
ACTIVOS ‘ ACTIVOS ACTIVOS

e«  Prima de antigiiedad - vejez

e Retiro-Velez

s Servicio Eléctrico’ e incapacidad permanente =  Primade antigiiedad - incapacidad
o parcial - Pension por
¢  Ayuda de Despensa incapacidad. «  Gaslos de Sepelio

¢  Compensacion por Fdelidad

»  Prima de Vacaciones

CTIVOS ’ INACTIVOS

. Retiro - Vejez, incapacidad, incremento
en Pensiones.

I s Garanti i
. Servicio Heéctrico . rantia de la Pension

»  Ayuda de Despensa

FUENTE:  Estudios actuariales de los pasivos laborales al 30 de septiembre y 31 de diciembre de 2014, elaborados con
base en la NIC-19.

con el andlisis de la informacion de la clasificacion anterior, se verifico que los beneficios
gue el actuario utilizo para la valuacion del pasivo laboral se correspondieron con las
condiciones establecidas en el CCTy en el MTSPM, tanto para los tfrabajadores permanentes
como para los jubilados; la revision efectuada se detalla en el Apéndice No. 5 siguiente.
Asimismo, se comprobé que los beneficios se clasificaron conforme a lo establecido en
la NIC-19 referida.

» Hipotesis y supuestos aplicados

Como se menciond anteriormente, para la determinacion del valor presente de las
obligaciones, la NI1C-19 requiere hipotesis y supuestos mutuamente compatibles (que
reflejan las relaciones econémicas existentes) y no sesgados (imprudentes o excesivamente
conservadoras) sobre variables demograficas v financieras, con objeto de estimar la
probabilidad de gue dichos beneficios se otorguen en el futuro y con ello determinar
su costo. Las hipotesis debern fomar en cuenta las mejores estimaciones basadas en
expectativas de vida y en la situacion laboral de los trabajadores, ademas de las relativas
a las condiciones econémicas contractuales y de mercado al momento de la valuacion.

Con base en lo anterior, se analizaron y verificaron las hipétesis que el despacho actuarial
FARELL utilizo para la valuacién de los montos de pasivo laboral al 30 de septiembre y al
31 de diciembre de 2014, y se obtuvo lo siguiente:

+ Hipotesis demograficas
Estas hip6tesis establecen las caracteristicas de los trabajadores permanentes y jubilados,
estimando el nimero de salidas de los empleados por muerte, invalidez, rotacion, separacion
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y jubilacion que se esperan en los proximos afios; lo anterior permite que el actuario
estime el plazo en que venceran las obligaciones a ia fecha de valuacion.

Al respecto, se conoci6é que [a CFE cuenta con estadisticas historicas sobre experiencias
propias que le permitieron al actuario determinar las hipotesis referentes a mortalidad,
invalidez, rotacion y edad de retiro.

Como efecio de la utilizacion de las hipotesis demograficas antes descritas, se identifico
gue para las valuaciones de septiembre y diciembre de 2014, el actuario estimd que las
obligaciones laborales de la CFE vencerian en 83 afnos.

« Hipdtesis financieras

Estas hipotesis reflejan la relacion econdmica existente de la situacion contractual y
las expectativas del mercado al final del periodo en que se realiza la valuacion vy, de
conformidad con la NIC-19, se determinardn en términos nominales. Para el caso de la
CFF, se comprobd que las hip6iesis financieras que FARELL utilizo para las valuaciones del
pasivo laboral fueron las mismas tanto para septlembre como para diciembre de 2014,
como sigue:

HIPOTESIS FINANCIERAS UTILIZADAS EN LAS VALUACIONES DEL PASIVO LABORAL
DE SEPTIEMBRE Y DICIEMBRE DF 2014

Descripcién Septiembre Diciembre
Tasa de Descuento 8.00% 8.00%
Tasa de Rendimiento esperado de los Activos 8.00% 8.00%
Tasa de Incremento de Salarios 6.10% 6.10%
Tasa de Incremento de Salarios Minimos 3.50% 3.50%
Inflacion de Largo Plazo 3.50% 3.50%

FUENTE: Valuaciones actuariales de los Pasivos Laborales al 30 de septiembre y 31 de
diciembre de 2014, elaboradas por FARELL.

Estas hipotesis se determinaron de [a forma siguiente:

o Tasa de descuento

Esta tasa refleja el valor del dinero en el tiempo y se utiliza para traer, a la fecha
de valuacion, el monto de los beneficios que se esperan pagar a los trabajadores
durante el tiempo. Esta es una de las hipotesis que tlene efectos significativos en la
determinacion del pasivo laboral.

La NIC-19 indica que esta tasa se determinara utilizando comao referencia los rendimientos
del mercado correspondientes a las emisiones de bonos u obligaciones empresariales
de alta calidad, o bien, con base en las tasas presentes de mercado extrapolandolas
mediante una curva de rendimiento.

En ese sentido, [a Asociacion Mexicana de Actuarios y Consultores, A.C. (AMAC) emitio
sugerencias para la determinacién de las hipotesis actuariales utilizadas para la valuacion
de beneficios a los empleados, las cuales establecen que para la determinacion de
la 1asa de descuento se requiere:




* Una curva de rendimiento gque mida el movimiento de las tasas de renta fija basado
en la fecha de su vencimiento, prediciendo el futuro de los tipos de interés y las
condiciones econdmicas. Dicha curva se utiliza para descontar cada pago estimado
derivado de los beneficios de acuerdo con la periodicidad de dichos pagos.

» laduracion de las obligaciones, que se refiere al calculo de la duracion de los flujos,
es dedir, las fechas en gue se vencen las obligaciones. Para el caso de la CFE éstas
esidan contempladas a extinguirse en 83 anos.

Para determinar una tasa equiparable a este periodo, la CFE, por conducto del proveedor de
precios denominado Valuacion Operativa y Referencias de Mercado S.A. de C.V. (Proveedor),
elabord una curva de rendimiento con base en bonos corporativos AAA (maxima calificacion
crediticia otorgada por las calificadoras Standard & Poor’s, Mood s v fitch) de corto v
largo plazo de 364 dias y 30 anos, respectivamente, mediante el meétodo de interpotacion
lineal, con el objetivo de determinar las tasas de interés que operan en el mercado a un
plazo de 30 afhos.” .

Para efectuar e} proceso anterior, el proveedor utilizé el método bootstraping, que, de
acuerdo con las practicas actuariales, consiste en que con base en las tasas disponibles
en el mercado al momento de la valuacion se estima la tasa spot del primer periodo v,
mediante la repeticion de esie proceso, se estima la tasa spot del siguiente periodo, y asi
sucesivamente hasta determinar las tasas spot a lo fargo de todo el periodo de analisis.
De ese modo, se determind [a curva de rendimientos y del flujo de pagos de las obligaciones
para obtener el valor presente de cada uno de ellos, con un vencimiento de 83 anos,
como se indica a continuacion:

FLUJOS ESTIMADQS DE PAGO
VHPOVOGDD e o e S e b
100,000,000.0 - -
80,000,000 0
0,000,000
40,000.000.0
20.000.000,0
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Una vez conocidas las curvas mencionadas, se correlacionaron las tasas en funcion de los afos
y pagos correspondientes, de cuya ponderacion se determind la tasa de descuento final, la
cual resultd del 8.0% para las valuaciones al 30 de septiembre y al 31 de diciembre de 2014.
W .

Con base en lo anterior, se comprobd gue la tasa de descuento aplicada para calcular los montos
de pasivo laboral a las fechas referidas, fue determinada conforme a lo establecido en la NIC-19.
Cabe resaltar que para la determinacién de la tasa de descuento del 6.90% que se aplicé en
2013, se tomd como referencia las tasas de UDIBONOS a largo plazo (20 y 30 afios}, a fin de

gue el monto del pasivo no se afectara por posibles oscilaciones cambiarias del mercado que

se presentasen durante dicho ejercicio.

4 Actualmente, en el mercado financiere no existen bonos corporativos con una duracion de 83 anos equivalente
al periodo de las obligaciones de la CFE.




Con base en lo mencionado, se identificd que la tasa de descuento del 8.0% que se
determing para la valuacién del pasivo laboral al 31 de diciembre de 2014 fue mayor que
la utilizada para su valuacion al 31 de diciembre de 2013 del 6.90%, lo que originé que
su importe, por ese motivo, disminuyera en relacion con el obtenido en este tltimo afo,
atngue su monto total aumento debido al incremento en la tasa salarial y al reconocimiento
de la antigiiedad de los trabajadores permanentes.

Al respecto, es importante recomendar que la metodologia y criterios utilizados para la
determinacion de la tasa de descuento en 2014 deberdn ser consistentes con los que se
apliguen en los proximos ejercicios, con el fin de evitar fluctuaciones constantes en los
montos del pasivo laboral que ano con afio se determinan actuarialmente. -

o Tasa de rendimiento esperado de los activos. Esta tasa debe ser igual a la tasa de
descuento, por lo que se verifico que las utilizadas para septiembre y diciembre de
2014 se correspondieron con las tasas de descuento aplicadas para ambas fechas.

o Tasa de incremenio de salarios. Se determina para estimar el salario que percibiran
los trabajadores cuando tendan derecho a recibir los beneficios, considerando la tasa
general de incremento a los salarios del 3.5% y el 2.6% como carrera salarial.

o Tlasadeincremento de salarios minimos. El actuario considerd un incremento de 3.5%,
sin embardo, el incremenio al salario minimo general autorizado por la Comision
Nacional de los Salarios Minimos fue de 3.9%, mayor a la que el actuario utilizd para
fa valuacion actuarial.
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‘o Inflacion de largo plazo. Considerando que la inflacion esta relacionada con el resto

de las hipotesis financieras, y tomando en cuenta lo sefialado por el Banco de México

“referente a las expectativas de inflacion general, el actuario recomendo utilizar una
tasa de 3.5%.

| De lo antes sefalado, se concluye lo siguiente:
|
|

o las hipotesis demogrdficas que el actuario utilizé para la valuacion de los pasivos
X laborales de septiembre y diciembre de 2014, se determinaron conforme a lo establecido
B en la NIC-19.

o]

La aplicacion de las hipotesis financieras de inflacion a largo plazo y de salario minimo
fueron menores que las publicadas oficialmente, lo que puede generar un cierto
riesgo, aungue menor, en la valuacion del pasivo laboral, por lo que se recomienda
que las hipotesis que se utilicen para estos efectos correspondan a las expectativas
reales det mercado y a [os incrementos generales autorizados.

+ Padrones utilizados del personal permanente vy jubilado

Con respecto a la base de datos que la CFE entregd a FARFLL para la determinacion de
los montos de pasivo laboral a septiembre y a diciembre de 2014, ja entidad indicé que
dicha base que contiene la informacion de los trabajadores permanentes y jubilados, se

S




extrajo el 9 de noviembre de 2014 con informacion proyectada al mes de diciembre (en
lo referente a edad y antigliedad), situacion atipica dado que cada ano ello se realiza
en el mes de diciembre; sin embargo, en esta ocasion, este procedimiento fue llevado
a cabo de la forma mencionada con el fin de cumplir con lo establecido en el articulo
cuarto transitorio del Decreto publicado el 11 de agosto de 2014. Asimismo, indico que la
valuacion al mes de septiembre se realizé con la misma base de datos que se exirajo en
noviembre, excluyendo los movimientos de los trabajadores que se registraron a partir
del 1 de octubre,

Se verificd que las poblaciones de los trabajadores permanentes y jubilados de la CFE se
incrementan afio con afo, como se muestra a continuacion:

TRABAJADORES PERMANENTES Y JUBILADOS CONSIDERADOS
EN EL PASIVO LABORAL DE LA CFE

ESQUEMA ANTERIOR

. CUUBILA Total Total de la
Periodo Antes del 18 de agosto 2008 Poblacién
Permanentes
Jubilados Permanentes Permanentes
Diciembre 2012 37,587 59,564 11,260 70,824 108,411
Diciambre 2013 39,358 55,146 13,147 68,293 107,651
Septiembre 2014 34,776 56,626 . 15,516 72,142 106,918
Diciembre 2014 42,016 55,966 16,404 72,370 114,386

FUENTE: Bases de datos utilizadas para la proyeccion del pasivo laboral de los ejercicios 2012, 2013 y 2014,

o Fn el mes diciembre de 2013, y respecto del esquema anterior, se aprecia una
diminucién de la poblacion de trabajadores permanentes en relacion con la del
ejercicio anterior; sin embargo, debe mencionarse que dicha disminudoén no se origind
por baja de trabajadores, sino por no haber reportado 7,632 trabajadores debido a
errores informaticos al momento de extraer la informacion.

o En diciembre de 2014, el nimero de jubilados de 42,016 represento el 75.1% de ia
poblacién de 55,966 (rabajadores permanentes.

Dentro de los 55,966 trabajadores permanentes sefnalados, se encuentran incluidos 1,183
pertenecientes a una subgerencia de la entidad. Al respecto, cabe mencionar que, de
conformidad con lo establecido en el Decreto publicado el 28 de agosto de 2014, por
el cual se cred el Centro Nacional de Control de Energia (CENACE) como un organismo
publico descentralizado de la Administracion Publica Federal con objeto de ejercer el
contro! operativo del sistema eléctrico nacional, dichos trabajadores se incorporardn a la
estructura de este nuevo organismo a partir de 2015, por lo que en la valuacion del pasivo
laboral que se realice en dicho afo la CFE no deber ya considerarlos.

Resultados
Con base en todo lo expuesto, los resultados de las valuaciones actuariales realizadas al 30
de septiembre y al 31 de diciembre de 2014 indicaron que los montos de las Obligaciones
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de Beneficios Definidos (OBD) de la CFE ascendieron a 566,540,000.0 miles de pesosy
a 569,360,052.0 miles de pesos, respectivamente, los cuales integraron los beneficios
post-empleo al retiro y a largo plazo. Como se aprecia, el monto de las OBD al 31 de
diciembre resulto superior en 0.5% con respecto al determinado at 30 de septiembre,
debido fundamentalmente al incremento de las poblaciones de trabajadores permanentes y
jubilados en 660y 7,240, respectivamente. Para ambas valuaciones actuariales se aplicaron
las mismas hipotesis financieras en dichos periodos.

la valuacion actuarial correspondienie al 30 de septiembre de 2014 no se realizd sino
hasta el mes de febrero de 2015, por lo cual el monto de {as OBD resultante de ella por
566,540,000.0 miles de pesos no pudo ser considerado en los estados financieros de
la CFE elaborados a esa fecha, ya que se formularon con anterioridad a la proyeccion
realizada por el actuario.

Por lo anterior, no resulta viable dictaminar el importe reflejado en los citados estados
financieros por parte de este organo fiscalizador, no asi el monto de pasivo gue se considero
en los estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2014, por 564,052.593.0
miles de pesos (569,360,052.0 miles de pesos menos 5,307,549.0 miles de pesos de los
Activos del Plan), el cual si se correspondié con el determinado actuarialmente. (Ver
Apéndice No. 6.)

Adicionalmente, con el andlisis de dichas valuaciones actuariales se determiné el costo neto
del periodo, entendido como el costo de los beneficios obtenidos por cada trabajador por
haber cumplido un afitc mas de servicios prestados, el cual se compone principalmente de
los costos laboral y financiero, y cuyo importe se reconoce en los resultados del ejercicio
conforme a la NIC-19; al respecto, se determino que al 30 de septiembre de 2014, el
costo neto del periodo fue de 40,050,000.0 miles de pesos, monto que corresponde a la
proporcion (nueve meses) del costo registrado al 31 de diciembre de 2013; por o que se
refiere al costo neto del periedo al 3t de diciembre de 2014, éste ascendi6 a 55,090,000.0
miles de pesos, monto mayor en 37.6% con respecto al de septiembre de 2014.

Andlisis de sensibilidad

Con el proposito de conocer la variacidén que pudiera presentar el pasivo laboral de la CFE
ante un posible cambio en la tasa de descuento, se realizd un analisis de sensibilidad
sobre el monto de las OBD que la entidad registrd al 31 de diciembre de 2014, el cual
tuvo como objeto estimar el valor de las obligaciones bajo el supuesto de que la tasa de
descuento aplicada a dicha fecha aumentara o disminuyera en un 0.5%. Los resultados
fueron los siguientes:




SENSIBILIDAD DE LAS OBD
{millones de Pesos)

8.0%

Conceplo Al 37 de diciembre de 2014 -0.5% +0.5%
Pensiones y jubilaclones ' 537,776.0 579,928.0 513,242.0
Prima de antigiiedad 26,407.0 27,183.0 25,698.0
Beno por antigliedad 3,214.0 3,324.0 3,176.0
Indemnizaciones y compensadones 1,963.0 20240 1.907.0
Totales 569,360.0 612,459.0 544,023.0
FUENTE: Valuacion actuarial del pasivo laboral al 31 de diciembre de 2014.
Nota; Los monitos no constderan deduccion alguna de |os Activos del Plan.

De lo anterior, se concluye gue si la tasa disminuyera del 8.0% al 7.5%, las OBD aumentarian
en 43,099.0 millones de pesos {7.6%), mientras que si la tasa aumentara al 8.5%, las OBD
disminuirian en 25,337.0 millones de pesos (4.5%).

» Consistencia de las valuaciones actuariales 2003-2014

Con el fin de evaluar la consistencia de las hipotesis demograficas y financieras utilizadas en
los estudios de valuacion actuarial elaborados durante los ultimos 10 anos, se analizaron los
dos elementos fundamentales siguientes: a) consistencia de los objetivos y b) consistencia
de las hipotesis.

a) Consistencia de los objetivos

Con la revision y analisis de las valuaciones actuariales de fas obligaciones laborales de
la CFE correspondientes al periodo 2003-2014, se determind que sus objetivos fueron
consistenies con lo establecido en las normas de informacion financiera vigentes en cada
uno de los anos de dicho periodo, como se muestra a continuacion:



CONSISTENCIA DE LOS OBJETIVOS DE LAS VALUACIONES ACTUARIALES DFE LAS OBLIGACIONES LABORALES
DF BENEFICIO BEFINIDO DE LA CFE CON LOS OBJETIVOS DE LA NORMATIVA APLICABLE, 2003-2014
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2003 ¥ Boletin D-3 “Obligaciones | Homelogar el reconocimiento contable | Evaluar el plan de pensiones de la CFE,
2004 ¥ Laborales”. Comision | de las obligaciones laborales de acuerdo | a efecto de que el reconocimiente
2008 ¥ de Principios de | con principios internactonales. contable de Ias cbligaciones
Contabilidad del Instituto faborales se ajuste a los principios
2006 Y Mexicano de Contadoras mternacionales.
2007 ¥ Plblicos.
2008 ¥ Normas de Informacion | Establecer las normas de valuacion, | Valorar la infoermacion
Financiera  NIF  D-3 | presentacion y re-velacidn para el|correspondiente al pasivo laboral
2009 ¥ “Beneficios a los | reconacimiento inicial y posterior en |de la CFE a revelarse y que debera
Empleados”. Consejo | los estados financieros de una entidad | reconocerse de acuerdo con la NIF
20107 Mexicano de Normas de | de |os beneficlos que ésta otorga a sus | D-3 “Beneficios a los Empleados”,
Informacién Financiera, | empleados.
—— A.C. (CINIF).
2012¥ Normas Internacionales | Establecer los principios para la| Establecer la sttuacidn financiera
de . Informacion | informacién financiera sobre activos | actual del plan de pensiones de la CFE
Financiera NIIE- | financieros y pasivas financieros, de |y lastendencias de evolucidn futuras.
g “Instrumentos | forma que se presente informacién | Evaluar la sostenibilidad financiera
Financieros”. Consejo | Gtil y relevante para los usuarios | del esquema en el mediano y largo
: Mexicano de Normas de [de los estados financieros para la| plazos, bajo las condiciones actuales
J Informacién Financiera, | evaluacion de los importes, calendario | de contribuciones y otorgamiento de
: A.C. (CINIF). eincertidumbre de los flujos de efectivo | beneficios.
futuros de la entidad. Identificar los factores que pueden
causar un desequilibrio financiera
fu-tura.
E
E 20137 Norma Internacional | Prescribir el tratamiento  contable | Estimar en el corto, mediano v largo
i 20142 de Contabilidad NIC-(y la informacion a revelar sobre los | plazos, el monto de [os egresos futuros
‘i 19 “Beneftcios a los|beneficios a los empleados. La Norma | anuales que se efectuardn en el plan
A Empleados”. Consejo | requiere que una entidad reconozca: | de pensiones de beneficio definido de
{ Mexicano de Normas de[a) un pasivo cuando el empleado |la CFE, v el monto que estos egresos
Infarmacion  Financiera, | ha prestado servicios a cambie de | representan a valor actual.
A.C. (CINIF). beneficios a los empleados a pagar en el | Determinar las aportaciones
; futuro, v b) un gasto cuando la entidad | periddicas, come porcentaje de la
, : consume el beneficio  econdmico [ ndmina del personal activo, que
’ procedente del servicio prestade por el | requiere el plan de pensicnes de
empleado a cambio de los beneficios a | beneficio definido de la CFE para
las empleados. hacer frente a sus obligaciones
actuales y futuras.
Calcuiar el periodo durante el cual
; seran suficientes las aportaciones
i que actualmente recibe el plan de
i pensiones de beneficio definido de
3 la CFE.

FUENTE: Haborado por la Auditoria Superior de [a Federacidn con base en informacién proporcionada por la Comision
Federal de Electricidad.
R 1/ La valuacién actuarial fue elaborada por el despacho Hewilt Assoclates, S.C.
: 2/ La valuacién actuarial fue elaborada por el despacho FARELL, Grupo de Consultoria, 5.C.
NOTA: H Consejo Mexicano de Normas de informacian Financiera, A.C. (CINIF} tiene el objetivo de alcanzar la convergdencia
con las Normas [nternaclonafes de Informacién Financiera {NIIF}, tanto en terminclogia como en normatividad, con la
finalidad de que sea una norma mas coherente con los estandares internacionales.
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b) Consistencia de las hipotesis
Su andlisis comprendio los tres elementos siguientes: i) hipotesis actuariales, ii) hipotesis
demograficas vy 1il) hipotesis financieras.

i) Hipotesis actuariales

En relacion con las hipotesis actuariales, se verificod que en las valuaciones actuariales de
las obligaciones laborales de la CFE, correspondientes al periodo 2003-2014, se utilizaron
14 hipotesis actuariales (5 demograficas y 9 financieras) para estimar el costo que generarm
en el corto, mediano ¥ largo plazos el esquema de beneficios a los empleados, y reflejar la
mejor estimacion de los eventos futuros, tomando en consideracion el entorna econémico
prevaleciente a la fecha en que se elaboraron dichas valuaciones.

A continuacion se presentan las consideraciones sobre las hipotesis demogdraficas y
financieras que se utilizaron en el periodo 2003-2014 para realizar las respectivas valuaciones
actuariales de las obligaciones laborales de la CFL.

i) Hipotesis demograficas

Respecio de las hipétesis demograficas utilizadas en las valuaciones correspondientes al
periodo 2003-2014, se determind gue se ajustaron a las recomendaciones de la Asociacion
Mexicana de Actuarios Consultores, A.C., v a las de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), toda vez gue las mismas reflejaron cada uno de [os riesgos particulares
para valorar [as variables del compaortamiento del personal de la entidad, como son la
mortalidad, la incapacidad, la invalidez , la rotacion de trabajadores activos, la edad de
retiro y los factores sobre separacion, las cuales se basaron en datos esladisticos apegados
a la realidad demogrifica del pais al emplear las Tablas de Experiencia Mexicana expedidas
por [a Comision Nacional de Seguros y Fianzas, por medio de [a Circular Unica de Seguros
y de las circulares modificatorias de la misma.

En el caso de las valuaciones actuariales del periodo 2010-2014, se utilizd la informacién
estadistica de la entidad, lo cual es consistente con las recomendaciones emitidas por la
SHCP en marzo de 2012, gue sefalan que en aquellas entidades en que exista suficiente
infarmaclon estad(stica, es altamente recomendable que se realice un analisis y una tabla
propia para la incidencia de siniestros de invalidez y/o riesgos de trabajo.

Por otra parte, con el analisis de las hipotesis demograficas utilizadas, se verificé que se
tomo en cuenta el dinamismo en el tiempo de las variables de la mortalidad, la invalidez,
la rotacion y los factores sobre separacion que se presentan en la poblacion trabajadora
de la entidad, verificando gue su incidencia ha venido disminuyendo de forma paulatina,
situacion que permite inferir que los fondos que se han consiituido para el pago de
pensiones v jubilaciones no seran suficientes. Sin embargo, dado que se modifico el
esquema pensionario, se prevé que, en la medida que los trabajadores de nuevo ingreso
vayan reemplazando a los actuales, se reduzca el gasto por este concepto.

i) Hipotesis financieras
En relacion con las hipotesis financieras, se verificd que se ajustaron también a las
recomendaciones de la Asociacion Mexicana de Actuarios Consultores, A.C., v a las de
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la SHCP, ya que para las valuaciones actuariales de las obligaciones laborales de la CFE,
correspondientes al periodo 2003-2014, se toma en consideracion la informacién historica
y las proyecciones econémicas publicadas por las autoridades financieras del pais (Banco
de México y SHCP). Asimismo, se determino gque las hipdtesis financieras se consideraron
en términos reales a efecto de disminuir las posibilidades de error y garantizar que las
variaciones entre |a realidad y los supuestos tuvieran un efecto menor en los resultados
de las valuaciones al ser expresados en pesos actuales.

Respecto de la metodologia aplicada para el calculo de las obligaciones laborales en [as
valuaciones actuariales del periodo 2003-2014, se verificé que la CFE utilizo el método
conocido como tasas niveladas de largo plazo, por medio del cual se obtuvieron los
costos anuales gue afectaron los resultados de la entidad en forma nivelada a lo largo
del tiempo, evitando gue la volatilidad de los mercados financieros repercutiera en una
alta variabilidad de los resultados obtenidos en diferentes ejercicios.

De acuerdo con las mejores prdcticas, en las valuaciones actuariales de las obligaciones
laborales de la CFE, el método actuarial incluyd la determinacion de 9 hip6tesis financieras
para calcular el valor presente de los flujos futuros, dentro de las cuales destaca la
correspondiente a la tasa de descuento, la cual es de fundamental importancia pues
coadyuva a definir el valor del dinero en el tiempo, asi como a traer, a la fecha de la
valuacién, el monto de los beneficios que se espera pagar a los trabajadores cuando
tengan derecho a recibir su pension.

Al respecto, se constato gue en el periodo 2003-2014, la tasa de descuento se determino con
hase en las tasas de largo plazo de los Bonos de Tasa Fija del Gobierno Federal (Bonos M).
Con base en lo anterior, puede mencionarse que, en términos denerales, las hipéiesis
finandieras que se utilizaron en las valuaciones actuariales de las obligaciones laborales
de {a CFE por el periodo 2003-2014 se ajustaron a las normas de informacion financiera, al
considerar los incrementos estimados futuros de los salarios y Ias condlaones prevalecientes
en el mercado al momento de elaborar dichas valuaciones.

+ Conclusiones
» Se identifico gue el incremento del pasivo laboral de septiembre a diciembre de

2014 se debio principalmente a los aumentos en la poblacion de los trabajadores
permanentes y jubilados entre esos dos periodos.

» La poblacion de los jubilados es la que presentd mayor crecimiento en relaCIon con-

fa de ejercicios anteriores.

> Al 31 de diciembre de 2014, la poblacion de jubilados de 42,016 (pensiones en curso
de pago) represent6 el 75.1% de la poblacion de 55,966 trabajadores permanentes
coh derecho a jubilacion bajo el anterior plan de pension de Beneficio Definido.

» Se determino que las valuaciones actuariales a septiembre y diciembre de 2014 con sus
correlativas tasas de descuento se determinaron conforme a lo establedido en la NIC-19.




» De igual forma, las valuaciones actuariales de las obligaciones laborales de la CFE
correspondientes al periodo 2003-2014 se sujetaron también-a la normativa, ya que
los objetivos de las mismas fueron consistentes con los establecidos en las normas de
informacion financiera vigenies en cada ano de ese periodo. Asimismo, se determiné
que las hipotesis demograficas y financieras aplicadas fueron también consistentes a
lo largo del periodo, toda vez que se basaron en datos estadisticos gue se ajustaron
a la realidad demogrifica y econémica del pals, y permitieron estimar en el corto,
mediano y largo plazos los montos de los egresos futuros anuales por concepto de
pensiones v jubilaciones.

> No obstante lo anterior, se recomienda que la metodologia y criterios utilizados
en 2014 para la determinacion de las hipdlesis financieras del pasivo laboral sean
consistentes con los que se utilicen en los proximos ejercicios, a fin de evitar, debido
a esios factores, fluctuaciones constantes en los montos de dicho pasivo que afo con
ano se determinan actuarialmente, lo cual, entre otros aspectos, limita la posibilidad
de efectuar andlisis congruentes y comparaciones adecuadas entre 10s mismos.

5. Bases de datos aplicadas

El proposito de las pruebas que se indican a continuacién fue verificar que el padron de
trabajadores permanentes v jubilados de la CFE que se integraron en la base de datos
que se uiilizd para la valuacion actuarial del pasivo laboral presento informacién veraz
y completa, para lo cual se comparé el contenido de ésta contra las diversas fuentes de
informacion que la susientara.

* Pruebas contra prestaciones establecidas en el Contrato Colectivo de Trabajo

Ef objetivo de esta prueba fue verificar que la informacion de las percepciones de los
trabajadores permanentes (Salarios Diario Tabular, Diario Intedgrado y Mensual Integrado)
y jubilados (Pensiones Jubilatorias Mensual e Integrada) que la CFE reporto en las bases
de datos que entregd al actuario para las valuaciones del pasivo laboral de 2014, se
correspondio con las prestaciones establecidas en el Contrato Colectivo de Trabajo (CCT)
de 2014-2016; para tal efecto, se analizd la informacion respectiva, con los resultados que
se indican a confinuacion:

a) Se verifico que fas prestaciones (renta de casa, fondo de ahorro, aguinaldo, vacaciones,
despensa, transporte, fidelidad y energia elécirica) aplicadas por la CFE al Salario Diario
Tabular para determinar el Salaric Diario Integrado de los trabajadores permanentes
se correspondieron con las pactadas en los CCT examinados.

En el analisis se reviso un archivo de Excel en el que la CFF desagregd dichas prestaciones,
va que en la base de datos entregada al despacho actuarial se reportaron de manera
global los importes-de los Salarios Diario Tabular, Diario Integrado y Mensual Integrado.

b) La CFE, para la integracion de la base de datos que entrego al despacho actuarial
para la valuacion del pasivo laboral de 2014, utilizo, al igual que en 2013, factores
erréneos de porcentajes, dias e importes de [as prestaciones de prima de vacaciones,
compensacion por fidelidad y energia eléctrica, como se muestra a continuacion:
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DIFERENCIAS ENTRE LOS PORCENTAJES, DIAS £ IMPORTES UTILIZADOS
POR LA CFE EN EL SDI REPORTADO
AL DESPACHO ACTUARIAL PARA 2014, CON RESPECTO A LOS ESTABLECIDOS
EN EL CCT 2014-2016

Datos que se consideraron en
L. ) 4 - . Datos de acuerdo al CCT ) .
Prestacian la informacidn gue se entregd Diferencias

: 2014-201
al Despacho Actuarial 014-2016

Vacaciones Se considerd un factor de 1.871  Las vacaciones van de 12 a 24 dias, Diferencias de  acuerdo
y como promedio para todos observindose que predominan 24 a la antigiedad de cada
utilizaron 17 dias de vacaciones. dias y como promedio serian 23 dias,  trabajador.

~ Fidelidad Consideran un factor de 0.085 Dependiendo de los afios es del 1.0% Diferencias de acuerdo a los
para todos. a 21.0% afios de antigliedad.
Servicio Eléctrico  Consideran para todos 42.68 De [as pruebas realizadas por némina -2.32
pesos. se les pagd 45.00 pesos.

FUENTE: CCT 2014-2016 y bases de datos 2014 proporcionadas al despacho actuarial.

En atencion a las solicitudes de aclaracion e informacion presentadas a la CFE, la entidad
indico que en la mecanica de calculo de la prima de vacaciones y compensacion por
fidelidad se debid considerar la antigliedad de cada trabajador y lo dispuesto en el CCT
en esa materia.

c) Finalmente, se identificd que la CFE, en la base de datos que entrego al despacho
actuarial para la valuacion del pasivo laboral de 2014, incluyd la Pensién Jubilatoria
Mensual y la Pension Jubilatoria Mensual Integrada de los trabajadores pensionados
bajo el esquema de pensiones y jubilaciones vigente antes del 18 de agosto de
2008. Asimismo, se conocid que para la proyeccion actuarial, dicho despacho utilizo
la Pension Jubilatoria Mensual Integrada.

A fin de verificar que los importes de la Pension Jubilatoria Mensual Integrada, que
la CFF reportd en la base de datos antes referida, se correspondieran con los que se
obtendrian de aplicar los beneficios para jubilados que se indican en el CCT, y que son
adicionales a los considerados en los dictimenes de jubilacién, se reviso la informacion
respectiva y se aplicaron pruebas aleatorias a los impories de la Pension jubitatoria
Mensual Integdrada, y se determino que éstos no contenian la parte correspondiente
a la actualizacién de la despensa jubilatoria otorgada al jubilado (incluida en el
dictamen de jubilacion) con respecio a los aumentos autorizados anualmente en
el CCT, ni tampoco el concepto de aguinaldo que la entidad paga en cada ejercicio.

Con el propésito de identificar el impacto financiero que en el monto del pasivo laboral
pudieran generar las inconsistencias determinadas en esta prueba, se solicité a la CFE
ajustar la informacién de las bases de datos respectivas, y requerir al actuario realizar
una nueva proyeccion y valuacion del pasivo laboral considerando los datos correctos.




« Pruebas de consistencia contra bases de datos de ainos anteriores

La NIC-19 establece que para |la determinacion del pasivo laboral se deben cuantificar las
obligaciones contractuales vigentes que la entidad tiene con sus empleados a las fechas de
la valuacion, considerando las variables demograficas (rotacion del personal y mortalidad)
y financieras (incrementos en sueldos y salarios) que influyen en la determinacion del
valor presente de las OBD.

Al respecto, se realizaron pruebas de consistencia a la infoermacion contenida en las bases
de datos que FARELL utilizd para la valuacion de los pasivoes laborales al 30 de sepliembre
y al 31 de diciembre de 2014, las cuales se enfocaron en comparar la informacion de las
bases de datos de 2014 contra las de 2013, principalmente respecto de 10s conceptos que
por su naturaleza tienen un impacto financiero en la valuacion actuarial, entre los que se
encuentran la antigiiedad, edad y salario. Las bases de datos de trabajadores permanentes
y jubilados a las fechas senaladas, se integraron de la forma siguiente:

POBLACION TOTAL DE LA CFE
AL 30 DE SEPTIEMBRE Y 31 DE DICIEMBRE DE 2014

al 30 de Septiembre al 31 de Diciembre
Esquema
Permanentes  Jubilados  Permanentes Jubilados
Pensiones y Jubilacionaest 56,626 34,776 55,966 42,016
ClUBILAY 15,516 ¢] 16,404 0
Subtotal 72,142 34776 72,370 42.016

Total 106,918 114,386

FUENTE: Bases de datos utilizadas para la proyeccidn del pasivo laboral de 2014.
1/ Trabajadores que ingresaron a |la CFE antes del 18 de agosto 2008,
2/ Trabajadores que ingresaren a la CFE a partir del 18 de agosto 2008,

Es Importante senalar que la informacion de [as bases de datos que el actuario utllizo para
los calculos de 2014 fue extraida con corte al 9 de noviembre de ese ejercicio, periodo
atipico al que normalmente se realiza {(diciembre); lo anterior, con objeto de cumplir con
lo establecido en el articulo cuarto transitorio del Decreto publicado el 11 de agosto de
2014 cuya revisién se enfoco en los frabajadores permanentes y jubilados considerados
en el plan de pensiones y jubilaciones aplicable a los trabajadores que ingresaron antes
del 18 de agosto de 2008.

Con base en lo anterior, con las pruebas aplicadas en esta materia se identificaron las
inconsistencias siguientes:



INCONSISTENCIAS EN LAS BASES DE DAFOS DE 2014

Conceptos que por su naturaleza

. , . N . . . Numero de
impactan en el calculo Descripcidn de [a inconsistencia .
) trabajadores
del pasivo laboral
Salario » Variaciones en el salario tabular de trabajadores permanentes,
superfores a los autaorizados, 51,774
¥ Variaciones en las pensiones pagadas a los jubilados, superiores
al porcentaje anual autarizado. 555
i
!
W Antiguedad » Trabajadores permanentes que en 2014 tienen diferente fecha
- ; de antigliedad en relacidn con 2013, 3,399
:
i Edad » Trabajadores permanentes que se reportaron con diferente RFC
o (fecha de nacimiento) en relacién con 2013. 243
o
ot
Duplicados » Trabajadores que se reportaron tanto en la base de datos de per
manentes como en la de jubilados en el mismo periodao. 310
Fallecidos ¥ lubilados que se reportaron vigentes en el afio sujeto a revisidn,
que ya habian fallecido. 69
» Trabajadores permanentes que se reportaron vigentes en el afio
sujelo a revision, que ya habian fallecido. 5
Total 56,355

FUENTE: Bases de datos utiltzadas para la proyveccién del pasivo laboral de 2014.

> Salarlo

o Respecto de los 51,774 trabajadores permanentes gque presentaron variaciones en
el salario tabular, la CFE acreditd gue los salarios de 50,909 correspondian a los
importes establecidos en los contratos; a 103 trabajadores los eliming de [a base de
permanentes ya que correspondian a jubilados o personas que ya habian fallecido;

: y de 762 trabajadores, ratifico que los salarios tabulares que reporté en las bases de

N datos del actuario eran incorrectos al no corresponderse con los establecidos en los

contratos.

En relacion con los 555 jubilados, se seleccionaron a 167, de los cuales la CFE documento

que el importe reportado en 2014 fue correcto, y que las variaciones se debieron

principalmente a faudos (resoluciones de una autoridad} y a promociones retroactivas

a las que los trahajadores tenian derecho cuando eran personal activo.

o]

» Antigiiedad. _

La CFE informé que fas variaciones en la antigliedad reconocida de los 3,399 trabajadores
permanentes, se debieron, por un lado, a la aplicacion de laudos, y por el otro, a
dias no computables para el trabajador por permisos superiores al plazo de 30 dias
naturales en un ano. Con objeto de verificar lo informado por la entidad, se selecciond
a 100 trabajadores, de los cuales la CFE documento la situacién laboral de cada uno,
y se verifico que correspondio con lo registrado en las bases de datos del actuario.

o]




B
i
!
i
S
3
R

> Edad

o De los 243 trabajadores permanentes que se reportaron con diferente fecha de
nacimiento con relacién a la registrada en 2013, la CFE inform6 que el 12 de marzo
de 2014 implementé la actualizacion de la Clave Unica de Registro de Poblacién
{CURP) y del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de sus trabajadores, con objeto
de emitir recibos con Certificado Fiscal Digital por Internet (CFD!), en cumplimiento
de la miscelanea fiscal 2014, por lo que los resultados de esas actividades estin va
incluidos en la informacion de la base de datos de 2014.

Duplicados

o la CFE reportd simultineamente a 310 trabajadores tanto en las bases de datos de
los trabajadores permanentes como en la de jubilados que el actuario utilizo para la
proyeccién de los pasivos laborales a septiembre y diciembre de 2014. Al respecto, la
entidad documentd que el estatus correcto de esos trabajadores era el de jubilados,
por lo que confirmé como errdneo haberlos considerado como permanentes en la
base de datos.

» Tallecidos

o LaCFE reportd de manera indebida a 69 jubilados y 5 trabajadores permanentes como
vigentes en las bases de datos que el actuario utilizé para la valuacion de los pasivos
laborales de 2014, aun cuando documentd que éstos va habian fallecido.

Es importe sefalar que estas inconsistencias en las bases de datos han sido recurrentes
en los ejercicios anteriores, toda vez que se identifico que en el ejercicio 2013 persistieron
las determinadas en 2014, ademas de que, como antes se sefald, en la base de datos de
2013 no se incluyeron a 7,632 trabajadores permanentes y 230 jubilados para el calculo del
pasivo laboral de dicho ejercicio, debido a errores al momento de extraer la Informacion
de los sistemas.

Al igual que en la prueba de revision anterior, y con el fin de identificar el impacto financiero
que en el pasivo laboral pudiera generar las inexistencias determinadas en esta prueba,
se solicité a la CFFE llevar a cabo los ajustes pertinentes a la informacion de las bases de
datos respectivas, y requerir al actuario realizar una nueva proyeccion v valuacion del
pasivo laboral considerando los datos correctos.

* Pruebas globales contra néminas de personal

A fin de verificar que las bases de datos que la CFE proporciond al actuario para la
elaboracion de los estudios actuariales de 2014 consideraron toda la plantilla laboral
de la entidad, se analizaron las hases de datos citadas y la némina de los trabajadores
permanentes y jubilados que tenia vigente la entidad al 9 de noviembre de 2014, con lo
gue se comprobo lo siguiente:

> Se constato que el total de trabajadores permanentes y jubilados que tenia la entidad en
su nomina no se carrespondieron de forma completa con los trabajadores registrados
en las bases de datos que la CFE proporciond al actuario.



]
B
.

> Severificd gue los trabajadores temporales no participaron en el cdlculo del pasivo laboral.

¥ Severificd gue el pago a los trabajadores permanentes y jubilados no se realizara de
manera duplicada; sin embardo, por otro lado, se identifico que para el calculo del
pasivo laboral efectuado por el actuario existieron registros duplicados en las bases
de datos utilizadas para ello.

> Se comprobd gue los salarios tabulares presentados en las bases de datos que la
CFE proporciond al actuario no mantuvieron congruencia en algunos casos con los
refiejados en las nominas de las catorcenas 25 y 26.

Ademas, se verifico que los registros de las bases de datos que la CFE proporcion6 al
actuario para la elaboracion de las valuaciones actuariales de 2014 no consideraron a todo
el personal permanente y jubilado incluido en ta némina de pago de las caiorcenas 25 y
26,y se identificaron las variaciones siguientes:

VARIACIONES ENTRE NOMINA Y BASES DE DATOS

Descripcidn Permanentes Jubilados
Universa. 55,966 42,016

Diferencias entre los salarios contenidos en la base

de datos actuarial y la ndmina. 2521 3,132
Trabajadores incluidos en la ndémina y no conside-
. 587 482
rados en |a base de datos actuarial.
bajad i i 1 -
Trabajadores incluidos en Ia base de datos actua 219 104

rial ¥ no considerados en la ndmina.

FUENTE: Base de datos que la CFE properciond al actuario para el cilculo del pasivo
taboral, y ndminas de las catorcenas 25y 26,

» Trabajadores permanentes:

o Respecto de los 2,521 trabajadores, la CFE informo que en fa base de datos del actuario
no se incluyd el salario con los niveles escalafonarios gue habian adquirido alafecha
del corte de la extraccion de |a informacion, por lo que procedio a la actualizacion
de los salarios.

o De los 587 trabajadores, la CFE informo que 549 correspondieron principalmente a
trabajadores temporales gue cambiaron su situacion contractual a permanentes, a
26 se les pago en la catorcena 24, 2 son jubilados y los 10 restantes correspondieron
a pagos retroactivos.

o En relacion con los 219 trabajadores, la CFE indicé gue su omision en la némina
obedecio, entre otros motivos, a cambios de adscripcion, defunciones por riesgo no
profesional, recision de contrato, reajustes, separacion por incapacidad y voluntaria,
suspension en la relacion laboral v por jubilaciones.




> |ubilados:
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Respecto de los 3,132 jubilados, Ia entidad indicé que en la base de datos del actuario
no se incluyeron los importes correspondientes a la despensa jubilatoria y al aguinaldo.

En refacion con los 482 jubilados, la CFE informo que no los incluyo en la base de datos
del actuario, entre otros motivos, por los siguientes: al momento de la extraccion de
la base de datos, presentaban situaciones de cambios de adscripcion y defunciones
por rlesgo no profesionai.

En relacion con los 104 jubilados, la entidad informo gue su exclusién en la némina
obedecio, entre otras causas, a las siguientes: cambio de adscripcion, defunciones
por riesgo no profesional y separaciones por incapacidad.

Causas-raiz que originaron las inconsistencias determinadas en las pruebas anteriores

Sobre las observaciones anteriores, la CFE informoé que, mediante un analisis
metodolégico, determiné las causas-raiz que las originaron, entre las que destacan
las siguientes:

las actividades referenies a la extraccion de la informacion, integracién, validacion
y envio de las bases de datos al actuario para la valuacion del pasivo laboral no se
consideraban como un procesg, por lo que dichas actividades y los responsables de
las mismas no estaban definidos, y por ello se encomendaban a una sola area con
carencia de personal y conocimiento técnico.

La desconcentracion de los sistemnas de recursos humanos no permiie centralizar
toda la informacién de las 486 bases de datos que existen a nivel nacional en el
Sistema Integral de Recursos Humanos (SIRH), por lo que el area que la integrd realizo
afectaciones manuales con base en formatos establecidos desde anos anteriores gue
consideraban factores de integracion salarial de manera erronea.

Sistema de Informacion Estadistica de Personal (SIEP), sistema informatico de donde
se obtiene la informacion de las bases de datos proporcionadas al actuario, maneja
un atraso en la informacion de aproximadamenie tres semanas en relacion con la
nomina, ademas de existir movimientos retroactivos, por lo que la informacion puede
tener resultados distintos dependiendo del momento en que se genere |a misma.

Existieron inconsistencias para determinar el salario mensual integrado debido al
esguema que se aplicaba en afios anteriores en el que se utilizaron factores gue no
correspondian a los criterios establecidos en el CCT.

No estaban definidos los criterios para la integracion de la base de datos, ni se crearon
mecanismos de control y comunicacion entre las areas, lo que consecuentemente
redundo en una fatta de supervision.



Cabe mencionar, gue al igual que en las dos pruebas de revisidn anteriores; y con el fin de
identificar el impacto financiero que pudieran generar las inconsistencias determinadas en

- el pasivo laboral, se solicito a la CFE llevar a cabo los ajustes pertinentes a la informacion

de las bases de datos respectivas, vy solicitar al actuario una nueva proyeccion y valuacion
del pasivo laboral considerando los datos correctos.

« Conclusion de las tres pruebas anteriores realizadas

De conformidad con los resultados obtenidos en las tres pruebas de revision efectuadas
a las bases de datos que el actuario considerd inicialmente para realizar la valuacion
actuarial del pasivo laboral (Pruebas contra las prestaciones establecidas en el CCT,
contra bases de datos de anos anteriores y contra némina de personal), y como
resultado de la nueva proyeccion y valuacion gque el actuario, previa solicitud, llevé
a cabo utilizando las bases de datos va corredidas a la luz de las inconsistencias
observadas en dichas pruebas, se determin6é gque el monto del pasivo laboral
considerado en los estados financieros dictaminados de la CFE al 31 de diciembre
de 2014 por 564,052,593.0 miles de pesos refleja una diferencia de menos por
18,167,948.0 miles de pesos (3.22%), la que se considera no impacta de manera
importante en la situacion que registran las obligaciones laborales a cargo de la
entidad dada la magnitud de su monto.

« QOftras pruebas realizadas

A continuacion se expone el contenido de otras pruebas realizadas a las bases de datos,
de tas cuales se determinaron algunos resultados que si bien no conlievan efecto alguno
en el monto del pasivo laboral de la CFE, resulta pertinente considerarlos para fortalecer
los mecanismos de control y decisién correspondientes que permitan, por un lado, generar
informacion suficiente, veraz y oportuna en el calculo de las obligaciones contractuales
a cargo de la entidad, v por otro, evitar situaciones de discrecionalidad respecto de
aprobaciones especiales o de excepcién en el otorgamiento de jubilaciones fuera de
lo establecido en las condiciones denerales de trabajo establecidas en el CCT y en el
Manual de Trabajo.

* Pruebas contra expedienties de personal seleccionados para su revision

Se realizé un muestreo para la revision de expedientes de personal a fin de contar con
una base razonable a partir de la cual pudieran obtenerse conclusiones para toda la
poblacion universo del padron de trabajadores. Para la determinacion de dicha muestra,
se llevd a cabo lo siguiente:

Planificacion v disefio de la muestra

1) Establecer los objetivos de las pruebas de revision
Consiste en verificar la exactitud de la informacion del padrén total de trabajadores
permanentes y jubilados gue sirvio de base para la elaboracién del estudlo actuarial
del pasivo laboral de la CFE.




2)

3)

Definir la poblacion
Consiste en la determinacion del conjunto de elementos de referencia sobre el que
se espera ohtener conclusiones.

Definicion de la unidad de muestreo y de atributos

Corresponde a los elementos individuales gue forman parte de una poblacion que
contiene una determinada caracteristica que se desea analizar; para efectos de esta
prueba, la unidad corresponde al registro de cada trabajador que contiene los atributos
de monto (salarios y pensiones} y fechas (nacimiento, antigiiedad reconocida y
jubilacian).

Diserio de la muestra

Por las caracteristicas de la poblacion y del objetivo de la prueba, este aspecto consiste
en disefiar un muestreo estadistico que permita aplicar la teoria de la probabilidad
para evaluar los resultados de la muestra y en el que todos los elementos de la
poblacion tienen la misma probabilidad de ser elegidos para formar parte de la muestra
{aleatoriedad), de tal forma que sea representativa de los rasgos y caracteristicas de
toda la poblacion.

Con base en lo anterior, se selecciond el método de muestreo por atributos considerando
los dos supuestos siguientes: que la poblacion tenga registros con informacién correcta,
o bien, que tenga informacion incorrecta.

Determinacion del tamano de la muestra

Para su determinacion, se consideraron y evaluaron los factores gue influyen en el tamarfio
de la muestra, conforme lo siguiente:

»

Tamano de ia poblacion. Para poblaciones grandes, como es el caso de la CFE de
114,386 elementos, el tamano real de la poblacion tiene poco o ninguin efecto sobre
el tamano de la muestra.

Nivel de confianza. Fs el nivel que se guiere tener de confianza de que la muestra
es represeniativa, es decir, que con ésta se pueden generalizar los resultados a la
poblacion total; este elemento es importante para el tamafno de la muestra ya que a
mavyor grado de confianza requerida mayor serd la muestra. Para efectos de la muestra,
se tomo el criterio de que fa poblacion tiene una distribucion normal y que la mayoria
de sus valores se concentran alrededor de dos desviaciones estandar del estimador
(media poblacional), que se representa con un nivel de confianza del 95.0%.

Precision. Al seleccionar una muestra en lugar de revisar la poblacion al 100.0%, se
debe de considerar la generacion de errores de muestreo, ya que esto es inherente
al hecho de revisar s6lo una parte del total de la poblacion. El porcentaje de precision
gue se adopto al criterio de la auditoria fue del 5.0% que se considera suficiente para
reducir el riesgo de muestreo a un nivel aceptabiemente bajo.



> Proporcion del atributo. Es la probabilidad de que el atributo ocurra (que fa informacion
sea correcta) e indde de acuerdo con su frecuencia refativa. Debido a que no fue posible
estimar este dato, se calculo el tamano de la muestra bajo un criterio conservador
asumiendo que la proporcion es del 50.0%, a modo de obtener el maximo tamaio
de la muestra posible.

Considerando los elementos anteriores, se determind el tamarfio de'la muestra mediante la
aplicacion de una formula con base estadistica de poblacion finita, y asi se obtuvo una muestra
de 383 elementos.

Seleccidn de la muestra

Conforme a la NIA 350 A12, en el muestreo estadistico, los elementos de la muestra se seleccionan
de modo que cada unidad de muestreo tenga una probabilidad conocida de ser seleccionada.
Puesto que el objetivo del muestreo consiste en proporcionar una base razonable para extraer
conclusiones sobre la poblacién de la que se selecciona la muestra, es importante que se
determine una muestra representativa de forma que se evite el sesgo, mediante la seleccion
de elementos gue tengan caracteristicas tipicas de la poblacion.

Como resuitado del analisis realizado a las ventajas y desventajas de cada tipo de muestreo
probabilistico, y con el conocimiento adquirido del universo de empleados permanentes,
jubilados y beneficiarios de pensiones (garantia de la pensién de tres afos) de la CFE, se
determind utilizar la técnica de muestreo probabilistico denominada “Muestreo Aleatorlo
Estratificado”, el cual se subdivide en tres distribuciones de muestra o afijaciones: afijacion
simple (a cada estrato le corresponde igual nimero de elementos), afijacion proporcional
(la distribucion se efectiia de acuerdo con el tamafio de la poblacion en cada estrato) y
afijacion optima {la distribucion se realiza considerando la poblacién y la desviacién de
cada estrato).

Con base en la situacion de los datos y la dispersién de los mismos que presentan los padrones
de trabajadores permanentes y jubilados de la CFE, se considerd utilizar la afijacién proporcional
y se seleccionaron 383 elementos (expedientes) en proporcién a los estratos de ese tipo de
trabajadores, con lo cual se determind la seleccidn siguiente:

INTEGRACION DE LA MUESTRA SELECCIONADA
PARA REVISION DE EXPEDIENTFS

Estrato Universo Muestra - %
Permanentes 72,370 242 63.3%
Juhilados 42016 141 36.7%

Total 114,386 383 100.0%

FUENTE: Base de datos de trabajadores permanentes y jubilados extraida
al 9 de noviembre de 2014 con informacion proyectada al 31 de

diciembre de dicho ejercicio.
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Procedimientos y pruebas aplicadas

A fin de verificar gue [a muestra seleccionada de trabajadores permanentes y jubilados
presentaron la informacion correcta en la base de datos utilizada para el caiculo actuarial
de las obligaciones del pasivo laboral, se revisaron los 383 expedientes de los trabajadores
correspondientes a los centros de trabajo ubicados en Hermosillo, Son., Monterrey, Nvo.
Ledn, Guadalajara, Jal., divisiones del Valle de México Centro y Sur, y Oficinas Nacionales,
para lo cual se elaboro el programa de trabajo siguiente:

INTEGRACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO PARA REVISION DF EXPEDIENTES

Divisitn f Entidad federativa Permanentes Jubilados  Total general
Divisign de Distribucién Noroeste, Hermosillo, Son.( 2 al 6 de marzo) 62 36 98
= Division de Distribucion Noroeste 39 15 54
» Gerencia Regional de Produccion Noroeste 15 18 a3
e Area de Transmision y Transformacién Noroeste 8 3 11
Divisién de Distribucidn Golfo Norte, Monterrey, Nvo. Leén, (9 al 13 de marzo) 60 35 a5
¢ Division de Distribucién de Golfo Norte ' 44 18 62
+ Gerencia Regional de Produccion Norte 9 15 24
» Area de Transmision y Transformacion Noroeste 7 2 )
Divisién de Distribucién Guadalajara, Jal., {17 a! 20 de marzo) 60 35 95
» Division de Distribucién de Jalisco 49 22 71
= Gerencia Regional de Produceion Occidente 5 9 14
e Area de Transmision y Transformacion Occidente 6 4 10
Oficinas Nacionales, D.F. {17 al 20 de marzo) 60 35 95
+ Oficinas Nacicnales 37 35 72
« Division del Valle de México Centro 13 0 13
« Division del Valle de México Sur 10 0 10
Total muestra revisada 242 141 383

FUENTE: Base de datos de trabajadores permanentes y jubilados extraida al 9 de noviembre de 2014 con informacién
proyectada al 31 de diciembre de dicho ejercicio.

El programa de trabajo para revisar los 383 expedientes de personal seleccionados, se
elaboro considerando que éstos se encuentran ubicados en las divisiones de distribucion
regionales, de acuerdo con la clasificacion que les otorga la CFE.

En la revision de los 383 expedientes que se realizod en las divisiones de distiibucion se
llevaron a cabo diversas actividades encaminadas a verificar que la informacion de fechas,
montos de salarios y de pensiones registradas en las bases de datos que proporciond la
CFE al actuario para la elaboracion de las valuaciones actuariales del ejercicio 2014 fueron
correctas conforme a lo siguiente: : '

» Se verifico que las fechas de nacimienio reportadas en la base de datos de [os
trabajadores permanentes vy jubilados se correspondieron con la documentacion
comprobatoria {acta de nacimiento y/o CURP).

» Severificd que los importes de [os salarios diarios y mensuales Tabular e Integrado del

personal permanente, y de las pensiones jubilatorias Mensual e Integrada, redistrados en



el Sistema Integral de Recursos Humanos (SIRH) se correspondieran con la Informacion
presentada en el dictamen de jubilacion. '

Se verifico que las fechas de antigliedad reconocidas de los trabajadores permanentes
estuvieron soportadas en la documentacion comprobataria, y se determinaron conforme
a lo establecido en el CCT y el MTSPM, mediante los analisis siguientes:

a) Contrataciones temporales y definitivas del trabajador.
b) Permisos y separaciones temporales que disminuyen la antigiiedad.
¢) Reconocimiento de antigiiedad mediante laudo.

Se verificd que las jubilaciones autorizadas cumplieron con las condiciones establecidas
en el CCT y en el MTSPM, mediante [o siguiente:

a) Analisis de los acuerdos de jubilacion, dicamenes de antigiiedad, érdenes de
pago de pension y pago de la prima de antigliedad.

b) Comprobacion de anos de servicios del trabajador y edad, asi como las categorias
y niveles que se consideraron al momento de la jubilacion.

¢) . Comprobacién de las condiciones de incapacidad por riesgo de trabajo profesional
y no profesional de acuerdo con los dictamenes médicos.

Se verificod que la fecha de jubilacion, y el tipo y monto de las pensiones registradas
en ¢l SIRH, se correspondieron con lo sefalado en la documentacion soporie y los
recibos de nomina.

Se conocio que algunos trabajadores perciben la prestacion de suministro de energia
eléctrica en especie, mientras que otros la perciben en efectivo; al respecto, se verifico la
aplicacion de las tarifas respectivas en las circulares emitidas mensualmente por la CFEL.

Se verifico que las pensiones otorgadas a los beneficiarios de los trabajadores fallecidos
correspondieran a los porcentajes y plazos establecidos en el CCTy MTSPM mediante
lo siguiente:

a} Comprobacion de fas fechas de término de la pension.
b) Comprobacion de la designacion de los beneficiarios.

Por otra parte, en algunos expedientes se identifico la falta de documentos vy las
inconsistencias que se indican en el cuadro siguiente:




RESULTADOS DE LAS REVISEONES EFECTUADAS EN- [AS CUATRO ENTIDADES FEDERATIVAS

Numero de inconsistencias
Hermosillo Monterrey Guadalajara D.F.

Tipo de Inconsisiencia

- Falta de Documentos fuentes en los expedientes de personal. 25 11 10- 74
- Base de datos vs recibos de nomina. 0 5 2
- Informacién de los expedientes vs lo registrado en SIRH. 51 37 27 7
- Base de datos vs registros en el SIRH. (Fecha de ingreso, ultimo puesto,
uftimo salarlo tabular, Gitimo salario diario, estado laboral, antigiiedad, 40 16 24 80
fecha jubflacion, puesto con el gue se jubila y salario de jubilacion). :
TOTAL 116 69 63 161

FUENTE: Expedientes de trabajadores de la CFE.

Dichas inconsistencias fueron subsanadas durante el desarrollo de la auditoria por las
subgerencias designadas como enlaces en las entidades federativas, al proporcionar la
documentacion soporte correspondiente.

Se verifico que la informacion del Salario Diario Integrado y la Pension Jubilatoria Integrada
registrada en el SIRH de los 383 trabajadores seleccionados en la muestra, es diferente de
la consignada en la base de datos que proporciono la CFE al actuario para la valuacion del
pasivo laboral, debido a que, como se indicd anteriormente, para la determinacion de dicho
salario los factores que utilizo la entidad para la prima de vacaciones, la compensacion
por fidelidad y el imporie de energia eléctrica no fueron los correctos conforme a lo
dispuesto en el CCT; y para el calculo de la pension jubilatoria, omitié el aguinaldo v la
despensa jubilatoria.

Ademas, se observo que la informacién del Sistema de Informacién de Estadistica de
Personal (SIEP), utilizada por la CFE para integrar la base de datos, en algunos casos es
diferente a la del SIRH, debido a que el primero no esta disefiado para hacer extracciones
de informacion histérica relacionadas con las percepciones de los trabajadores, y el Salario
Diario Tabular ahi registrado puede no estar actualizado por razones de temporalidad en
las fechas de consulia.

Evalvacion de resultados

Con la aplicacion de los procedimientos y pruebas a la muestra de expedientes del personal
seleccionados se determinaron diversas inconsistencias en la informacion contenida en
las bases de datos, las cuales fueron comentadas durante el transcurso de la revision en
los Centros de Trabajo ubicados en Hermosillo, Monterrey, Guadalajara y Distrito Federal, a
fin de que el personal encargado de cada region justificara o proporcionara la informacion
que pudiera solventar dichas inconsistencias, o bien, confirmar, en su caso, su procedencia;
al respecto, en las reuniones celebradas se aclararon dichas inconsistencias.

* Pruebas de jubifaciones otorgadas por convenios, acuerdos superiores y anos de
servicio y vejez (IMSS)

Se verificaron las jubilaciones otorgadas por convenios, acuerdos superiores y afios de servicio

y vejez (IMSS) que fueron regdistradas bajo estos conceptos en las bases de datos que la CFE



proporciond al actuario para la elaboracion de fas valuaciones actuariales de 2014; para tal
efeclo, se integraron los 42,016 redistros de trabajadores jubilados de acuerdo con el tipo de
jubilacion gque registraron y se identificaron que 1,148 correspondieron a convenios (2.7%),
275 por Acuerdo superior (0.7%) y 77 por afos de servicio y vejez IMSS {0.2%)

Con base en lo anterior, de las jubilaciones identificadas se solicitaron 315 dicidmenes
de jubilacion con la informacion de los acuerdos y autorizaciones correspondientes para
comprobar gue fueron otorgadas correctamente y que se autorizaron por los servidores
publicos facultados para ello. Con su analisis, se constato lo siguiente:

+ Jubilacién por Acuerdo superior

La CFE informo qgue la Ley del Servicio Pblico de la Energia Flédrica v su Estatuto Organico
establecen que ia Junta de Gobierno debe resolver los asuntos sometidos por cualguiera de
sus miembros o por el Director General, por lo que mediante acuerdo ndmero “cuarenta y
ocho/2003" del 25 de febrero de 2003, vigente a la fecha, faculto al Director General lo siguiente:

“...para que, cuando asi convenga al interés del Organismo, autorice a que se dé por
terminada anticipadamente la relacion de trabajo con los servidores ptiblicos como
trabajadores activos, para pasar a ser jubilados, resolviéndolos conforme a los acuerdos
gue en este sentido ha aprobado anteriormente este Organo de Gobierno, informando
de manera oportuna sobre los casos que se autoricen.”

Se revisaron 167 diciamenes y se conocio lo siguiente:

o Solo 107 dictamenes indican que la jubilacion fue por acuerdo superior, de los cuales
unicamente 39 sefialan distintos numeros de acuerdo, aun cuando la CFE sefiald
que este tipo de jubilacién se realizaba conforme al acuerdo cuarenta y ocho/2003
antes referido.

Adicionalmente, se identificd gue unicamente 9 dictamenes se respaldaron en la
autorizacion escrita del Director General a cargo en el afio en que se presento la
- jubilaci6n, situacién que se hizo del conocimiento de la CFE, la cual indico gue en su
momenio era suficiente que los diciAmenes de jubilacion por este concepto fueran
autorizados por el Director General y el Administrativo, y en su caso, por el encardado
de la gerencia de relaciones laborales en turno, lo que no acreditd normativamente.

o 31 dictamenes estaban referenciados a distintos convenios que no correspondieron
a un acuerdo superior, por lo que la CFE clasificé indebidamente estas jubilaciones
con este concepto.

o 29dictamenes no hacen referencia a que la jubilacion fue por acuerdo superior, ya que
la autorizacion se dio mediante tarjetas, oficios y escritos sin nameros, entre otros.

Asimismo, se reviso la edad y los anos de servicio de los trabajadores al momento de su
jubilacion, v se identificé lo siguiente:




o AnNos de servicio

m  De 141 hombres, a 12 les faltaba un afo de servicio para cumplir los 30 establecidos
en el CCI, y a 129 les faltaba de 2 a 16 arios.

= De 26 mujeres, a 2 les faltaba un afno de servicio para cumplir los 25 requeridos
en el CCT, v a 24 les faltaba de 2 a 14 afos.

o Fdad

a De 141 hombres, 97 eran menores de 55 anos, 22 eran mayores de dicha edad, v
de 15 jubilados no fue posible acreditar su edad en los dictamenes respectivos.

m En cuanto a las mujeres, la edad de 14 jubiladas fluctud entre 39 y 65 anos con
un promedio de anos de servicio de 20.6, v en 2 casos no se acredito la edad.

Adicionalmente, se identificd que:

¢ laedad menor fue de 38 anos con 21 anos de servicio para hombres, y 39 afios con
19 afos de servicio para mujeres.

o Eltiempo menor de servicio fue de 16 anos con 63 afnos de edad para hombres, y 14
anos con 58 anos de edad para mujeres.

o 21 jubilados por acuerdo superior correspondieron a personal de mando.

o 4 jubilaciones se realizaron bajo el amparo del acuerdo nimero 2537 del 7 de septiembre
de 1993; sin embargo, la CFE sefald que dicho acuerdo no fue autorizado por el
Organo de Gobierno y que posiblemente corresponda a un acuerdo interno por cuya
fecha no fue pasible localizar.

De lo senalado, se concluye que las jubilaciones anticipadas que los directores generales
de la CFE autorizaron en los afios en que estuvieron a cargo de la entidad, fueron de
manera discrecional, ya que no se tiene normativa que regule la autorizacion de las mismas,
ademas de que no en todos los casos analizados se documento dicha autorizacion.

» [ubilacion por convenio

Desde 1992, la CFE suscribié el Convenio de Productividad (convenio) con el SUTERM,
en el que establecio la revision de la estructura organizacional de todos sus centros de
trabajo con objeto de determinar la fuerza real de trabajo establecida, para adecuarla en
cantidad y calidad a la que se requiriera para la atencion de las actividades encomendadas.

A raiz de dicho convenio, la CFE formulé fa circular nim. 81-1-29/92 del 28 de septiembre de
1992 como complemento del convenio, en donde se establecieron requisitos de jubilacion
distintos a los senalados en el CCT para todos aquellos trabajadores gue cumplieran con
los criterios indicados en la circular, entre los que se encuentran los siguientes:
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tos trabajadores excedentes con mas de 25 y hasta 27 afios de antigiiedad podrn
jubitarse con el porcentaje que les corresponda de acuerdo con lo establecido en
el CCT; los trabajadores con mas de 28 afios de antigiiedad podrén jubilarse con el
100.0% de su salario.

Los trabajadores pertenecientes al grupo de comodines (trabajadores pertenecientes a
la estructura permanente de la CFE que sustituyen vacantes temporales) con mas de 21
y hasta 23 afos, podran optar por jubilarse con el porcentaje que les corresponda; para
el caso de aquellos con mas de 24 anos, podrin jubifarse con el 100.0% de su salario,

Al respecto, se revisaron 118 dictamenes de los cuales:

68 no tenian namero de convenio.

29 jubllaciones estaban clasificadas como autorizadas por convenio pero en sus
diciamenes se-hizo referencia a distintos acuerdos superiores, ‘por lo que la CFE las
clasificé indebidamente.

11 estaban vinculados a 7 convenios distintos de la circular nam. 81-1-29/92.
10 estaban vinculados at acuerdo 2537 del 7 de septiembre de 1993; sin embargo,

como se mencionod anteriormente, la CFE sefiald gue dicho acuerdo no fue autorizado
por el Organo de Gobierno, mismo gue no fue posible localizar.

Con base en lo anterior, se concluye que la CFE clasificé de manera Indebida algunas
jubilaciones por convenio en las bases de datos entregadas al actuario.

Jubilacion por afios de servicio y vejez

En relacion con este tipo de jubilacién, se revisaron 30 dictimenes en los que se
identifico que los trabajadores se jubilaron por afios de servicio conforme a la dlausula
69 del CCT, y en todos los casos, los jubilados eran mavores de 65 afios de edad lo
gue les daba derecho a la pension de vejez otorgada en los términos de la Ley del
Segura Social (LSS). :

Astmismo, en los dictimenes se indicod que de acuerdo con el parrafo 3 de la dausula
60 del CCT, la CFE pagard integramente al jubilado el monto de la pensién, y en virtud
de la sustitucion de obligaclones tiene derecho a recuperar del Instituto Mexicano del
Seguro Social el importe de la pension de vejez otorgada en los términos de la LSS.

Es importante sefialar que el CCT 2014-2016 de la CFF ya no considera la sustitucion
de obligacion respecto a la pension por vejez.

De conformidad con lo anterior, v al igual que lo mencionado en el Apéndice No. 3, se
considera importante recomendar a la entidad gue analice el alcance de las facultades
de excepcion relacionadas con el otorgamiento de las jubilaciones especiales, y se evaltie




la pertinencia de acotarlas a fin de que se ajusten a los requisitos generales establecidos
para las jubilaciones de los trabajadores de la entidad, y con ello evitar probables acciones
y decisiones discrecionales en esta materia.

6. Estados financieros

A fin de validar los impories del pasivo laboral de la CFE revelados en sus estados financieros
emitidos al 30 de septiembre y al 31 de diciembre de 2014, se analizd la NIC-19, v se
identifico que los planes de beneficios otorgados a los trabajadores deben reconocerse
en su totalidad en los mismos; para ello, se debe reflejar el pasivo laboral y sus efeclos
financieros determinados mediante valuacion actuarial. Por lo anterior, se analizaron los
importes de dicho pasivo y se determind lo siguiente:

I. Pasivo laboral al 30 de septiembre de 2014

Con corte al 30 de septiembre de 2014, y con cargcter informativo, la CFE elaboré y remitié
a la Comision Nacional Bancaria y de Valores sus estados financieros dictaminados, en
los cuales se revela un pasivo laboral de 559,183,715.0 miles de pesos que se determind
tomando como base el registrado al 31 de diciembre de 2013, y al cual se le adicion¢ el
valor del costo neto del periodo estimado al citado de mes septiembre; cabe sefalar,
gue dicho monio de pasivo no se correspondio con el determinado actuariaimente
a esa fecha por el despacho FARFLL que ascendio a 561,346,661.0 miles de pesos (se
integra de las Obligaciones por Beneficios Definidos de 566,540,000.0 miles de pesos
menos los Activos del Plan de 5,193,339.0 miles de pesos), en virtud de gue dichos
estados financieros se elaboraron con anterioridad a la valuacion actuarial respectiva,
misma gue fue elaborada en febrero de 2015 a efecto de cumplir con lo establecido
en el articulo cuarto transitorio del Decreto publicado el 11 de agosto de 2014.

Por lo antes referido, y como se sefialé también en el Apéndice No. 4, no resulta
viable dictaminar el monto del pasivo laboral considerade en los estados financieros
de la CFE al 30 de septiembre de 2014 por parte de este organo fiscalizador, ya que
dichos estados financieros fueron elaborados y proporcionados a dicha Comision con
caracter informativo, y el importe del pasivo laboral, como se mencion¢ antes, no se
correspondio con el determinado actuarialmente.

_H. Pasivo laboral al 31 de diciembre de 2014

En cuanto a los estados financieros dictaminados de la CFE al 31 de diciembre de 2014,
en éstos se considerd un monto de pasivo laboral de 564,052,593.0 miles de pesos (se
integra de las Obligaciones por Beneficios Definidos de 569,360,052.0 miles de pesos
menos los Activos del Plan de 5,307,459.0 miles de pesos), el cual se correspondio
con el resultante de la valuacion actuarial efectuada a esta fecha, basada en las
hipotesis y supuestos demograficos y financieros determinados para dicho ejercicio.
Por lo anterior, dicho monto fue el que se determiné como sujeto a la dictaminacion
objeto de 1a auditoria practicada por parte de este organo de fiscalizacion.



El reconocimiento contable del pasivo laboral en los estados financieros al 31 de
diciembre de 2014 se realizo bajo la normativa siguiente:

NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA (NIIF o IFRS)
Norma Ob|etivo
13 "Medicion del Valor Razonable”  Indica el marco contable para la mediclon def valor razonable en los actlvos/pasivos
Indica el tratamlento contable v la informacion arevelar de los beneficios a los empleados®

19 “Beneficlos a los empleados”

FUENTE: Normas |nternactonales de Informacion Financlera y estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2014.

Con base en la normativa mencionada, se analizaron los estados financieros dictaminados
v la valuacion actuarial que se realizé para la determinacion del pasivo laboral al 31 de
diciembre de 2014, con objeto de verificar que los resultados actuariales se correspondieron
con los reportados en dichos estados financieros. 1os rubros que revelaron los resultados
de la valuacion actuarial mostraron los saldos siguientes:

PASIVO LABORAL REVELADO EN ESTADOS FINANCIERCS DICTAMINADOS
(Miles de Pesos)

- vVarlaclén
Rubro 2014 2013
Importe %
Estado de Poslcidn Financiera:
Basivo a Corto Plazo
Beneficios a los empleados 28,513,123.0 23,267,799.0 5,245,324.0 225
Pasivo a largo Plazo
Beneficios a los empleados 535,539.470.0 504.260.756.0 31.278.714.0 6.2
Total Pasive Laboral 564,052,593.0 * 527,528,555.0 % 36,524.038.0 6.9
Patrimonio
Cargo al patrimonio por beneficio a -9,627,144.0 -33,299,708.0 23,672,5640 711
los empleados . .
Estado del Resultado integral:
Costo estimado actuarial del periodo 55,090,048.0 48,669,340.0 6,400,708.0  13.2

por obligaciones laborales

FUENTE: Estados financieros dictaminados por los afios que terminaron el 31 de didembre de 2014 v 2013.
*:  Montos ya deducidos de los recursos de los Activos del Plan.

Al 31 de diciembre de 2014, el pasivo laboral aumento 6.9% en relacién con el correspondiente
al 31 de diciembre de 2013; este incremento se debio principalmente a {a variacién en
la tasa de incremento salarial® (4.40% a 6.10%) v al reconocimiento de la antigiliedad de
trabajadores permanentes.

El pasivo a corio plazo ascendio a 28,513,123.0 miles de pesos, el cual corresponde a tos
pagos que la CFE realizad en 1os proximos 12 meses por las pensiones de los trabajadores
va jubilados; por lo que hace al pasivo a largo plazo, este ascendid a 535,539,470.0 miles
de pesos, el cual refleja el valor presente de las OBD a un periodo de B3 afios.

5 La explicacion de la norma se detalla en el apartado correspondiente a la NIG-19.

6 Corresponde a una hipdtesis financiera que se detalla en el Apéndlce No. 4. “Valuacion Actuarlal del Pasivo
laboral”.




Por otra parte, se verifico que la integracién del pasivo laboral de la CFE se determind
conforme a la NiC-19, con los elementos que integran la formula siguiente:

PASIVO LABORAL REVELADO EN ESTADOS FINANCIEROS DE 2014
(Miles de Pesos)

Concepto importe
{(+)} Obligaciones por Beneficios Definidos (OBD) 569,360,052.0
(-) Activos del Plan 5,307.459.0
(=) Pasivo Laboral 564,052,593.0

FUENTE: Estados financieros diciaminados al 31 de diciembre de 2014.

Se analizé la nota 17 “Beneficios a los Empleados” de los estados financieros dictaminados,
con objeto de verificar que las cifras reveladas correspondieron a las determinadas en la
valuacion actuarial. Los resultados se describen a continuacion:

> Obligaciones por Beneficios Definidos {OBD}

Al 31 de diciembre de 2014, el saldo de las OBD fue de 569,360,052.0 miles de pesos,
importe mayor en 36,891,675.0 miles de pesos, el 6.9%, en relacién con el registrado al
31 de diciembre de 2013 de 532,468,377.0 miles de pesos; dicha varfacion principalmente
obedecio, como va se menciono, al aumento en la tasa de incremento salarial v al
reconocimiento de la antigiiedad de trabajadores permanentes; asimismo, se constatd
gue las OBD se intedraron de los saldos contables gue derivaron de la aplicacion
de los supuestos actuariales correspondientes al costo laboral del servicio actual, al
costo financiero, al costo de servicios pasados, a las ganancias-péerdidas actuariales
v a los pagos de los beneficios que la CFE realizo; estos saldos se correspondieron
con jos determinados por el actuario en su valuacion respectiva; el calculo actuarial
de las OBD se reflej6 en la contabilidad como lo estipula la NIC-19.

> Activos del Plan

Ia NIC-19 indica que para hacer frente a las obligaciones par pasivos laborales se dehe
contar con Aclivos del Plan, que son los recursos disponibles para hacer frente a {as
OBD. En el caso de la CFE, los Activos del Plan corresponden a los recursos invertidos
con Banco Santander México, S.A. (Santander) y Nacional Financiera, S.N.C, (NAFIN),
a plazos de 28 dias y 28 anos, respedivamente. Al 31 de diciembre de 2014, el saldo
de los mismos fue de 5,307,459.0 miles de pesos, importe mayor en 367,637.0 miles
de pesos, el 7.4% en relacion con el de 2013 de 4,939,822.0 miles de pesos.

Asimismo, se verificd la integracion de los Activos del Plan, cuyos saldos contables se
correspondieron con los flujos financieros que registraron dichos activas, los cuales
se revelaron conforme a la NIIF-13 “Medicién del Valor Razonable”, como se indica
a confinuacion:



ACTIVOS DEL PLAN
(Miles de pesos)

Concepto

. 2014
Saldo inicial 4,939,822.0
Mas

Rendimientos de los activos incluidos en el plan 367,637.0
Saldo final 5,307,459.0
FUENTE: Estados financieros dictaminados por el afio que termind el

31 de diciembre de 2014,

Como se observa en el cuadro anterior, l0s recursos disponibles de los Activos del Plan
son insuficientes para hacer frente a las OBD.

Conclusiones:

> Con la revision efectuada al pasivo taboral incluido en los estados financieros
dictaminados al 31 de diciembre de 2014, se comprobé que el saldo de éste se
correspondié con el considerado en la valuacion actuarial respectiva.

» La revelacién del pasivo laboral se realizo conforme a los estdndares normativos
contables internacionales; asimismo, debe considerarse que el saldo correspondiente
al pasivo laboral incluido en los estados financieros dictaminados al 30 de septiembre
de 2014 que la CFE reporto a la CNBV fue de cardcter informativo, por lo que no incluyo
los resultados de [a valuacion actuarial efectuada a esa fecha, toda vez que ésta no
se efectud sino hasta febrero de 2015, razén por la cual no resulta viable dictaminar
el monto del pasivo laboral reflejado en los estados financieros a esa fecha por parte
de este érgano fiscalizador.

> H pasivo laboral de la CFE por 564,052,593.0 miles de pesos revela las obligaciones
contractuales vigentes al 31 de diciembre de 2014, el cual se determiné como sujeto
a dictaminacion por parte de este organo de fiscalizacion superior de la Federacion,
en cumplimiento del articulo cuarto transitorio del Decreto publicado el 11 de agosto
de 2014. : :

+ Al igual que lo mencionado en el Apéndice No. 5, el monto del pasivo laboral al
31 de diciembre de 2014 por 564,052,593.0 miles de pesos antes referido refieja
una diferencia de menos por 18,167,948.0 miles de pesos (3.22%), de acuerdo con
la nueva proyeccion que de éste llevo a cabo el actuario mediante la aplicacion
de bases de datos corregidas a la luz de las inconsistencias y errores que se

- derivaron de las pruebas aplicadas a las bases consideradas originalmente,

Cabe mencionar que, al igual que lo manifestado también en dicho Apéndice
No. 5, se estima que el importe de la citada diferencia no impacta de manera
importante en la situacion que registran las obligaciones laborales a cargo de
la entidad dada la magnitud de sa monto.




7. Activos del Plan

Como se menciono en el Apéndice anterior, [os Activos del Plan de la CFE esian soportados
en dos cuentas de inversion con [as instituciones financieras Santander y NAFIN, a plazos
de 28 dias y 28 afios, cuyos saldos iniciales y finales del ano 2014 y rendimientos obtenidos
durante dicho ejercicio se muestran a continuacion de manera comparativa con los
reflejados en los estados financieros dictaminados correspondientes.

ACTIVOS DEL PLAN
(Millones de pesos)

Conceplo ﬁrlet_'a::?gfos Estacé(;ig;; l;Ema Diferenclas
Saldo inicial 2014 4,939.8 4,940.0 0.1
Mas
Rendimientos obtenidos 362.7 252.5 110.1
Saldo final 2014 53075 51972 o2

FUENTE: Estados financleros de la CFE y estados de cuenta bancarios.

En el analisis realizado a las diferencias detectadas entre [as cifras de los estados financieros
de la CFE y las de los estados de cuenta de las dos instituciones bancarias mencionadas,
se observo lo siguiente:

« Fl saldo Inicial en 2014 revelado en los estados finandieros Incluyo indebidamente,
como Activos del Plan, 0.1 millones de pesos, toda vez que los mismos correspondian
a las aportaciones de pensicnes del esquema CIJUBILA

* Porlo que hace a los rendimientos obtenidos en 2014, de igual forma, en los estados
financieros se incluyeron indebidamente 110.1 millones de pesos, ya que ésios
correspondian a recursos recibidos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico
para destinarse a un fondo de emergencias médicas, l0os cuales no tenian relacion
alguna con los Activos del Plan de la CFE para hacer frente al pago de pensiones y
jubilaciones.

Las observaciones sefialadas anteriormente fueron hechas del conocimiento de la CFE, la
gue indic6 gue efectuaria los ajustes contables pertinentes a fin de reflejar correctamente
en los estados financieros los recursos relativos a los Activos del Plan de la entidad.

Por otra parte, con el analisis de [as valuaciones actuariates del plan de pensiones de la
CFE del periodo 2003-2014 (ver apéndice No. 4), se verificoque en este lapso el plan no
ha estado fondeado, ya que el saldo de los Activos del Plan de la entidad paso de 2,212.4
millones de pesos en 2003 a 5,307.5 millones de pesos en 2014, en tanto el monto de
las obligaciones por beneficio definido pasd de 154,441.2 millones de pesos en 2003 a
569,360.1 millones de pesos en 2014, lo cual significa que la CFE no contd con un fondo de
reserva que permitiera maximizar los recursos destinados a solventar en el mediano y lardo
plazos los compromisos generados por el crecienle himero de jubilados y pensionados.
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En efecto, las obligaciones de pago y el déficit del plan pensionario de la CFE han mantenido
un crecimiento constanie con tasas del 12.6% en promedio anual, en tanto los Activos del
Plan crecieron en un 8.3% anual, es decir, en menor proporcion que las obligaciones de
pago, de manera que en 2003, los 2,212.4 millones de pesos de Activos del Plan equivalian
al 1.4% de las obligaciones (154,441.2 millones de pesos), mientras que para 2014, los
5,307.5 mitlones de pesos de los mismos representaron el 0.9% de las obligaciones
(569,360.1 millones de pesos).

FI comportamiento de los activos, obligaciones y déficit del plan de pensiones de la CFE
se presenta a continuacion:

EVOLUCION DE LA SITUACION FINANCIERA Y ACTUARIAL DEL REGIMEN DE PENSIONES
DF LA CFE, 2003-2014 (Millones de pesos)

800,000.0 -
569,360.1
600,000.0 443.269.0
400,000.0 - 266,599,7
154,441.2
200,000.0
2,212.4 8,512.0 4,791.0 5,307.5
0.0 |-t pumpmereipm———— e e ety e —re——
2003 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
{200,000.,0) ~
{152,228.8)
{400,000.0) - (258,087.7)
{600,000,0) (438,478.0)
(564,052.6}
{800,000.0) -
o A CtivOs e OBD  ssffesBalance
FUENTE: Elaborado por la Auditoria Superlor de la Federacion con base en informacion proporcionada por la CFE.

08D: Obligaciones por Beneficio Definido.
Nota: El balance se refiere a la resta del valor de los activos menos el monto de las obligaciones por beneficio definido.

Conforme a la grafica anterior, en el periodo de analisis, el comportamiento de la situacion
financiera mostr6 que el déficit actuarial del plan de pensiones se agravo a medida en que
se incrementaron las obligaciones pensionarias, ya que mientras en 2003 a los 154,441.2
millones de pesos de pasivo les correspondia un déficit de 152,228.8 millones de pesos,
para 2014, a los 569,360.1 millones de pesos de obligaciones les correspondio un deﬁcnt
de 564,052.6 millones de pesos.

Los factores gue han incrementado el pasivo laboral de la CFE corresponden fundamentalmente
al aumento del 47.7% que registré la poblacion total de la CFE en el periodo 2003-2014, con
un ritmo de crecimiento anual del 3.6%, toda vez gue mientras en 2003 habia una poblacion

_ total de 77,458, para 2014 ésta ascendio a 114,386. Asimismo, la pension promedio mensual

se incremento en un 172.1%, va que en 2003 un pensionado recibia, en promedio, 12.2
miles de pesos, y para 2014, el monto medio de la pension fue de 33.2 miles de pesos.




Por o anterior, el plan pensionario de la CFE ha mostrado a lo largo del tiempo una sensible -
insuficiencia economica para cubrir las obligaciones pensionarias a cargo de la entidad,
lo que presumiblemente continuard en el mediano y largo plazos.

Conclusiones:

»

»

8.

La CFE no realiza aportaciones a los Activos del Plan, cuyos saldos solo aumentan por
los rendimientos que generan las inversiones de los recursos disponibles.

La CFF no aplica los recursos disponibles de los Activos del Plan para hacer frente al
pago de pensiones en curso.

Los Activos del Plan que la CFE tiene disponibles son insuficientes para hacer frente
a las obligaciones de pago de pensiones y jubilaciones a cargo de la entidad.

tn el periodo 2003-2014, el plan pensionario de la CFE no contd con una reserva que
permita solventar en el mediano y largo plazos los compromisos generados por el
numero de jubilados y pensionados, ya que el saldo de los Activos del Plan paso de
2,212.4 millones de pesos en 2003 a 5,307.5 millones de pesos en 2014, en tanto
que el monto de las obligaciones por beneficio definido paso de 154,441.2 millones
de pesos en 2003 a 569,360.1 millones de pesos en 2014, [o que generd un déficit
actuarial que crecié paralelamente y en la misma medida en que lo hizo el monto
de las obligaciones pensionarias; en consecuencia, no se cumplio con el objetivo
establecido de dicha reserva de maximizar los recursos destinados a solventar las
obligaciones gue la CFE tiene con sus trabajadores respecto del pago de beneficios
al retiro consignados en el CCTy en et MTSPM.

La situacion en que se encuentra el plan de pensiones de Beneficio Definido de
la CFE ha provocado que su pasivo laboral creciera en el periodo 2003-2014 a una
tasa del 12.6% promedio anual ante el crecimiento de los beneficios pensionarios;
asimismo, existe el riesgo de que en las negociaciones contractuales que se efectien
en el futuro se incorporen mas beneficios que incrementen atn mas el monto de las
obligaciones pensionarias y aceleren el crecimiento del déficit actuarial, de tal forma
que resulte dificil su financiamiento y se presenten mayores contingencias laborales,
asi como problemas legales, de solvencia y de liquidez.

Proyecciones del pasivo laboral

Fl andlisis del comportamiento futuro de la poblacién incorporada al plan de Beneficio
Definido, asi como de los flujos de gasto esperados para el pago de pensiones y jubilaciones
a cargo de la CFE, comprendio lo siguiente:

a)

b)

El comportamiento anual del niumero de trabajadores activos y pensionados hasta su
extincion.

El gasto anual que se espera en el corto, mediano y largo plazos para cubrir las
obligaciones laborales hasta su extincion.



En relacion con el comportamiento esperado de la poblacion, se determiné que la generacion
actual de trabajadores activos se extinduira en el afio 2039, afio en el gue se espera que
se Jubilen los Gltimos 1,840 trabajadores bajo ef plan pensionario de Beneficio Definido,
como se presenta en los cuadros siguientes:

NUMERO DE TRABAJADORES ACTIVOS Y PENSIONADOS DEL ESQUEMA DE BENEFICIO
DEFINIDO DE LA CFE, 2015-2090 (Personas)

Afio Trabajadores activos Pensionados Total
2015 52,518 43,283 95,801
2020 35,246 50,217 85,463
2025 23,134 52,576 75,709
2030 12,108 55,431 : 67,539
2035

5,075

48,725

53,801

2040 0 42,831 42,831
2045 0 29,865 29,865
2050 0 20,812 20,812
2055 0 11,786 11,786
2060 1} 6,675 6,675
2065 0 2,624 2,624
2070 0 1,032 1,032
2075 0 159 159
2080 0 25 25
2085 1} 3 3
2089 0 1 1
2090 0 0 0

FUENTE: Elaborado por fa Auditorfa Superlor de la Federacidn con base en Informacion

proporcionada por la Comision Federal de Flectricidad.

En cuanto al nimero de pensionados, se espera gue su tendencia continte creciente hasia
el afo 2030, v posteriormente disminuya gradualmente para extinguirse en el aho 2090. La
poblacion total que a 2015 se estima en 95,801 personas, presentarda un comportamiento
decreciente que se acentuard a lo largo del tiempo, v se espera que disminuya a tasas
promedio anual de entre 5.2% vy 26.1%.

Fl comportamiento grafico del nimero de trabajadores activos y pensionados incorporados
al plan de Beneficio Definido de la CFE se presenta en la grafica siguiente:




COMPORTAMIENTO DFI. NUMERO DFE TRABAJADORES ACTIVOS Y PENSIONADOS DEL
ESQUEMA DE BENEFICIO DEFINIDO DE LA CFE, 2015-2090N (Personas)
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FUENTE: Flaborado por la Auditoria Superior de la Federacion con base en informacion

proporcionada por la Comision Federal de Electricidad.

De acuerdo con la grdfica anterior, el nimero de trabajadores activos decrecerd a una tasa
promedio anual del 13.6%, ya que en 2015 se estima una poblacién de 52,518 personas y
se espera que para el 2038 gueden activos 1,840 trabajadores, guienes deberian jubilarse
en 2039, al cumplir con el requisito de 30 afos de servicio.

Entre 2015 y 2030, la poblacion activa y la pensionada se comportard de manera inversa pues
los trabajadores se pensionaran y provocaran que el nimero de pensionados crezca. En
2017, las poblaciones sein similares con 45,590 trabajadores activos v 45,934 pensionados.

Fn cuanto a la poblacion de pensionados, se espera que en el periodo 2015-2030 mantenga
una tendencia creciente y que en ese periodo se jubilen entre 536 y 1,470 trabajadores
anualmente; en 2030 se estima tener el niimero maximo de jubilados con 55,431 personas;
posteriormente, la poblacion pensionada iniciara una trayectoria descendente a una tasa
promedio anual de 6.3% en el periodo 2031-2056, y de 24.9% para el periodo 2057-2089.
De acuerdo con lo anterior, el nimero de jubilados se extinguira en 2090 al fallecer el
ultimo pensionado.

Por su parte, las obligaciones laborales por concepto de beneficio definido a cargo de la
CFE al cierre de 2014 registraron un valor presente de 569,360.1 millones de pesos, monto
gue se ira pagando anualmente hasta el 2090, afo en el que se espera que se extingan
las obligaciones pensionarias de la entidad, como se presenta en el cuadro siguiente:



GASTO ANUAL ESPERADO PARA FI PAGO DE PENSIONES
DEL ESQUEMA DE BENEFICIO DEFINIDO DE LA CFE, 2015-2097
{Millones de pesos)

Afio Gasto esperado
Valor presente 569,360.1
2015 17,545.9
2020 ‘ 23,644.3
2025 27,118.0
2030 31,102.2
2031 30,576.9
2035 28,563.1
2040 26,231.3
2045 19,778.7
2050 14,913.3
2055 9,082.2
2060 h,531.1
2065 2,317.3
2070 970.8
2075 152.6
2080 24.0
2085 3.8
2090-2097 0.0

FUENTE: Elaborado por la Auditoria Superior de la
Federacién con base en Infarmacién proporcionada
por la Comislén Federal de Electricidad.

De acuerdo con el cuadro anterior, se espera que el afio en que se erogaran mas recursos
sera 2030, con obligaciones por 31,102.2 millones de pesos, monto asociado al numero de
pensionados que también ser el maximo en ese ario, a partir del cual se reflejam el ahorro
de la reforma realizada al plan pensionario de Contribucién Definida constituido en 2008.

El comportamiento grafico del gasto anual esperado en el corto, mediano v largo plazos
para cubrir las obligaciones pensionarias a cargo de la CFE, se presenta a continuacion:




GASTO ANUAL ESPERADO PARA EL PAGO DE PENSIONES DEL ESQUEMA
DE BENFFICIO DEFINIDO DE LA CFE, 2015-2090
{Millones de pesos)
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FUENTE:  Habotado por la Auditoria Supetior de la Federacién con base en Informacion proporcionada por la Comision
Federal de Flectricidad.

De acuerdo con el cuadro anterior, el flujo de gasto anual de la CFE presentard dos
comportamientos, el primero de los cuales ser creciente y se presentara en el periodo
2015-2030, en el gue se espera erogar recursos anuales entre 17,545.9 millones de pesos
vy 31,102.2 millones de pesos para cubrir las obligaciones pensionarias de la entidad
fiscalizada; en ese periodo se espera que el gasto crezca en 3.9% en promedio anual.
El segundo comportamiento serd decreciente y se registrard a partir del 2031 y hasta la
extincion del plan pensionario en el 2090; asi, se estima erogar desde 30,576.9 millones
de pesos en 2031 a 0.9 millones de pesos en 2089, por [o que la tasa de decrecimiento
promedio anual esperada es del 16.5%.

Conclusiones

Se espera gue la generacion actual de trabajadores activos del plan de pensiones de
Beneficio Definido de la CFE, estimada en 52,518 personas en 2015, se jubile gradualmente
a una tasa promedio anual de 13.6% hasta el 2038, y se estima que en 2039 se jubilen los
ultimos 1,840 trabajadores bajo ese plan pensionario. Fl nimero de pensionados pasara
de 43,283 perscnas en 2015 a 55,431 personas en 2030, para posteriormente decrecer a
una tasa promedio anual de 6.3% en el periodo 2031-2056, vy del 24.9% para el periodo
2057-2089. £l niumero de jubilados se extinguira en el 2090,

Por su parte, el monto de las obligaciones laborales por concepto de beneficio definido
registré un valor presente de 569,360.1 millones de pesos al cierre de 2014. Con base en
ello, y conforme a una proyeccion de pagos realizada, en el periodo 2015-2030 se espera
erodar recursos anuales entre 17,545.9 millones de pesos y 31,102.2 millones de pesos,
con un crecimiento del gasio de 3.9% en promedio anual. Fl afio 2030 serd en el que
S€ erogaran mas recursos con obligaciones por 31,102.2 millones de pesos, v a partir de



2031 los montos requeridos para el pago de pensiones comenzardn a disminuir hasta que
finalmente se extingan en 2090 debido a los ahorros abtenidos por medio de la reforma
del plan pensionario realizada en 2008 (Contribucién Definida), medianie la cual se redujo
el riesgo de su viabilidad financiera.

9. Sistemas de informacion y de control interno

El control interno es un proceso efectuado por el Organo de Gobierno, el Titular, fa
Administracion y los demds servidores publicos de una institucion, con objeto de proporcionar
una seguridad razonable sobre la consecucion de los objetivos institucionales y la salvaguarda
de los recursos publicos, asi como para prevenir la corrupcion. Estos objetivos y sus riesgos
relacionados pueden ser clasificados en una o mas de las categorias siguientes: 1) Operacion.
Se refiere a la eficacdia, eficiencia y economia de las operaciones; 2} Informacién. Consiste
en la confiabilidad de los informes internos y externos, y 3) Cumplimiento. Se relaciona
con el cumplimiento de las disposiciones juridicas y normativas.’

» Conformacitn de los sistemas

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones
en Materia de Control interno, publicadas en el Diario Cficial de la Federacion el 10 de
junio de 2010 y reformadas el 2 de mayo de 2014, emitido por fa Secretaria de la Funcion
Publica, el “Sisterma de Control Interno comprende el conjunio de procesos, mecanismos
vy elementos organizados y relacionados que interactiian entre sl, vy que se aplican de
manera especifica por una institucion a nivel de planeacion, organizacion, ejecucion,
direccion, informacion y seguimiento de sus procesos de gestion, para dar certidumbre a
la toma de decisiones y conducirla con una seguridad razonable al logro de sus objetivos
y metas en un amblente ético, de calidad, mejora continua, eficiencia y de cumplimiento
de las disposiciones normativas”.

Asimismo, en el documento de referencia se dispone que el disefio, la implementacion y
la actualizacion del Sistema de Controf Interno, por nivel de responsabilidad, se divide en
Estratégica, Directivo y Operativo, cuyas funciones estan definidas en el marco de las Normas
Generales de Control Interno, las cuales estan vinculadas a los cinco elementos del Marco
Integrado denominado COSC emitido por el Comité de Organizaciones Patrocinadoras de [a
Comision Treadway (COSO por sus siglas en ingles), mismos que guardan correspondencia
con los componentes adoptados conceptualmente por la Organizacion Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI por sus siglas en inglés}) en sus Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI GOV 9100), como se
muestra a continuacion; :

7 Marco Integrado de Control Intemo propuesto en el Sistema Nacional de Fiscalizaclon, Noviembre 2014,




COMPONENTES DE CONTROL INTERNG

Normas Generales de Control

Interno ¥ coso ¥ ‘ ISSA| GOV 9100 ¥
Ambiente de Control Ambiente de Control Entorno de Control
Administracion de Riesgos Evaluacion de Riesgo Evaluacién de Riesgo
Actividades de Control Actividades de Control Actividades de Control
Informacién y Comunicacion Informacidn y Comunicacidn Informacién y Comunicacién
Supervisidn y Mejora Continua Actividades de Supervisién Seguimiento

FUENTE: Acuerdo por el que se emiten |as Disposiciones en Materia de Control Interng, Marco Integrado COSO de |la Comisidn
Treadway, Gufa para las Normas de Cantrol Interno del Sector Piiblico.

1 Referidas en el Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno.
2 Marco Intedrado COSO del Comité de Organizaciones Patroctnadoras de la Comision Treadway.
3 Contenida en la Gufa para las Normas de Control Interno del Sector Publico de la INTOSAL

A fin de validar el control interno que la CFE tiene implementado para la determinacién
y administracion del pasivo laboral por nivel de responsabilidad en los componentes
antes citados, se analizé, entre otra informacion, la Matriz de Administracion de Riesgos
Institucionales, los Criterios y Politicas del Modelo de Administracién de Riesgos
institucionales 2012-2017, el Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control
Interno Institucional, el Programa de Trabajo de Control Interno, el Mapa de Riesgos
Institucional, et Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos, asi como los manuales
de organizacion General e Institucional de procedimicntos de relaciones laborales y de
personal que regulan fos procesos de recursos humanos y las actividades relacionadas
con la extraccion e integracién de la informacion proporcionada al actuario para realizar
las valuaciones del pasivo laboraf.

Con su revision se verificd 1o siguiente:

1. La CFE, con la elaboracion y difusion de los documentos informativos de la situacién
que guarda el control interno institucional, dio cumplimiento a lo establecido en el
ACUFRDO por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control interno.

2. la Matriz de Administracion de Riesgos Institucionales de la CFE es una herramienta
informatica de apoyo para la administracion de riesgos de sus operaciones, la cual
es monitoreada por la alta direccion (Nivel Fstratégico).

"Asimismo, se identifico que en dicha matriz, la CFE reporto el riesgo de “Descapitalizacion

de la CFE derivada de factores laborales, operativos y tarifarios”, y lo califico de “alto” al
ubicarlo en un grado de impacto de 100 puntos y una probabilidad de ocurrencia de 90
puntos, en una escala de T al 100.

Con respecto al factor laboral, la CFF estim6 que el crecimiento de su pasivo laboral
podria verse impactado por las demandas de reconacimiento de antigiiedad del personal
temporal y eventual, considerando que en 2011 y 2012 representd un flujo de 7.7 y 2.5
mil millones de pesos, por lo que a efecto de reducir el riesgo, definio, entre otras, las
acciones siguientes:



« [ntegracion de la base de datos con el total del personal permanente que fue contratado
antes del 18 de agosto de 2008 para el calculo de [a reserva.

+ Elaboracion del Manual Institucional de Procedimientos de Trabajadores Eventuales
para el establecimiento de mecanismos de control (a enero de 2015 la CFE contaba
ya con un proyecto). :

« Visitas de supervision en areas foraneas para verificar, entre otras acciones, la integracion
de expedientes de personal temporal y eventual en las regiones de mayor incidencia
de demandas de reconocimiento de antigiiedad {la CFE proporciond copia de las
minutas suscritas en las divisiones de distribucion, transformacion y produccion).

3. Con la autorizacion y publicacion en la intranet institucional de los manuales antes
citados, la CFE cumplid con lo esiablecido en la Guia para las Normas de Control
Interno del Sector Publico respecto de las actividades del componente Entorno de
Control a nivel Directivo, relacionadas con la definicion de [a estructura organizacional,
las responsabilidades, la segregacion y delegacion de funciones, y las lineas de
comunicacion, entre ofras.

4. En el ambito operativo, el control interno se realiza con base en la normativa que
regula los procesos, los cuales fueron revisados y documentados, con los resuliados
se detallan posteriormenie.

Por otra parte, se conocid que en los Criterios y Politicas del Modelo de Administracion de
Riesgos Institucionales 2012-2017, se designd a la Direccién de Finanzas como responsable
del establecimienio, implementacion, operacion, monitoreo, revision, mantenimiento y
mejora del Modelo de Administracion de Riesgos [nstitucionales.

« Registro de los procesos de recursos humanos vinculados con el pasivo laboral

A fin de verificar los mecanismos que la CFE implemento para el registro de las operaciones
relacionadas con la administracién de recursos humanos en materia laboral en cuanto a
percepciones y permanencia, se revisaron los manuales de organizacion general de la
CFFE; los institucionales de procedimientos de Administracion Técnica del Sistema Integral
de Recursos Humanos y de Relaciones Laborales; 1os de procedimientos de Personal y
del Departamento de Autorizacion de Pagos, v los de Trabajo para Servidores Plblicos de
Mando de la CFE, con los resultados gue se indican a continuacion:

1. Se identifico que el registro de la informacion tanto administrativa y laboral como

de percepciones de los trabajadores de la CFE, se realiza por parte de los centros de
trabajo en el Sistema Integral de Recursos Humanos (SIRH), los cuales estan distribuidos
en 64 areas operativas y administrativas de distribucion, transformacion, transmision,
produccion y proyectos.

Asimismo, se conocid que via sisiema no existe vinculacién operativa del SIRH de
los centros de trabajo con el de oficinas nacionales, lo que constituye un riesgo de




que la informacion que se entrega al despacho actuarfal sea incompleta, como se
explicd en el Apéndice No. 5.

2. Se conocio que [a CFE, como ya también se indico, utiliza el Sistema de Informacion
de Estadistica de Personal (SIFP} para integrar la base de datos, y la informacion
registrada en éste, en algunos casos, puede no estar actualizada por razones de
temporalidad en las fechas de extraccion.

Por otra parte, y de conformidad con la informacién contenida en la base de datos que la
CrE entregd al actuario para la valuacion del pasivo laboral de 2014, se identificaron los
procesos de recursos humanos que generan informacion para la determinacion de dicho
pasivo, los cuales se indican a continuacion:

Altas de personal.

Bajas y movimientos de personal (cambios de adscripcion, de puesto, de sueldo, etc.).
Jubilaciones. -

Comprobacion de supervivencia de jubilados.

Asistencia {control de ausencias e incapacidades, vacaciones, registro de horas extras, etc.).
Generacion de la nomina.

YVVYVYVYVYY

Los resultados de las pruebas de cumplimiento de dichos procesos se presentan
posteriormente en ef apartado “Pruebas de cumplimiento de las operaciones vinculadas
con el pasivo laboral”.

* Integracion y control de la informacion relativa al pasivo laboral

Como se menciono con anterioridad, se conocié que la informacion que la CFE entregd
al actuario para la valuacion del pasivo laboral se extrajo del SIEP, y que, en algunos
casos, pudo no haber estado actualizada por razones de temporalidad al momento de
su extraccion.

A finverificar ef proceso de integracion de la base de datos que la CFE entreg6 al actuario
para lavaluacion del pasivo lahoral, se realizaron entrevistas con los responsables de las
areas involucradas, se solicitaron y validaron las operaciones mediante la recreacion de
procesos, y se obtuvieron impresiones de pantallas de las fases de la extraccion del SIEP.

Asimismo, se conocio que el drea que realiza la integracion de las bases de datos recibe,
por correo electronico, las indicaciones de la Subdireccion de Control Financiero de la
CFE, y hace la entrega de las bases de datos para la elaboracion del estudio actuarial v,
por este mismo medio atiende las aclaraciones solicitadas por el actuario.

Con el proposito de validar el proceso, se solicito la normativa que faculta al area para la
extraccion de datos, asi como la metodologia utilizada para ese efecto, y se informé que

- esta actividad se encomendo a dicha area en 2011, cuyas funciones, a la fecha, ain no

estan definidas en la normativa ni tampoco en los lineamientos respectivos.



Aunado a lo anterior, y como se indico en el Apéndice No. 5, 1a CFE, mediante los centros
de trabajo distribuidos en las 64 unidades de operacién y administracion, registra la
informacion laboral v de percepciones de sus trabajadores en el SIRH, el cual no es un
sistema centralizado.

« Pruebas de cumplimiento en las operaciones vinculadas con el pasivo laboral.

A fin de verificar que la CFE realizd, conforme a io establecido en sus manuales, las
operaciones de los diversos procesos de recursos humanos que tienen injerencia en el
pasivo laboral, y que asegur6 el cumplimiento de los elementos de control interno, se
realizaron entrevistas con los responsables de las areas involucradas, se validaron las
operaciones mediante la recreacion de los procesos, se obtuvieron impresiones de las
pantallas del SIRH, de circulares, correos electronicos, reportes y registros, v se reviso la
normativa aplicable a dichas operaciones.

Al respecto, se realizaron 60 pruebas de cumplimiento a las operaciones relacionadas
con los procesos de altas, bajas y movimientos del personal (cambios de adscripcién, de
puesto, de sueldo, etc.), jubilaciones y comprobacion de supervivencia, asistencia {control
de ausencias e incapacidades, vacaciones, registro de horas extras, etc.), y generacion de
la némina, en las derencias de Administracion y Servicios, vy de Relaciones Laborales de
oficinas nacionales; en 1as subdirecciones de Distribucion, Generacion y de Transmision de
las gerencias divisionales de Distribucion Noroeste, Golfo Norte y Jalisco; en las gerencias
regionales de produccion Noroeste, Norie y Occidente, y en las gerencias regionales de
Transmision Noroeste, Norte y Occidente.

Los resultados de las pruebas de cumplimiento fueron los siguientes:

¥ Se conocieron y documentaron las fases que los integran, las cuales se identificaron
en los manuales especificos.

»  Se verificd que las responsabilidades de las operaciones de registro, revision y supervision
de la informacion que se captura en el SIRH estan segregadas y normadas.

Se comprobo que los procesos de altas, bajas y movimientos del personal estan regulados
y controlados.

» Se constato gue ia generacion de la némina es automatica y esta restringida a personal
de mando autorizado.

»  Se verificd que existe comunicacion entre las dreas gue suministran informacion y
las responsables de su registro y procesamiento.

» Se determin6 que la CIE cuenta con el Manual Institucional de Procedimientos de
Personal, en el cual se detallan los procedimientos de integracion y mantenimiento
de expedientes de los trabajadores, asi como los documentos que deben incluir.
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Adicionalmente, se realizaron 10 pruebas de control del registro contable en las areas de
operacion y administrativas antes referidas, y se verifico lo siguiente:

» Que existe comunicacion de las dreas contables de los distintos centros de trabajo
con las oficinas nacionales para el seguimiento y control de las actividades sefaladas
en la circular emitida por el area contable central para el registro del pasivo laboral
correspondiente, en la que se indica el importe del pasivo laboral por centro de trabajo
y el factor por utilizar mensualmente para su actualizacién.

» Fl registro y control del pasivo laboral por centro de trabajo con hase en la circular
antes c¢itada.

> Que el area contable central valida que la suma de los registros de pasivos de cada
centro de trabajo intedren la cifra reportada al actuario en la valuacion, y que ésta
corresponda con la registrada en los estados financieros.

+ Analisis de la intedracion y calidad de las bases de datos de los Sistemas de Némina
¥ Recursos Humanos

1.- Alcance

o Analisis de la integracion de las bases de datos de las nominas de pago del personal
con derecho a jubilacién.

Universo correspondiente a 114,764 RPE (Registro Permanente del Empleado), de los
cuales 72,161 son permanentes v 42,603 son Jubilados, mismos que se distribuyen en 15
subdirecciones administrativas a nivel nacional.

La revision consistio en integrar los salarios y las bases de datos entregadas al actuario
para el calculo del pasivo laboral al cierre del mes de noviembre de 2014, en las cuales se
consideraron los conceptos siguientes: salario tabulado; renta de casa; despensa; energfa
eléctrica; transporte; prima vacacional; fidelidad; fondo de ahorro aportado por la CFE;
fondo de previsién; aduinaldo; incentivo de actuaciéon y compensacion darantizada. Los
datos fueron agrupados por tipo de empleado (permanenie y jubilado).

o Analisis de la integracion de las bases de datos utilizadas por el actuario.
Con el proposito de validar la razonabilidad de los cambios de datos personales, contractuales
y de némina de un aflo a otro, se integro la informacion reportada al actuario, asi como
las bases de datos del SIRH y del SIEP de personal permanente vy jubilado.

o kvaluacion de la calidad de los datos y controles de acceso a los sistemas.

Se verificod la calidad del 100% de los datos de la base del SIEP al cierre del mes de
noviembre de 2014.



2 - Resultados de la aplicacién de pruebas

» Revision del proceso para la integracion del pasivo laboral

Ei SIRH tiene un modelo operativo desconcentrado en 57 servidores; cada unidad regional
administra su base de datos, pudiendo modificar de manera local la informacion con el
riesgo de pérdida de su integridad y consistencia.

La CFE no cuenta con un sistema integrai para la gestion de [a informacion del personal
permanente y jubilado que permita dar trazab:lldad a las operaciones de las nominas de
todas las unidades regionales.

El SIEP consolida los datos para fines de analisis de todas las areas de la CFF después de
cada proceso de nomina, sin embargo, no cuenta con toda la informacion para determinar
las prestaciones, por lo gue se realizan esiimaciones y ajustes manuales para integrar la
informacion gue se proporciona al actuario.

» Andlisis de la integracion de las bases de datos de las néminas de pago.

Como resultado de la revision de las bases del SIEP, al cierre de noviembre de 2014 se
detectaron diferencias en los salarios entregados al despacho actuarial para la proyeccion
del pasivo laboral; asimismo, dentro del padron entregado al actuario, se identificaron
empleados sin redistro de pago en las bases de datos, como sigue:

Empleados sin registro de pago en SIEP
Total de la muestra de empleados: 114,764

Tipo Muestra Empleados % Dlferencias
Permanentes 72,161 n 0.04%
Jubllados 42,603 50 0.1%
Totales: 114,764 81

FUENTE: Base de datos de ndmina entregada por la CFE,

De igual forma, como resultado de la integracion de las bases de datos del SIRH, al cierre
del mes de noviembre de 2014 se detectaron también diferencias en los salarios entregados
al despacho actuarial para la proyeccion del pasivo taboral, de acuerdo con lo siguiente:




Empleados con diferencias en el salario en SIRH
Total de [a muestra de empleados: 42,088

. Empl i i
Afio Tipo Empleado Empleados entrega_dcs mpleados con dr_ferencnas 9% Diferencias
por CFE al actuario en el salario
Permanentes 26,680 15,757 59,1%!
2014
lubiladaos 15,408 13,893 90.2%2
Totales 42,088 29,650

FUENTE:Bases de datos de las néminas entregadas por la CFE.

NOTA 1: 5i bien [as variaciones en nimero de empleados permanentes son importantes, las diferencias en
el salario se distribuyen como sigue: 3 (0.02%) de 113,000 a 121,000 pesos, 16 {0.10%} de 50,000 a
100,000 pesos, 2,054 (13.04%) de10,000 a 50,000 pesos, 9,176 (58.23%) de 1,000 a 10,000 pesos y
4,508 {28.61%) menores a 1,000 pesos; representan el 6.84 % del monto total de las néminas

NOTA 2: De igual forma, si bien [as variaciones en el nimero de jubilados son importantes, las diferencias en el salario se
distribuyen como sigue: 4 {0.03%) de 165,000 a 196,000 pesos, 1 (0.01%) de 50,000 a 100,000 pesos, 59 (0.42%)
del0,000 a 50,000 pesos, 11,705 (84.25%} de 1,000 a 10,000 pesos y 2,124 (15.29%) menores a 1,000 pesos;
representan el 5.71 % del monto total de las nédminas

o Analisis de la integracién de las bases de datos utilizadas por el actuario.

La desconcentracion de la operacion del SIRH impide que se cuente con informacién
disponible y actualizada, ya gue no se asegura que todas las regiones envien la informacién
de manera oporiuna; esto ocasiona que el SIEP no tenga la informacion de todas las
nominas y existan diferencias con el SIRH.

Comparativo SIEP — 5IRH

Registros con

Descripcidn Muestra diferencias % Diferencias
Permanentes no localizados en el SIEP 64,544 872 . 1.4%
lJubilados no localizados en el SIEP 38,568 209 0.5%
Total 103,112 1,081

FUENTE: Base de datos de nomina entregada por la CFE,

El analisis de la informacién extralda por la ASF comparada contra la entregada al actuario
arrojo deficiencias en su manejo e integridad; ademds, durante el proceso de consolidacion
se realizan ajustes manuales, lo que ocasiona que no se pueda reconstruir la base de
datos a partir del SIRH para su consolidacion en el SIEP.

Evaluacion de la calidad de los datos y controles de acceso a los sistemas
Como resultado de la revision de ias bases de datos entregadas al actuario al cierre del
mes de noviembre de 2014, se obtuvieron los resultados siguientes:



Andlisis de calidad del SIEP

Total de la muestra de empleados permanentas: 72,161

Validacién Tatal Parcentaje
RPE duplicado 175 0.2%
RPE duplicado y nambre diferente 10 0.01%
RFC duplicado _ 163 0.2%
CURP duplicado 164 0.2%

FUENTE: Base de datos de némina entregada por [a CFE
NOTA:  E CURP duplicado es el {inico campo gue puede no afectar al calculo del pasivo laboral

Andlisis de calidad del SIEP

A
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|

Total de la muestra de jubilados: 42,603

Validacion Total Porcentaje
;i RPE duplicado 114 0.3%
, RPE duplicado y con nombre del jubilado diferente 8 0.02%
,} RFC duplicado 90 0.2%
CURP duplicado 105 0.2%
g lubilades que también se encuentran en permanentes 21 0.05%

'FUENTE: Base de datos de némina entregada por la CFE
NOTA:  H CURP duplicado es el unico campo que puede no afectar al cilculo del pasivo laboral

Es importante sefalar que en todos los casos anteriores, se proporciono a la entidad cada
uno de los registros que tuvieron discrepancias en las pruebas realizadas.

Cabe senalar, que en la auditoria de 1a Cuenta Pdblica 2013 se revisaron los controles
para el acceso a la Informacién de los sistemas SIRH y SIEP, v se determind lo siguiente:

|
4
L

> Nose tienen implementados controles para elaborar, mantener y conservar las biticoras
de seguridad en los sistemas involucrados en el proceso de nomina, y se carece de
un control efectivo de las actividades realizadas por los usuarios.

f » No se cuenta con registros de auditoria, por lo que pueden presentarse accesos no
! autorizados a los sistemas sin que éstos puedan investigarse; adicionalmente, no
existe una politica institucional de asignacién de usuarios, roles y contrasenas.

De acuerdo con los resultados de la aplicacion de las pruebas realizadas, y tomando en
consideracion los objetivos de integridad, disponibilidad v calidad de la informacién, la
alineacion de la auditoria con los criterios de COBIT® 5 “Habilitando la Informacion” es
la siguiente:




Debido a que cada unidad regional
administra su base de datos de SIRH,
se observd que se puede manipular de
manera local la informacion.

Mantener con exactitud la informacion
Integridad tal cual fue generada, sin ser alterada
PO personas © Procesos no autorizados.

Durante la revisién se constato que no toda
la informacion que se maneja en el SIRH
es colocada en el SIEP, como es el caso de
las néminas.

La actualizacion de la informacion se[El manejo de la informacién resulta
reallza de forma sencllla, ademas de | complicade deblido ala descentralizaclén
gue su extraccion es ficil y se puede [que registra la administracién  del
procesar en otros sistenas. sistema SIRH.

la desconcentracion de la operaclén del
. SIRH Impide gue se cuente con informacion
La informacion se encuenira actualizada actualizada, ya que no asegura gue todas las
. en el momento en el que se requiele Ser | ragiones envien la informacion de manera
Aclualizada | consultada; cuando esto no ocume, se | gnorung; esto ocasiona que el SIEP no

pueden generar retrasos en la efecucion | renga fa informacion de todas las néminas y

S$e mantiene el mismo formato en los
Integridad Consistencia | datos al pasar de una representacion
a otra.

De fcit manejo

de los procesos. i i
Disponibilidad existan diferencias contra el SIRH.
- . - a falta de envic oportuno H provoca
Condiciébn de la informacion de Laf © oportun del SIR p
N o la carencia de informacion en los sistemnas
. - encontrarse a [a disposicion para i L
Disponibilidad centralizados para la toma de decisiones, y
acceder a ella, ya sean personas, X N
causa dependencia en los administradores
procesos o aplicaclones. =
locales para su explotacion.
Se observé que la informacién contenia
Precision Lz informacién no tiepe error y no|inconsistencias como es el caso de daios
produce dudas en quien la utiliza. personales erréneos o fechas Imprecisas,
. entre otros.
Calidad

La documeniaclon revisada es confusa,
ya que las definiciones son escuetas y
no contienen el rango de valores para los
campos en el caso de los catdlogos.

Se carece de controles para elaborar,
mantener v conservar las biticoras de
Evaluaclon del nivel de riesgo en los seguridad en Ja infraestructura tecnolégica
controles de acceso a los aplicativos | CTitica de la entidad, por lo gue no se leva
Control de | Seguridad de Ja su_st_an[i_vos, en la asignacion de|un _adecuado control de Ias' activit_iades
g privilegios de acuerdo con el nivel de |realizadas por los usuarlos; asimismo,
ACCesos Informacion responsabilidad de los operadores y|No existe una politica institucional de
en la vigencia de las credenclales de asignacion de usuarios, roles y contrasenas,
acceso a los sistemas las cuales se entregan a cada centro
regional con criterios discrecionales.

Las definiciones son claras, por tanio,
Interpretabilidad | Ia interpretacién de los datos es pida
Yy oportuna.

Conclusiones

Se verifico que en 2074 la CFE cumplio con lo establecido en el Acuerdo por el gue se emiten
las Disposiciones en Materia de Control Interno, va que elaboré los documentos informativos
sobre el estado que guarda su Sistema de Control Interno; asimismo, se comprobé que la
entidad cumplio con lo dispuesto en dicho Acuerdo y en los documentos Marco Integrado
COSO de la Comision Treadway y la Guia para las Normas de Control Interno del Sector
Publico respecto de los niveles de responsabilidad en la implementacion del control interno,
al emitir su Matriz de Administracion de Riesgos Institucionales {monitoreada por el Nivel
Estratégico), autorizar y difundir los manuales de operacion de los procesos vinculados con
el pasivo laboral (revisados y autorizados por el Nivel Directivo), y realizar las actividades



conforme a la segregacion de funciones (Nivel Operativo), lo cual se constaté con las 60
pruebas de cumplimiento efectuadas a los procesos de recursos humanos y con las 10
aplicadas a los registros contables.

Sin embargo, se determiné que en la CFE no estan normados los procesos de extraccion,
integracion, consolidacién y revision de las bases de datos entregadas al despacho actuarial
para la valuacion del pasivo laboral, ni tampoco esta definida el area responsable de dichos
procesos que garantice la calidad y fiabilidad de [a informacion que se proporciona, lo
cual denota una insuficiencia en los controles de estos procesos.

El SIEP consolida los datos para fines de analisis de todas las areas de la CFE después de
cada proceso de ndmina; sin embargo, no cuenta con toda la informacion para determinar
las prestaciones, por lo gue es necesario realizar estimaciones y ajustes manuales para
integdrar la informacion que se proporciona al actuario.

La desconcentracion de la operacion del SIRH impide asegurar que se cuente con informacion
actualizada, ya gue no se garantiza que todas las regiones envien su Informacion de
manera oportuna; ello ocasiona que el SIEP no capture la informacién de la totalidad de
las néminas y, en consecuencia, se presenten diferencias con respecio al SIRH.

No se cuenta con un sistema integral para la gestion de la informacion del personal
permanente y jubilado que permita dar trazabilidad a [as transacciones de las néminas
de todas las unidades regionales.

No se tienen implementados controles para elaborar, mantener y conservar [as bitacoras
de seguridad en los sistemas involucrados en el proceso de némina, y se carece de un
control efectivo de las actividades realizadas por los usuarios.

Finalmente, no se cuenta con registros de auditoria, por lo que pueden presentarse accesos
no autorizados a los sistemas sin que éstos puedan investigarse; adicionalmente, no existe
una politica institucional de asignacion de usuarios, roles y contrasenas.







