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INTRODUCCION

El Consejo Nacicnal para Prevenir la Discriminacion (Conapred), es el organismo encargado de
garantizar el ejercicio y respeto del derecho a la no discriminacion, y de coordinar la politica
antidiscriminatoria del gobierno federal, de conformidad con lo sefialado en el articulo 17, fraccién [V de
{a Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (LFPED), misma que rige su actuacién como
organismo plblico descentralizado sectorizado a la Secretaria de Gobernacion (Segob).

Al respecto, tanto aquella legislacidn' como otros ordenamientos que le resultan aplicables como lo es la
Ley Federal de las Entidades Paraestatales y su Reglamento?, determinan la abligacion para los
Directores Generales o €l equivalente de dichos organismos de rendir informes periddicos a sus organos
de gobiermo con la finalidad de dar a conocer el desempeiio de la entidad acerca de las actividades
encomendadas, y de esa forma cotejarlas con las metas propuestas y comprometidas.

En ese tenor, el Conapred presenta a su Junta de Gobiemo el Informe Anual de Actividades y Ejercicio
Presupuestal 2012, mismo que contiene las acciones realizadas y los resultados obtenidos en la
aplicacion de las poliicas y programas responsabilidad de las areas del Consejo, buscando acercar el
tema de la igualdad y la no discriminacion a todas las personas y grupos saciales, asi como llamar la
atencion sobre la necesidad de atender la discriminacion en México y colaborar y apoyar a las instancias
piblicas a fin de avanzar hacia una cultura democratica y respetuosa de los derechos humanos.

Destaca la publicacion de seis cuadernillos de la Encuesta Nacional sobre Discriminacién en México
(ENADIS) 2010, en especifico de sus resultados sobre personas con discapacidad, personas migrantes,
mujeres, diversidad religiosa, diversidad cultural, y por regiones y zonas metropolitanas. La emision de
tres resoluciones por disposicion y la elaboracion del Reporte sobre la Discriminacion en México 2012,
documento que analiza una parte fundamental de la agenda democralica y de derechos humancs del
pais.

De igual manera la presentacion de la tercera temporada de la serie “Nosotros lo otros™ asi como la
produccion, en coordinacién con Once TV, de la serie infantil “Kipatla™.

Asimismo, es preciso mencionar la nueva coleccion Malices, misma que redne las voces de autores
provenientes de los mas diversos Sectores sociales quienes abordan diferentes temas de la
discriminacion desde sus propias visiones, la coleccion tiene come fin la divulgacion de estos temas, por
lo que esta dirigida a un amplio piblico.

El Conapred junto con la Secretaria de Relaciones Exieriores (SRE) encabez¢ la Delegacién Oficial que
llevé a cabo la sustentacion de los informes periddicos 16° y 17° del Gobierno de México ante el Comite
para la Eliminacion de la Discriminacion Racial (CERD) en la Sede de la Naciones Unidas los dias 14 y
15 de febrero an Ginebra, Suiza.

1 Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. Articulo 30, fraccion XI.
2 | gy Federal de fas Entidades Paraestatales. Ariculos 58, fraccidn XV y 59, fraccion X y XI.
Reglamento de a Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Articulo 30, fraccion V1.




Por lo que respecta a la Junta de Gobierno y la Asamblea Consuitiva de este Consejo debe destacarse
su acomparfiamiento profesional y auténomo, tal como lo ha sido desde el inicic de esta gestion;
existiendo en todo memento un apoye real que se ha traducido en propuestas y proyectos comunes.

Finalmente este informe de aclividades es también una forma de rendir cuentas a una sociedad que
espera de sus instituciones piblicas no sélo transparencia e informacion suficiente, sino también
eficiencia e incidencia en la realidad.
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Con el propdsito de dar cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 58, fraccion XV y 58 fracciones X'y
X| de 1a Ley Federal de Entidades Paraestatales, por el articulo 30, fraccion VI del Reglamento de fa Ley
Federal de Entidades Paraestatales; asi como por el articulo 30, fraccidn 1ll, de la LFPED, a
continuacion se presenta el Informe Anual de Actividades y Ejercicio Presupuestal 2012, que contiene
las actividades desarrolladas por este Consejo.
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PRESIDENCIA DEL CONAPRED

En el periodo de! presente informe las actividades del presidente del Conapred han sido principalmente
reunicnes de trabajo con representantes de instituciones publicas, privadas y de ta sociedad civil, asi
como la participacion en organismos regionales e internacionales. Destacan, entre ofras las sigljientes
actividades:

Se participo en las reuniones preparatorias asi como en la reunién de sustentacion del 16° y 17° Informe
Consolidado de México ante el CERD de la Organizacion de fa Naciones Unidas (ONU), realizada los
dias 14 y 15 de febrero en fa ciudad de Ginebra, Suiza. Las obligaciones y recomendaciones del CERD
estuvieron enfocadas a atajar las desigualdades provocadas por la discriminacion racial en México, que
afecta especiakmente a pueblos y comunidades indigenas, a poblaciones afrodescendientes y a
personas migrantes indocumentadas. Al concluir la sesion, el Lic. Ricardo Bucio Mujica, hizo mencion al
proceso de reformas constitucionales que tendran un efecto concreto contra la discriminacion, a la
creacion de politicas pdblicas especializadas, y al proceso de toma de conciencia, de generacion de

~ informacion y analisis, y a la cultura ciudadana de denuncia contra la discriminacion racial.

De igual manera 'participc’: en el seminario “Mecanismos Nacionales de Promocion, Proteccién y
Monitoreo sobre Racismo, Discriminacion Racial, Xenofobia y Formas Conexas de Intolerancia” que se
realizd el 26 de marzo, en el Palacio de las Naciones de la Sede de la ONU en Ginebra, Suiza. También
participd en la 4° sesion del Comité Ad Hoc sobre la Elaboracion de Estandares Internacionales
Complementarios que se llevo a cabo los dias 16 y 17 de abril también en la ciudad de Ginebra, donde
dictd una ponencia sobre el establecimiento, designacion o continuidad de los mecanismos nacionales
con competencias para la proteccion y prevencion de todas las formas y manifestaciones de racismo,
discriminacion racial, xenofobia e infolerancia relacionada.

Asimismo, participé en e seminario “Discriminacion y Derechos Humanos: intercambio de experiencias
gntre México, Argentina, Ecuador y Chile” en Santiago de Chile, donde participd con la conferencia
magistral inicial en la que presentd la experiencia mexicana en la lucha confra la discriminacion,
destacando en ella que es imprescindible que el Estado no permita que fos prejuicios y estigmas que
socialmente existen respecto a las mujeres y algunos grupos de poblacidn, se traduzcan en desigualdad
en el gjercicio de derechos y libertades.

En el contexto de las opiniones emitidas con respecto a diversas propuestas de reforma a la LFPED, se
llevaron a cabo reuniones con representantes de ambas Camaras del Congreso de la Union con
diferentes legisladores y legisiadoras. El dictamen que incorpora comentarios del Conapred fue
aprobado en la Camara de Senadores y enviado a la Camara de Diputados para su estudio.

Es de resaltar la asistencia a la presentacion de diferentes publicaciones como son: “Escrifos sin D7, “El
otro México” del autor Ricardo Raphael; Informe sobre el “Estado Mundiat de la Infancia 2012 nifios y
nifias en un mundo urbano™ y del Reglamento de la Ley sobre Refugiados y Proteccién Complementaria.
Ademas, de la presentacion de los libros "Un vaquero cruza la frontera en silencio’, “Dignidad y
religiones” de la coleccion Dime, "Género y democracia®, "Caminos por la Igualdad. Ciudadania y no
discriminacion” y "Dos Mundos Bajo el Mismo Techo: Trabajo del Hogar y No Discriminagion”, de la serie
editorial Matices del propio Consejo.




Las reuniones de trabajo con el proposito de impulsar accicnes conjuntas a favor de la no discriminacién
han sido, entre ofras: con Mayra Herndndez, directora corporativa de responsabifidad social de la
sucursal de Banorte en Nueva York; Héctor Villarreal, Director General de Notimex; la maestra
Jacqueline L'Hoist Tapia, titular del Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de
México (Copred); Mtro. Salomén Chertorivski, Secretario de Salud; Mario Brenfman, de fa Fundacién
Ford; Edgar Sanchez, Secretario Técnico de la Comision de Derechos Humanos del Senado de la
Republica; con el Comité Técnico de Expertos v expertas en materia de género y no discriminacion en
el Instituto Federal Electoral (IFE), entre otros. Es conveniente resaltar que, con la Asociacion de Bancos
de México (ABM) se firmo un convenio de colaboracion, cuya finalidad sera el disefio y ejecucion de
acciones de comunicacion y programas de capacitacion que fortalezcan la cultura de no discriminacion y
respeto a la diversidad entre sus miembros asociados y el personal de la ABM. También se reunié con el
subsecretario de Compelifividad y Normatividad de la Secretaria de Economia (SE), Lic. José Antonio
Torre Medina y con el presidente del Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, Alfredo Farid Barquet,
sobre la aplicacion de la Guia de Accién contra la Discriminacién. Institucion Comprometida con la
Inclusion {ICI).

También se participé en diferentes eventos tales-coma:

» Dia Internacional de Canmemoracion Anual en Memoria de las Victimas del Holocausto;

s Foro ;inclusién o discriminacion?;

e Panel de Inclusion y Responsabilidad Social Empresarial en el marco del V Encuentro
Latinoamericano de Empresas Socialmente Responsables;

e Panel: Desigualdad y Desarrollo Social en los Pueblos Indigenas en el marco de la instalacion
de la Comisién de Desarrollo Social para los Pueblos Indigenas de la Conferencia Nacional de
Gobernadores (Conage) en Oaxaca; '

» Décima Reunion Nacicnal de los Mecanismos para el Adelanto de las Mujeres en las
Entidades Federativas, del Sistema Nacional para la Igualdad entre Mﬁjeres y Hombres en el
estado de Veracruz;

s Foro Permanente sobre Legalidad Democrética, Etica, Derechos Humanos y Seguridad, en la
mesa Violencia Organizada, Migracicnes y Derechos Humanos en Ciudad Juarez, Chihuahua
¥ como conferencista en la Secretaria de Salud (SSA) con &l tema Discriminacion en México.

En San Luis Potosi, s presentd la Guia de Accion Publica de Pablacién Afrodescendiente en México,
durante el evento de “Jornadas Africanas”, organizado por la delegacion estatal del INAH. Asimistno, se
presentd la Guia de Accion Plblica contra la Homofobia en Guadalajara en el marco del Tercer
Certamen El derecho a la igualdad y a la no discriminacion en la sociedad jafisciense: una mirada desde
fa juventud universitaria. Por ofro lado, también se participd con la ponencia “Discriminacion y medios de
comunicacion” en la XIV Asamblea General Ordinaria de la Red de Radiodifusoras y Televisoras
Educativas y Culturales de México A.C. en Zacatecas.

Se participd en el Cologuio Intemacional “Dimensiones del Empleo Doméstico Latinoamericano” con el
fin de impulsar que México ratifique el Convenio 189 de la Organizacién Internacional del Trabajo (QIT),
referido al “Trabajo decente para trabajadoras y trabajadores domésticos", ef cual se llevo a cabo en la
ciudad de Monterrgy.

En reunidn de trabajo durante su visita al Estado de Tabasco present6 a un grupo de empresarias y
empresarios locales, lideres de camaras empresariales locales, la Guia de Accion Pablica “Institucion
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Comprometida con la Inclusion” (ICl), donde se dialogo sobre las ventajas que atraeria su aplicacion en

- slis empresas en materia de inclusion, accesibilidad, diversidad e igualdad.

Gestidn 2009-2012

El 2 de diciembre Ricardo Bucio Mdjica concluyé un primer periodo como presidente del Conapred, con
motivo de lo anterior se presentd el Informe de la gestion 2009 - 2012. Durante este primer periodo de
gestion destacan entre los proyectos que tuvieron mayor impacto y trascendencia:

1. La Encuesta Nacional sobre Discriminacién en México. La ENADIS 2010 es el instrumento méas
importante que tiene el Conapred, porque recoge la percepcion ciudadana y muestra 1a vision
del pais respecto a la discriminacion; ; Cémo nos vemos? ¢ Qué pensamos de los demas?, etc.

2. El Reporte sobre la discriminacion en México 2012, porque hace un andlisis a partir de lo que
ha pasado con las quejas, leyes, nomnas, politicas, sobre qué dicen los grupos de poblacion
que viven en los distintos espacios y ambientes en donde estan.

3. La propuesta de formacién para las y los servidores pblicos, porque obligd a tener una oferta
de crecienie demanda, sustentada en ta necesidad de la administracion publica de contar con
mayores conocimientos tedricos, técnicos y legales sobre la discriminacion, con el fin de poder
afrontarla con éxita. '

4. El posicionamiento del tema en los medios de comunicacién, el cual involucrd a varios
proyectos que permitieron establecer una mejor comunicacion cen la gente que trabaja en ellps.
Asi, se contribuyd a superar e! rol de invitados un poco forzados a hablar en conlra de la
discriminacion que sollan asumir, para reconocer que es un tema de suma importancia,

5. El manejo de los casos via el modelo de defensa que, a pesar de las debilidades y lagunas
legales, ha permitido obtener resultados exitosos, con lo que cada dfa cobra mayor refevancia
fortalecer la defensa contra la discriminacidn.

Durante la presentacian del informe, se entregd una breve memoria para dar cuenta de las principales
acciones que se emprendieron; las lineas estratégicas sobre las cuales se trabajd en los tres afios; los
avances que hubo y cuales son los retos y pendientes en materia de politica publica antidiscriminatoria,

El 8 de diciembre de 2012 por instrucciones del presidente EnriqUe Pefia Nieto, el secretario de
Gobernacién, Miguel Angel Osorio Chong ratificd a Ricardo Antanio Bucio Mjica para un nuevo periodo.

1.-CONTRIBUIR AL DESARROLLO CULTURAL, SOCIAL Y DEMOCRATICO DEL PAIS

1.1 Serie de cuadernos de resultados sobre la Encuesta Nacional sobre
Discriminacion en México

Durante 2012, el Conapred continud con la difusion de los resultados de la ENADIS 2010 a través de
una serie de cuademos de divulgacion que acercaran a la ciudadania los resultados de la encuesta,

. para, ademas de conocerla, se preguntara a sf misma sobre sus propias farmas en las que discrimina e

incluso, en las que se puede ver discriminada.

Se elaboraron y presentaron seis cuademos de resultados de la ENADIS 2010, que abordaron la
temética de [a discriminacién y su refacion con grupos poblacionales especificos:




1. Resultados de Personas con Discapacidad. Este cuademillo fue coeditado con el Consejo
Nacional para el Desarrollo y la Inclusién de las Personas con Discapacidad (Conadis). En [a
presentacion plblica se contd con fa participacién de Francisco Cisneros, titular de Conadis;
Salomén Chertorivski, Secretario de Salud; Juan Manuel Gomez Robledo, Subsecretatio para
Asuntos Multilaterales y Derechos Humanos de la Secretaria de Relaciones Exteriores; y la
Diputada Yolanda de la Tome Valdez, Presidenta de la Comisin de Atencion a Grupos
Vulnerables de la Camara de Diputados.

2. Resultados sobre Personas Migrantes. Durante e! acto se contd con la presencia de  Gustavo

+ Mohar Betancourt, Subsecretario de Poblacion, Migracion y Asuntos Religiosos de la Segob;
Thomas Weiss, Jefe de Misién de la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) en
México; Ernesto Rodriguez, Director General del Centro de Estudios Migratorios del Instituto
Nacional de Migracian {INM); Cecilia Landerreche, Directora General del Sistema Nacional para
¢l Desarrollo Integral de la Familia {DIF);y Fabienne Venet Rebiffé, Directora General del

~ Instituto de Estudios y Divulgaciones sobre Migracién, A.C. (Inedim) e integrante de Ia
Asamblea Consultiva del Conapred.

3. Resultados sobre Mujeres. En colaboracion con el Instituto Nacional de las Mujeres (INMujeres)
se presentaron los resultados en un evento que se llevd a cabo en el Castillo de Chapuitepec y
que contd con la participacién de Regina Tamés, Direciora del Grupo de Informacion en
Reproduccion Elegida AC (GIRE) e integrante de la Asamblea Consultiva del Conapred; Monica
Maccise, Secretaria de Seguimiento de los Programas de Equidad de Género del Poder
Judicial de la Federacién; y Rocio Garcia Gaytan, Titular del Instituto de las Mujeres; de igual
manera se presentd en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, en coordinacién con el Conseja
Estatal de los Dereches Humanos de Chiapas y la Comision de Atencion a los Derechos
Humanos Equidad de Género; y en la Universidad de Guanajuato ante la presencia de 200
personas. '

4. Resultados sobre Diversidad Religiosa. En el marco de Ia Jornada por la Diversidad Refigiosa

" Dialogo y No Discriminacion; se presentaron fos resultados de la ENADIS 2010 referentes a las
diversidad religiosa con la participacién de Gustavo Mohar Betancour, Subsecrefario de
Poblacién, Migracion y Asuntos Religiosos de la. Segob; Judit Bokser, académica de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) e integrante de la Asamblea Consultiva del
Conapred, y Alberto Hemandez, académico investigador del Colegio de la Frontera Norte
(Colef).

5. Resultados sobre Regiones y Zonas Metropolitanas: Este cuadernillo se distribuyd y difundio en
las entidades federativas, sin embargo no se hizo una presentacion publica especifica para dar
a conocer sus resultados.

6. Resultados sobre Diversidad Cultural. En el marco del Sequndo Curso de Alta Formacién, que
tuvo por objeto generar un espacio de didlogo entre sus participantes para poder disefiar
estrategias para la prevencion y defensa contra la discriminacion, el Conapred presenté en
coordinacion con la Comision Nacional para el Desamolio de los Pueblos Indigenas (CDI) el
Cuademo de Resultados sabre diversidad cultural.

El Conapred tradujo la ENADIS 2010. Resultados Generales al mexicano de! Centro alfo, variante
lingliistica del nahuat! hablado en el Distrito Federal y en el Estado de México, dentra del cumplimiento
de los derechos establecidos en la Ley General de Derechos Lingiiisticos de los Pueblos Indigenas;
especificamente a los articulos 4° y 9°. Este cuademillo se coeditd con el instituto Nacional de Lenguas
Indigenas (INALI).
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En la estrategia de difusion y divulgacion, se considerd hacer llegar la informacion tanto a actores de la
sociedad civil, funcionarios de la Administracion Publica Federal (APF) y local, asi como a medios de
comunicacion vinculados con la tematica de cada uno de los cuadernas.

1.2 Estudios

Red de Investigacion sobre Discriminacion en Méxic_:o {Rindis)

Ef 25 de abril se realizé en las instalaciones del Conapred el primer Foro de la Red de Investigacién
sobre Discriminacion. Desde el Conapred se organiza, coording y supervisé fa parte operativa y logistica
de dicha evento.

Este foro tuvo como objetivos 1. Realizar el lanzamiento de la Rindis y formalizar su existencia a través
de un acuerdo; 2. Cansensuar y firmar una Declaracion Académica que plasmara los objetivos y fa razdn
de ser de la red; 3. Intercambiar conocimientos en tomo al tema de la no discriminacion, la igualdad y la
inclusion sacial, y 4. Dar a conocer las investigaciones que los y las integrantes han lievado a cabo.

Asi en el mes de oclubre se llevd a cabo la presentacion de fa Red, espacio conformado por
investigadoras e investigadores de instituciones académicas de distintos puntos del pais, interesados en
el estudio de la discriminacion y los derechos humanos que tiene como objefivo aportar a la construccion
de un modelo antidiscriminatorio a partir de intercambio académico para ofrecer enfoqueé y propuestas
de politicas piblicas de combate a la discriminacion en México. La Rindis esta conformada por mas de
50 personas de distintas disciplinas y de diversas universidades del pais que buscan articular estudios
diversos sobre discriminacién y sobre las politicas que pueden combatida para poder orientar la
obligacion constitucional del Estade mexicano de hacer realidad la promesa de no discriminacion.
Asimismo, se presentd el sitio web?, dentro del cual se albergaran articulos, resultados de investigacion,
publicaciones, informacion sobre actividades, opiniones y reflexiones sobre problematicas actuales en
torno al tema, acciones de politica publica, propuestas de reforma a la legislacién nacional y estrategias
para prevenir y eliminar la discriminacion en distintos campos de accion. A partir del mes de octubre la
Rindis también cuenta con direccion en Twitfer’,

Reporte sobre la Discriminacion en México 2012

A 10 afios de la publicacion del informe general "La discriminacion en México: por una nueva cultura de
la igualdad”, elaborado por la Comision Ciudadana de Estudios contra la Discriminacion, el Gonapred
elabord en colaboracién con el Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas {CIDE), un nuevo
estudio sobre el estado que guarda la Discriminacion en México. El Estudio tiene como objefivo detectar
y descubrir las situaciones, circunstancias o contextos que producen mayor discriminacion en el pais a
través de una valoracion critica de las politicas, programas y piezas legislativas mas relevantes de los
ultimos 10 afios, que tienen impacio sobre tales condiciones de discriminacién, para que asi, se realicen
recomendaciones para su prevencion.

3 http:fiwvear.sindis.mxd
4 hitps:twitter.com/Rindis_MX {@Rindis_MX)




El Reporte sobre la Discriminacion en México 2012 es un documento que analiza una parte fundamental
de fa agenda democratica y de derechos humanos del pais, analiza situaciones y contextos que
producen mayor discriminacion en ef pais en 11 ambitos de analisis, mismos que reflejan la desiguaidad
de trato que afecta directamente a la ciudadania y a los grupos en situacion de discriminacion al tratar
de obtener bienes o servicios que constituyen derechos, o bien estdn asociades a la garantia de
derechos: i) el proceso penal; ii) el proceso civil; iii) salud; iv) alimentacion; v) trabajo; vi) educacicn; vii)
acceso al crédito; viil) derechos politicos; ix) libertad de conciencia; ) libertad de expresion; xi} acceso a
la Informacidn y proteccion de datos personales.

Las recomendaciones de politica piblica, legislativas, judiciales, y de cambio cultural estan encaminadas
a contribuir en la agenda publica de desafios y demandas para combatir 1a discriminacion de la nueva
administracion, misma que debe construitse con las mejores condiciones materiales para que la
iqualdad de trato y de oportunidades sea una realidad para todas las personas que viven en nuestro
pais.

El 24 de octubre se presentaron los cuademillos correspondientes a: Introduccion General, Proceso
Civil, Proceso Penal, Salud y Alimentacién, y Trabajo; en el evento estuvo presente Ricardo Raphael de
la Madrid, investigador del CIDE y coordinador del Reporte; Arturo Zaldivar Lelo de Larrea, ministro de la
Suprema Corte de Jusficia de la Nacidn (SCJN) ; Angélica de la Pefta, presidenta de la Comision de
Derechos Humanos del Senado de la Reptblica; Sergio Lépez Ayllon, Secretario General del CIDE;
Mauricio Merino Huerta, Presidente de la Asamblea Consultiva del Conapred, y Max Alberio Diener Sala,
subsecretario de Asuntos Juridicos y Derechos Humanos de la Segab.

Agenda Legislativa “Legislar sin Discriminacion”

Es un estudio elaborado por Conapred a partir de la deteccién de temas que en el marco legislativo
mexicano tienen contenidos u omisiones discriminatorias. Se analizaron para ello las quejas recibidas,
fas recomendaciones de organismos intemacionales a México, todo para coadyuvar a dar cumplimiento
al contenido de los tratados intemacionales en materia de no discriminacion y derechos humanos
ratificados por México en la legislacién nacional. '

La coleccion consistird de un tomo sobre aspecios fundamentales para legislar sin discriminacion y
diversos tomos tematicos, como lo son capacidad juridica, matrimonio y familia, consuita a pueblos
indigenas y educacién inclusiva, entre otros. Este estudio se presentara en el primer semestre de 2013.

Sistema de Informacion sobre Condiciones de Disctiminacion (Sicodi)

£l Sistema de Informacién sobre Condicianes de Discriminacion (Sicodi) es un sistema informatico cuyo
fin es concentrar y consuitar de manera sistematizada informacion documental, normativa y estadistica
que sea representativa de los factores incluidos en la definicién de discriminacion de la Ley, de esta
forma, el Sicodi brinda un panorama real de la discriminacion en México y facilita asi la toma de
decisiones en torno a esta.

Durante el afio 2012 se realizaron las siguientes actividades:
1. Valoracién técnica y reafizacion de reuniones para coordinacin y mejoras técnicas del Sicodi.
2. Redefinician de algunos campos de captura.
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3. Se elaboraron dos Manuales de operacion y politicas de uso, asl como un folleto promocional.
Se revisaron y reclasificaron todos los documentos, estadisticas ¢ indices contenidos en el
Sicodi de acuerdo a las politicas elaboradas.

Se realiz una lista de los contenidos del Sicodi por rubro y titulo.

Se realizd una lista de usuarias y usuarios del Sicodi con los permisos correspondientes.

Se realizaron acciones diversas de promocion del Sicodi en &l Gonsejo.

Se elabord la estrategia de actualizacian de informacion documental y estadistica del Sicodi.
Actualmente contiene 885 documentos, 222 estadisticas y 175 indices.

o e N e

1.3 Documentos Informativos

En 2012, se realizaron seis documentos informativos, con objeto de hacer visible, describir y explicar el
fendmeno de la discriminacion en conira de grupos de pablacion vulnerables y las consecuencias que
tiene la negacidn del reconocimiento y ejercicio de sus derachos. ‘

Los documentos informativos ofrecen un marco de definiciones basicas, un panorama sobre la
legislacion nacional e internacional de proteccion, un andlisis de la situacién particular de los grupos en
situacion de discriminacion, y proponen medidas administrativas, legales y de politicas publicas
inclusivas y no discriminatorias, como un punto de partida que fomente una mayor comprension no solo
para las y los especialistas o personas ligadas a la toma de decisiones, sino para la divulgacion
mediatica de las razones y consecuencias de la discriminacién en sus distintas manifestaciones.

« Documento Informativo sobre poblacion Afrodescendiente. “Racismo y afrodescendientes
en México” El racismo es una ideclogia profundamente arraigada y una practica social e
institucional cotidiana, pero es negada o minimizada. El documento muestra &l panorama de la
discriminacion racial en México a partir de dos grupes de poblacién: el indigena vy el
afrodescendiente con el proposito de explicar el significado de la discriminacion racial en
México y mostrar las mayores dificuttades en términos de acceso a derechos fundamentales.

+ Documento informativa sobre Discriminacion por Razones de Género. A pesar de que las
mujeres actualmente conforman mas de |z mitad de la pablacion en México, su posicion sigue
siendo de desventaja. Hoy, existen leyes que protegen los derechos de las mujeres'y, a partir
de la reforma consfitucional en materia de derechos humanes de junio de 2011, los tratados
internacionales, como la Convencion sobre |a eliminacion de todas las formas de discriminacién
contra la mujer, estan en pie de igualdad con la Constitucion Pelitica Mexicana. Sin embargo,
aun es cotidiano el trato desigual, la discriminacion, el abuso v la falta de oportunidades para
las mujeres. El objetivo de este documento es mostrar que la discriminacion en contra de las
mujeres es una realidad a pesar de [os avances en la normatividad y en las instituciones que
las protegen. Lograr la igualdad en todos los ambitos de la vida publica es tan importante como
lograr 1a igualdad en el ambito privado.

o Documento Informativo sobre Trabajadoras del Hogar. El trabajo que realizan las
trabajadoras del hogar es considerado social y econdmicamente inferior, se les asignan bajas
remuneraciones, no cuentan con prestaciones sociales, y tienen poca capacitacion.
Particularmente en el caso de las trabajadoras del hogar que habitan en el lugar donde
trabajan, a distincion pablico-privade se diluye. No quedan claros ni especificamente definidos
los fiempos, los espacios, €l objetivo y las funciones de la trabajadora y para la trabajadora,
permitiendo la discriminacién, la explotacion, los abusos y los maltratos.




» Documento Informativo sobre Homofobia. "El combate a la homofobia: entre avances y
desafios™. EI 17 de mayo de 2012 se cumplieron 22 afios del dia en que la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) eliminara del catalogo universal de trastornos mentales a la
homosexualidad. Sin embargo, las manifestaciones de la discriminacion, exclusion,
estigmatizacion y crimenes de odio por homofobia son alin una realidad inapelable en México

o Documento Informativo sobre la Ley Federa! Anfidiscriminatoria. “A 9 afios de Ia
aprobacion de la ley federal antidiscriminatoria. Ef combate a la discriminacion hoy en México”.
El objetivo de este documento es informar sobre la situacion actual de la discriminacién en
Meéxico, a nueve afios de aprobada la ley federal antidiscriminaloria que cred al Conapred. Se
pone de relieve algunos hitos historicos en este proceso para combatirla desde el Estado yla
sociedad, pretende que haya una mayor conciencia de la ciudadania y la denuncia de hechos,
discursos y praciicas que con anterioridad a la ley se consideraban como algo normal. Con Ia
reforma constitucional de 2011, les derechos humanos alcanzaron rango constitucional v el
derecho a la no discriminacion se vio reforzado. Hoy, existe un marco legal que obliga al Estado
mexicano ¥ a todas sus entidades y autoridades a garantizar y promover los derechos humanos
de todas las personas.

* Documento informativo sobre poblaciones Indigenas. Segin la ENADIS, 2010, ocho de
cada diez personas manifiestan que no han sido respetados sus derechos por motivo de sus
costumbres o su cultura, por su acento al hablar, por su color de piel, por provenir de otro lugar,
por su educacion, por su religion o por su forma de vestir; mientras que siete de cada diez
indicaron que fue por su condicion de ser hombre/mujer, su edad, su apariencia fisica o por no
tener dinero.

1.4 Centro de Documentacién (Cedoc)

Durante 2012 el Centro de Documentacion del Conapred, continio realizando acciones de compilacién
de informacion documental sobre no discriminacion, derechos humanos ¥ temas conexos con el objeto
de apoyar el desempefio de las funciones del capital humano del Conapred y demas personas
interesadas en dichas tematicas. Lograndose incorporar nuevos materiales bibliograficos,
hemerograficos, audiovisuales y especiales, adquiridos por la modalidad de donacion y compra, por lo
que actualmente, se cuenta con 18,878 vol(menes y titulos de libros, peliculas y documentales en video,
grabaciones sonoras, publicaciones en Sistema de Escritura Braille, documentos digitales en CD,
revistas, tesis, material lidico, estudios y publicaciones Conapred.

A conlinuacion, se ofrece una relacion del incremento de los materiales en resguardo del Cedac en el
periodo gue se Teporta, asi como la distribucion de éstos:

Cuadro1 Dlstnbucmn de materlales del CEdnc

Colecc:on Gel” S 27 5869

Videos 61 95
Revistas o & 1,672
Estudios y Asesorias o 0 164
Coleccién Conapred 156 841

Tesis } - 3 ) 27
MaterilDonado " U880 BE¥ |

. S
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N0 10 8 [ )

Coleccion de Archivo Verfical ~ 38 857 -

Materiales Lidicos 0 6
Libros en Braille 5 0
Audios 1 5
Total 1,255 18,878
Notas periodisticas 0 o 14,026
Seguimiento temafizado 0 2,269
Total de Notas Periodisticas 0 - 16,295

v | a Coleccién General comprende publicaciones impresas coma libros, iclletos, enciclopediés, diccionarios, entre otres, que fueron
adquiridos bajo la modalidad de compra.

Con la finalidad de mantener actuafizado al personal adscrito al Conapred con informacion oporiuna
sobre discriminacion y temas conexos, asi como temas coyunturales del interés pubiico y social se
realizaron las suscripciones a las revistas: Acceso, Acta sociologica, Alteridades, Archivos
hispanoamericanos de sexologia, Debate feminista; Educacion 2001, Este pais; GénEros, Gestion
politica y publica, Isonomia, Letras libres, Metapolitica, Nexos, Perfiles latinoamericanos, Proceso, y
Revista Mexicana de Sociologia, asi como & diarios de circulacién nacional: Excélsior, La Jomnada,
Milenio, Reforma, El Universal y al periédico El Pais de Espafia. De la misma forma, se adquirieron
libros de diferentes casas editoriales del extranjero con gran prestigio a través de un convenio con la
Red de Librerias EDUCAL, S. A. de C. V. del Cansejo Nacional para la Cultura y las Artes.

Consultas y Usuarios

Se han desahogado 6,381 consultas y se han atendido 2,535 usuarias y usuarios. Estas fueron via
correo electronico, teléfono, Facebook y la mayoria a través de atencién personalizada dentro de las
instalaciones del Cedoc.

Cuadro 2. Consultas y vistas al Cedoc desagregadas
b+ Mes.: .. Consuitas' - Usuarios

525 158
Febrero 396 138 -
Marzo 580 233
Abril 450 166
" Mayo .83z 140
Junio 665 201
Julio 469 186
Agosto 466 209
Septiembre 733 375
| Octubre 418 210
Noviembre 550 320
| Diciembre 277 199
| Total 6,381 2535

Difusién del Cedoc

El Cedoc ofrece asesoria a personas usuarias en relacion a materiales bibliograficos, hemerograficos y
audiovisuales especializados, difusion de las novedades adquiridas a través del Boletin de Novedades
Bibliograficas que se emite cada 15 dias a través del correo electrénico. En 2012 se publicaron 26
boletines, los cuales son enviados via correo elecironico a todo el personal del Consejo y a cualquier




persona que lo solicite, asimismo, fueron colocados para su difusion en pizarrones y areas de interés
comin denfro de las instalaciones del Conapred. Ademds se ha realizado difusion a través de las
cuentas del Cedoc en redes sociales en intemet, cuyos seguidores se incrementan dia a dia en
Facebook y Twifter. Asimismo, a finales de afio, se elabord un Boletin de Prensa titulado: “El Centro de
Documentacion del Conapred: dinico en su tipa en Meéxico" y fue subido en la seccion Noticias
Destacadas del Portal Web del Conapred.

Cuadro 3 Baletmes de Novedades Blbllograf' icas del Cedoc

- R - " “Nombra: e
359 Yanga, Mata Clara y pueblos cercanos: Africa en Méxica Contempnranea
360 Orozco y los afroamericanos
361 Fuentes allemas de energia eléctrica

362-363  Lucha conlra el olvido
364 -365  Manual para construir |2 paz en el aula - .
366-367  Informe Especial sobre el Derecho Humano a Defender Derechos Humanos enla Cludad de

México

368 Compendio de instrumenios intemacionales de derechos humanos

369 Encuesta Nacional de Juventud 2010. Resultados generales

370 - Un Vaquero cruza Ia frontera en silencio, La historia de Gerdnimo Gonzélez Garza

3N Género y Democracia

372 Dos mundos bajo el mismo techo

373 Caminos por la Igualdad. Ciudadania y no discriminacion

374 Voces de la alteridad

375 La configuracion de nuevos espacios en la cultura, Deporte, comunicacién y educacion para la
paz

376 Escuslas Aprendiendo a Convivir: Un modelo de intervencién contra el maltrato e intervencién

contra el maltrato e intimidacidn entre escolares (Bullying)
377 La educacion prohibida

378 Trazando Aleida: La historia de una busqueda
379 Construyendo el estado plurinacional

380 Precious

381 Reporte sobre la discriminacion en México 2012
382 Violencia feminicida: Ef caso del estado de México
383 Medios de comunicacion en la discapacidad

384 El quinto poder: La solidaridad activa

Péagina web accesible

En lo que se refiere a la seccién del Cedoc en la pagina web accesible, ésta se ha venido trabajando en
la actualizacion de su contenido y se mejord su diseiio, ingresando informacion accesible en el apartado
de biblioteca digital.

Catalogacion y clasificacion del acervo

Se continué con la organizacién documental de los materiales bibliograficos del Cedoc a través de los
procesos de catalogacion descriptiva y tematica, ésignacic’m del niimero de clasificacion, asi como con el
andlisis documental, dando come productos las referencias bibliograficas que se ingresan en el Catalogo
Pablico en Linea (OPAC, por sus siglas en inglés) del Cedoc con el apoyo del software Alephino,
teniendo 15,784 registros bibliograficos, de los cuales se ingresaron 2,093 durante 2012. Contando
ademas con la visualizacion de las referencias bibliograficas del acervo del Cedoc mediante el OPAC
localizado en Sitio Web del Consejo, &l cual permite realizar busquedas bibliograficas remotas por parte
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de las usuarias y usuarios, con €l fin de facilitar la identificacién de materiales documentales que se
encuentran disponibles para su consulta.’

Convenios de Préstamo y Canje de Publicaciones

En el periodo que se reporta, el Cedoc establecia alianzas de colaboracion con cfras insfituciones u
organizaciones que cuentan con Bibliotecas o Centros de Documentacion afines al quehacer del
Conapred, al instituir y/o renovar convenios de Préstamo Interbibliotecario, y en alguna veces, Canje de
Publicaciones con 91 instituciones u organizaciones, entre elias, Biblioteca Conjunta de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos; Biblioteca del Instituto de Investigaciones Sociales (IS} de la
Universidad Nacional Auténoma de México; Centro de Informacion de las Naciones Unidas {CINU);
Centro de Documentacion y Biblioteca del Centro Nacional de Derechos Humanos (CENADEH) de la
Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH); Centro de Documentacion, Informacion y Andlisis de
la Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién.

1.5 Educacion y Divulgacion

Conforme a los objetivas generales de la gestion 2010-2012, los cursos presenciales se enfocaron en la
construccion de una cultura en favor de la inclusion, la tolerancia y la igualdad en derechos, trato y
acceso a las oportunidades de desarrollo de todas las personas. La estrategia educativa se baso en
crear una oferta sistemética de cursos diversificados, dirigidos tanto a las instituciones y sectores, como
a las distintas poblaciones y grupos en situacion de discriminacion que son atendidos en el ambito
nacional, buscando siempre optimizar los recursos humanos existentes y estableciendo alianzas con
instituciones poblicas federales y estatales, organizaciones de la sociedad civil .y organismos
particulares.

Educacion Presencial

Para armonizar los aspectos cuantitativos y cualitativos, las actividades educativas presenciales
contaron con dos directrices: primero, sensibilizar al mayor nimero de personas. sobre las ventajas de
una sociedad incluyente y no discriminatoria; y segundo, formar a sectores estratégicos en las
competencias necesarias para participar en la construccion de una cultura de la no discriminacion.

Durante 2012, Ia estrategia educativa presencial continué basada en los tres ejes establecidos en 2010:

1. Cursos-talleres de formacion de promotores de la no discriminacion, dirigidos a personas
estratégicas de las diferentes instifuciones y organizaciones que tuvieran experiencia e interés
en replicar los conocimientos y herramientas adquiridos para promover la cultura de la igualdad
y el respeto al derecho a la no discriminacion en sus entornos laboral, social y familiar,
mediante la instauracion de programas integrales y permanentes que hicieran transversal el
enfoque antidiscriminatorio en todas sus acciones y espacios.

2. Diplomados, seminarios, cursos de alta formacién y encuentros sobre el derecho a la no
discriminacion; la imparticion de programas educativos de alto nivel para servidores publicos,
académicos, activistas y miembros de organizaciones sociales y civiles interesades en adquirir
conocimientos tedrico-practicos sobre el derecho a la no discriminacion.

5  Mismos que pueden visudlizarse a través de la  siguiente  direction  electronica:
hltp:!iwww.conapred.org.mx:BDTUaIipac}S.JGOKDVOUWKAMFWNJFOI-UUUO1lformfﬁnd-simple.




3. La realizacién de platicas, conferencias y talleres de sensibilizacion sobre el derecha a la no
discriminacién y fa cultura de la igualdad, dirigidos a diversos sectores de la sociedad:
académicos, instituciones piblicas y privadas, asi como organizaciones de la sociedad civil,
con la finalidad de sensibilizarlos acerca de la importancia de una sociedad con igualdad de
trato y oportunidades para todas las personas.

Se realizaron 92 actividades presenciales en las que participaron alrededor de 4,365 personas a través
de cursos, talleres, platicas, conferencias y cursos bimodales (en linea y presenciales).

Se coordinaron tres diplomados presenciales que se planearon con el objetivo de ofrecer una formacion
especializada en materia de igualdad y no discriminacion principalmente dirigidos a servidoras y
servidores piblicos, personal académico, aciivistas y miembros de organizaciones sociales.

e El derecho a la no discriminacion se llevd a cabo en coordinacién con el Instituto de
Investigaciones Juridicas de la UNAM y la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal
(CDHDF) y en esta octava edicion, se sumd el Copred.

* En el marco de la Catedra UNESCO "igualdad y no Discriminacion”, que se imparte, junto con
la Universidad de Guadalajara (UdeG), ef diplomado Atencién a la diversidad, equidad de
género y no discriminacion, dirigide a funcionarias y funcionarios plblicos que tienen
responsabilidad en areas de la politica piblica e interés en promover nuevas formas de
participacién ciudadana.

» Eldiplomado El derecho a la no discriminacion a través de la legislacion, 1as politicas pdblicas,
la defensa y la educacion, se llevd a cabo por primera vez como fruto de la conjuncion de
intereses y esfuerzos del Conapred y el Consejo Estatal de Derachos Humanos del Estado de
Chiapas, (CEDH Chiapas). De manera satisfactoria fa sociedad det estado respondié a esta
convocatoria lo cual se vio reflejado en un perfil de participacion sumamente diverso.

En sintonia con la reforma constitucional y para coniribuir a los cambios requeridos para la
implementacion del Derecho a fa ne Discriminacion con estandares intemacionales, el Conapred
organizo el Il Curso Internacienal de Alta Formacion enfocado al andlisis de estrategias para la
prevencion y defensa conlra la discriminacion: racial (personas indigenas y migrantes), hacia [a mujer
{cambio culturat: medios de comunicacin y diversidad sexual) y en el acceso a los derechos
econdmicos, sociales y culturales (empleo, seguridad social y educacion). Los trabajos se
complementaron de manera practica a través de los talleres vespertinos coordinados por especialistas
del fema y personal educativo de Conapred, donde las personas participantes se dividieron en las
siguientes cuafro areas de trabajo:

o Taller 1. Legisfacidn

o Taller 2. Paliticas ptiblicas

» Taller 3. Proteccion y defensa

« Taller 4. Formacion y sensibilizacion

Educacion a Distancia

En 2010 se dio inicio al programa de educacion en linea Conécfate por la igualdad, diversidad e
inclusion, cuyo objetivo es ampliar los servicios de sensibilizacin y formacion en el derecho a la no
discriminacion mediante el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion para romper las
barreras espacio-temporales y llegar a mas personas e instituciones en todo el territorio nacional. La
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plataforma esta abierta las 24 horas de los siete dias de la semana, lo que permite a las personas que
estan inscritas realizar los cursos en los dias y horas que mejor les convenga.

La oferta educativa en linea tiene dos modalidades:

a. Cursos autoinstructivos: Son cursos breves de sensibilizacion sobre diversos temas de no
discriminacion que tienen como objetivo la promocion de una cultura de la igualdad y la
inclusion de grupos que estan en situacion de discriminacion. Las y los participantes realizan de
manera autodidacta las lecturas y las aclividades de los cursos, recibiendo la retroalimentacién
programada en la plataforma.

- EIABC dela igualdad y la no discriminacion.

- El ABC de la inclusién institucional (Guia de accion ICI)
- Diversidad sexual e inclusion.

- Discriminacion por VIH/SIDA,

- Inclusién y discapacidad.

- Jovenes, tolerancia y no discriminacion

- Tolerancia y diversidad de creencias.

b. Cursos tutorados: Dentro de los cursos tutorados existen dos cursos cuya finalidad es que las y
los parficipantes se conviertan en promatores del Derecho a la No discriminacién. Para lograr
gste fin, se ofrecen esios cursos con mayor duracion y profundidad en el tema de la igualdad y
la no discriminacion. ;

- Formacion de promotores por laigualdad y la no discriminacién
- Tolerancia y no discriminacion en la escuela

Cabe destacar que las secretarias de Educacion Piblica, Salud, Trabajo y Prevision Social y Seguridad
Publica, asi como el IFE y diferentes sectores de gobiemos locales de todos los estados de la
Republica, han incorporado los cursos que ofrece Conéctate en sus programas de capacitacion.

Los cursos en linea tuvieron aperturas mensuales a lo fargo de todo el afio 2012, durante el periodo que

se reporta 5,798 (3,643 mujeres y 2,185 hombres) concluyeron alguno de los nueve cursos que el
programa de educacion en linea ofrece. :

En el siguiente cuadro se desglosa el nimero total de acciones educativas realizadas y la presencia
educativa del Conapred en diversos estados de la Reptiblica Mexicana.

Cuadrn 4. Presencla educatwa

~Nimero de: . -Numerode

Madalidad ~ acclones- - - participantes.

o ‘ Cursos, talleres
. . nhdadesf derati L . : .
Educacion presencial 31913 Distito Fe?‘le?;? vas platicas, cgnferenclas 92 . 4,365 . -
y cUrsos bimodales :
. . . 31 entidades federativas e
Educacicn a distancia y el Distrito Federal Enlinea 55 5,798
, Chiapas, Distrito Federal .
Diplomados y Guadalajara Presencial 3 1689
Total 150 10,332

Disefio de Materiales Educativos

Se concluyd el disefio y desarrollo de los cursos en linea:




1. "Diversidad sexual, inclusion y no Discriminacién’, en este curso se explican conceptos
fundamentales que giran en tomo a la diversidad sexual. El objetivo es generar una comiente
de cambio hacia la igualdad y 1a no discriminacion a través de la identificacion, sensibilizacién y
prevencion de conductas de discriminacion hacia la poblacion |ésbico, gay, bisexual,
transexual, fransgénaro, fravesti e intersexual (LGBTTT!}.

2. “Tolerancia y diversidad de creencias”, curso que tiene como objetivo ofrecer elementos
basicos para constnuir una sociedad tolerante en la gue convivan personas con diferentes
creencias refigiosas enigualdad de derechos y oportunidades.

3. “Discriminacion por VIH/SIDA" curso de sensibilizacion sobre los prejuicios y las situaciones de
discriminacion que enfrentan las personas con VIH o SIDA :

4. “Tolerancia y no discriminacion en la escuela”, este curso estd destinado a docentes y
Asesores Téacnicos Pedagdgicos de Educacion Basica de |a Secretaria de Educacion Piblica
(SEP).

Vinculacion Educativa

En 2012 se establecieron actividades de vinculacion educativa con las siguientes instituciones:

Cuadro 5 Vinculacmn educatlva

Centre Nacuonal para Ia Prevencian y el Control def VI HISIDA Hosp|tal General de Me)uco
Instituto Nacional de Anfropologia e Historia
Institiuto Nacional de Lenguas Indigenas
Institufo Nacional de Migracion
Secretaria de Educacion Piblica
Administracion ~ Secretaria de Educacién Pablica, Direccion General de Formacicn de Docentes
Publica Federal  Secretarfa de Educacion Pdblica, Direccion General de Formacion Continua de Maestros
en Servicio
Secretaria de Gobernacion
Secretaria de Relaciones Exteriores
Secretaria de Salud
Secretaria de Seguridad Pdblica
Centro Estatal de Lenguas y Culturas Indigenas
Comision de Derechos Humanos del Dislrito Federal
Administracion  Insfituto de Investigacién en inngvacion y Gobernanza de la Unlversmad de Guadalajara
Publica Estatal  Insfituto Técnico de Formacidn Pelicial
y Municipal Musen de Historia Natural y de Cultura Ambiental
Subsecretaria de Sistema Penitenciario Instituto de Capacitacion Penitenciaria
Universidad Auténoma de la Ciudad de México
Complejo Educativo Hispanoamericano A.C
Direccién General de Educacian Normal y Actualizacion del Magisteria
Musec Memoria y Tolerancia

o SecundsiaGEDHYC _
Universidad Iberoamericana Ciudad de México
Universidad Insurgentes Plantel San Angel
Universidad Justo S|erra
Ashoka

Asociacion de Lesbianas Empresanas Emprendedoras y Profesionistas AC
Organizaciones  Cenlro de estudios socioculturales
de la sociedad  Centro Mexicano para la Filantropia
civil Invesfigacion, Organizacién y Accion Comunitaria Altepetl A.C
Periodistas de a pie
Trans-Forma A. C. / Secretaria de Desarrollo y Empoderamiento de las Mujeres Chiapas
Crganismos Centro de Estudios Socioculturales en la ciudad de Santiago de Chile.
internacionales
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2.- LLEVAR A CABO LAS ACCIONES CONDUCENTES PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA
DISCRIMINACION.

2.1 Orientacion

Asesorias y Orientaciones

En este rubro se consideraron los servicios iniciales que se proporcionan a las personas peticionarias
que acuden al Conapred por cualquier via. Estos servicios son especificos en atercion a la naturaleza
de los planteamientos expuestos, en donde mediante una entrevista con preguntas clave permite
establecer la estrategia de atencion a partir de detectar si se trata 0 no de un presunto caso de
discriminacion. En caso de no surtirse fa competencia del Consejo se da la orientacion correspondiente,
canalizando, en su caso, ante la autoridad que pudiera atenderlo.

Ahora bien, en 2012 se atendieron a 2,620 personas en el rubro de crientacion.

Cuadro 6. Atencion a Personas peticionarias

- Orientacioni.:- Ortentacién:. . - Correo - ‘ o Se enviaron ; _:

= Mes. telefénica t* . personal®.  electranico - Escntu alarchivo © JTotal
Enero . 118 . 28 29 6 0 179
Febrero 119 36 42 15 3 215
Marzo 133 32 40 16 0 pry]
Abril 13 26 37 15 3 212
Mayo 159 39 25 14 1 238
Junio 162 29 32 10 1 234
Julio 106 34 T4 T 13 2 229
Agoslo 13 37 36 10 0 214
Sepiiembre 151 28 25 16 0 220
Octubre 176 39 ar 10 1 263
Noviembre 164 7 27 11 1 240
| Diciembre 94 20 33 8 0 155
Total 1,644 385 435 144 12 2,620

Durante 2012, la principal via de entrada fue telefonica con 1,644 orientaciones.

En el siguiente cuadro se presenta la forma en que se calificaron las orientaciones proporcionadas:

Guadro 7. Calificacién de Orientaciones
___Incompefencia ____Paraposterior Orientacion -

. " Comeo - .
Telefonica  Personal - Correo

Mes ) Telefénica Person.él_

T : electronico . electrénica -, _

Enero 86 22 17 » 6 10 118 -~ 28 27

Febrero 98 28 29 21 8 13 119 36 42

Marzo 105 28 I 28 4 9 133, 32 40

Abil 104 24 21 27 2 16 131 26 37

Mayo 129 28 14 30 11 11 159 39 25

Junio 124 . 22 15 38 7 17 162 29 32

Julio 69 28 56 ¥ ] 18 106 M 74

Agosto 89 3 28 42 B 8 131 37 36

Septiembre 116 23 § 35 5 16 151 28 25

Octubre 118 25 20 58 14 17 176 39 37 ?

Noviembre 111 33 15 53 4 12 164 37 2 :
|




| Diciembre

65 14 22 29 6 1 04 20

Total

1,214 306 217 430 79 158 1,644 385

Gestiones realizadas para la atencién de las personas peticionarias

Para la atencidn de cada persona peficionaria, se realizan diversas gestiones a favor de una solucion a
lo planteado. Se ha buscado dar mayor relevancia a las gestiones que se realizan y, de esta forma,
dimensionar |a labor que se efectia desde la Jefatura de Departamento de Orientacin.

En 2012 se realizaron las siguientes gestiones:

Cuadro 8. Gestiones

Visitag. - .- COrfe0s . . . - - - Seenviaron L
NI R ‘personales - electronicos. COfiGioS - 4 archiva. Total N
Enero 120 28 28 ' 101 0 277
Febrero 126 36 44 23 3 232
Marzo 145 33 4 M 0 252
Abril 135 26 44 19 3 227
Mayo 168 39 28 73 1 259
Junio 166 29 38 44 1 278
Julio 106 A 59 52 2 250
Agosto 135 41 28 20 0 234
Septiembre 153 28 7 2 0 251
Octubre 182 40 41 16 1 280
Noviembre 180 43 40 20 1 284
Diciernbre 3 21 M 13 0 166 |
Total 1,714 396 - 47 397 12 2,990

Canalizaciones y medidas precautorias

Como parte importante de las orientaciones y asesorias.que se brindan, ha resultado eficaz el envio de
oficios de canalizacion y medidas precautorias. Ambos documentos se envian a las autoridades o
particulares correspondientes para atender casos en particular. La mayoria se remiten a los organismos
plblicos defensores de derechos humanos, por no surtirse la competencia de este Consejo. Es decir, es
posible que ¢l planteamiento si sea un caso de discriminacian; sin embargo, si se trata de autoridades
locales de las diferentes entidades federativas, la competencia se surte a favor de dichos organismos.

En el caso que el planteamiento sefiale una situacion de riesgo a la vida, salud, integridad personal o de
continuar o consumarse un acto presuntamente violatorio a derechos humanos se realiza el envio de
medidas precautorias. Aun cuando no se surta la competencia de este Consejo Nacional, se hace la
solicitud ante 'as autoridades con facultades para conocer y para gue adopten acciones inmediatas al
respecto.

Durante el periodo que se reporta se enviaron 271 oficios de canalizacién y 12 de colaboracién a la
autoridad o particular competente y 14 oficios de solicitud de medidas precautorias.
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Cuadro 9. Oficios de canalizacion y medidas
precauterias desglese por entidad federativa

| Entidad federativa ... . Total
_Aguascalientes
Baja Califoria
Baja Califomia Sur
Campeche
.Chiapas
Chihuahua
Coahuila
Colima

Distrito Federal
Durango
Estado de México
Guanajuata
Guermero
Hidalgo

Jalisco
Michoacan
Morelos
Nayarit

Nuevo Lebn
Qaxaca

Puebla
Querétaro
Quintana Roo
San Luis Potosi
Sinaloa

Sonora
Tabasco
Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan
Zacatecas

Total 281

||| o|e|o|en|es ||| |e || S| wo [ ~|w|wo|a|~|Ria|Jlo~|e | Vo e e |o

Cuadro 10. Oficios de canalizacién y medidas
precautorias desglose otros

| Entidad federativa .~ Total _
| Estados Unidos o 3
| No proporcionado 1
| Total 4

Aunado a ello, durante el periodo que se reporta se remitieron 100 oficios a las personas peticionarias.

Suplencias de Queja y Reclamacion

En el mismo sentido, como parte de la estrategia de dar atencion integral a las personas peticionarias
que acuden al Consejo, se favorecid |z elaboracion de las suplencias de queja y reclamacion. Si de la
enfrevista realizada por el personal de orientacion se desprenden actos de presunta discriminacion, se
procede a la elaboracion del escrito en el que constan los hechos, evitando [a carga a las personas de




regresar al Consejo o enviarla por ofra via, lo que garanfiza una mayor eficacia e inmediata atencidn,
dejando atras el servicio de informacion para presentar la queja o reclamacidn posteriormente.

Cuadre 11. Suplencias por tipo de recepclon

Enero 15 7 3 5 7 KB
Febrero 13 9 2 2 4 0
Marzo 10 8 4 2 2 4
Abril 20 9 2 5 4 0
Mayo 15 5 5 3 1 0
| Junio 21 7 4 9 2 1
Julio 19 8 3 2 2 0
Agosto 17 13 1 3 1 0
Sepliembre 20 7 2 2 2 0
Qctubre 29 10 1 2 2 0
Noviembre 18 8 0 8 3 0
Diciembre 15 10 0 5 1 0
Total 212 101 27 48 3 [

Cuadro 12. Suplenclas de Que]a y Reclamacmn comparatlvo

2
Febrero 24 5 6
Marzo 22 8 8
Abril o 31 5 g8
Mayo 25 @ 4
Junio 32 8 12
Pduio .30 5 4
Agosto K} 8 4
Septiembre 29 5 4
Octubre 40 8 4
. Noviembre 26 8 1M
Diciembre ‘ 2 b 6
Total 340 69 85 i

Casos Emblematicos derivados del servicio de Orientacion y Asesorias
Orientaciones refacionadas con el derecho a la salud de tas personas.

1. En atencion a una solicitud de una persona peticionaria que requeria atencion medica derivada de
una descarga eléctrica y, al no contar con seguridad social ni tener un trabajo, se solicitd mediante oficio
la colaboracion de instancia competente para garantizarie su derecho a fa salud, obteniéndose como
resultado su afiliacion y la de su familia.

Orientaciones relacionadas con el derecho a la libertad de religion o de creencias.

2. El representante legal de una asociacion religiosa diversa a la catdlica, solicitd el apoyo de este
Consejo, a fin de que durante la visita del Papa Benedicto XVI, se previnieran agresiones o demés actos
de intolerancia en agravio de su templo y de las personas que profesan esa religion; por eflo, se
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enviaron oficios de medidas precautorias dirigidos a autoridades federales y locales, para garantizar sus
derechos.

En respuesta, las citadas autoridades realizaron mesas de trabajo para acordar los métodos y medidas
que se implementarian para garantizar a seguridad de dichas personas, por lo que el evento se llevé a
cabo sin ningun acto de intolerancia y/o violencia en su agravio.

3. La peticionaria se inconformé debido a que en la “Hoja de Ingreso yfo Registro de Pacientes” de un
hospital privado, preguntan Ia religion que profesan y af manifestar que ella es atea, le indicaron que no
existia esa opcion en las respuestas. Considera que el no contener la opcién de “ninguna” o “ated’,
agravia a las personas que no profesan ninguna religion.

Derivada de un oficio remitido por este Consejo, el personal del citade hospital envié la modificacion de
la “Hoja de Ingreso ylo Registro de Pacientes”, donde aparece como opcién de respuesta “ninguna’ a la
pregunta religién que se profesa.

Orientaciones relacioriadas con los derechos de las mujeres y de la infancia.

4. Una persona pelicionaria manifestd su inconformidad por la negativa de las autoridades de la escuela
particular en la que estudia su hijo, de que ella acudiera a la celebracidn del dia del padre por ser mujer,
aun cuando explico que es madre soltera.

Por tal motivo, se realizé una gestion telefonica con las autoridades escolares y se logro que permitieran
a la peticionaria ingresar a dicha celebracién para acompafiar a su hijo.

Orientaciones relacionadas con los derechos de las personas de la diversidad sexual

5. Se tuvo conocimiento de inconformidades por el comentario de un atleta a través de su cuenta de red
sacial. Por lo anterior, se realizaron diversas gestiones que dieron como resultado que dicha persona
publicara una rectificacion en ésta.

Orientaciones relacionadas con los derechos de las personas con discapacidad

6. La Subdirectora de una asociacion civil extemé su inquietud a este Consejo, respecto a si en el
debate presidencial, se contaria con una persona intérprete de L.engua de Sefias Mexicana.

A fin de atender su planteamiento, mediante oficic dirigido a la autoridad competente, se solicito su
colaboracion para que durante el debate de referencia, asi como en los subsecuentes que se
afectuaran, se contara con una persona intérprete de Legua de Sefias Mexicana, para que con eflo se
garantizaran los derechos humanos de las personas con discapacidad auditiva.

En respuesta, la cilada autoridad, mediante oficio, refirid que contarian con persona intérprete en
Lengua de Sefias Mexicana en los dos debates, lo cual se implementd en los términos sefialados y se
pudo constatar el dia que tuvieron verificativo ambos.




7. Este Consejo tuvo conocimiento de que una asociacion civil y una autoridad gubernamental en un
evento y documento ptiblicos utilizaron una leyenda que pudiera generar estigmas negativos al vincular
a la discapacidad con una enfermedad.

Por ello, se giraron oficios a ambas instancias, para solicitar su colaboracion para difundir
adecuadamente los derechos de las personas con discapacidad, desde una perspectiva de derechos
humanas, evitando relacionarlas de manera directa o indirecta, con personas enfermas o no sanas.

Por lo anterior, ambas instituciones manifestaron su solidaridad y su mejor disposicion de colaboracion
con este Consejo, manifestando su compromiso de no relacionar a las personas con discapacidad con
personas enfermas.

8. Este Cansejo tuvo conocimiento de un articulo publicado por una persona de una institucion pblica,
que utilizd términos inadecuados para hacer referencia a las personas con discapacidad, al publicitar
que en dicha institucion se les daria oportunidad de empleo.

A través de un oficio se solicitd el apoye de dicha persona para fa uilizacin y difusion del términa con
perspectiva de derechos humanos “personas con discapacidad’. Como resultado de dicha gestion, se
elabord un cartel para publicar ofertas de trabajo a personas con discapacidad en dicha institucion, con
la terminologia adecuada.

9. Una peticionaria, quien es persona con discapacidad, present6 una inconformidad con motiva de que
injustificadamente se le cortd el suministro de un servicio plblico, con motivo de una revision realizada
en la colonia.

Por lo anterior, derivado de diversas gestiones telefonicas ante ef organismo encargado de brindar ese
servicio, se logrd 1a reconexion de éste.

10. Este Consejo fuvo conocimiento de una nota publicada en la cual se refirieron a determinada
discapacidad como algo negafivo, equiparandola como un “problema”. '

En atencion a los hechos, mediante un oficio, se solicitd ta colaboracion de la periodista responsable de
la nota para evitar la utilizacion de manifestaciones similares a las publicadas, y con ello contribuir al
respeto del derecho a la no discriminacion de las personas con discapacidad. Derivado de dicha gestion,
la periodista manifestd que su nota no fue con la intencion de ofender a nadie y manifestd su total
disposicion de colaborar para difundir el tema. Asimismo, remitié oira nota en la cual aclard la situacion y
pidio disculpas a quienes se sinieron ofendidas.

11. Se recibieron correos de diversas personas peticionarias, quienes se inconformaraon por diversas
paginas de una red social, en la cual se expresaban burlas y mensajes violentos en contra de una
persona con discapacidad.

En atencion al caso, se revisaron dichas paginas, en las cuales se desprendian amenazas a la
integridad personal en su agravio. Por lo anterior, se remitié un oficio a |a Procuraduria General de
Justicia (PGJ) de la entidad federativa correspondiente, a fin de que se fomaran las medidas necesarias
para salvaguardar su integridad personal, en caso de que pudiera ubicarsele. En raspuesta, aunado a la
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investigacion que dicha dependencia inicio, se instruyé a una de sus unidades para reforzar el Programa
de Prevencion del Delito en la entidad, con platicas dirigidas a jovenes sobre el bullying.

Orientaciones relacionadas con los derechos de personas que viven con VIH/SIDA,

12. Se recibio una inconformidad contra una camparia de la SSA de una entidad federativa que
esligmatizaba, entre otras personas, a quienes viven con ViH, por su condicion de safud. Al respecto,
por ser del dmbito de su competencia, se solicitd el apoyo de la Comision Estatal de Derechos Humanos
correspondiente, lo que generd como resultade el ratiro de la campaiia aludida.

13. El Conapred tuvo conocimiento de la publicacion par parte de diversos medios de comunicacion de
una nota en la cual daban a conocer, como causa de fallecimiento de una persona gue estuvo privada
de su libertad, su condicion de salud.

Por lo anterior, se enviaron oficios solicitando [a colaboracion de los medios de comunicacion para evitar
ese tipo de notas a fin de salvaguardar los datos confidenciales de las personas. Asimismo, se canalizo
el caso, mediante oficio, a la Comision Estatal de los Derechos Humanos de la entidad federafiva
carrespondiente, la cual fue resueffa favorablemente al comprometer -a as autoridades estatales a
adaptar medidas para evitar difundir los citados datos.

14. Una persona peticionaria se inconformd por la negativa del personal de un hospital regional para
brindarle {a atencion médica y quinirgica, por ser paciente de un Capacits.

Por lo anterior, se enviaron medidas precautcrias al hospital en comento, a fin de que se le brindara la
atencion médica que requeria; en particular, se le practicara una intervencién quirirgica que le era
necesaria. Asimismo, se canalizd mediante oficio & la Comision de Derechos Humanos de la entidad
federativa para que se iniciara el procedimiento de queja correspondiente. Derivado de la intervencion, la
persona peficionaria fue intervenida quirlrgicamente en el citado nosocomio y continGia con su
tratamiento médico.

2.2 Defensa

Quejas

Relativo a los expedientes de queja registrados, 715, en el petiodo reportado en relacidn con los
recibidos en mismo periodo de 2011 (680}, se cbserva una diferencia de 35 quejas, lo cual representa
un 5.1 por ciento de incremento en la recepcién de dichos expedientes, como se abserva en el siguiente
cuadro.

Cuadro 13. Comparativo 2011-2012

Mes M1 2012
Enero 32 113
Febrero 49 65
Marzo 48 60
Abril 42 55
Mayo 53 48
Junio 51 51
Julio 47 54
Agosto 97 61




Mes 200 2012
Septiembre 48 47
Octubre 45 54
Noviembre T4 62
Diciembre 94 45
Total 680 715

Durante el periodo reportado, 205 quejas fueron presentadas de manera colectiva, y 510 de manera
individual, de estas 245 fueron presentadas por mujeres y 265 por hombres. En mismo periodo del afio
anterior 313 quejas fueron presentadas de manera colectiva, y 367 de manera individual, de estas 181
fueron presentadas por mujeres y 186 por hombres.

Reclamaciones

En lo relativo a los expedientes de reclamacion registrados en 2012 (475), en comparacion con los de
2011 {413), se observa una mayor recepcion de reclamaciones, en este caso def 15 por ciento. Lo que
gueda representado de manera cuantitativa en el siguiente cuadro:

Cuadro 14. Comparativo 2011-2012
T 0t 2012
Enero 13 40

Febrero 25 36

Marzo k)| A1

Abril 52 36

Mayo 42 49

Junio 29 47

Julio 33 32
Agosto 7 33
Sepliembre 43 M
Octubre 30 56 n
Noviembre 27 41
Diciembre . 0
Total 413 475 |

De las reclamaciones recibidas, 108 reclamaciones fueron presentadas de manera colectiva y 367 de
manera individual, de estas 196 fueron presentadas por mujeres y 171 por hombres. En mismo periodo
del afo anterior 154 reclamaciones fueron presentadas de manera colectiva y 259 de manera individual,
de estas 138 fueron presentadas por mujeres y 121 por hombres.

Quejas y Reclamaciones por entidad federativa

Como pericdos anteriores se buscd dare al. Consejo mayor alcance, esto con la finalidad de que su
dimension nacional sea reflejada con mayor impacto en |a mayor parte de los estados; sin embargo, es
el Disfrito Federal la entidad en |a que se registran el mayor nimero de expedientes.

Cuadro 15. Expedientes registrados por entidad

Entidad” - - - .- Quejas L
Aguascalientes 13 4 W
Baja California 14 2 18
Baja California Sur 2 1 3 i
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Campeche - 4 7
Chiapas 8 2 10
Chihuahua 12 5 17
Coahuila 2 5 7
Colima 1 0 1
Distrito Federal 357 287 644
Durango 3 3 6
Estado de México 56 28 . T
Guanajuato 17 I 26
Guerrero 2 5 7
Hidalgo 5 3 8
Jalisco 26 11 37
Michoacan 10 8 18
Morelos ] 2 8
Nayarit 1 0. 1
Nuevo Ledn 19 4 23
QOaxaca 13 9 22
Puebla 13 11 24
Querétaro 10 7 17
Quintana Roo 12 1 13 -
San Luis Potos! 2 4 8
Sinaloa 1 3 4
Sonora B 5 11
Tabasco 3 2 5
Tamaulipas 7 4 11
Veracruz 12 20 32
Yucalan 5 5 10
Zacatecas . 3 4 7
Nacional 71 17 88
Total 715 475 1,190

Investigaciones de Oficio

De acuerdo a la facultad que tiene este Consejo para iniciar de oficio la investigacién de presuntas
conductas discriminatorias, en este periodo se registrd un total de 17 investigaciones iniciadas de oficio
prevaleciendo la recepcion a peticidn de parte.

Cuadro 16. Cafificaciones de las investigaciones de oficio

: Calificacién . “Quejas - Reclamaciones -~ Total -,
10 7 17

Presuntos actos de
| discriminacion

Cuadro 17. Causas de los presuntos actos de discriminacion

\ Apariencia fisica 1
Condicion de salud 2
Condicién social 1
Discapacidad 8

| Edad 1
Género 3

 Preferencias sexuales 7

Towl 18




Cuadro 18. Status de las investigaciones de oficio
|~ Expediente " Concluidos - - Entrdmité- " .

ejas 4 ] 6
Reclamacionas 1 g
Total 5 12

 Causas .. ,
Conciliacion 2 0
Durante el Tramite 1 1
Por fratarse de un presunto acto de 1 0.
- disciminacion '
Total 4 1

Medidas Precautorias

En todos aquellos casos registrados como queja o reclamacion, en los que se tenga conocimiento de
hechos que se consideren graves y que, de consumarse, podrian producir consecuencias de diflcil o
imposible reparacion por violar derechos humanos, como la integridad personal, la salud, entre otros, se
procede a solicitar a las autoridades o particulares la adopcion de las medidas precautorias
correspondientes.

Estas medidas pueden solicitarse, independientemente de que se surta o no la competencia de este
Consejo; es decir, haya o no un presunto acto de discriminacion atribuible a particulares o a autoridades
de la APF.

i - expedientede |
_____ " " Quejas - Reclamaciones| -
Baja Califomia 2
Chiapas
Chihuahua
Distrito Federal
Durango
Esiado de Mexico
Guanajuato
Gueirero
Jalisco
Michoacan
Morelos
Nuevo Ledn
Qaxaca
Querétaro
Sinaloa
Sonora
Tabasco
Veracnz
Yucatan
Nacional
Total
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Calificaciones

El cambio de estrategia en la atencién llevd a dar un cambio cualitativo en la atencion a los
procedimientos de queja y reclamacion, en cuanto a la estructura y forma; desde registrar la queja yfo
reclamacion, hasta el debido proceso o seguimiento que se le debe dar, para una eficaz atencion a la
parte peticionaria y poder integrar todos los elementos en base a la LFPED y asi poder llegar a la
conclusion del procedimiento,

En el periodo que se reporta se calificaron como presunte acto de discriminacién 686 quejas y 251
reclamaciones; dos quejas y 87 reclamaciones se calificaron como expedientes en los que no surte la
competencia de este Consejo; 20 quejas y 61 reclamaciones guedaron pendientes de calificacion; cuatro
quejas y 68 reclamaciones se calificaron como expedientes de no discriminacion; una queja y cinca
reclamaciones se calificaron como expedientes de improcedencia; finalmente en dos queja y tres
reciamaciones no se determind calificacion por falta de informacién. En el siguiente cuadro se muestra el
comparativa con 2011.

Cuadro 21. Calificacién en expedientes de Queja y Reclamacion

- Quejas . Reclamaciones

N oooImt 22 M1 | 2012

Un presunto acto de Discriminacion - ' 639 686 -~ - 248 251

Por no suriirse la competencia del Consejo 2 2 74 87

Pepd;ente, cuando no haya suficientes elementos para 13 20 64 61

calificar

Un caso de no discriminacién : 5 4 29 68

Un caso de improcedencia 0 1 0 5

Sin poder determinar calificacion por falla de 1 9 0 3

informacion

Total 630 715 413 475

Causas de los presuntos Actos de Discriminacion

Durante 2012, las principales causas de discriminacién que se presentaron fueron por Discapacidad,
Preferencias sexuales, Condiciones de Salud, Género y Apariencia Fisica. Cabe precisar que el total de
expedientes calificados como presuntos actos de discriminacion, no coincide con el total de causas, toda
vez que un expediente puede tener mas de una causa de discriminacion.

Comparativo de las causas de los presuntos actos de discriminacion en expedientes de
Queja

Con respecto a las Quejas que fueron calificadas como un Presunto Acto de Discriminacion en el 2012,
las causas de discriminacion con mayor incidencia fueron Preferencias sexuales (152), Discapacidad
{147), Género (96), Embarazo (92) y Condicion de Salud (30); en mismo pefiodo de 2011 las causas de
discriminacidn con mayar incidencia fueron Preferencias Sexuales (132), Discapacidad (129), Condicion
de salud (75) y Embarazo (66); tal como se indica en el siguiente cuadro:

Cuadro 22. Causas en los presuntos actos de discriminacién Quejas

L Caisa* - . <2011 Causa 2012
Preferencias sexuales 132 Preferencias sexuales 152
Discapacidad 129 Discapacidad 147
Condicion de salud 75 Género 96

! Embarazo 66 Embarazo 92




Cualqmerotra 83 Condlclodesalu .

Género 62 Apariencia fisica 67
Apariengcia fisica 59 Edad 48
Edad 39 Condicidn social 3t
Origen nacional 15 Identidad de Género 23
ldentidad de género 12 Cualguier otra 17
Candicion sacial 9 Qrigen nacional 15
Religion B Opiniones ' 7
Sexo 5 Origen &tnico 7
Qrigen étnico 4 Religién 7
Xencfobia 3 Estado civil 6
Condicion econdmica 4 Condicién Economica 5
Estado civil 1 Por ejercerla 3
matemidad/patemidad
Qpiniones 1 Racial 3
Por ejercer 1 Sexo 3
maternidad/
paternidad .
Racial 2 Nacicnalidad 3
) Conducta 1
Lugar de nacimiento 1
Total 688 Total 824

Comparativo de 1as causas de los presuntos actos de discriminacion en expedientes de
Reclamacion

De las Reclamaciones que fueron calificadas como un Presunto Acto de Discriminacion, en 2012, fas
causas de discriminacion con mayor incidencia fueron Condicidn de salud (69), Discapacidad (53),
Género (49), Edad (31), y Preferencias Sexuales (27); mientras que en mismo periodo de 2011 se
observo que las principales causas de discriminacion fugron por Condicion de salud (68), Discapacidad
(58), Género (33), Edad {26) y Apariencia fisica {25).

6uadro 23. Causas de los presuntns actos de dlscnmlnaclon Reclamaclones

‘f Condlcmn de salud ) Condicion de salud '

68
D|spamdad 58  Discapacidad 53 |
Género 33 Género 49
| Edad 26  Edad 31
Apariencia fisica 25  Preferencias sexuales 27
Condicién social 24 Apariencia fisica 23
Preferencias sexuales 20 Opinignes 9
Qrigen étnico 14 Embarazo 8
| Embarazo 11 Origen nacional 7
Qpiniones -7 Condicion social B
Estado civil 4 Qrigen étnico 5
Cualquier ofra 4  Cualquier otra 4
. . Por ejercer la
Origen nacional 4 ratomidadipatemidad 2
Sexo 3 Identidad de género 1
_Condicion econdmica 2 Racial 1
' Distincion 1 ]
. Religibn 1 ]
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Nacionalidad 1 ) ) .
Total ' 306 Total 286

Comparativo de las Causales de Conclusion

En lo que concierne a expedientes de Queja, en el periodo que se reporta la causal que prevalece es el
no sometimiento al procedimiento conciliatorio (224), cifra superior a la observada en mismo periodo del
afio anterior (138), donde la principal causa fue durante el iramite (184).

Cuadro 24. Causales de conclusion en expedientes de Queja

Acumulacion T 113 I
Conciliacidn 17 43
Desistimiento - 7 - B
Durante el framite 184 178
Falta de evidencias que acredite el hecho ¢ acto de discriminacion 38 .36 .
Falta de evidencias que identifiquen al autor del -acto de 2 1
discriminacion

Falta de interés : ' a8 : 47
Faita de materia 2 0
Improcedencia 0 2
No surtirse la compelencia 1 3
No presentada 4 4
No someterse al procedimiento concifiatorio 138 224
Por tratarse de un presunto acto de discriminacion 4 ' 2
Total expedientes concluidos 548 681

Por lo que toca a expedientes de reclamacion, en 2012 la principal causal de conclusion fue fafla de
evidencias que acredite el hecho o acto de discriminacién (137), cifra superior a la observada en igual
periodo de 2011 (89), donde la principal causa de conclusion fue durante ef tramite (90).

Conciliacion 10 15
Desistimiento 1 6
Durante el tramite 90 116
Falta de evidencias que acredite el hecho o acto de discriminacion 39 157
Falta de interés 47 81
. Falta de materia 1 1
No surtirse la competencia 83 120
Improcedencia 2 5.
No presentada 0 3
Resolucion por digposicion - 2 3
Total expedientes concluidos 367 560

Cabe sefialar que al cieme de 2012, quedaron 549 expedientes en tramite, de estos algunos ain
pertenecen a periodos anteriores a 2012, tal como se detalla en el siguiente cuadro:




e

Cuadro 26. Expedientes en trimite al cierre de 2012
. Adg o Quejas .. Reclamaciones._
2009 0 1 ' 1

2010 0 10 10
2011 12 25 i
2012 385 116 501
Total 397 152 543

Casos Emblemiticos derivados de la atencion de quejas

Quejas por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos de las
personas afrodescendientes.

1. El peticionario manifesté que es una persona afrodescendiente, que tiene problemas con un vecino,
ya que le dice que no quiere que vivan "negros” en su colonia. Tiene temor de que se concreten las
amenazas en su agravio y de su familia.

Se notificd el procedimiento conciliatorio al particular presuntamente responsable, ademas, se solicito la
colaboracion de la Procuraduria General de Justicia (PGJ) de la entidad federativa donde sucedieron
los hechos, a efecto de salvaguardar la integridad personal del peticionario y su familia, asi como se
brindara todos los derechos que le asisten en calidad de victima del delito.

En respuesta el particular presunto responsable acepto participar en el procedimiento conciliatorio por lo
que se comprometio a tomar el curso de sensibilizacion en materia de no discriminacion, brindd
disculpas al peticionario y a su familia, ademas signé una carta dirigida a este Consejo, en la que
manifiesta su compromiso para albstenerse' de realizar cualquier ofensa, amenaza, comentario o
cualquier conducta discriminatoria o que pudiera interpretarse como tal, en agravio del peficionario ylo
su familia. El expediente se concluyo por convenio.

Quejas por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos de las
personas de Ia diversidad sexual.

2. El peticionario refirié que acudic a un bar, acompaiiado de amistades y su pareja gay, donde un
slemento de sequridad le indicé que si besaba a su pareja seria sacado del lugar. Ademas, el gerente le
sefiald que era por su seguridad y por no incomodar a las demas personas que acuden a ese lugar. A
pesar de que se mantuvo en el lugar fue vigilado por el personal.

Como parte del procedimiento conciliatorio, el administrador acepto firmar un convenio en los siguientes
términos: brindar una disculpa al peficionario; colocar una placa en la entrada del establecimiento
mercantil con ef compromiso de que no se discriming; girar una circular cuyo contenido sea el respeio
del dereche a 1a no discriminacion al personal del establecimiento; fijar carteles alusivos a la no
discriminacion y tomar un curso de sensibilizacion en materia de no discriminacion. El expediente se
concluyd por convenio. '

3. La peticionaria refirié que ingresé a una asociacion civil, que brinda servicios de terapia, apoyo vy
autoayuda para diferentes personas, a partir de que en ésta menciond que es una persona lesbiana, le
sefialaban que su preferencia sexual era una deformacion, una enfermedad, y por ello tenia que cambiar
a ser normal, por lo que se retird de fa misma; no obstante, recientemente leyd una gaceta, que se
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publico en la pagina de Internet de esa asociacidn, donde a las personas de la diversidad sexual las
comparan con personas peddfilas y zoofilicas.

Se notifico la queja y el procedimiento conciliatorio al lider de la ascciacion, quien a través de su
representante legal, aceptd participar en el procedimiento mencionado, por lo que se firmo el convenio
en los siguientes acuerdos: girar una circular al personal de la asociacian con contenido de respeto al
derecho a la no discriminacion; tomar un curso de sensibilizacion impartido por personal de este
Consejo; y colocar carteles alusivos al derecho a la no discriminacion, ademas se verifica en su pagina y
ya no se encontr6 dicha publicacién aunado al compromiso de no realizar acciones (publicaciones) que
pudieran tener tintes discriminatorios y ni difundir dicha iiteratura. El expediente se concluyd por
convenio.

4. Este Consejo inici6 de oficio la queja contra un perigdico relacionada con una nota, en la cual se
utilizd lenguaje no incluyente en alusion a las personas de la diversidad sexual.

Derivado del procedimiento conciliatorio, se suscribié un convenio con el representante legal del medio
de comunicacidn respectivo, en el cual se acordd: destinar en dicho diario un espacio para publicar
algin articulo relativo al derecho a la no discriminacion, cuya redaccién quedd bajo responsabilidad de
personal del Consejo; distribuir entre su personal el manual “Escrito sin discriminacidn. Sugerencias para
un periodismo sin etiquetas” y participar su personal en un curso de sensibilizacion refativo al derecho a
la no discriminacion que se impartird por personal de aste Consejo.

5. Se radicd la queja de una peticicnaria guien refirid ser una persona transexual y ai estar cenando en
un restaurante un guardia de seguridad le negt usar el bafio para mujeres. Al inconformarse, el manager
le ofreci6 usar un bafio lejos de los clientes, donde no la vieran.

Se notificd el procedimiento conciliatorio; en respuesta, el director general de la negociacion aceptd
suscribir un convenio en el que se comprometid a ofrecer una disculpa a la peticionara por escrito;
participar en el curso de sensibilizacion en materia de no discriminacién que imparte este Consejg; emitir
un escrito dirigido al personai del restaurante en el que los conminara-a brindar un trato de igualdad a las
personas usuarias del servicio; enviara fotografias en las cuales se observa que el restaurante tiene

placa alusiva a que en el lugar no se discrimina y se aliara a la campaiia "Todos los dias es el dia para

ne discriminar”, El expadiente se concluyo por solucion de la queja mediante |a conciliacién.

6. Se radicd 'a queja donde los peficionarios refifieron que por ser un matrimenio entre personas del
mismo sexo en un club les obstaculizaba la posibilidad de modificar su estatus de socies individuales a
matrimonio.

Derivado de la notificacion del precedimiento conciliatorio, se suscribio un convenio a través del cual el
representante legal acordd: colocar carteles alusivos al-derecho a la no discriminacion en las
instalaciones y en la pagina web del club; su personal participara en un curso relativo al derecho a la no
discriminacion impartido por este Consejo; se sumard a la campaiia “Todos los dias es el dia”;
garantizard a los peticionarios sin dilacion y con la conservacion de su calidad de usuarios, la
modificacion de su membresia individual a a categoria matrimonial, una vez que ingresen su solicitud;
ademas elaboraran una nueva lista donde se establezcan los requisitos para modificar el tipo de
membresia cuando las personas ya sean usuarias, la cual deberdn ser del conocimiento del personal de




ventas a quien se debe instruir mediante una circular que los procesas de cambio de membresla deben
ser con la administracion del club; se invitara a fa comunidad en general a conocer la serie de television
“Kipatia: Para tratamos igual”; condonara el pago de cambio de membresia a los peticionarios y
abonara, como reparacion del dafio, cantidad determinada en el convenio que se descontara de! pago
de una cuota mensual. La queja se concluyo por solucionarse a través de la conciliacion.

Quejas por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos de las
personas con discapacidad.

7. La pelicionaria sefiald que asistio a un museo en compaiiia de su hermano, quien es una persana con
discapacidad visual y utiliza un perro guia; sin embargo, no le permitieron el acceso con su perro quia,
con el argumento de que a éste no ingresaban mascotas (sic).

Como resultado del procedimiento conciliatorio, el representante legal hablo con el personal de

-~ seguridad para evitar la repeticion de los hechos; le ofrecieron a la peficionaria y a su hermanc una visita
guiada especial al museo y le obsequiaron material de la exposicién que estaba en este momento. El
expediente se concluyd durante el tramite.

8. Ei peficionario refiid que su familiar, quien es una persona con discapacidad intelectual, viaja
constantemente al Distrito Federat de forma auténoma, para lo cual utiliza el transporte foraneo; sin
embargo, se le negd el servicio por la empresa.

Se notificd el procedimiento concifiatorio al representante legal de la empresa de transporte foraneo,
quien aceptd conciliar el caso, entre ofros, con los siguientes acuerdos: Su personal tomara un curso de
sensibilizacian impartido por personal de este Consejo; en sus instalaciones se difundiran capitulas del
programa "Nosotros Los Otros”; colocara carteles alusivos a la no discriminacion y brindara el servicio
sin discriminacion. El expediente se concluyd por convenio.

9. La peticionaria refirid que solicité empleo en una empresa, ya que requeria personal en distintos
puestos; no obstante considera que por su discapacidad no fue aceptada en el proceso de seleccidn.

Se notificé el procedimiento conciliatorio al representante legal de la empresa, quien acepto participar en
éste por lo que se suscribid un convenio con los siguientes acuerdos: éste participara en el curso de
sensibilizacién relativo al derecho a la no discriminacion que impartira este Organismo; s distribuira
entre todo €l personal de recursos humanos y directivo de la empresa una circular en la que se reitere la
importancia de aplicar una palitica no discriminatoria; colocara en las oficinas de su representada
carteles relativos al derecho a la no discriminacion; brindara una disculpa a la peficionaria y ella
concursara, sin discriminacion, para alguna de las vacantes en la que cubra el perfil y que oferte la
empresa. El expediente se concluyé por convenio.

10. La peticionaria manifestd sustancialmente que su hija tiene diagndstico de “Trastorne por Déficit de
Atencion con Hiperactividad (TDAH)" y cursa el tercer aflo de preescolar en el jardin de nifios; sin
embargo, su profesora fa estigmatizé como “nifia problema’ frente al grupo, la excluia de algunas
actividades escolares y e impidié participar en festejos dentro del salén de clase.
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Se califico la queja como un presunto acto de discriminacion, por lo que se le notific el procedimiento
congiliatorio a la profesora, quien acepto firmar un convenio en los siguientes términos: tomar un curso
de sensibilizacion sobre el derecho a la no discriminacion; girar una circular cuyo contenido sea el
respeto y promocion del derecho a la no discriminacién al personal docente que integra et grado
preescolar del jardin de nifios; el personal docente del grado de preescolar de la citada escuela tomara
un curse sebre TDAH, y se colocaran carteles alusivos al tema del dereche a la ng discriminacién dentro

de sus instalaciones. Por tanto, el expediente de queja se concluyd por solucionarse mediante la
conciliacion.

11. La pelicionaria refirid que es una persona con discapacidad motriz. Llamé a la taquilla del lugar
donde se realizaria un concierto para conocer los precios, donde, entre otros aspectos, le informaron
que en la tnica zona que cuenta con espacios para personas con discapacidad el precio es allo,

Derivado del tramite del expediente de queja, el particular a quien se atribuyeron los hechos aceptd
firmar un convenio, donde entre otros aspectos, se determind que se comunicaria por escrito al personal
de taquilla se informara oportunamente a as personas con discapacidad su derecho a la accesibilidad y
que independientemente del precio de! bolete se les coloque en un lugar adaptado, asi como sumarse a
la campafia “Todos los dias es €l dia para no discriminar’. La queja se concluyd por solucionarse
mediante el procedimiento conciliatorio.

12. La peticionaria refirid que su hijo con discapacidad fue victima de bullying en un colegio y que sus
autoridades no hicieron algo al respecto.

La directora del colegio aceptd resolver el expediente por medio de un convenio donde se acordé que
giraria a su parsonal una circular respecto del derecho a la no discriminacion, tomaria un curso de
sensibilizacion scbre no discriminacion impartido por personal de este Organismo, iniciaria una campafia
para prevenir el bullying y se impartirian platicas sobre éste por alguna institucidn, se efectuaria ia
entrega de tripticos sobre el tema a su personal y a la plantilla de alumnado, y colocarlan carteles
alusivos al tema de no discriminacion. La queja se soluciond a fravés de la conciliacion.

Quejas por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos de las
personas que viven con VIH/SIDA.

13. Ei peticionario sefiald que se percatd de un espectacular sobre deteccion oportuna del VIH, cuya
publicidad tenia un contenido discriminaterio y estigmatizaba a las personas con VIH, a las mujeres, a
las personas de la diversidad sexual y a las personas con adicciones. A dicho expediente se anexaron
49 correos slectronicos, por los mismoes hechos,

Se notificd e! procedimiento conciliatorio y se remitieron medidas precautorias al particular encargado de
esa campafia. En respuesta, se retird dicha publicidad; en una red social se emitié una disculpa con
motivo de las imagenes y lenguaje utilizados en ella; y se cbmprometic’: el cambio de la campafia, con
una perspectiva de derechos humanos. El expediente se concluyé por haberse resuelto durante el
tramite.




Quejas por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos de las
mujeres. "

14, La peticionaria refirié que era empleada de una empresa donde laboraban 6 mujeres y 2 hombres;
sin embargo, el gerente sefiald que no queria mujeres en el area porque no podian hacer las mismas
cosas que los hombres, como quedarse més tiempo para trabajar.

Se notifico el procedimiento conciliatorio al representante legal de la empresa, gquien manifestd su
disposicion de atender el asunto, por lo que firmé un convenio en los siguientes terminos: fijar carteles
alusivos a la no diseriminacion en la sucursal donde sucedieron los hechos; los gerentes de la empresa
tomaran un curso de sensibilizacion en materia de no discriminacion que les sera impartido en este
Consejo y giraran una circular a su personal, en la gque se haga referencia a la importancia de aplicar y
respetar una politica de no discriminacion. E! expediente se concluyd por convenio.

15. Este Consejo inicid una queja de oficio en virtud de que tuvo conocimiento de la campafia de
publicidad de una empresa en la que utiliza espectaculares con un slogan sexista.

Derivado de} procedimiento conciiiatorio se suscribié un convenio mediante ¢l cual, entre otros aspectos,
se acordd con la empresa sensibilizacion en temas de génerc y no discriminacion para que Se
incorporen en las siguientes etapas de la campania, a fin de evitar mensajes que puedan considerarse
como reproduccion de estereotipos; continuar con gl retiro total de los espectaculares colocados en todo
el pais; trabajar en un esquema de responsabilidad social para fo cual, por ejemplo, a través de su
fundacion se repartiran “Kipatias” en albergues; asi como suscribir la Guia de Accion contra la
Discriminacion “Institucion Comprometida con la Inclusion”, a efecio de conlinuar con un Proceso
institucional de mejora continua en materia de iqualdad y no discriminacion.

Quejas por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos de las
personas trabajadoras del hogar.

16. En 2012, se concluyd un expediente de queja con.motivo de que una peticionatia manifestod, enire
otros aspectos, que vive en un condominio acompaiiada de una persona trabajadora del hogar, quien
acudio con el personal de lavanderia de! condominio para el lavado de su ropa; sin embargo, le negd
ello ya que por reglamento no se lavaria la ropa de las personas que son trabajadoras del hogar, por
“higiene".

£l expediente fue concluido, por resolverse durante €l tramite, con motivo de que se modifico el citado
reglamente.

Queja por presuntos actos de discriminacion cometidos en agravio de personas por su
apariencia fisica. B

17. Ei peticionario sefiald sustancialmente que asistié a una entrevista de frabajo en una empresa,
donde le indicaron que por cuestiones de sus perforaciones en las orejas no fue contratado.

Con motivo del procedimiento conciliatorio, se firma un convenio donde sé acordd que personal de la
citada empresa participara en el curso de sensibilizacion relativo al derecho a la no discriminacion; se
distribuira entre el personal de la empresa una circutar relativa al derecho a la no discriminacion y se
revisarian las politicas de contratacion y perfiles de puestos de la empresa con la finalidad de que se
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eliminen los requisitos que atenten contra el derecho a la no disctiminacion de las personas que aspiran
a concursar por alguna vacante. Derivado de ello, ia qusja fue concluida.

Casos Emhlematicos derivados de la atencién de Reclamaciones

Reclamaciones por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos
de las personas indigenas.

1. Se radico en este Consejo una reclamacion de oficio, en virtud de que se publico en la seccion de
Politica de la pagina de internet del periddico Milenio, una nota que referia que un funcionario de la APF,
externd en su cuenta de facebook, comentarios ofensivos hacia mujeres indigenas, con refacion a fa
reunion gue sostuvo con dichas mujeres en Michoacan, beneficiarias de un programa social; en los que
cuestiond la higiene y limpieza de dichas mujeres, puesto que segtin se sefiala en dicha nota refirio que:
ino es lo suyo la higiene! y que jhuelen impresionantemente feo!, “Huele impresionantemente feo’,
refiere panista sobre mujeres indigenas. Como consecuencia de ello, se suscribid un convenio con este
Consejo Nacional en el que la autoridad se comprometié a que personal de todas sus Delegaciones
Regionales recibira una capacitacion por parte del referido Consejo Nacional en materia de no
discriminacién, la cual serd replicada a todo el personal del Programa que tiene contacto con las
personas beneficiarias. Asimismo, mediante un comunicado, se reiterd el compromiso del area
involucrada con el servicio a los sectores de la poblacién en mayor situacién de vulnerabilidad y su
enérgico repudio a expresiones ofensivas contra las mujeres y las comunidades indigenas. Todo ello,
independientemente de las sanciones administrativas que conforme a derecho correspondan contra
aquellos servidores plblicos que desplieguen conductas contrarias a los derechos de la ciudadania.

Reclamaciones par presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos
de las nifias y los nifios.

2. E nifio presunio agraviado, por causa de su apariencia fisica -—scbrepeso—, ha recibido un frato
diferenciado por parte de las servidoras publicas de una Escuela Primaria publica, en virtud de que la
peticionaria refiid que alumnas de su mismo grupo lo agreden verbalmente haciéndole comentarios
ofensivos tales como marrano, porky y puerco; circunstancia que no es observada, limitada y
solucionada por las servidoras publicas del Centro Educativo, Misma que fue resuelta durante el tramite
dsl procedimiento de reclamacion en virtud de que las autoridades aceptaron tomar las medidas
precautorias solicitadas por este Organismo, por lo que se proporcionaron al grupo sesiones de
sensibilizacion y se organizaron equipos con padres de familia del grupo para trabajar temas
relacionados con el programa “Contra la violencia eduguemos para la paz".

Reclamaciones por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos
de las personas con discapacidad.

3. Se presentd una reclamacion por la falta de accesibilidad en algunas instalaciones de una
dependencia federal. A fin de que el Conapred pudiera allegarse de mayores elementos, personal de
este Organismo en coordinacion con una organizacion especializada en la materia realizd una
inspeccion en las instalaciones de esa dependencia. Durante la inspeccion se verificaron las oficinas,
accesos desde la via publica, barios, elevadores, mostradores, pasillos y comedores. Durante la vista
personal de la organizacion realizo diversas observaciones sobre las instalaciones y efectud sugerencias
para la mejora de éstas, en particular para la accesibilidad para personas con discapacidad.




Posteriormente, la organizacion realizé un diagnostico en el que plasmé sus observaciones realizadas
durante la visita. Se celebré audiencia de conciliacion ante este Consejo en la que se suscribié una
minuta de trabajo en la que la dependencia federal se comprometié a que progresivamente se iran
realizando todas y cada una de las adecuaciones sugeridas por la organizacién. La realizacion de las
obras depende de la liberacion de recursos y se realizara en fres fases. Se acordd que Conapred y la
ofganizacion realizaran inspecciones periédicas a fin de verificar los avances en las adecuaciones
realizadas en las instalaciones.

4. Derivado de una reclamacion, en 2012 se celebrd un convenio conciliatorio en el que la SEP asumio
diversos compromisos a favor de las nifias y nifios, para que estos no sean discriminados en el proceso
de ingreso y durante su estancia en los centros educativos del Distrito Federal, sobre todo tratandose de
escuelas particulares. Con esto se pretende garantizar una educacion inclusiva.

5. En 2012 también se concluyd un expediente relacionado con una Biblioteca adscrita a2 una
dependencia de la APF, en la cual se realizaron diversas adecuaciones para garantizar la accesibilidad a
personas con discapacidad visual.

6. El peticionario refirio que el Coordinador de Vigilancia de un Haospital Piblico, le ha proporcionade un
trato diferenciado y de exclusion, por causa de su discapacidad; toda vez que lo hostiga, no le permite
usar los cajones de estacionamniento para personas con discapacidad del Hospital. Misma que fue
resuelta durants el tramite ya que las autoridades aceptaron realizar las accianes solicitadas por este
Organismo, permitiendo a! peticionario utilizar los cajones de estacicnamiento designados para personas
con discapacidad; asimismo, giraron un oficio al Coordinador de Vigilancia det Hospital, mediante el cual
se le insfruye para que en cualquier circunstancia, evite actos de discriminacion y de cualquier ofro tipo
de maltrato, distincian, exclusion o restriccion, que pudieran afectar la integridad del pelicionario y de
cualquier ofro derechohabiente, asl como proporcionar un trato equitativo, iguaidad real de trato y
oportunidad y evitar tomar represalia alguna en contra del peticionario.

7. A los presunios agraviados, por causa de su discapacidad; se les dic un trato diferenciado y
excluyente por parte de servidores piblicos de la Coordinacién de un Centro Cuitural; ya que no se les
permitia participar en ofras actividades que se imparten en ese Centro Cuttural y fueron excluidos de la
comunidad del Cenfro al ser asignados a un sélo grupe. Mismo que fue concluido por haberse
solucionado en la etapa de conciliacion ya que las autoridades se comprometieron a aceptar que los
presuntos agraviados y las personas con discapacidad que se encuentran inscritas en el Centro Cultural
puedan realizar las actividades que se imparten en el mismo, que eflos elijan, sin ninguna restriccion por
causa de su discapacidad; asimismo, a permitir que personal de este Consejo imparia un curso de
sensibilizacion en materia de no discriminacién, dirigido al personal del Centro Cultural.

8. El peficionario, quien es una persona con discapacidad, sefialo que una Clinica no cuenta con
accesibilidad para personas con discapacidad; por lo tanto, se vio en la necesidad de solicitar su cambia
de clinica, ya que en otras si se cuenta con las instalaciones accesibles. Mediante oficio, se solicitd a las
autoridades, dotar de accesibilidad 2 la citada Clinica y prestarle el servicio médico al peficionario en una
clinica que contara con accesibilidad. La autoridad atendio la solicitud de este Consejo, por lo que se
instruy® a una arquitecta, Jefa de servicios Administrativos de la respectiva Delegacidn, solicitandole el
cumplimiento de la NOM 233 SSA1-2003, que establece los requisitos arquitectonicos para facilitar el
acceso, transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en establecimientos de atencién
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médica ambulatoria y hospitalaria del Sisterna Nacional de Salud, realizande la evaluacion de 1a Unidad
de Medicina Familiar en comento y realizar las adecuaciones necesarias para dar cumplimiento de esta
Norma Oficial.

9. El peticionario es una persona con discapacidad mental, pues tiene esquizofrenia, agorafobia y fobia
social. En virtud de que tiene una empresa que presta servicio de arreglo de equipo de cdmputo, uno de
los clientes insatisfechos inicid un procedimiento en su contra ante una dependencia federal, por lo que
le requirieron para que se presentara a la audiencia de conciliacion; sin embargo, no podia realizarlo,
pues las oficinas de esa instancia le quedaban muy lejos y derivado de la agorafobia no podia salir de su
domicilio. Se concluyé por solucion mediante el tramite, debido a que se logro que la dependencia
jmplementara, como ajuste razonable, que !a citada audiencia se llevara a cabo via telefonica, para que
¢l peticionario no tuviera que salir de su domicilio y que presentara sus pruebas via correo electronico.

10. El peticionario es una persona adulta mayor que tiene una discapacidad mental, ya que se le
diagnosticd bipolaridad. Por ello, recibe tratos inadecuados en una Unidad de Medicina Familiar pues &l
personal de la farmacia Jo apoda nombrandolo “loco”, aunado a que o hacen formarse en dos o mas
ocasiones para proporcionarle su medicamento. Se concluyd por soiucién mediante el tramite, debido a
que el Direcior de la Unidad de Medicina Familiar se entrevist con el peticionatio y le pidio una disculpa,
aunado a que gird instrucciones al personal de la farmacia para que se refirieran a él con respeto y que
le brindaran ¢l servicio de manera adecuada.

11. El peticionario es una persona con discapacidad molriz y de lenguaje, pues se le dificulta caminar y
hablar. Trabaja para una dependencia de la APF, donde debe cargar cajas pesadas pues es el
encargado del archivo, lo cual merma su condicién de salud. Se concluyo el expediente por solucién
mediante el tramite, debido a que la Secretaria le asigné personal de apoyo, a fin de que le brinde las
facilidades para que pueda cumplir con sus funciones.

12. El peticionario es una persona con discapacidad visual y se inconformé con el hecho de que la
pagina web de una instancia piibiica no fuera accesible. Se concluyd por solucién mediante el tramite,
debido a que se firmé una minuta de trabajo donde la autoridad se cormpromeltié a realizar las acciones
pertinentes para que de manera gradual su pagina web sea accesible; asimismo, como medida
provisional, se consiguid que |a citada Camara le proporcione al peficionario fa informacién en formato
accesible que requiera consultar del contenido de la pagina de referencia en lo que se logra que la
pagina web en general cumpla con la accesibilidad nivel AA.

13. Se radico en este Consejo Nacional una reclamacion de oficio, en virtud de que se tuvo conocimiento

a fravés de la cuenta de twitter @conapred, de la inconformidad de una peticionaria donde manifestd

que no sirve el elevador el inmueble donde se exhibia una exposicién temporal en una instancia de
cultura. En la citada publicacion aparece una fotografia donde se aprecia que se estd cargando a una
persona con discapacidad, a fin de subirfa por una escalera, mientras que de manera simultanea,
alguien sube su sila de ruedas. Se hicieron las gestiones pertinentes por lo que posteriormente se
informé por parte de |a autoridad involucrada que el citado elevador habia sido compuesto, lo cual se
pudo constatar por parte del personal de este Consejo, quien observd que el inmueble cuenta con
adaptaciones que facilitan la accesibilidad para las personas con discapacidad.




14. El peticionario refirid que servidores piblicos de un Centro Cultural, no permiten que las
personas con discapacidad participen en otras actividades que se imparten en ese Centro y fueron
excluidas de Ia comunidad, al ser asignados a un sdlo grupo. Derivado del tramite se celebrd un
convenio conciliatorio en donde las autoridades se comprometieron a que las personas con
discapacidad que se encuentran inscritas en el Centro Cultural pueden participar en las actividades
recreativas, culturales y educativas que se imparten en el mismo, que ellos elijan, sin ninguna restriccidn
por causa de su discapacidad y se impartid un curso de sensibilizacion en materia de no discriminacion.

15. El pelicionario sefialé que su hijo per causa de su discapacidad —sindrome de Asperger—, recibio
un trato diferenciado por parte de servidores piblicos de varias escuelas secundarias al no permitir su
inscripcion; el asunto se soluciond durante el tramite en virtud que las autoridades atendieron las
medidas solicitadas por este Consejo, por lo gue giraron insirucciones a la Inspeccion General —
cercana al domicilio del pelicionario— instruyendo para que se contactara al peticionario y le ofreceria la
inscripcion en alguno de los planteles pertenecientes a esa zona escolar.

16. La peticionaria refirié que a su nieta por causa de su condicion de salud y discapacidad —motriz—,
fue objeto de un trato diferenciado y excluyente, por parte del servidor publico de una escuela
secundaria técnica; en virtud de que se le indicd que por esas causas no podrian recibirla y que mejor
buscara un lugar en una escuela especial. El expediente fue resuelto durante el tramite del
procedimiento en virtud de que las autoridades realizaron tas medidas precautorias solicitadas por este
Organismmo, contactaron a la peticionara y realizaron la inscripcion de la nifia, asimismo, le asignaron un
salon en planta baja, estan siguiendo las recomendaciones sefialadas por el Instituto de Nacionai de
Rehabilitacion, realizando los ajustes razonables necesarios y le solicitaron una beca.

Reclamaciones por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos
de las personas que viven con VIH/SIDA.

17. Bl peticionario manifest que vive con VIH, que en un Hospital plblico no se le queria atender, que
no le habian realizado un diagndstico certero, por lo que no contaba con tratamiento antirretroviral;
personal de esie Consejo acompafid al peficionario al hospital, donde le hicieron los estudios
correspondientes y se le proporciond el tratamiento antirretroviral. El asunto fue concluido durante el
tramite del procedimiento.

18. El peticionario, recibio un trato excluyente y diferenciado por parte de servidores (as) piblicos (as) de
un Hospital General, por causa de su preferencia sexual y condicion de salud —vive con VIH—, ya que
no se le entregd su medicamento anfistroviral, no recibié una atencién médica de calidad y calidez.
Misma que fue resuelta durante el tramite del procedimiento, en virud de que dichas autoridades
aceptaron adoptar las medidas precautorias soficitadas por este Consejo, por lo que el médico presunto
responsable ofrecid una disculpa; lo revisd adecuadamente y le proporciond una mejor atencion;
ademas, también fue atendido por ofro médico quien lo revisd exhaustivamente, otorgandole diversas
ordenes de laboratorio y se le entregd el medicamento que requeria.

19. En una clinica del Instituto mexicano del Seguro Social una trabajadora social difundio fa condician
de salud de un paciente que tenia VIH. Derivado de las acciones realizadas por este Consejo, el
personal de la citada clinica se capacitd respecto de! tema de la no discriminacion y el VIH, se cambio
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de area de trabajo a la citada servidora plblica y se le inicid un procedimiento administrative para
determinar la responsabilidad que tuvo.

Reclamaciones por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos
de las mujeres.

20. El Conapred y una dependencia de la APF, firmaron un Convenio Conciliatorio derivado de una
reclamacion contra una campafa publicitaria de esa institucion, mediante el cual se compromete a
promaver una cultura de no discriminacidn en todos los contenidas de su comunicacion publica, evitando
que sus mensajes contengan un caracter sexista y denigrante contra cualquier persona. El Convenio
suscrito se origing a partir de una publicidad de la dependencia, cuyo contenido se considerd sexista y
en confra de los derechos de las mujeres. En razon de ello, dicha institucidn decidid modificar la
campafia e iniciar un proceso de conciliacion con el Conapred, mediante el cual la institucion se
compromete a adoptar el "Manual de Criterios e Instrumentos para ta Evaluacion y la Incorparacion de [a
Perspectiva de Género en las Camparias del Gobierno Federal®, "Publicidad con Equidad’, el “BRIEF
paso a pasa" y el "Manual de Sensibilizacidn para Incarporar la Perspectiva de Género en las Campafias
del Gobierno Federal" expedidos por la Segob y el INMujeres. Asimismo, personal de la dependencia
federal recibira capacitacion sobre no discriminacion e igualdad de oportunidades con una perspectiva
de género, que sera impartido por personal del Conapred.

21. La peticionaria labora para una institucion educativa, padece lupus eritematoso sistémico, situacion
por la qle los rayos solares afectan su condicidn de salud; le cual hizo del conocimiento de su jefa
inmediata para que la ubicaran en un lugar de trabajo donde no estuviera expuesta al sol; sin embargo,
dicha jefa y la Directora del Plantel en ei que labora hicieron caso omiso de su peticion. Mediante oficio
se solicitaron diversas medidas precautorias a favor de la peticionafia; mismas que fueron aceptadas y
la peticionaria fue reubicada en el espacio fisico que ella consideré mas adecuado para mejorar su
condicién de salud; ademas la peficionaria y su jefa inmediata se comprometieron por escrito a mantener
un trato cordial y de respeto para mejorar su ambiente laboral.

22. La peticionaria refirié que en el Insfituto donde trabajd, el Subdirector de Recursos Humanos le
ofrecid que fuera su asistente lo cual aceptd desde ese memento comenzé a acosarla sexualmente le
decia que le parecia muy bonita, que le gustaban sus ojos, se molestaba si la vela platicando con sus
compafieros de trabajo varones, le indicé que le gustaba mucho que por ello le ayudaria a subir de
rango en &l Insfituto, a lo cual se negd, por lo que fue cambiada de drea. Misma que fue resuelta durante
el tramite del procedimiento en virtud de que de las gestiones realizadas las autoridades implementaron
un Programa referente a la aplicacion de una Politica de Calidad y Equidad de Género y un mecanismo
de denuncia, en relacién con la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres y el
Sistema de Gestidn de Calidad y Equidad de Género y ademas de que este Organismo impartio un
curso de sensibilizacién en materia de no discriminacion, al personal y en las oficinas del citado Instituto.

Reclamaciones por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con jos derechos
de las personas aduitas mayores.

23. El peficionario por causa de su edad, recibié un trato diferenciado por parte de servidores publicos
de una paraestatal; ya que le proporciond un trate inadecuado, denostando su trabajo, humillandolo y
gritandole sin motivo alguno; refirid que “esta demasiado viejo para seguir trabajando, que se largara y le
diera oportunidad a gente mas joven que quisiera trabajar, que habian muchos jovenes que estaban




dispuestos a hacerlo”. Misma que fue resuelta durante el tramite del procedimiento, en virtud de que se
realizé una reunion, en donde el servidor plblico de la Representacion de la Gerencia y Administracion
del Mantenimiente, le ofrecit una disculpa, misma que fue aceptada por el peticionario.

24. La peticionaria refirié que en el Instituto donde labora se emitié una Convocatoria para la designacion
del fitular de una Direccién para el periodo 2012-2016, en donde se solicitaron como requisitos para
ocupar dicha vacante ser mayor de 25 aflos y menor de 60 afios; el expediente fue resuelto durante el
tramite derivado de que de las gestiones realizadas las autoridades se comprometieron a que en las
futuras convocalorias no se mencionara limite de edad como requisito para participar como aspirante.

Reclamaciones por presuntas conductas discriminatorias relacionadas con otros
derechos.

25. El peticionario sefialé que en |a pagina de una institucion educativa se publicé una convocatoria para
estudiar la licenciatura en historia; sin embargo, en la citada convocatoria se limita el acceso por edad,
pues establece como requisito no tener mas de 25 afios de edad y el peficionario tiene 30 afios de edad.
Mediante oficio, se solicité al Director del Colegio se efiminara el requisito de fa edad en sus
convocatorias y se permitiera al peticionario participar en el concurso de seleccion, sin que su edad
fuera un impedimento para ello. En respuesta, las autoridades informaron que se procedid
inmediatamente a la eliminacion del limite de edad dentro de los requisitos para ingresar a la licenciatura
en Historia y al mismo fiempo se instruyd a dejar sin efecto la aplicacién de dicho requisito para los
aspirantes de la convocatoria abierta. Personal de esta casa de estudios, contactd al peticionario para
invitarlo a que se inscribiera en &l concurso de seleccion para la licenciatura en historia.

26. El peticionario sefialé que pertenece a la tribu urbana denominada "emo” y que porta el cabello largo.
Actualmente se encuentra inscrito en un Centro de Bachillerato donde se le condiciona el acceso
siempre y cuando se corte el cabello, lo cual realizd una vez, no obstanie se le exigio aln mas corto.
Con motivo de las gestiones realizadas el peticionario informé que ya no tenia ningdn problema en esa
- casa de estudios, que ya acudia normalmente a clase sin que se le estuviera hostigando con cortarse el
cabello, por lo que agradecid !a intervencion del Conapred y solicité la conclusion del expediente.

27. La peticionaria refiri que por causa de su apariencia fisica e identidad de género, se le ha dado un
trato diferenciado y excluyente, ya que no se le permitid continuar con el framite de expedicion de su
pasaporte, debido a que en las fotografias que presento para tal objeto, lucia con apariencia femenina y
como su nombre es masculino, le indicaron que tenia que presentar fotografias con apariencia de
masculina; derivado de las gestiones realizadas el asunto se resolvié durante el tramite en virtud de que
la peticionaria continué con los framites de pasaporte con las fotografias que habia presentado y gste le
fue entregado.

Reclamaciones par presuntas conductas discriminatorias relacionadas con los derechos
de las personas de la diversidad sexual.

28. Una mujer transexual recibe un trato inadecuado por parte del personal del INM, pues cada gue
acude a regularizar su situacién migratoria el personal se burla de ella. El expediente se concluyo por
solucién mediante el tramite porque el superior jerarquico de las y los servidores piblicos involucrados
les lamé 1a atencion, por lo que después de la intervencion de este Consejo, la peticionaria recibe un
trato adecuado y apegado a su dignidad.




2.- LLEVAR A CABO LAS ACCIONES CONDUGENTES PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION, _

Recursos de Revision, Reaperturas, Juicios de nulidad y Amparos

Uno de los mecanismos de defensa que tienen las partes relacionadas, en algunos casos, ante su
inconformidad por las resoluciones emifidas por este Consejo, son: |a reapertura, el recurso de revision,
el juicio de nulidad, el juicio de amparo y la revision del amparo.

Cuadro 27. Comparativo

" Ingresados - -

" Recursos de revision
Solicitudes de reaperiura

Juicios de nulidad’

Juicio de amparo {terceros perjudicados), y recursos de revisidn en

el amparo

Total 29 35

Resolucion por Disposicion

La Resolucion por Disposicion constituye una de las acciones por las cuales el Conapred, da
cumplimiento a uno de sus objefivos, como lo es prevenir y eliminar la discriminacion, en virtud de que
dicha determinacion se dirige a la auteridad o servidor pablico federal a quien una vez agotado el
precedimiento de reclamacién, se comprobo que cometio una conducta discriminatoria.

Lo anterior es asi, ya que a través de esta determinacidn se reprocha o condena la realizacion de dicha
conducta, a la vez que se propone la adopcion de medidas administrativas con las que se busca
sensibilizar a la autoridad o servidor pliblico que cometid &l acto de discriminacion, soficitar la reparacion
del dafio, garantizar fa no repeticién del acto, asi como buscar que éste se interese respecto de la
importancia y trabajo en la lucha por la no discriminacién.

En 2012 Conapred emiti¢ tres resoluciones:

1. Resolucion por Disposicién 01/128,
Teméfica: Discapacidad y género. Se emitié en contra de Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado {ISSSTE), en relacion a Nifias y nifias con algln
tipo de discapacidad beneficiarios del Instituto.

La resolucién 1/2012 dirigida al Titular del ISSSTE destaca que la existencia de un Reglamento que
excluye a los nifios y nifias con discapacidad del servicio de Estancias Infantiles del ISSSTE representa
un acto de discriminacién en contra de dichas personas y ademas vulnera su derecho a la educacion
inclusiva, a gozar de los beneficios de la seguridad social y el principio del interés superior del nifio. En
los resalutivos se dispone —entre ofras cosas— la necesidad de incluir a este sector de la poblacién a
las estancias infanfiles en un plazo maximo de seis meses y de realizar todas las acciones necesarias
para generar un nueve reglamento. Asimismo, se sefiala que es inequitativo que la prestacion se dé solo
a madres trabajadoras y no asi a padres trabajadores.

% Esta Resolucion por Disposicion se muestra en su version publica en:
hitp:/iwvew.conapred.org.miuserfiles/files/RPD_01-2012_ISSSTE_GUARDERIAS pdf




2. Resolucion por Disposicion 021127,
Temética: Condicion de discapacidad y de salud. Se emitid en contra de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes {STC), Direccion General de Aeronautica Civil a favor de
Personas con discapacidad usuarias del servicio de transporte aéreo.

L a reclamacion se inicio de oficio, debido a que en la Direccion de Quejas, ha sido reiterada la denuncia
de presuntos actos de discriminacion atribuibles a diversas aerolineas, en agravio de personas con
discapacidad, por lo que se han tramitado diversos procedimientos de qusja —algunos concluidos por
no sometimiento al procedimiento conciliatorio y otros actualmente en tramite-—, en los que se denuncia
la negativa yfo condicionamiento para la compra de boletos de avion, falta de capacitacion y
sensibilizacion del personal de diversas aerolineas que impiden que les proporcionen fas condiciones
adecuadas —materiales y humanas—, tanto para abordar y descender del avion, como.durante su viaje.

Es por ello que este Consejo determind emitir los siguientes puntos resolutivos: La SCT, por conducto de
|la Direccién General de Aerondutica Civil, debera realizar de manera inmediata todas las acciones para
que se apruebe, publigue e implemente en el menor tiempo posible un nuevo Manual de Aplicacion, o en
su caso, la Circular Obligatoria CO AV-25/11, que contemple las observaciones que se citan en esta
resolucion, de manera que sea una disposicién incluyente y no discriminatoria de las personas con
discapacidad. Ademas, deberé realizar |a presentacion del nuevo Manual de Aplicacién, o en su caso, la
Circular Obligatoria CO AV-25/11, mediante un acto piblico y con cobertura nacional.

En lo inmediato y en tanto se culminan los trabajos para publicacion del documento que se sefiala, la
SCT debera solicitar a las empresas que agoten todos los esfuerzos razonables para evitar la
restriccion, condicionamiento o negacion de los servicios a cualquier persona pasajera con discapacidad
y brindar alternativas aceptables, en térmminos de dignidad, a la persona en cuestion. Dichas afternalivas
seran adoptadas sin costo adicional para la persona con discapacidad y podran incluir asistencias
técnicas y asistencias administrativas, entre otras.

Derivado de lo anterior la Direccion General de Aeronautica Civil llevara a cabo un pragrama de
supervision permanente en todas las terminales aeroportuarias a fin de evitar actos o practicas que
pudieran traducirse en restriceion, condicionamiento o negacion de los servicios de fransporte aéreo en
perjuicio de las personas con discapacidad.

Ademas, debera atender y tramitar las quejas presentadas por un mal servicio proporcionado per las
empresas concesionarias del transporte aéreo, implementard una campafia de difusion, en la cual se
promueva el reconacimiento y respeto de los derechos de las personas con discapacidad que contempla
la elaboracion de material accesible en formato de tripticos con toda la informacion relacionada con este
servicio que incluya las normas de seguridad asi como todas las limitantes del transporte o del equipo.

Estas acciones contemplan la publicacion de manera accesible en su portal institucional la informacion
sistematizada y de facil comprension, relacionada con las normas de sequridad que apliquen al
transporte aéreo de personas con discapacidad, que se reforzard con la creacion de un programa
permanente de capacitacion para €l fomento a la inclusion faboral de las personas con discapacidad.

7 Esta Resolucion por Disposicidn se muestra en su version piblica en:
hitp:/fwww.conapred.arg.mxfuserfiles/files/RPD_02_2012_ACCSS.pdf
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Cabe destacar que se implementara un sistema de recepcion o captacion de quejas en las terminales de
todos los aeropuertos de la Republica Mexicana, para lo cual, disefiara formatos accesibles y dispendra
de personal, para que auxilie a dichas personas en la presentacion de sus quejas.

Con la finalidad de garantizar el cumplimiento de dichas acciones la SCT enviara a este Consejo de
manera cuatrimestral un informe general que avale el cumplimiento y ejecucion de los puntos de esta
resolucion.

3. Resolucién por Disposicion 03/128.
Temélica: Condicion de salud —Por vivir con VIH—. Se emitié en contra de la Comisién
Federal de Electricidad {CFE) derivado de pruebas de deteccion de VIH, a la que fueron sujetas
personas como requisito de contratacion en la Comision.

La resolucidn 3/2012 dirigida a} Director General de la CFE, tuvo como finalidad hacer visible el acto de
discriminacion que se realizd por parte de CFE en agravio de las personas a las que como requisito
de confratacion, les practico pruebas de deteccion de VIH. Ello a fin de proponer acciones o
herramientas que por un lado, resarzan la afectacién producida a las personas agraviadas, se
garanticen medidas de no repeticion y se contribuya a la consolidacion del cambio por el respeto de
los derechos humanos por el que la CFE, aposto a partir de la emision de la Circular No. 1353 del
1° de agosto de 2012, en la que se instruye la prohibicion explicita de practicar examenes de No
Gravidez y de Deteccién de VIH SIDA como requisito de contratacion, lo cual abone para trabajar
en una cultura por la iguatdad y no discriminacion en materia de acceso al empleo dentro de dicha
Institucion.

Derivado de lo anterior la CFE prohibid expresamente practicar examenes de no gravidez y deteccion de
VIH como requisito de contratacion, la nueva administracidn de la CFE gird instrucciones inmediatas
para cumpiir con esta obligacion legal. En la comunicacion establecida entre el Conapred y la CFE para
ser informados de esta recomendacion, dicha Comisidn expusc que “en el marco de los derechos
humanos reconocidos en la Constitucién mexicana y tratados intemacionales de los que Mexico es
parte, esta administracion refrenda el compromiso de garantizar €l respeto y reconocimiento de los
derechos de las personas, porlo que esta resolucion sera cumplida en su totalidad”.

La CFE -en sus documentos y procedimientos de contratacion- signara una leyenda en la que se dite |a
prohibicion de pruebas de deteccion de VIH y de No Gravidez, y como medida positiva o compensatoria
a favor de las personas que viven con VIH, la Comision realizara las acciones necesarias a fin de que si
alguna persona trabajadora manifiesta que vive con el virus pueda conservar su empleo.

De la Resolucion derivan también medidas administrativas que establecen que las y los servidores
publicos de la Gerencia de Relaciones Laborales de ta CFE (encargados de la conratacion de personal
en las oficinas centrales en el Distrito Federal) recibirdn por parte del Conapred un curso de
sensibilizacién sobre el derecho a la no discriminacion por VIH, con el compromiso de que el personal
asistente debera replicarlo progresivamente at resto del personal de la Institucion.

& Esta Resolucion por Disposicion se muestra en su version piblica en:
hitp:/www.conapred.org. my/userfies/fles/RP0_03_2012 _prev.pdf




Ademas, la CFE incluira periddicamente dentro de su programa de capacitacién, un curso en materia de
salud, VIH y SIDA, en el que explicard al personal las Unicas vias de transmision de dicho virus, asi
como el que un trabajador seropositivo a dicha enfermedad no representa un riesgo de transmisién o
peligro para sus compafieras y companeros.

Entre ofras medidas y con la debida asesoria, la CFE disefard los materiales que considere mas
oportunos en materia de VIH y a través de sus herramientas internas de comunicacion difundird dicha
informacion para sensibilizar a toda la comunidad de esa Institucion con la finalidad de ir eliminando los
estigmas y prejuicios sobre el VIH y promaover valores formativos de inclusidn.

2.3 Seguimiento

Medidas Administrativas

Durante 2012, se impartieron un lotal de 77 cursos presenciales y 37 cursos en linea. La totalidad de
personas atendidas en ambas modalidades fue de 2,878; de ellas 2,318 fueron servidoras y servidores
plblicos y 560 particulares. También se realizaron 43 acciones de verificacion consideradas como
medidas administrativas, entre ellas fijacion de carteles, promocion de cartel digital, promocion de
folletos de difusion, verificacion de accesibifidad y sobre la existencia de personal contratade que porte
tatuajes.

En comparacion con el mismo periodo del afio anterior, donde se impartieron un total de 168 cursos
presenciales y 20 cursos en linea. La totalidad de personas atendidas fue de 2,130, de ellas 334 fueron
servidoras y servidores publicos y 1,796 particulares. También se realizaron ocho acciones de
verificacion consideradas como medidas administrativas, entre ellas fijacion de carteles {cinco), la
participacion en una verificacion sobre accesibilidad en un inmueble publico, la verificacién aleatoria de
nuevos contratos laborales, para identificar pruebas médicas aplicadas y la verificacion de la colocacion
de calcomanias en microbuses.

Cuadro 23. Medidas administrativas cursos presenciales

- ... Derivadas deﬁtluéiﬁ'a;_ﬂf_’ Derivadas de Reclamaciones . No, de participantes

. No. de . Ne.de . - No " Nede 4 . .. Servidores 'Set\rir_.iures :

o7 cursas | ewpedientes’. ¢ d_ i expe:l’ientes"‘ Partculares - Pﬁblicnes - ",g‘;’l,‘;“j

Enero 5 9 2 113 i )
Febrerg 2 9 1 3 16 59 0
Marzo 3 9 2 2 &) : 63 0
Abril 3 9 1 5 89 17 0
Mayo 3 14 2 B 23 67 0
Junio 3 12 4 4 3 1,326 0
Julio 8 17 3 5 65 gt ]
Agosto 9 13 3 3 48 182 0
Septiembre 8 8 0 0 34 0 87
Octubre 6 11 3 3 44 84 45
Noviembre 3 6 1 2 21 23 0
| Diciembre 2 7 1 1 14 1 0
Total 55 124 2 36 527 1,925 132

¥ Elnumero de expedientes puede difesir del relagionado con fos cursos impartides, debido a que puede asignarse un curso para varios .
expedientes o varios cursos para un expediente.
2 En el mes de sepliembre y actubre def 2012, se impartieron dos cursos para 132 funcionarias funcienarios publicos locales.
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En lo referente a los cursos en linga se impartieron 19 cursos derivados de expedientes de quejas y 18
derivados de expedientes de reclamacién, estos cursos contaron con la participacion de 33 particulares
y 261 servidoras y servidores publicos.

Como puede observarse en la informacion que a continuacion se presenta, las tematicas principales
sobre las cuales versaron los citados cursos fueron las relativas al derecho a la no discriminacién por
motivo de discapacidad, condicién de salud, preferencia sexual, género, apariencia fisica y edad.

Cuadro 29, Cursos impartidos por tipo de discriminacién
| Tipo dé discrirtinacion |, PresencialesViruales __Tota

Apariencia fisica 16 3 19
Condicion de salud 23 3 26
Condicion social 7 1 8
Condicion socioeconomica 2 )} 2
Cualquier otra 2 0 2
Discapacidad 44 4 48
Edad 11 3 14
Embarazo 7 5 12
Exclusion 0 1 1
Género 14 8 22
Nacionalidad 1 1 2
Opiniones 1 1 2
QOrigen étnico 1 1 2
QOrigen nacional 3 0 3
Prefarencia sexual 17 6 23
Racial i 0 1
Religion 1 0 1
Sexo 1 1 2
TotalV 152 38 190

YE| total de tipos de discriminacién puede diferiv del relacionado con los cursos impartidos, debido a que puede asignarse varios lipos
de discriminacion para un misme expediente.

Por ofra parte, la mayoria de los cursos fueron impartidos en &l Distrito Federal, cabe hacer la mencion
que la entidad federativa donde se impartié el curso puede diferir de la que dio origen a la radicacion del
expediente, por lo que no necesariamente debe existir una correspondencia geografica.

Finalmente, el siguiente cuadro muestra el nimero de expedientes de quejas y reciamaciones cuyos
compromisos y acuerdos fueron verificados en su totalidad y por eflo se enviaron al archivo para su
resguardo.

Reclamaciones 78

Total 301




Otras actividades

1.

10.

1.

12.

El 24 de febrero de 2012, se participd en el “Curso de Introduccion a la Residencia Madica
2012" con una conferencia sobre el derecho a la no discriminacién en la atencidn a la salud,
impartida en el Hospital General *Dr. Gaudencio Gonzalez Garza” en el Centro Médico Nacional
La Raza del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

El 12 de marzo de 2012, se tuvo participacion en una entrevista en Grupo Radio Centro, con
Nino Candn, sobre los derechos de las personas con discapacidad.

£1 17 de marzo de 2012, se fungid como instructora en et Programa de Formacion de Gestores
y Autogestores para la Promocion, Defensa y Proteccion de tos Derechos de las Personas con
Discapacidad, con €l tema “Andlisis del Marco Juridico Nacional e Internacional en materia de
Discapacidad”, con énfasis en lo relativo al derecho a la no discriminacion, organizado por
Integra, A.C., y desarrollado en la Universidad Auténoma de San Luis Potosi.

£l 21 de marzo del 2012, se participé en una entrevista radiofonica sobre el tema
“Discriminacion y discapacidad®, en la XEB-IMER, para el programa de Federico Fleischmann y
la asociacién Libre Acceso, A.C.

El 3 de mayo se participé con una conferencia en el Seminario “Importancia de la
Sensibilizacién en los Servidores Pablicos, Secretaria de Marina y Secrefaria de la Defensa
Nacional ante los Derechos Indigenas" Organizado por la Procuraduria General de la Republica
(PGR).

Los dias 1y 2 de junio de 2012, se participd como ponénte con los temas “La Discriminacion
como una Practica que Vulnera Derechos” y "Modelo Integral de Defensa”, en el Diplomado "El
Derecho a la no discriminacion, a través de la legislacion, las politicas piblicas, la defensayla
educacion”, impartido en el CEDH.

E 12 de junio de 2012 se participé como ponente en el Seminario ‘Derechos de las Personas
con Discapacidad, un cambio de paradigma, acciones para su justiciabilidad”, en las
instalaciones de la CDHDF.

£1 23 de junio de 2012, se participé como ponente con ef tema “Defensa no jurisdiccional del
derecho a la no discriminacion: Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion y Organismos
plblicos de derechos humanos”, en et Diplomado “€] Derecho a la no discriminacion, a fravés
de la legislacion, las politicas publicas, la defensa y la educacion”, impartido en el CEDH de
Chiapas. _

El 27 de junio de 2013 se participd como ponente en el Seminario 'los Derechos
Fundamentales de las Personas con Discapacidad y 1a Perspectiva de Género, desde la Visidn
de! Tribunal Electoral”, organizado por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de fa Federacion
y la Coalicion México por los Derechos de las Personas con Discapacidad.

El 29 de junio se participd en el Programa "Didlogos” en Once TV México, en el tema Pareja,
Adopcién por parejas del Mismo Sexo.

El 6 de septiembre de 2012, se participé como ponente en el VIl Diplomado sobre el Derecho a
la No discriminacion, organizado por la UNAM, el Copred, la CDHDF y este Consejo, con el
tema "Proteccion no jurisdiccional del derecho a la no discriminacion: CNDH, Conapred,
CDHDF y Copred".

El 8 de noviembre de 2012, se participé como ponente con e! tema “Discriminacion laboral” en
el curso “La Perspectiva de Género en la Cultura Institucional’, dentro del Sistema Nacional a
Capacitacion a Distancia para el Desarrollo Social, organizado por el Instituto Nacional de
Desarrolio Social (Indesol).
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Despacho de documentacion en registro y correspondencia

Se emitieron 6,187 oficios derivados de las atribuciones de la Direccién General Adjunta de Quejas y
Reclamaciones (Canalizaciones, medidas precautorias, notificaciones al procedimiento conciliatorio,
solicitudes de informe entre otros).

2.4 Comunicacion Social

Durante 2012 se ha continuado con la politica de comunicacion social orientada a incrementar la
relacion con los medios, tanto con los de cobertura nacional como con los estatales y atn de otros
paises, para nutrirlos de informacion confiable y constante, asi como la relacién con prensa, a la que se
informé acerca de las aclividades y actos que organizd el Conapred.

Se realizaron 292 entrevistas a diversos funcionarios del Conapred, las cuales fueron otorgadas a
reporteras y reporteros de diversos medios de comunicacion entre los que destacan: ACIR, 24 Horas,
Agencia EFE, Animal Politico, Canal 22, Canal de! Congreso, Canal Judicial, Canal Once, CIMAC, CNN,
CNN Méxica, El Universal, El informador, El Occidental, El Pais, El Sol de México, Estadio, Excélsior,
Formato 21, Foro TV, Global Post, IMAGEN, IMER, ladobe.com.mx, La Jomada, Medios UDG, México al
Dia, Milenio, Milenio TV, MVS Radio, Notiese, Notimex, Proyecto 40, Radio Centro, Radio 13, Radig
Educacion, Radio Férmula, Radio Trece, Reforma, Telemundo, TeleNoticias, Televisa, TV Azteca, TV
Mexiquense, TV UNAM, TVC Noticias y W Radio.

En relacidn a la atencion a medios se atendieron 57 solicitudes de informacion para 24 Horas, Agencia
EFE, Animal Politico, Anunciacion.com, Articulo XIX, Canal Judicial, CNN Expansion, CNN México, El
Economista, El Informador, El Occidental, El Pais, El Universat, Foro TV, Global Post, IMAGEN Radio
San Luis Potosi, IMER, La Jomada, Lefraese, Milenio, Norte, Notimex, Proceso, Radio UNAM, Revista
del Consumidor, Televisa, Telesur (Venezuela), Tiempo Libre, TV Mexiguense, Vanguardia, W Radio y a
un periodista independiente.

Monitoreo de medios

Con base al monitoreo de medios realizado se obtuvo un total de 3,320 impactos registrados durante ¢l
afio 2012, De los cuales 878 impactos corresponden a prensa escrita, 409 a radio, 205 a television y
1,828 a internet,

Cuadro 31. Monitoreo en Medios

T Prensa - Radio - Television Intemet  Total - |
Enero 92 68 Kl 188 379
| Febrero o4 52 20 187 353
Marzo 94 © 40 13 123 270
Abrit 72 36 11 148 267
Mayo 74 15 12 112 . 23
Junio B0 19 o3 128 210
Julio 42 15 6 117 180
Agosto 48 29 11 118 206
Septiembre 55 28 14 124 221
Octubre 88 40 37 208 373
Noviembre 83 36 28 221 368
Diciembre 76 51 19 154 280
Total 878 409 205 1,828 3,340




Es importante sefialar que existieron factores y coyuniuras politico-sociales, como la veda electoral, que
limitaron la presencia e impacto del Consejo en los medios de comunicacion, por lo que los meses de
abril, mayo y junio se tuvo un ligero decremento en el nimero de impactos, mismo que continfio en las
primeras semanas del mes de julio; ya que mucha de la cobertura de los medios se volc en los
resultados de las elecciones presidenciales.

A nivel mediatico existieron temas que lograron impactar y tener mayor presencia en los medios entre
fos que destacan: la presentacion de los cuademillos de los grupos en siluacion de vulnerabilidad que
conforman los resultados de la ENADIS 2010, presentados estratégicamente en diferentes fechas,
ademas de la participacién del Gonapred y su fitular, Ricardo Antonio Bucio Mdjica, en el CERD de la
ONU, siendo muy destacados los avances de instituciones como el Conapred.

Activaciones como Tweetbalas, convocatorias a concursos de cuentos como la de Pormia, el Octavo
premio Rostros de la Discriminacion, el lanzamiento de la coleccion Matices, casos emblematicos como
el de las y los j6venes reguetoneros detenidos, el caso de Alfredo Jalife, por mencionar algunos, la
entrega de los premios Nacional e Internacional por la gualdad y la No discriminacidn, el fanzamiento de
la serie de television infantil Kipatla, la publicacién del Reporte del estado que guarda la Discriminacion
en México, el informe de gestién y para finalizar el afio informativo la ratificacién de Ricardo Bucio como
presidente del Conapred.

Boletines de Prensa

Durante 2012 se elaboraron y difundieron 92 boletines de prensa por parte del Consejo, con la finalidad
de proporcionar a las y los periodistas, comunicadores y medios de comunicacidn, la informagion
generada por el Consejo.

Cuadro 32.
1 Avance SCJN contra la discriminacion hacia los mexicanos por naturalizacidn: apr
2 La memovia a victimas de! Holocausto es punto de partida para erradicar intolerancia, xenofobia y
- antisemilismo: Conapred
3 Presentacidn de Ios resultados de la Encuesta Nacional sobre Discriminacion en México (ENADIS)
2010 relacionados con las personas con discapacidad
4 Conéctate, educacion en linea de Conapred para llevar el derecho a la No Discriminacion a lodo el
pais
5  Centro de Documentacion Conapred: referencia para la investigacion sobre igualdad en México
6 México presenta ante la ONU los avances y retos en el pais en la lucha contra la discriminacion
7 El Comité de la ONU sobre discriminaci6n racial reconoce avances y retos de México
8
9

Prondsicos para la Asistencia Ptblica adopta medidas para difundir publicidad con equidad
Duplica Conapred nimero de visitas a su sitio gracias a la Accesibilidad Web hacia Personas con
________ Discapacidad -

10" Discriminacion y xenofobia hacia personas migrantes conviven con reconocimiento a la diversidad:

___Conapred

11 Necesario un enfoque de No discriminacidn e inclusion para garantizar desarrollo social

12" La ONU reconace a México por avances conlra la discriminacion racial y emite recomendaciones para
T su erradicacion
13 Machismo y misoginia, ancla para garantizar derechos a tas mujeres: Conapred e INMujeres
14" La inclusion es una riqueza y no una amenaza para las empresas: Conapred
15  Discriminacion racial, eje de desigualdad que viven puebies indigenas ) —‘

16 Trabajadoras de! hogar viven discriminacion legal, institucional, social y cultural
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Lanzan convocatoria del octavo premio nacmnal rostms de Ia dlscrlmlnaclon “G|Iberto Rmcon
Gallardo”
18 ABMy Conapred firman canvenlo para fomentar la No diseriminacion
19 Presentan Guia de Accion Pxblica para atencién de fa poblacion afrodescendiente en México
20  Editorial Porra y Conapred lanzan Convocaloria al Premio de cuento infantil 2012; “Somos Iguales”
21 Elreconacimiento de la igualdad de las mujeres es aun un enorme déficit: Conapred |
22 Abre Conapred procedimiento por expresiones presuntamente discriminatorias sobre el fiibol
23 Reconoce Conapred aprebacién de reforma y leyes garantistas de derechos humanos -~
24 La violencia atenta mas conira los grupos en mayer situacion de vulnerabilidad: Conapred
25 _ Expresa Conapred preocupacion por manifestaciones de intolerancia religiosa _
26  Recibe atague cibernélico Conapred. Presentara denuncia
27  Presentan "Guia de Accidn Piblica” para combatir homofobia institucionalizada
28 Hay deuda historica y derechos disminuidos a las trabajaderas del hogar en México
29 Necesario reconocer la diversidad cultural de México sin estereotipos
30  Exhorta Conapred a congreso neoleonés a aprobar ley local conira la discriminacion
31 Emite Conapred resolucién para garanfizar derechos de las personas con dlscapamdad en las
aerolineas '
32 Realizan Jornada de Diversidad Religiosa por la No Discriminacion
33 Conapred lanza curso en linea sobre diversidad sexual y no discriminacién
34  Seesperan condiciones de igualdad en gjercicio del derecho al voto el 1° de julio: Cunapred
35  Canal 22 y Conapred presentan la tercera temporada de Nosofros...los Otros Espejodela
- _discriminacion. '
36 A un afio ds la guia Institucion Compromelida con la Inclusion {ICI), se han sumado 344 instituciones
37 Solicitan Conapred e INMujeres que México ratifique Convenio 189 de a OIT sobre Trabajo Decente
i para las Trabajadoras y Trabajadores Domésticos
38 Homofobia, misoginia, clasismo, y racismo, Trending Topic da la Discriminacién
39 Educacién, herramienta indispensable contra la discriminacion: Conapred
40  Dia Mundiat de la Salud 2012 en México
41 Rinden homenaje a periodistas fallecidos en la entrega de! Octavo Premio Nacional Rostros de la
Discriminacion '
. 42 Conapred promueve No Discriminacion con sector empresarial, legislativo y eclesiastico en Tabasco
43 Conapred abre didlogo para impulsar estrategias para prevencion y defensa contra la discriminacion,
_apartir de |a reforma constitucional en materia de derechos humanos
44  Coleccion Matices rene diversas plumas para reflexionar sobre discriminacion
45 Formacién en No Discriminacion, necesaria para garantizar |gualdad en derechos desde el Estado
e _mexicano
| 46  Discriminacion por diversidad cultural es problema y reto para México, segun la ENADIS 2010
47 Conapred participd en red continental sobre formacién de derechos humanos
| 48  Conapred lamenta el sensible fallecimiento de Francisco Gisneros Rivero, director general de Conadis
49 Lanza Conapred primera APP V.1.0. contra la discriminacion y versiones de sy sitio web para mdviles
| 50  Carece Jalisco de legistacion contra la discriminacion: Conapred
51 Se presentd el Foro Nacional sabre Poblaciones Afradescendientes en Méxica 2012
Emﬁ,g Trabajadoras del Hogar sin reconocimiento pleno de derechos en Reforma Laboral
i 53 Concluye Foro Nacional: Poblaciones Afrodescendientes en México 2012
| 54 Vacio de proteccion legal conira discriminacion en Puebla: Conapred
. 55 Conapred y Once TV México lanzan serie infantil KIPATLA contra la discriminacion
! 56  Seentregaran los Premios Nacional e Intemacional por ld Iguaidad y ia No Discriminacidn
. 57 Enfrenta poblacion callejera necesidad de politicas piblicas para revertir marginacion y pobreza
| 58  Conforman Red de Investigacion sobre Discriminacion (RINDIS) en México
' Leyes y reformas deben ser inscritas en el marco de la Convencién Internacional de los Derechos de

59

la Niflez

'_wlnicia la Semana Nacional de Migracidn 2012 "Migracién dentidad y Cultura’

Coca-Cola México y el Conapred emprenderén acciones contra la discriminacién

CONAPRED, CDHDF, Copred y Museo Memoria y Tolerancia exhortan al GDF a reubicar a los Indics
Verdes




63

Inaugura Margarita Zavala la Semana Nacional de Migracion 2012
64  Se lleva a cabo el Primer Foro "Comunicacién sin Discriminacion™
65 Conapred se reunié con Congresa de Nuevo Ledn para priorizar tema de iqualdad en la agenda
i legislativa
66  Lanza Conapred campaiia anual Tedos los Dias es el Dia para No Discriminar
67  Entrega Conapred los Premios Nacional # Internacional por la lgualdad y [a No Discriminacion
68 Educacion inclusiva, base para una sociedad libre de discriminacion
69 Reporte sobre Discriminacion en México 2012, documento que marca agenda contra desigualdad en
la proxima década
70 Senado exhorta a tres niveles de gobierno para erradicar discriminacidn
[ Baja California, con retos contra desigualdad y sin marco legal contra dlscnmlnacmn Conapred
72 Recibe ataque cibemnético Conaprad. Presentara denuncia
73 Gabino Cué llama al Congreso de Oaxaca a revisar iniciativas de ley contra la discriminacién
74 Coca-Cala, Conapred y CDI impulsan iniciativas que promueven la no discriminacion y la equidad
75 Conzlapred y Editorial Porna premian a ganadoras y ganadores del concursa de cuento "Somos
iguales”
76 Conapred celebra reselucion de la Suprema Corte de Justicia de la Namon que prohibe discriminacién
por discapacidad en contratacién de seguros
77  Ladiversidad esta escrita: Conapred en ta FIL Guadalajara
78 Elsistema educativo requiere como base la inclusién
79 La vulne_rabiiidad no esta en la identidad de 1as personas sino en las condiciones sociales,
econamicas, politicas y culturales que les excluyen: RBM
80 Participacién ciudadana, mecanismo de control de la accion del Estado: Conapred
81 Reconoce Conapred consulta que permitira identificar poblacidn afrodescendiente en México
82 Emite Secretaria de Comunicaciones y Transportes -5CT- lineamientos cbiigatorios sobre
N accesibilidad para personas con discapacidad a instalaciones y servicios aéreos
83 P_ersister! barreras sociales y legales para el pleno gjercicio de derechos de las personas con
' discapacidad
a4 Fallo de 1a Suprema Corte de Justicia de la Nacion: avance en reconocimiento de derechos ala
_~ diversidad sexual
B85 Pendiente en el Congreso de Morelos ley antidiscriminatoria
36 Ava'r:iz?j cumplimiento de acuerdo entre Coca-Cola y Conapred a faver de la no discriminacién y la
equida
87 Elimina CFE actos de discriminacin en proceso de contratacion, en cumpllmlenlo a Resolucién del
__ Conapred
~ Canal 22 y Conapred caprodujeron serie televisiva para combahr la discriminacion

)" Celebra Canapied entrada en vigor ge norma de donacion de sangre, libre de discriminacion

En Mexico, se realiza cada vez mas investigacion sobre discriminacion

;' 91 El Centro de Documentacién dei Conapred: Unico en su tipo en México
|92  Necesario que en el pais se fortalezean las leyes antidiscriminatorias
Difusion

Nosotros... los otros. Ef espejo de la discriminacion

En 2010 el Consejo realizd una coproduccion con Canal 22 para transmitir una serie documental titulada
los otros. El espejo de la discriminacion”. La serie busca sensibilizar al plbiico de que la
sociedad se constituye de diversos grupos, que todos merecen ser respetados y tener las mismas
oportunidades, asi como documentar la desigualdad, exclusién e inequidad inmerecida que viven ciertas
personas, quienes por alguna condicién en particular como su tono de piel, origen étnico, creencias,
condicién social o econdmica, género u orientacién sexual, entre otras, son excluidas; asi como generar

“Nosotros...

empatia con este secior de la sociedad y proponer alternativas.
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En 2012 las primeras dos temporadas fueron retransmitidas en Canal 2 en la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México, en el Canal de Congreso, Aprende TV de la DGTVE, Television de Guerrero,
Television de Hidalgo, Canal 44 de la UdeG, Canal 3 de Morelos, Canal 9 de San Luis Potosi, Television
de Querétaro, Television de Tlaxcala, TV Més de Veracruz, Aguascalientes TV, Canal 10 de Chiapas,
Telemax de Sonora, TV Nuevo Leén y Puebla TV. '

La tercera temporada constd de 16 capitulos y su objefivo fue dar a conocer casos de discriminacion,
profundizando en las consecuencias de este fendmeno. Entre los temas de esta serie estan: clasismo y
racismo, despido por embarazo, libertad de expresion, instituciones de reclusion, inclusion educativa,
homofobia y seguridad social. Aplicar la perspectiva de género e incluir la interpretacion en lengua de
sefias mexicana fueron dos elementos fundamentales de este proyecto.

Cuadro 33. “Nosotros... los otros. El espejo de la discriminacion™

= No. - Titulo o L
1 Caso Pahuatlan: culpables por ser indigenas
2 Javenes, violencia y discriminacian
3 Acondroplasia . . o
4 Capacidad jurfdica. El derecha a ser piloto de tu propia vida
5 Clasismo y Racismo en México en el siglo XXI '
6 Discriminacién educativa: futuro truncade
7 Adultos mayores
3 Homofcbia: diseriminacion en 1a seguridad social
9 Los clvidos: discriminacion en los penales
10 En nombre de la fe: discriminacién por motivos religiosos
11 Discriminacién en comercios: nos bajan la cortina
12 La muerta acecha en la frontera del desierto
13 Una tragedia silenciosa...mexicanos repatriados
14 Internel, redes sociales y discriminacién
15 Refugiados en México
16 Realidades discriminatorias en fela de juicio

Conapred ha buscado que este material se aproveche en todo el pais, haciéndolo llegar a televisoras
publicas estatales, ofreciéndolo a universidades, talleres y conferencias sobre derechos y no
discriminacion y cursos en linea institucionales.

También se ha colocado en el canal de Youtube y en las redes sociales del Conapred, con el fin de que
pueda ser visto por la mayor cantidad de personas posible.

Kipatia

La coleccion de cuentos Kipatla. Para tratamos igual, escrita en 2006 por Nuria Gomez Benet, ha sido
una gran heramienta con la que cuenta Conapred para la sensibilizacion de nifios y ninas sobre Yos
temas de discriminacion de manera lidica y acorde a su edad.

La expresion quipata, voz nahuatl que significa cambiar, es el origen del nombre del lugar en donde se
llevan a cabo los cuentos. Kipatia es el nombre de una ciudad imaginaria donde el cambio es posible. En
cada historia, los nifios y nifias se enfrentan a situaciones de discriminacion por diversas razones: origen
étnico, apariencia, condicién socioecondmica, edad, sexo, condicion de salud, religion, discapacidad,
identidad de género, las que obligan a los personaies a tomar acciones para revertir esta situacion.




Con un trabajo conjunto entre Once TV México del Instituto Politécnico Nacional (IPN) y Conapred, a
partir del 3 de octubre, con repeticion los domingos, se inicio la transmision de “Kipatla® nueva
produccion de Iz barra de Once Nifios. :

"Kipatla” es una serie de ficcion para nifias y nifios de entre 7 y 12 afos, compuesta de 12 episodios de
15 minutos cada uno cuyo objetivo es abordar el tema de la discriminacion a través de historias que
apelan a la realidad de la infancia, llevandolos asi a reflexionar sobre su propio actuar. La premisa
principal es promover siempre la igualdad, tolerancia y rechazar Ia discriminacion.

Cuadro 34. "Kipatla"
an——— Tema

. Titulo

1  FEtalentodeCrisina. =~ Origen Etnico

2 Media torta para Lupita. VIH/SIDA
3 Gaby, chicles de canela. Nifios de la calle

4 Nadia, gatos y garabatos. Adultes Mayores

5 . Los tenis de Carles. Condicién socicecondmica

6 Para mas sefias, Laura. Personas con discapacidad
7 Matias en salto mortal. - Apariencia Fisica

8 Tere, de suefios ¥ Género

aspiradoras.

9 La tonada de Juan Luis Personas con discapacidad
10  Frisco, con F de fuego Diversidad Religiosa

11 Ndaku para Yaro Personas afrodescendientes

Personas migranies
12 PedroylaMora Rol de género

Ademas de transmitirse en Once TV, cada uno de los capitulos estan disponibles en el canal de Youtube
y en el sitio web del Conapred y se impulsa la transmision de la serie de television a través de la Red de
Televisoras y Radiodifusoras Estatales, asi como su promocidn en escuelas, organizaciones y en
instituciones publicas y privadas.

En el evento de presentacion se contd con la participacion de Ya Lic. Margarita Zavala, Presidenta del
DIF Nacional, Lic. Rafael Lugo, director general de Once TV México del IPN, la Dra. Yoloxdachitl
Bustamante Diez, directora General del IPN; David Revilla Nallem, productor de Once Nifios, asi como
el elenco infantil y los conductores de Once Nifios Ivan y Alejandra.

Todos los dias es el dia para no discriminar

Con motivo del 19 de octubre, Dia Nacional contra la Discriminacion, el Consejo, el Museo Memoria y
Tolerancia y la agencia Ogilvy & Mather, en conjunto con numerosas instituciones aliadas® lanzaron la
campafia “Todos los dias es el dia para no discriminar”, dicha camparia consiste en actividades de

% Las instituciones aliadas son: Argos Comunicacion, La Cabaretiza, Canal Once TV, Canal 22, Comision de Derechos
Humanos dei Distrito Federal, Confederacidn Mexicana de Organizaciones en pro de la Persona con discapacidad intelectual,
Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacidn de la Ciudad de México, Asociacion de Bancos de México, Agencia de la
Organizacion de las Naciones Unidas para los Refugiados, Catatonia, Cirico Grafico, Consulteres Mamic, Programa
Universitario de Estudios de Género de la UNAM ,Red por los Derechos de la Infancia en México, Instituto Mexicano de ia
Radio, Instituto Nacional de Lenguas Indigenas, Juguetes Famosa, Museo Memoria y Tolerancia, Notimex, Ogilvy & Mather
Mexico, Instiluto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal, Mujeres en bic, Paseos en bidi, Editorial Porriia, Radio
ibero 90.9, Gatopardo, Universidad del Claustro de Sor Juana, Cinemania, Zafra Video, Macondo Cine, Coordinacién General
de Educacién Intercuitural y Bilingile, Universidad Iberoamericana, y 11+11 Cambio social.
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visibilizacion, concientizacién y accién en contra de la discriminacion durante 365 dias para buscar
promover nueves habitos de inclusion y de respeto a la diversidad.

La campafia surge después de un andlisis basado en los resultados de ENADIS 2010, donde se observd
que la discriminacion no es un evento aislado sina un hébito, por ello y debido a que el problema es tan
grande se determiné que no basta un dia al afio para combatirlo y erradicarlo, sino que se requiere una
campafa de contracultura.

Bajo la premisa de que “un dia no es suficiente” y por eso "todos los dias es el dia”, se buscara que
todos los dias, durante un afic, del 19 de octubre de 2012 al 19 de octubre de 2013, exista una accidn
que difunda, fortalezea y fomente la cultura de la inclusion y el respeto a la diversidad para combatir la
discriminacion. Para esto, se creo el sitio web www.todoslosdiaseseldia.mx, donde se muestran las
acciones que registran las instituciones aliadas y la ciudadania.

Como parte de la campaa se produjeron 16 capsulas en coordinacion con IMER y Canal Once {ocho en
donde se habla de que en México se discrimina y en entrevistas se expone a manera de anécdota y
ocho que hablan de qué se puede hacer para combatir la discriminacion en México) cada una con
duracién de un minuto aproximadamente. Las personas entrevistadas fueron: Sergio Aguayo, Ricardo
Bucio, Katia D'Artigues, Horacio Franco, Sandra Lorenzano, Tiaré Scanda, Fernanda Tapia y Ricardo
Raphael. Estas capsulas se trasmitieron por Canal Once.

Programa Editoriat

Durante 2012, se imprimieron 15 libros, cinco cuadernillos (uno en nahuati), dos quias de accion (una de
ellas en espaiiol e inglés), un poliptico (tres idiomas), el PNPED 2012 y un folleto; se reimprimieron tres
cuadernillos, la coleccidn Kipatla y la LFPED; y se editd una carpeta de informacién, los materiales
impresos arrojan un total de 423,180 ejemplares. A continuacion se presenta la informacion detallada de
los titulos generados por el Programa Editorial.

Cuadro 35. Programa Editorial
_Coleccion

“Titulode laobra’ -

\dioma -

A.ﬁ 0dgscend:ent§s én _Me?ac_o. Uln.a Fuera de coleccion 1,000 Espariol
historia de silencio y discriminacian
. Version _
j _____ Agenda 15 Fuera de coleccion clectrnica Espariol
Caminos por la igualdad. Saciedad civil . -
3 y no discriminacion Matices ) 2,000 Espariol
4 Cuentos Kipatla Kipatla 10,000 Espariol
5 Dignidad y religiones Dime 2,000 Espaiiol
Dos mundos baio el mismo techo. . -
j. Trabajo del hogar y no discriminacion Matices 2,000 . Espano[
7 Ellas por ellos Matices . : 2,600 Espaiiol
8 EMADIS 2010. Resultados Generales ENADIS 2010 1,000 Nahuatl
9 ENADIS :?_(')10. Resultados Generales, ENADIS 2010 _ 00 Inglés
i 7 {reimpresign)
10 ENADIS 2?10. Resultados Generales, ENADIS 2010 2,000 Espaiol
| (reimpresion)
ENAD!S 2010. Resultados por Regiones _
{11 geograficas y zonas metropolitanas. ENADIS 2010 1,500 Espaiol
12 E_NAD]S 2010. Resultados sobre ENADIS 2010 2,000 Espariol
° dversidad cultural I




Jalaccioh:

: lecci dioma
| ENADIS 2010. Resultados sobre . C
13 diversidad religiosa ENADIS 2010 2,000 Espafiol
ENADIS 2010. Resultados sobre -
14 diversidad sexual {reimpresion), ENADIS 2010 1,500 ‘Espafiol
15 EN{\DIS 2010. Resultados sobre ENADIS 2010 1,500 Espafiol
mujeres : .
16 F.C'"en? X| Semana cullural de la Fuera de coleccion 1,000 Espariol
diversidad sexual :
17 GAP. Contra la homofobia Guias de Accion Publica 2,000 Espafiol
1 AP Instiucion Compromelida conla ¢ .o 46 accion Piblica 30 Inglés
Inclusion(ICI)
19 GAP. !I:ISIlTUClUn Comprometida cona Guias de Accidn Piblica 2,000 - Espaﬁul
Inclusian{ICI) o
20 Geénero y democracia Malices 1,500 Espanol
21 Lt_ay F_e@era!_ pata f’reven!r. y Eliminar la Fuera de coleccion 2,000 Espanol
Discriminacion {reimpresion), )
22 Memoria de la gesfion 2009-2012 Fuera de coleccion 1,000 Espaiiol
23 Miradas a la discriminacién Matices 2,000 Espariol
24 Poliptico ;Qué es el Conapred?, Fuera de coleccion 300,000 Espariol
25 Poliptico ; Qué es el Conapred?, Fuera de coleccion 10,000 Inglés
26 Poliptico ; Qué es el Conapred?, Fuera de coleccion . 60,000 Francés
Programa Naclonal para Prevenir y . : _
27 Efiminar la Discriminacion 2012 Fuera de coleccion 350 Espan_ol
Reporte sabre la discriminacion en Reporte sobre la Discriminacion .
2 pexico 2012. Crédito en México 2012 1,500 Espafiol
Reporte sobre la discriminacion en Reporte sobre la Discriminacion -
39 México 2012, Derechos politicos en México 2012 1,500 Espafiol
Reporle sobre la discriminacion en Reporte sobre la Discriminacion -
] 30 Meéxico 2012. Iniroduccion General en México 2012 1,500 Espaflol
f Reporte sobre Ia discriminacién en Reporte sobre la Discriminacién -
31 México 2012. Proceso civil en México 2012 1,500 Espafid
Reporte sobre la discriminacion en Reporte sobre 1a Discriminacion "
32 México 2012, Proceso penal en México 2012 1,500 Espafiol
Reporte sobre la discriminacion en Reporte sobre la Discriminacion -
.3 México 2012. Salud y alimentacién en México 2012 1500 Espafid
Reporte sobre 1a discriminacion en Reporte sobre la Discriminacion ) ;
_ México2012. Trabajo en México 2012 1,500 Esparol

423,180

Destaca la nueva coleccidn Mafices, misma que retine las voces de autores provenientes de los mas
diversos sectores sociales (periodistas, actores y actrices, empresarios y empresarias, activistas,
escritores y escritoras, juristas, etc.), quienes abordan diferentes temas de la discriminacion desde sus
propias visiones, la coleccién tiene como fin la divulgacién de estos temas, por lo que esté dirigida a un
amplio publico. La coleccion estd compuesta por cinco libros: Género y Democracia, Dos mundos bajo el
mismo techo, Caminos por la Igualdad, Ellas por elles, y Miradas a la Discriminacidn.

En el primer volumen de la colectidn matices, Género y demacracia, las autoras y autores comparten
reflexiones que dejan ver la condicion de las mujeres en ef siglo XXI. A la presentacion realizada en el
museo Memoria y Tolerancia asistio la ministra de la SCJN, Olga Sanchez Cordero.

El segundo volumen, Dos Mundos Bajo el Mismo Techo: Trabajo del Hogar y No Discriminacion, recoge
las voces de funcionarios pubiicos, actrices, legisladoras, defensores de derechos humanos, politélogos,
comunicadores y trabajadoras del hogar que reflexionan sobre ese sector laboral que no se aquilata ni
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se mira. En la presentacion de este volumen asistieron Sergio Aguayo, profesor del Colegio de México;
Rocio Garcia Gaytan, titular del INMujeres; Marcelina Bautista, Directora del Centro de Apoyo y
Capacitacion para Empleadas del Hogar, y Genaro Lozano, Instituto Tecnologico Autoromo de Méxica
(ITAM), el evento se llevo a cabo en la Casa Lamm.

El tercer volumen de la coleccion, Caminos por la igualdad: Ciudadanfa y no discriminacion, los textos
ofrecen una muestra de los temas que 1a socledad civil organizada suele pener para llamar 1a atencion
del Estado. Se abordan temas de antigua polémica, como los derechos de las mujeres o la defensa del
derecho a la sexualidad, hasta los que afloran en la arena del debate actual, como el respeto a la
libertad de expresion en las redes sociales y al libre transito en bicicleta o la demanda de una legislacidn
mejor estructurada en materia de guarderias. La presentacion contd con la asistencia de Clara
Jusidman, Tania Ramirez, Guadalupe Morfin, Maite Azuela, Jesis Robles Maloof como autoras y
autores del libro en las instalaciones del Museo Memoria y Tolerancia.

El cuarto volumen, Ellas por ellos, retine textos de hombres que se han atrevido a dar atishoes de ese
espacio. Politicos, artistas, académicos, disefiadores y periodistas, hombres de hilo y aguja, de ciencias,
camaras, letras y balones han abierio su intelecto y su corazon para ofrecer sus opiniones y
sentimientos acerca de lo que viven, descubren, reprueban, comparten, aman y aprenden de las
mujeres. Es en el mundo de lo privado, al que las mujeres han sido confinadas por tradicion, donde ellas
han sido reinas y esclavas, amas y victimas; un lugar con rincones donde se esconden el miedo y la
inseguridad, pero también donde se gestan los ingenios y las astucias para salir adelante. La
presentacion se llevo a cabo en las instalaciones del Museo Memoria y Tolerancia.

El quinto volumen, Miradas a la discriminacian, son historias de vida de personas destacadas en muy
diversos ambitos que comparten sus experiencias relacionadas con este fendmenc. Un conjunto de
historias que recusrda las tareas de reflexidn y accidn que comresponden a cada persona; tareas fntimas,
individuales, que deben ser abordadas cotidianamente, que no pueden ser consideradas como una
responsabilidad dnica de los gobiemos o instituciones, ni pueden ser atribuidas sélo a los medios de
comunicacion, como tampoco pueden cargarse en los hombros de los padres y madres 0 de las
maestras y maestros, esperando que magicamente sean resugltas.

En lo que respecta a la coleccion Dime, se presentd el segundo volumen, Dignidad v religiones, que
aborda temas como la dignidad, la igualdad entre los seres humanos, el respeto y la tolerancia, uniendo
las voces de lideres y miembros de diferentes religiones presentes en México, expresadas en
entrevistas realizadas por Karen Castillo Mayagoitia. En su texto, la autora aporta valiosos elementos al
didlogo interreligioso, haciendo hincapié en las coincidencias que existen entre las religiones, las cuales,
haciendo a un lado los niveles doctrinales y rituales, pueden convertirse en las semillas de un ambiente
de respeto que traiga una brisa de esperanza al México plural del siglo XXI, e libro se presentd en el
marco de la Jornada por la Diversidad Religiosa Didlogo y No Discriminacién.

También se publico el libro “Afrodescendientes en México. Una historia de silencio y discriminacion”,
publicacion que ofrece datos, historia e imégenes que detallan la historia silenciada de la poblacion

afrodescendiente.

De igual manera se llev a cabo la presentacion de los siguientes libros:




1. "Escrito sin discriminacion. Sugerencias para un pefiodismo sin etiquetas” en la libreria Rosario
Castellanos con fa presencia de las autoras.

2. “Unvaquero cruza la frontera en silencio” en el Museo Franz Mayer. Al finalizar la presentacion,
el museo fue sitio para la exposicion fotografica de Rodrigo Vazguez, imagenes que se
encuentran incluidas en el libro y tetratan la vida y entome de la frontera noreste.

Distribucion

Durante ¢l periodo que se reporta se distribuyeron 428,039 ejemplares en 24 entidades federativas y, el
Distrito Federal, ademéas, en Honduras, Puerfo Rico, Suiza, y en la embajada de Uruguay en México.
Ello se realizé a través del servicio de paqueteria, entrega personalizada en la sede de la institucion u
organizacion solicitante, en la del propio Consejo y oferta en mosirador instalado ex profeso en diversos
eventos, tanto en el Conapred como fuera de él.

A confinuacion se enlistan los destinos de distribucion de las publicaciones del Consejo en 2012:

Cuadro 36. Distribucién de materiales nacional

Entidad federativa__ - Ejsmplares
Aguascalientes 153
Baja Califomia 6,433
Coahuita 22
Colima 20
Chiapas 528
Chihuahua 420
Distrito federal 226,517
Durango 139

| Estado de México 5,705
Guanajuato 4,888
Guerrera 2,245
Hidalgo 938
Jalisco ' 58,928
Michoacan o 3,020 -
Morelos 14
Nuevo Ledn 168
Qaxaca 68,383
Puebla 2,646
Querétaro 28,033
Quintana Roo 943
San Luis Potosi 11,368
Sinaloa 190
Sonora 4701
Tabasco 50
Veracruz 400
Total o 427,757

Cuadro 37. Distribucion de materiales internacional

EmbajadalPais - - . Ejemplares: -
Embajada de Uruguay 25
Honduras 193
Puerto Rico 14
Suiza 50

Total 282

"‘"‘l
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Sitio institucional de Internet

Durante 2012 en el sitio web institucional del Consejo, que cuenta con el nivel AAA de accesibilidad, se
realizd el mentaje de un total de 820 notas de inferés para grupos en situacion de discriminacién para
publicacion en el sitio accesible; 883 notas de interés para grupos, ya en version accesible para
personas con discapacidad, parte del acervo histdrico — hemerogréfico virtual del sitio; montaje de 134
banners para promocién de eventos extemos y contenidos intemos en seccion de Novedades,
Discriminacion en México, Discriminacion en el Mundo; montaje de 92 boletines de prensa en el nuevo
Sitio Accesible (#001-2012 al #092-2012); generacion y envio de 70 boletines electrdnicos; Montaje de
46 audios: palabras y entrevistas con medios del presidente del Conapred; se incluyen seis audios de la
campaiia ;Sabe México que es racista?; montaje en Sala de Prensa, en la Seccién Fototeca, de seis
galerias de fotos en el nuevo Sitio Accesible; montaje en Sala de Prensa, en la Seccion Videos, de un
video “Guia de accion piblica contra ta homofobia”; montaje en la nueva seccion Calendario de Eventos
de 139 eventos del Consgjo & instituciones y organismos afines.

Ademds, se publicaron las Resoluciones por disposicion 01/2012, 02/2012, y 03/2012 tanto en Noticias
como en.la seccion de Resoluciones por disposicion de Quejas y Reclamaciones (archivos PDF
accesibles); se cargaron dos PDFs accesibles en las secciones de Respuestas institucionales a
organismos intemnacionales, Biblioteca virtual y Noticias: informes 16 y 17 México para el CERD y las
Observaciones finales del CERD a México— Ginebra, Suiza.

También, se llevé a cabo el mantaje en la seccién de la Encuesta Nacional sobre Discriminacion en
Méxica- ENADIS 2010 del sitio web de ocho archivos PDF accesibles con los cuaderniltos individuales
de los resultados sobre distintos grupos en situacion de discriminacion; montaje en la seccion Ediciones
del Conapred — Cedoc de 30 productos editoriales generados por el Conapred; montaje en la seccion
Biblioteca Virtual del Cedoc-Documentos externos, de cinco productos editoriales accesibles; montaje en
la seccion dedicada a los Cuentos Infantites Kipatla de un producto editorial accesible: “Manual de
lectura de los cuentos Kipatla”; montaje de Actas y Acuerdos en la seccion *; Quiénes somos? — Junta
de Gobiemo — Actas y Acuerdos’, para redondear el acervo de 2010 y 2011; montaje en la seccion de
Transparencia de! sitio del documento del Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) “Informe
Final de Evaluacién de Consistencia y Resultados” (PDF inaccesible), asi como el Informe de Rendicion
de Cuentas en sus tres etapas y el concentrado; y difusion en la seccién Novedades y en portada del
Curso en linea de Diversidad Sexual. '

En 2012, Conapred presentd la primera aplicacion Web para teléfonos méviles (APP V.1.0.) de su portal
de Internet y la primera aplicacién (APP) gratuita para dispositivos electronicos del Consejo (Conapred
APP V.1.0) programada para realizar tareas aspecificas desde teléfonos celulares inteligentes y tabletas,
ambas con la finalidad de ampliar los canales de acceso a la informacidn y establecer un vinculo de
comunicacion constante sobre los temas y acciones contra la discriminacion en México. Conapred APP
V.1.0 puso al alcance de las 15 millones de personas usuarias de teléfonos inteligentes en México, las
noticias relevantes, invitaciones a eventos, libros y documentos informativos descargables y contenido
multimedia —como videos y audios— scbre no discriminacion que estdn disponibles en
www.conapred.org.mx.

También se apoyo con la publicacion del Programa Anual de adquisiciones 2012, con liga a sitio externo
Compranet; a la modificacion de 32 ligas intemas en la seccion Discriminacion en México para convertir
Noticias en Hemeroteca de Noticias (estados) y en la seccion Sala de Prensa y se elabord el Informe




“Sitio Web Accesible Nivel AAA del Conapred. Primer Afio de Servicio en Linea” {febrero 2011 a febrero
2012). .

3.- FORMULAR Y PROMOVER POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y
DE TRATO A FAVOR DE LAS PERSONAS QUE SE ENCUENTRAN EN TERRITORIO NACIONAL.

3.1 Politicas Publicas

Programa Nacional para Prevenir y Eliminar la Discriminacién 2012 (PNPED)

En 2010, en cumplimiento del mandato legal que establece la LFPED de proponer y evaluar la ejecucion
del Programa Nacional para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, surgid la necesided de [evantar un
diagndstico de 1a situacion de algunos de los distintos grupes historicamente  discriminados para
realizar su disefio. Ademas, hubo que vincularlo con los instrumentos normafivos nacionales e
internacionales de derechos humanos y tomar en cuenta las recomendaciones realizadas al Estado
mexicano relacionadas con el derecho a la igualdad y a la no discriminacién.

E| PNPED, alineado con el Plan Nacional de Desarrollo (PND} y con el Programa Seclorial de la Segob,
fue disefiado como un programa especial que transversaliza la lucha contra la discriminacion en las
politicas publicas. Tras diversas modificaciones, se determino finalmente su publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF) el dia 16 de abril de 2012.

Desde su disefio, el PNPED fungié como un instrumento que orientd las acciones del Conapred, pues en
8l se establecieron las lineas de politica plblica que habrian de llevarse a cabo para combatir la
discriminacion, asi como los mecanismos para su seguimiento y evaluacion. Su objetivo general es el de
“posicionar el principio de la no discriminacién y sus contenidos en las acciones programaticas y en las
practicas de la APF, asi como en las expresiones y actitudes de la sociedad en general, promoviendo
con ello 1a cultura de la no discriminacion y del respeto igualitario a los derechos humanos en México”.

Ademas de que incluye 12 estrategias y 81 lineas de accion, el Programa se compone de cuatro
objetivos especificos:
a. Realizar acciones a favor de la no discriminacion y tomar medidas que confribuyan a la
igualdad de oportunidades.
b, Promover la participacion conjunta con la sociedad para construir una cultura de la igualdad y la
no discriminacion.
c. Incorporar progresivamente el principio y los estandares de proteccion del derecho a la no
discriminacion dentro del servicio piblico de la APF y contribuir a su adopcion en los estados.
d. Generar informacion, estadisticas, investigacion, difusién y capacitacion para crear y fortalecer
la cultura de la no discriminacion.

A partir de mayo de 2012, se instalo un grupo de trabajo dentro del Conapred para poner en
funcionamiento ef mecanismo de monitorec de la implementacion del PNPED, mismo que dio
seguimiento a fas acciones de la institucion para cumplir con el objetivo general e impulsar los ajustes
necesarios. En diciembre se efabord el informe de implementacion del PNPED, ef cual se presentara a la
Junta de Gobierno del Conapred en los primeros meses del 2013.
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Guias para la Accion Piblica contra la Discriminacion

Durante 2012 se elaboraron y presentaron Guias para la Accion Publica (GAP) contra la Discriminacian,
denominadas asi por ser herramientas que pretenden incidir en el quehacer de las instituciones publicas
y la sociedad, de manera tal que se respete el derecho a la igualdad y no discriminacion y para prevenir
la discriminacion en su campo de accion. A continuacién se presenta una breve descripcion de las GAP
elaboradas:
o  Guia para la Accién Plblica contra la discriminacion y para {a promocién de igualdad e inclusion
de la poblacian afrodescendiente en México '
La finalidad de este documento consiste en proponer fa adopcidn de medidas concretas para
hacer efectivo el derecho a la no discriminacion y promover la igualdad de trato y de
oporiunidades de la poblacién afrodescendiente en México desde la perspectiva de los
derechos humanos ¥ la diversidad cultural.
Dicha guia se hizo en el seno del Movimiento Nacional por la Diversidad Cultural en México, y
se presento el dia 19 de abril en el Museo de Culturas Populares. Posteriormente se presentd
también en la ciudad de San Luis Potosi. ‘
En julio también se present6 dicha GAP, en conjunto con el Consejo Estatal de Poblacién, en
una serie de eventos relacionados con el dia mundial de poblacion, en la localidad de
Chilpancingo, Guerrero. Durante la presentacion de la guia se destacod la iniciativa del
Conapred en la propuesta de politicas puablicas dirigidas a poblacicnes afrodescendientes.
Posteriormente, en el mes de agosto, se llevd a cabo una platica en la FES-Acatlan de la
UUNAM sobre las politicas propuestas en la GAP.

¢ (Guia para la Accidn Publica contra la Homofobia. -

Conapred en coordinacion con el Grupo Infragubernamental sobre Diversidad Sexual en
Maxico, cred esta Guia que busca contribuir a la prevencitn y reduccién de este fenémeno por
medio de acciones para la sensibilizacion de la sociedad y la instrumentacion de modificaciones
normativas y de conducta institucional entre las y los servidores publicos asi como en los
servicios que prestan.

En el marco del Dia Internacional de Lucha contra la Homofobia, el 17 de mayo, se presentd la
Guia que pretende que las y los servidores publicos identifiquen practicas y omisiones que
reproducen la homofobia en las pollticas plblicas, normas y reglamentos, con la finalidad de
disminuir actos discriminatorios y para que, desde los niveles de decision, se enfrenten y

eliminen practicas y conductas discriminatorias motivadas por la preferencia sexual o identidad -

sexogenérica.

De igual manera se realiz una presentacion de la Guia ante 100 personas entre alumnos de la
UdeG y estudiantes de la Catedra UNESCO "lgualdad y No Discriminacion”, que se reafiza en
la UdeG en coordinacion con el Conapred.

En el mes de mayo se presentd a GAP "Los sitios Web Accesibles: Una herramienta para el acceso a la
infarmacién y a la interaccion en condiciones de igualdad®, ante 500 servidores publicos federales
representantes de todas las instancias de la APF en coordinacion con la oficina de Intemet de la
Presidencia de la Republica, con el objeto de hacer accesibles todos los sitios Web de la APF. El evento
tuvo lugar en la Residencia Oficial de los Pinos.




32 Legisiacién

Entidades con Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion

Con la finalidad de fortalecer el marco juridico nacional de prevencién y eliminacion de la discriminacin,
y garantizar el respeto y ejercicio del derecho a la no discriminacion de aquellas personas que habitan
en estados en donde no se cuenta con una ley al respecto, y en donde no tiene aplicacion la LFPED, al
ser un ordenamiento juridico de competencia exclusivamente federal, el Conapred ha trabajado con
especial énfasis el impulso a la aprobacién de leyes locales antidiscriminatorias en las entidades
federativas que no cantaban con una legislacion en la materia.

En funcidn de ello, se tuvo un acercamiento oficial con las autoridades locales competentes de los
poderes ejecutivo ylo legislafivo de todas las entidades que no cuentan con una legislacion
antidiscriminatoria, universidades, asociaciones religiosas, cdmaras, empresas, y con organizaciones de
la sociedad civil interesadas, con el propdsito de brindar asesoria juridica en [a materia.

Al cierre de 2012 son 21 entidades federativas las que cuentan con una Ley especifica para Prevenir y
Eliminar la Discriminacidn, a saber: Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Campeche,
Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Colima, Distrito Federal, Durango, Estado de México, Guerrero, Hidalge,
Michoacan, Nayarit, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tamaulipas, Yucatan y Zacatecas.

Opiniones Legislativas

Se consideran opiniones legislativas aquellas posturas formuladas respecto de sclicitudes de opinidn
relativa a iniciativas, reformas o adicionss de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y demds
disposiciones de carbcter general relacionadas con la discriminacion, solicitadas por la Direccidn
General Adjunta de Enlace con Gobierno Federal y Sociedad Civil, de la Segob.

Estas opiniones se realizaron a partir de una blsqueda doctrinal afin al tema solicitado, una
investigacion en instrumentos intemacionales aplicables, andlisis de derecho comparado, tesis
jurisprudenciales emitidas por (@ SCJN, resoluciones o recomendaciones emitidas por organismos
internacionales, entre otras.

Durante ef periodo que se informa, se construyd la postura institucional respecto de 93 iniciativas de ley,
reforma o adicion a leyes federales presentadas en el H. Congreso de 1a Unidn, entre ofras, las
siguientes:

Mujeres

1. Iniciativa con proyecto de decreto que expide la Ley General para la Proteccion y Apoyo de las
Madres Jefas de Familia, a cargo de la diputada Maria del Rocio Carona Nakamura, del Partido
Revolucionario Insfitucional (PRI).

2. Iniciativa con proyecto de decreto que adiciona el articulo 4 constitucional, con el objeto de
consagrar de forma expresa y en detalle los derechos humanos de las mujeres, para su
dignificacion y su pleno desarrollo, promovida por la diputada Mary Telma Guajardo Villarreal, y
los diputados José Luis Jaime Caorrea y Victor Castro Cosio.

Poblacién indigena, migrante y afrodescendiente

|
|
i
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3. Iniciativa con proyecto de decreto por el que se adiciona la fraccion (X del articulo 10 y la
fraccion VI del articulo 11 de la Ley de Fomento para la Lectura y el Libro, con la finalidad de
producir y distribuir libros en lenguas indigenas.

4, Iniciativa que reforma los articulos 11 y 15 de la Ley Federal de Defensoria Pdblica, a cargo de
la diputada Gloria Trinidad Luna Ruiz, con la finalidad de que los servicios de asesoria y
defensoria juridica se presten mediante la asistencia de un traductor de lenquas indigenas en
aquellos casos en los que los servicios sean requeridos par personas integrantes de pueblos y
comunidades indigenas.

5. Iniciaiiva con proyecto de decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de la
Ley General de Educacion, presentada por |a senadora Maria Serrano Serrano y el senador
Andrés Galvan Rivas, del grupo parlamentario del Partido Accién Nacional (PAN), cuyo abjetivo
es modificar el ordenamiento en comento con la finalidad de fortalecer la educacion para las
personas indigenas y migrantes.

6. Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforman los articulos 2 a 4 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), a cargo de la Diputada Delfina Elizabeth
Guzman Diaz, del Partido de la Revolucion Democratica {PRD), con objeto de incorporar ¢l
reconocimiento de las poblaciones afrodescendientes.

7. Iniciativa con proyecto de decreto por el que se modifica la fraccion V del articulo 15 de la Ley
Federal de Defensoria Plblica, a cargo del senadar Francisco Herrera Ledn.

Jovenes '

8. Iniciativa con proyecto de Ley de Derechos de las Personas Jovenes, presentada por el
diputado Gerardo Del Mazo Morales, del Partido Nueva Alianza (PANAL), ta cual tiene por
objeto crear una legislacidn que contemple los dereches de los jovenes.

9. Iniciativa que reforma y adiciona diversas disposiciones de las Leyes del Instituio Mexicano de
la Juventud; General de Educacion; y para la Proteccion de los Derechos de Ninas, Nifios y
Adolescentes; suscrita por los diputados Laura Arizmendi Campos, Maria Guadalupe Garcia
Almanza; Maria Teresa Rosaura Ochoa Mejia y Pedro Jiménez Leén, en materia de salud
sexual y reproductiva.

10. Iniciativa que expide la Ley para el Desarrollo Integral y Equitativo de las y los Jovenes, a cargo
del diputado Armando Rios Piter del grupe parlamentario del PRD.

Personas con Discapacidad .

11. Inicialiva con proyecto de decreto que reforma el articulo 12 de la Ley General para la Inclusidn
de las Personas con Discapacidad, presentada por la diputada Wendy Guadalupe Rodriguez
Galarza, del PAN, la cual tiene por objeto especificar la promocion de estudiantes para que
presien apoyo a las personas con discapacidad a fin de cumplir con el requisito de servicio
social de la rama de ciencias de la salud.

12. Iniciativa con proyecto de decreto que adiciona diversas disposiciones al Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, presentada por la diputada Claudia Edith Anaya Mota, del PRD, la cual
tiene por objeto garantizar el derecho de acceso a la justicia de las personas con discapacidad.

13. Iniciativa que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Ley General para la Inclusion de
las Personas con Discapacidad, presentada por el diputade Jorge Antonio Kahwagi Macari, det
PANAL, 1a cual fiene por objeto incorporar los principios de perspectiva de género y el de
igualdad entre mujeres y hombres en las politicas que se instrumenten en materia de
discapacidad.




14,

15

16.

17.

18.

19.

20.

2,

22,

23.

Iniciativa que reforma el articulo séptima transitorio de la Ley General para la Inclusion de las
Personas con Discapacidad, & cargo del diputado Ariel Gomez Ledn, del PRD, 1a cual tiene por
objeto reformar el articulo séptimo transitorio de esa ley con la finalidad de especificar que las
politicas y acciones que derivan de ese ordenamiento sean aplicadas a las nifias y nifios con
trastornos generalizados del desamollo, sindrome autista, sindrome de Rett, trastorno
desintegrativo de la infancia, sindrome de Asperger y el trastorno generalizado del desarrolio no
especificado.

Iniciativa que reforma los articulos 167 de la Ley General de Salud y 8 de la Ley General (sic)
de las Personas con Discapacidad, presentada por el diputado Héctor Pedraza Olguin, del
PRD, la cual tiene por finalidad reformar el concepto de asistencia social para efectos de la Ley
General de Salud, y reformar ta Ley General para la Inclusién de las Personas con
Discapacidad con €l propdsito de que la SSA en concordancia con el Conadis revise y aclualice
cada cuatro afios la Clasificacion Nacional de Discapacidades.

Iniciativa que contiene proyecto de decreto por el que se reforma el articulo 74 de la Ley de
Vivienda, presentada por la senadora Ludivina Menchaca Castellanos, con 1a finalidad de que
se destine el 1 por ciento de las viviendas de los proyectos de conjuntos habitacionales a las
personas con discapacidad.

Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del
Codige Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, presentada por el grupo
parlamentario del Partido Verde Ecologista de México (PVEM), cuyo objeto es incorporar a la
vida politica a las personas con discapacidad.

Iniciativa del Congreso de Chihuahua con proyecto de decreto que reforma y adiciona diversas
disposiciones de las Leyes Generales de Educacion, de Cultura Fisica y Deporte, y para la
Inclusién de las Personas con Discapacidad, cuyo objeto se orienta a garantizar el acceso a la
educacion fisica y la practica del deporte a los alumnos de los diversos niveles y modalidades
del sistema educativo nacional.

Iniciativa con proyecto de decrete por el que se reforman los articulos 33 y 87 de la Ley de
Aviacién Civil, a cargo del Diputado René Ricardo Fujiwara Montelongo, det PANAL, con objeto
de permitir que las personas con discapacidad visual puedan acceder con perros guia en
cabinas de asronaves. '

Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de
la Ley General para la Inclusién de Personas con Discapacidad, a cargo de la Senadora Rosa
Adriana Diaz Lizama, del PAN.

Iniciativa con proyecto de decreto que reforma el articulo 21 de la Ley General para la Inclusion
de las Personas con Discapacidad, presentada por el diputédo Carlos Alberto Garcia Gonzélez,
del PAN, que tiene por objeto brindar un apoyo econdmico a las familias de las personas con
discapacidad.

Iniciativa que contiene proyecto de decreto por el que se reforman diversas disposiciones de la
Ley General de Cultura Fisica y Deporte y de la LFPED, presentada por el diputado Jorge
Kahwagi Macari del grupo parlamentario del PANAL, que tiene como obietivo considerar como
practica discriminatoria el limitar, restringir, excluir o reducir los apoyos o estimulos a las
personas deportistas con discapacidad.

Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforma y adiciona el articulo 41 y ef articulo 41
bis de la Ley General de Educacion, a cargo del diputado Adoifo Toledo Infanzdn del grupo
parfamentario del PRI, cuyo objeto es reformar la legisiacion en materia de educacién especial
para [as personas con discapacidad.

e ey
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ENCUENTRAN EN TERRITORIQ NACIONAL.

Iniciativa que reforma el articulo 13 de la LFPED, premaovida por el diputade Ariel Gomez Ledn,
del grupa parlamentario del PRD, el 15 de diciembre de 2011, que tiene por objeto incluir
diversas medidas positivas y compensatorias a favor de las personas con discapacidad.

Personas Adultas Mayores

25.

25,

26.

21.

28.

29.

30.

3.

Iniciativa que reforma los articulos 6 y 10 de la Ley de los Derechos de las Personas Adultas
Mayores a cargo del diputado Gerardo del Mazo Morales, del PANAL, la cual tiene por finalidad
incluir dentro de los objetivos de la Politica Nacional sobre Personas Adulias Mayores medidas
tendientes a mejorar la calidad de vida de ellas a fravés de la promocidn de programas de
empleo y autoempleg.

Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de
la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, a cargo de la senadora Martha
Leticia Sosa Govea, del PAN, cuyo objeto consiste en adicionar a la Ley de referencia
conceptos como “albergue”, “asilo”, “casa hogar' para adultos mayores, “centro de dia” o
“gstancia”, enfocados a describir la prestacion de ciertos servicios para tas personas adultas
mayores como &l relativo al de alojamiento.

Iniciafiva que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Ley de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores, promovida por el senador Manus! Velasco Coello, del grupo
parlamentario del PVEM, cuyo objeto consiste en instrumentar acciones orientadas a eliminar
diferencias desventajosas en el ejercicio de los derechos de las personas adultas mayores.
Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforman los articulos 5, 19 y 28 de la Ley de
los Derechos de las Personas Adultas Mayores, a cargo del Diputado Omar Antonio Borboa
Becerra, del PAN, cuyo objeto es que haya igualdad de oportunidades en el acceso al trabajo
de las personas aduitas.

Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforma y adiciona ia Ley de los Derechos de
las Personas Adultas Mayores, presentada por e! senador Eviel Pérez Magana, del PRI, cuyo
objeto es establecer la pensién Unica por vejez.

Iniciativa con proyecto de decreto que expide la Ley de Pensién Universal para las Personas de
Setenta Afios de edad o més, a cargo de |a diputada Maria Guadalupe Moctezuma Oviedo, de!
PRD. ' ‘

Iniciativa con proyecio de decreto que reforma y adiciona diversas disposiciones a la Ley de los
Derechos de las Personas Adultas Mayores, promovida por el diputado Carlos Humberto
Castafios Valenzuela, del PAN, que liene por objeto brindar un apoyo economico a las
personas adultas mayores de setenta afios o més.

Iniciativa con proyecto de decreto por el que se adicionan diversas fracciones de la Ley General
de Cultura Fisica y Deporte, promovida por senadores del PVEM, cuya finalidad es impulsar
politicas especificas en materia de cultura fisica y deporte destinadas al combate contra las
adicciones. '

Niiias, nifos y adolescentes

32.

Iniciativa que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Ley de Asistencia Social, suscrita
por las diputadas Yolanda de la Torre Valdez y Diva Hadamira Gastélum Bajo, de! PRI, asi
como Maria Joann Novoa Mossberger y Paz Gutiérrez Cortina del PAN, cuya finalidad se
orienta a que el DIF también incluya dentro de sus funciones el desarrollo de !a infancia, asi
como que se instaure la Procuraduria para la Defensa de la Infancia y la Famiiia.




33.

34.

35.

36.

37

Iniciativa que expide el Cadigo para la Proteccion Integral de los Derechos de la Infancia, a
cargo de Yolanda de la Torre Valdez, y suscrita por Emilio Chuayfest Chemor.

Iniciativa que reforma el articulo 30. de la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes, a cargo de la diputada Maria Guadalupe Garcia Almanza, del grupo
parlamentario del Movimiento Ciudadano, la cual tiene por objeto eliminar la explotacion del
frabajo infantil.

Iniciativa con proyecto de decreto por el que adiciona una fraccion al articulo 33 de la Ley
General de Educacion y un parrafo segundo al articulo 15 de la Ley General de Prestacion de
Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil, promovida por las senadoras
Maria de Pilar Ortega Martinez, Luisa Maria de Guadalupe Calderén Hincjosa y Martha Elena
Garcia Gémez, del PAN, cuyo objeto es crear centros de desamaflo infantit en los centros de
educacion media superior y en universidades e instituciones de educacion superior.

Iniciativa que reforma v adiciona diversas disposiciones de las Leyes General de Educacion; y
para la Proteccion de los Derechas de Nifias, Nifos y Adolescentes, a cargo de la diputada
Diana Patricia Gonzélez Soto, cuyo objetivo es incluir como obligaciones de los educandos el
no discriminar a las personas.

Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforma el articulo 4 de la CPEUM, promovida
por la senadora Diva Hadamira Gastélum Bajo, del PRI, que tiene por objeto ofrecer facilidades
a las personas interesadas en adoptar.

lguaidad de Génera y No Discriminacion

38.

39.

40.

41.

42,

Iniciativa que reforma ¢l articulo 1 de la CPEUM, promovida por el diputado José Ramén Martel
Lopez y suscrita por integrantes del grupo parlamentario del PRI, que tiene por objeto modificar
el quinto parrafo del articulo sefialado, para incluir otros motivos prohibides de discriminacion.
Iniciativa con proysclo de decreto mediante el cual se reforma el articulo 1° de la CPEUM con
la finalidad de plasmar la igualdad de oportunidades y de trato de lodas las personas, para que
éstas no sean victimas de discriminacién, promavida por el senador Alejandro Gonzalez Yafiez,
del grupo parlamentario del Partido del Trabajo (PT), el 13 de diciembre de 2011.

Iniciativa con proyecto de decreto que reforma el séptimo parafo del articulo 100 de la CPEUM,
asi como los articulos 105 y 182 de la Ley Orgénica del Poder Judicial de la Federacion,
presentada por la diputada Lucila del Carmen Gallegos Camarena, del grupo parlamentario del
PAN, cuyo abjeto es incluir los principios de igualdad de género y no discriminacion para el
ingreso, formacién y actualizacién de personas servidoras publicas del Poder Judicial de fa
Federacion. 7

Iniciativa que adiciona el articulo 9 bis a la LFPED, promovida por la diputada Teresa
Guadalupe Reyes Sahagun, del grupo parlamentario del PT, que tiene por objeto precisar las
acciones de maltrato mas comin en la convivencia social, generada por actitudes
discriminatorias.

Iniciativa que contiene proyecto de decreta por el que se reforman diversos articulos de la
LFPED y de la Ley Organica de la APF, promavida por el senador Ricardo Monreal Avila, del
grupa parlamentario del PT, que tiene por objeto incluir como motivos de discriminacion la raza
y el malinchismo.

Iniciativa qgue contiene proyecto de decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas articulos de la LFPED, promovida por los senadores Cleominio Zoreda Novelo y
Méaximo Garcia Zalvidea y la senadora Rosario Ibarra, del PRI, PRD y PT, respectivamente, la
cual tiene por objeto modificar el ordenamiento de referencia para introducir otros mofivos de
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discriminacion prohibidos, medidas de igualacion, nivelacin y acciones afirmativas, nuevas
atribuciones al Conapred, y criterios para elegir a la persona que ocupara la Presidencia del
Conapred y la forma de designacion, asi como unificar ef procedimiento de reclamacion y queja
en ung sclo denominado de queja.

Iniciativa con proyecto de decreto que reforma y adiciona los articulos 72 y 83 bis a la LFPED
promovida por el diputado Agustin Castilla Marroquin, relativa a imponer sanciones a las
personas servidoras publicas que han cometido actos discriminatorios.

Iniciativa con proyecto de decreto que reforma el articulo 4 de la LFPED, promovida por la
diputada Nancy Gonzalez Ulloa, cuyo objetivo es imponer como molivos de discriminacion las
preferencias politicas e histéricas y antecedentes penales.

Iniciativa con proyecto de decreto que reforma y adiciona diversas disposiciones de los Codigos
Penal Federal, y Federal de Procedimientos Penales, asi como de las Leyes Federal para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion, de Premios, estimulos y Recompensas Civiles, del
Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica, y Federal de las Entidades
Paraestatales.

Inictativa con proyecto de decreto por el que se reforma el articulo 72 y se adiciona un articulo
83 bis a la LFPED, promovida por ei diputado Agustin Castila Marroquin del PAN, cuyo
propasito es la imposicin de sanciones por ia comision de conductas discriminatorias.
Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforman y adicionan los articulos 4 ¥ 11 de la
LFPED, pramovida por ef senador Ricardo Monreal Avila del PT, misma que tiene por finalidad
incluir como motivos prohibidos de discriminacin la misoginia y la homofobia.

iniciativa con proyecto de decreto que reforma diversas disposiciones de las Leyes Federal del
Trabajo, General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, y Federal para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion, promovida por la diputada Dolores de los Angeles
Nazares Jeronimo, del PRD, con la finafidad de incluir como motivos de discriminacion la talla y
el peso. '

Minuta con proyecto de decreto por el que se reforma y adiciona la LFPED, respecto de la
definicion de discriminacion y en materia de las conductas que se consideran y no se
consideran conductas discriminatorias.

Minuta con proyecto de decreto que adiciona una fraccion X! al articulo 13 de la LFPED.
Iniciativa con proyecto de decreto que presenta el senador Alejandro Gonzélez Yariez, con la
finalidad de incorporar en ka LFPED los principios de dignidad, tolerancia, inclusion y el respeto
a los derechos humanos.

Iniciativa que reforma los articulos 3 y 6 , asi como la fraccion XIX del 9, de la LFPED, recibida
del diputada Jorge Kahwagi Macari, del grupo parlamentario del PANAL, que tiene por objeto
armonizar la citada ley con Ia reforma constitucional en materia de derechos humanos.
Iniciativa que reforma el articulo 315 y adiciona el 318 bis al Cadigo Penal Federal, a cargo del
diputado Jorge Kahwagi Macari, cuyo propdsito es calificar el delito de homicidios y lesiones
cuando se cometan intencionalmente por motivos de preferencia sexual, e identidad de género,
origen étnico o nacional, edad, discapacidad, y religion.

Iniciativa con proyecto de decreto por el que se adiciona un articulo 42 bis a la Ley General
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, se reforma la fraccion Vill del articulo 20 de la
LFPED, y se adiciona una fraccion V al articulo 5 y una fraccion Vi al articulo 59-ter de la Ley
Federal de Radio y Television, promovida por el diputado Jorge Kahwagi Macari, del PANAL,
cuyo proposito es establecer gue las contenidos de los programas de radio y television no
transmitan imagenes estereotipadas de la mujer.
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Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforman los articulos 5, 10, 11 y 63, y se
adicionan dos fracciones al articulo 67 de la Ley Federal de Radio y Television, promovida por
la diputada Lucila del Carmen Gallegos Camarena, del grupo parlamentario del PAN, la cual
tiene comoe objetivo evitar [a premocion de estereotipos de género y actos discriminatorios en
los programas de radio y television.

Iniciativa con proyecto de decreto que adiciona un sequndo parrafo al articulo 14 y se reforma
el articulo 15 de la Ley Organica de la APF, presentada por la diputada Lucila del Carmen
Gallegos Camarena, del grupo parlamentario del PAN, cuyo objete es determinar que fas
personas servidoras publicas que auxiliaran a la persona litular de cada Secretaria de Estado
se designaran considerando el principio de equidad de género.

Iniciativa con proyecto de decrete que adiciona un ultimo parrafo al articulo 81 Ley Organica del
Poder Judicial de la Federacion, presentada por la diputada Lucila del Carmen Gallegos
Camarena, det grupo parlamentario del PAN, cuyo objelo es incorporar la perspecliva de
género en el desempefio de las atribuciones del Consejo de la Judicatura Federal.

Iniciativa que reforma la fraccién VIl del articulo 115 de la CPEUM, presentada por la diputada
Lucila del Carmen Gallegos Gamarena, del grupo parlamentario del PAN, cuyo objeto es
establecer que en los ayuntamientos exista una representacion equilibrada entre mujeres y
hombres.

Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforma el articulo 4o0. constitucional, promevida
por la senadora Angélica de 1a Pefia Gomez, del PRD, cuyo objeto es reiterar la igualdad de
mujeres y hombres. '

Dictamen de la minuta proyecto de decreto que reforma el articulo 5 de la Ley General para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Dictamen de la minuta proyecto de decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de la Ley General para la |gualdad entre Mujeres y Hombres.

Iniciativa que contiene proyecto de decreto que adiciona una fraccién VI, recoriéndose las
subsecuentes, del articulo 8 y se modifican los articulos 13 y 45 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Plblicos, presentada por la dipufada
Lucila del Carmen Gallegos Camarena del grupo parfamentario del PAN, que tiene por objeto
incorporar como una obligacion de las personas servidoras ptiblicas el abstenerse de lievar a
cabo conductas discriminatorias. '

Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforman los articulas 4, fraccion V1, 7 y 46 de
la Ley de Economia Social y Solidaria, a cargo de la Senadora Diva Hadamira Gastélum Bajo,
del PRI, con objeto de que ciertos sectores de la poblacion en situacion de discriminacion
puedan acceder a los apoyos sefialados en la ley, aun cuando se trate de iniciativas
individuales.

Violencia

85.

Iniciativa con proyecto de decreto que reforma y adiciona diversas disposiciones de fas Leyes
General de Educacion, Federal de Radio y Television, y General de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, asi como del Codigo Penal Federal, presentada por la diputada
Augusta Valentina Diaz de Rivera Hernandez, del PAN, la cual fiene por objeto introducir los
principios de no discriminacion, igualdad y cultura de la no vidlencia; reconocer la violencia
cometida a través de los medios virtuales y cibeméticos, asi como la escolar, e incluir como
reparacion del dafio a las indemnizaciones derivadas de la violencia.




3.- FORMULAR Y PROMOVER POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD DE OPCRTUNIDADES ¥ DE TRATO A FAVOR DE LAS PERSONAS QUE SE

68.

69.

70.

ENCUENTRAM EN TERRITORIO NACIONAL.

Iniciativa que contiene €l proyecto de decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de la Ley General de Educacion y de la Ley Federal de Telecomunicaciones,
presentada por el senador Tomas Torres Mercado del grupo parlamentario del PVEM, la cual
tigne por objeto crear un programa nacional para prevenir y eliminar el hostigamiento y la
viclencia escolar. '
Dictamen de !a minuta proyecto de decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
Iniciativa que reforma los articulos 7 y 49 de la Ley General de Educacion, a cargo de la
diputada Laura Arizmendi Campos, en materia de violencia escolar.

Educacion

71,

72,

73.

74.

75.

76.

Iniciativa que reforma los articulos 3 de la CPEUM y'8 de la Ley General de Educacion, a cargo
de la diputada Diana Patricia Gonzalez Soto, del PRI, la cual tiene por finalidad incorporar como
fines de Ia educacion los principios de igualdad entre mujeres y hombres y el relativo a la
sororidad.

Iniciativa con proyecto de decreto por e que se reforman y adicionan los articulos 2, 14
fracciones X1, XIll, XIV y XV; 32 y 33 en sus fracciones XIV, XV, XVI, XVIl y XVIll de la Ley
General de Educacion, a cargo de las senadoras Carmen Guadalupe Fonz Séenz y Norma
Esparza Herrera, la cual tiene por finalidad reformar ese ordenamiento para incorporar el
derecho de las personas a recibir educacion libre de violencia, y la atribucion de las autoridades
educativas federal y locales en esa materia, formulando y evaluando planes o programas de
prevencion de violencia escolar, impartiendo programas al personal educativo destinados al
respeto de los derechos humanos, la equidad de género y la erradicacion de la violencia
escolar, prestando ayuda psicoldgica a los estudiantes involucrados en casos graves de
violencia entre ellos, y recibiendo denuncias anénimas de victimas de violencia o discriminacion
escolar.

Iniciativa que reforma el articulo 8 de la Ley General de Educacion, promovida por los
senadores Rubén Femando Velazquez Lopez, José Luis Maximo Garcla Zalvidea, Julio César
Aguirre Méndez, Jests Garibay Garcia y la senadora Rosalinda Lépez Hernandez, del grupo
parlamentario del PRD, que tiene por objeto incluir denfro” del criterio que orientara a ia
educacién la lucha contra el racismo y la xenofobia.

Iniciativa que reforma el articulo 3 de la CPEUM, a cargo del diputado Liev Viadimir Ramos
Cardenas, del PAN, la cual tiene por finalidad reformar la fraccion V de ese articulo 3 para
indicar que el Estado invertira, promovera y apoyara el desarrollo de actividades cientificas,
tecnolégicas y de innovacion.

Iniciativa que reforma los articulos 7 y 32 de la Ley General de Educacion, promovida por la
diputada Laura Arizmendi Campos, del grupo parlamentario del Movimiento Ciudadano, gue
tiene por finalidad reformar ese ordenamiento para inciuir principios refacionados con la
perspectiva de género, el Conapred manifestd postura en el sentido de que no es competente
para emitir opinion al respecto debido a que la tematica que se aborda no se relaciona con el
derecho a [a no discriminacion.

Iniciativa que reforma la fraccion ! y el inciso ¢) del articulo 3 de fa Constitucion Mexicana,
promovida por la diputada Marcela Vieyra Alamilla, del grupo parlamentario del PR, que tiene
por finalidad incluir como criterio que ofientara la educacion la veracidad e integridad def
conocimiento, el respeto al prajima, y el precepto de justicia en equidad de género, el Conapred




manifestd postura en el senfido de que no es competente para emitir opinion al respecto debido
a que la temafica que se aborda no se relaciona con el derecho a la no discriminacion.

77. Iniciativa que reforma el atticulo 29 de la Ley General de Educacién, a cargo del diputado
Gerardo del Mazo Morales, con Ia finalidad de que las evaluaciones del .sistema educativo
nacional se adapten de acuerdo con las caracteristicas de las comunidades donde se realicen.

78. lniciativa que reforma los articulos 7 y 8 de la Ley General de Educacion, a cargo de la diputada
Laura Arizmendi Campos. _

79. Iniciativa con proyecto de decreto que reforma diversas disposiciones de la Ley General de
Educacion, promovida por el senador Ricardo Monreal Avila, la cual tiene por objeto que la
educacion contribuya al desarrollo armanico del individuo en lo mental y fisico, Fbre de la
influencia de las drogas y sustancias psicotropicas.

80. Iniciativa con proyecto de decreto por el que se adiciona una fraccion 1X al articulo 33 de la Ley

| General de Educacion a cargo de las senadoras Luisa Maria Calderon Hinojosa, Adriana Davila

: ‘ Fernédndez, Martha Elena Garcia Goémez, Maki Esther Ortiz Dominguez, y los senadores

X Fernando Herrera Avila, Jorge Luis Lavalle Maury y Juan Carlos Romero Hicks, del PAN, cuyo

| ‘ = - objeto es otorgar becas y apoyos a las y los estudiantes de nivel superior.

Alimentacidn :
81. Iniciativa con proyecto de decreto para expedir la Ley General para Asegurar [a Pensitn
Alimenticia Prenatal; de nifias, nifios y adolescentes; adultos; adulios mayores y de personas
o conh capacidades diferentes, promovida por el senador Julian Guitén Fuentevilla, del Movimiento
. i Ciudadano.

Trabajo

B2. Opinidn legislativa de la iniciativa que reforma, adiciona y deroga diversas disposicicnes de las
Leyes Federal del Trabajo, y del Sequro Social, presentada por el diputado Arturo Escobar y

‘ Vega y suscrita por integrantes del PVEM, que tiene por objeto incorporar una perspectiva de
no discriminacion en materia laboral.

83. Opinién legisiativa de la iniciativa con proyecto de decreto por la que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la CPEUM en materia laboral, presentada por el grupo

! parlamentario del PRD, que tiene por objeto incorporar una perspectiva de no discriminacion en

: materia laboral -

1 : 84. Opinion legislativa de la iniciativa con proyecto de decreto por la que se reforman, adicionan y

‘ derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, presentada por el grupo

g parlamentario del PRD.

85. Opinion legislativa de la iniciativa con proyecto de decreto por la que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, presentada por el senador
Alfredo Rodriguez y Pacheco, a nambre del grupo parlamentario del PAN.

86. Iniciativa con proyecto de decreto que expide la Ley General para la Prevencion, Correccion y
Sancidn del Acoso Psicologico en el Trabajo, promovida por el senador Julian Guitron del grupo
parlamentario del Movimiento Ciudadano.

87. Iniciativa con proyecto de decreto por el que se reforman y adicionan diversos articulos de la
Ley Federal del Trabajo, a cargo del senador Antonio Mejia Haro, cuyo objetivo es regular fas
condiciones laborales de las trabajadoras del hogar.
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Asesorias Técnico Juridicas

Las Asesorias Técnico Juridicas, son las sugerencias, recomendaciones o pronunciamientos de caracter
téenico y juridico, solicitadas por personas fisicas, organizaciones de la sociedad civil, instituciones
académicas o instancias de los gobiemos federal, estatal, municipal o del Distrito Federal, con el objeto
de contribuir a las adecuaciones de diversos ordenamientos juridicos.

Aligual que las opiniones legislativas, la elaboracion de éstas se basa en una busqueda doctrinal afin al
tema solicitado, una investigacion en instrumentos internacionales aplicables, andlisis de derecho
tomparado, tesis jurisprudenciales emitidas por ta SCJN, resoluciones o recomendaciones emitidas por
organismos internacionales, entre ofras. Por la materia de competencia, van desde la revision del
lenguaje de los documentos, la mefodologia empleada, los conceptos utilizadoes, la técnica juridica
desarrollada, los argumentos juridicos esgrimidos y los fundamentos juridicos invocados, todos con la
finalidad de cumplir con la LFPED.

En el periodo que se reporta se llevaron a cabo 104 asesorias de caracter iecnico juridico, destacando
las siguientes:

1. Elaboracién de fundamentacion para la-propuesta de un punto de acuerdo de la Comision de
Politica Gubernamental en Materia de Derechos Humanas (CPGMDH) relativo a la aplicacién
en la APF de la reforma constitucional en materia de derechos humanos.

2. Andlisis de la competencia que se deriva de la LFPED hacia el Conapred, asi como la situacion
y analisis de la Subcomision para Prevenir la Discriminacion a que refiere la ley
antidiscriminatoria del Estado de Chihuahua, a fin de brindar elementos para definir una
eventual visita del Conapred a la comunidad raramuri en Chihuahua.

3. Revision del proyecto de Reforma Constitucional de! Estado de Guerrero y asistencia a la
reunién con el Prof. Benigno Gallardo para tratar los asuntos correspondientes a la reforma
Integral a la Constitucion de Guerrero en materia de pueblos indigenas y personas
afrodescendientes.

4. Proyecto de reforma presentado por el gobemnador del estado de Zacatecas, en el que se
propone la desaparicion de la Comision Estatal para la Integracion Social de Personas con
Discapacidad (CEISD) a las y los representantes de las fracciones parlamentarias del H.
Congreso del Estado de Zacatecas, mediante correo electronico.

5. Fichas Informativas sobre la Legislacion Antidiscriminatoria en los estados de Veracruz
Coahuila, Querétaro, Durango, Morelos, Oaxaca y Chihuahua para preparacion de viajes a
esos Estados.

6. Participacion en la presentacion del documental “SB1070 Los rostros” relativo al efecto de ia

-Ley $B1070 del Estado de Arizona en la comunidad latina en dicho estado (Evento en el
Conapred y en la CDHDF), que implica e! analisis de dicha legistacion y su contraste con la
legislacién mexicana.

7. Elaboracion de una asesoria juridica respecto a la propuesta de reforma al Reglamento de la
Ley General de Acceso de fas Mujeres a una Vida Libre de Violencia, elaborado por et Sistema
Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

8. Elaboracion y envio del oficio al Dip. Fredy Efrén Marrufo Martin con comentarios sobre el
proyecto de Ley para Prevenir, Atender y Eliminar la Discriminacion del Estado de Quintana
Roo. Asimismo se envid 1a Ley Modelo.




9. Analisis juridico para la Presidencia del Conapred sobre el proyecto de reforma presentado por
el gobernador del estado de Zacatecas a la Ley Organica de la Administracion Publica del
Estado, que entre otras casas propone la desaparicidn de [a CEISD.

10. Respecto a reformas aprobadas en el estado de Chiapas a diversos ordenamientos locales en
materia de género y lenguaje incluyente, a la Mtra. Marina Patricia Jiménez Ramirez, Consejera
del CEDH Chiapas.

11. Elaboracion de asesoria juridica respecto al anteproyecto y la segunda version del

anteproyecto del Reglamento de la Ley General para fa Inclusion de las Personas con

Discapacidad, solicitado por Conadis.

Reforma de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién

A partir del afio 2010 el Conapred comenzd a hacer una reflexion de los aspectos que requerfan
fortalecerse de la LFPED para atender a las necesidades reales del combate de la discriminacion en
México. En la Legislatura LXI del Congreso de la Unidn diversos legisladores y legisladoras propusieron
varias iniciativas que reformaban la LFPED. A raiz de esa iniciativa, y que la Comisién de Derechos
Humanos del Senado y otras instancias aportaron sus experiencias y conocimientos adquiridos, dicha

iniciativa fue aprobada el 24 de abril en el Senado de la Reptiblica y turnada a la Camara de Diputados -

para su aprobacion.

Los principales cambios propuestos son la reforma a la clausula antidiscriminatoria conforme a los

estandares intemacionales; se madifica el catilogo de conductas que constituyen un acto .

discriminatorio; se establecen medidas de igualdad: nivelacion, de inclusion y acciones afirmativas; se
amplian las atribuciones del Conapred en razén de la reforma en derechos humanos; se le da al PNPED
caracter de programa especial; se amplia el periodo del titular de 3 a 4 afios; se unifica el procedimiento
de queja y reclamacion; y, se establece un capitulo de medidas reparadoras.

La aprobacion en el Senado de la reforma a la LFPED es un avance sustantivo en términos de la
promocion de la igualdad en México.

Anilisis de Instrumentos Internacionates

Durante 2012 se llevaron a cabo 42 acciones, propuestas y andlisis de diversos instrumentos
internacionales en materia de prevencién y eliminacion de la discriminacion, destacan:

1. Elaboracién de propuesta de respuesta al exhorto del Senado de la Republica relativa a
informar a dicha soberania sobre racismo y xenofobia en estadios de fitbol, en base al analisis
de instrumentos internacionales. '

2. Opinién sobre el proyecto de Convencion Jnteramericana sobre Racismo y Toda Ferma de
Discriminacion e Intolerancia (CIRDI).

3. Revision y emision de comentarios del Glosario de términos sobre personas con discapacidad
impulsado por el grupo de Grupo de Trabajo sobre ‘Los Derechos de las Personas con
Discapacidad".

4. FElaboracion de un documento sobre las Observaciones generales y las Observaciones Finales
a México, ambas en materia de no discriminacion, provenientes del sistema de derechos
humanos de las Naciones Unidas.
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5. Elaboracion, integracian y envid del aporte para la preparacion de la sustentacion del 5° y 6°
informe periddico combinado ante el Comité sobre los Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales {CESCR), con arreglo a los articutos 16 y 17 del Pacto Intemacional de Derechos
Economicos, Sociales y Culturales.

6. Nota informativa sobre el caso van der Heijden vs. Paises Bajos, resuelto por la Corte Europea
de Derechos Humanos. El caso versa sobre las diferencias de frato entre parejas casadas y no
casadas.

7. Oficio relativo a [a Resolucidn A/RES/S6/143 ‘“Inadmisibilidad de ciertas practicas que
contribuyen a exacerbar las formas contempordneas de racismo, discriminacion racial,
xenofobia y formas conexas de intolerancia” de la Asamblea General de las Naciones Unidas.

B. Avance de la sistematizacion de las observaciones Generales y finales a México emitidas por el
GESCR, para recabar informacion para la Agenda Legislativa.

9. Aportacion y envio al comunicado DDH-00948 de referencia OGE00740 mediante el cual se
solicita informacion relativa a la integracién del cuestionario para la elaboracion de un proyecto
de programa de accién respecto de la década de los pueblos de ascendencia africana periodo
2013/2023.

10. Colaboracion en la integracion de la respuesta al oficio con niimero CND/00642/2012
relacionado con la solicitud de revisar el contenido proporcionado por este Consejo relativo al
Informe de cumplimiento de la Convencion Interamericana para la Eliminacién de todas las
Formas de Discriminacion contra fas Personas con Discapacidad (CIADDIS) y el Programa de
Accion para el Decenio de las Américas por los Derechos y Dignidad de las Personas con
Discapacidad (PAD) que debe ser entregado a la OEA.

11. En el marco de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, se
asistié a la reunion del grupo de trabajo sobre los derechos de las personas con discapacidad
que se llevo a cabo el 20 de junio del 2012. Se trabajo la actualizacion de la matriz de
compromisos del informe de México ante la Organizacion de las Naciones Unidas {ONU).

12. Respecto al tema de edad minima para trabajar, atendiendo a los instrumentos intemacionales
de la materia y a lo regulado actualmente por el orden juridico nacional, proponiendo la
adopcion del Convenio No. 138 de la OIT, asi como refon'nas a la CPEUM y a la Ley Faderal
del Trabajo.

13. Elaboracitn de propuesta de reforma al Capitulo XlIi. Trabajo Doméstico, para su armonizacion
con El Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos (num. 189) de fa OIT, la
Recomendacién 201 de la OIT y la Observacion General N° 1, sobre los trabajadores
domésticos migratorios del Comité de Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares.

Contribuciones para el cumplimiento de Obligaciones Internacionales

Por otra parte en el periodo que se reporta se realizaron las contribuciones para el cumplimiento de
Obligaciones Intemacionales: '

Sustentacion de! Informe consolidado 16 y 17 ante el CERD.

El Conapred fue una de las tres instancias que encabezaron la delegacion que represento al Estado
mexicano. Este proceso implicd la realizacion de diversas actividades tales como:




1. Reuniones de trabajo con la Cancilleria y diversas instancias federales para la preparacion de
la sustentacion,

2. Revision de cuestiones relevantes, de los informes alternativos presentados ante et Comité.

3. Elaboracitn de tarjetas, fichas y notas tecnicas para la sustentacion. :

4, Realizacion de un documento de trabajo consistente en la sistematizacion de las observaciones
finales y generales emitidas por el Comite.

5. Elaboracion de la postura del Estada mexicano.

6. Busgueda de informacién estatal relacionada con la discriminacion racial en diversos
ordenamientos juridicos de las entidades federativas: Constitucion estatal, ley estatal en
materia de no discriminacién, ley estatal en materia indigena y Codigo Penal estatal.

7. Participacion en fa sustentacion ante el CERD en Ginebra, Suiza.

8. Difusion de las Observaciones finales del CERD a la Comision de Derechos Humanos del
Senado de la Replblica, a lideres de grupos parlamentarios, a instituciones de la APF a fin de
darlas a conocer. '

Mecanismo de Seguimiento al CERD.

1. Fvaluacién de diversas posibitidades normativas para generar un mecanismo que dé
seguimiento a las recomendaciones del CERD.

2. Elaboracion del calendario de trabajo sobre ef seguimienfo de mecanismo del CERD.
Propuesto y aceptado por diversas dependencias de la APF.

3. Elaboracién de ia version final de Ia herramienta del mecanismo de seguimiento al CERD, cuya
finalidad es compilar y dar seguimiento a las acciones realizadas por las diferentes
dependencias de ta APF y los Estados.

CIDH / caso 12.689

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) emitio su Informe de Fondo No. 139/111 en
el afio 2011, en el que se emiten tres recomendaciones especificas para atender la situacion de
discriminacién por VIH/SIDA enfrentadas por dos victimas, que formaban parte de las Fuerzas Armadas
y que fueron separados da las mismas por su condicion de salud.

A peticidn de la Cancilleria, el Conapred se une al grupo de trabajo interinstitucional conformado para
dar cumplimiento a las recomendaciones de la Comision y asumid un rol estratégico en el disefio y

realizacion de tres de las acciones de cumplimiento, contempladas en el acuerdo conciliatorio firmado a
finales del 2012.

Sustentacion de los informes consolidados 7° y 8° ante el Comité para la Eliminacion de
la Discriminacion contra las Mujeres (CEDAW)

1. Contestacion tarjetas tematicas parala realizacion de simulacros.

2. Coordinacién del primer bloque tematico interinstitucional (que comprendio del articulo 1° al 6°
de la Convencion).

3. Realizacién de un documento de frabajo consistente en la sistematizacion de los informes
sombra presentados ante el Comité y de las observaciones finales y generales emitidas por el
Comite.

4. Participacion en la sustentacién ante el CEDAW en Nueva York, Estados Unidos de América.
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ENCUENTRAN EM TERRITORIO MAGIONAL.

3.3 Fortalecimiento Institucional

Si bien la LFPED garantiza el derecho ala no discriminacion para todas y todos, la falta de leyes locales
similares, la carencia de armonizacion y vinculacion legistativa con los estados, la intrincada geografia
del pais, el acceso limitado a las tecnologias de la comunicacion, la diversidad lingiiistica y la falta de
organismos estatales que prevengan y combatan fa discriminacion son algunos de los retos, entre ofros
no menos importantes, que habran de sortearse para avanzar hacia una sociedad de igualdad y no
discriminacion.

Por lo anterior, el Conapred se dio a la tarea de formalizar un Programa el cual intentara responder a las
solicitudes que las personas que habitan en todo el territorio nacional tienen para con la institucion,

Programa Territorial
Elaboracion de Mapeo Territorial

Con el propésita de confar con una hemamienta que permitiera identificar la situacidn en cuestion de
discriminacion en cada uno de los estados de la Republica Mexicana, se elabord el mapeo territorial que
pretende ser un referente en las acciones que el Conapred ha desarrallado ya que contiene de manera
sustentada insumos que permiten sugerir & tipo de acciones a trabajar en cada entidad federativa.

Estrategia Territorial

Como segundo paso para contar con un Programa Territorial capaz de solventar la necesidad de
demanda en las enfidades federativas en materia de igualdad y no discriminacién y teniendo como
insumo los resultados del Mapeo Terstorial, el Conapred determing que la oferta de servicios que se
venia brindando fuera impulsada con mayor fuerza y bajo la estrategia territorial planeada.

Asi, durante el 2012 se brindaron las siguientes actividades, a través de reuniones del Presidente del
Consejo o de cualquier servidora- servidor pdblico que tenia comision de trabajo en cualquier entidad
federativa:

¢ Servicios de Educacion a distancia

» Impulso para contar con una ley especifica antidiscriminatoria
¢ Inscripcion a la Guia ICI

+ Difusion del material del Conapred

Actividades realizadas en los Estados

Durante el periodo que se reporta, personal del Conapred realizd comisiones de trabajo a 12 entidades
de la Replblica Mexicana, a saber: Chiapas, Estado de México, Jalisco, Michoacan, Morelgs, Nuevo
Ledn, Oaxaca, Puebla, San Luis Potosi, Sinaloa, Yucatdn y Zacatecas, en donde se ofrecieron los
servicios anteriormente descritos.

Difusion del fendmeno de la discriminacion en los Estados

» Distribucion de Polipticos ;Qué es la Discriminacion? a las entidades federativas




Conapred, consciente de que el fendmeno de la discriminacién se encuentra en cualquier espacio, no
importando el nivel de educacion ni econdmico, realizd un poliptico donde describe lo que es el
fenomeno de la discriminacidn y los efectos que tiene, asi como del trabajo que realiza este Consejo.

El poliptico ¢Qué es la Discriminacion? fue repartido en toda la Reptblica Mexicana, a través de
organizaciones, organos de gobiemo, academia, entre otros.

Se entregaron 66,000 polipticos al Instituto Nacional para el Federalismo y Desarrollo Municipal
(INAFED}) para ser distribuidos a través de los Consgjos de Desamollo Mumclpal de las entidades
federativas.

Asi mismo, se entregaron 9,000 poliplicos al Indesol para ser distribuidos a las organizaciones de la
sociedad civil (OSC) apoyadas por el Programa de Coinversion Social, a través de los enlaces del
programa en cada Delegacion Federal de la Sedesol en las entidades de la Repliblica Mexicana.

Fueron distribuidos, también, a través del Seguro Popular la cantidad de 12,000 polipticos en los
estados a través de los proveedores de los servicios de salud, en coordinacién con los Regimenes
Estatales de Proteccion Social en Salud (REPSS), asi como en los modulos de Afiliacion y Orientacion
que funcionan en cada entidad federativa.

Se entregaron también & las 31 representaciones de los gobiemos de los estados en el Distrito Federal y
al Gobierno de ia Ciudad de México 39,000 polipticos para ser distribuidos en cada entidad por medio
de diversos mecanismos concertados entre dichas representaciones y el Consejo. En el cuadro
siguiente se especifican el nimero de polipticos por cada entidad federativa:

Cuadro 38. Distribucién de polipticos

. Entidad Federativa -~ * - " Cantidad {
Aguascalientes } 411
Baja California 1,095
Baja California Sur A
Campeche 286
Chiapas 1,665
Chihuahua 1,183 i
Coahuila 954 '
Colima 226
Distrito Federal 3,073
Durango : 567
Estado de México 5,269
Guanajuato 1,805
Guerrero 1,176
Hidalgo 925
Jalisco o 2,552
Michoacan 1,511
Marelos 617
Nayarit 377
Nuevo Ledn 1,618
Qaxaca 1,320
Puebla 2,005
Querétaro 635
Quintana Roo 480
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Sinaioa . 961
Sonora 924
Tabasco 77
Tamaulipas 1,135
Tlaxcala : - 406
Veracruz 2,653
Yucatan 679
Zacatecas ‘ 518
Total i 39,000

Del misma modo, se le entregd al INMujeres 3,000 polipticos para ser entregados a los institutos de las
mujeres en cada enfidad federativa.

También se entregaron 21,000 polipticos, para que a través del area de Crientacion se distribuyeran por
oficio a los Organismos Priblicos de Derechos Humanos y al IMSS y al ISSSTE. Finalmente, se les envi6
adjunto dicho poliptico via correo electrnico a contactos de las OSC para que sean a su vez reenviados
a su red de contactos y puedan colocarlo en sus paginas web.

4.-COORDINAR LAS ACCIONES DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL PODER EJECUTIVO
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4.1 Vinculacion Interinstitucional e Internacional

El Consejo mantiene su propésito de consolidar una amplia red interinstitucional con miras a unificar y
conjuntar esfuerzos para combatir la discriminacion. Una de las estrategias con el fin de conseguir este
propésito es la firma de convenios de colaboracidn con interlocutores que cuentan con convicciones
institucionales afines a las del Conapred. Estos instrumentos sirven de marco para la realizacién de
prayectos concretos o para formalizar vinculos de colaboracion amplios con distintos actores.

A través de la vinculacion se han impulsado y operado actividades orientadas a contribuir al desarrollo
cultural, social y democratico del pais, con el objetivo de modificar las causas estructurales del
fendmeno discriminatorio. Este tipo de actividades se han llevado a cabo en diversas entidades de la
Reptiblica, entre las que se encuentran: Chiapas, Colima, Distiito Federal, Guanajuato, Oaxaca y
Puebla.

El establecimlento de acuerdos traducidos en convenios de colaboracion, han permitido contabilizar una
serie de actividades importantes de corte académico, para la generacion de procesos de sensibilizacion,
discusion, andlisis y capacitacion, asi como para la realizacion de proyectos de divulgacion, difusion e
investigacion especializada a favor de los grupos - sociales mas ampliamente expuestes a la
discriminacion. A continuacion se brindan mayores detalles de cada rubro.

Guia de Accion contra fa Discriminacién. Institucion Comprometida con la Inclusién. ICI

En lo que respecta a la Guia de accion iCl, para 2012 se definié como objetivo general posicionar la
Guia de accion ICl como una herramienta Uil en las diferentes insfituciones para incorporar en el
quehacer institucional el derecho a la no discriminacidn, tanto a nivel interno como extemo.




En este sentido se establecieron los siguientes objetivos especificos:

Incorporar la accesibilidad, la inclusion, la diversidad y la igualdad en el quehacer y cultura de
las diferentes instituciones.

Profesionalizar a las y los integrantes de los comités, para la gestion de instituciones
comprometidas con la inclusién.

Asegurar que las instituciones cuentan con los conocimientos para elaborar mecanismos,
normas y programas que incorporan el enfoque de no discriminacion.

Promover el intercambio de experiencias en materia de no discriminacion al interior y al exterior
de las instituciones en beneficio del personal que labora en éstas, asi como de la ciudadania.

De igual manera, se buscé incrementar el ndmero de instituciones de los tres sectores que aplican la
Guia de accion ICI; consoiidar [a aplicacién de la Gufa de accion ICI en 50 instituciones (publicas,
privadas, organizaciones sociales); contar con un mecanismo de seguimiento para las instituciones
inscritas en la Guia de accion ICl; para ello se utilizd las TIC's como mecanismo de seguimiento a través
del micro-sitio y la plataforma de aplicacion de la Guia de accion IC!, optimizando recurses financieras y
humanos, ademas de ser un sitic web accesible ya que cuenta con un estdndar intemacional de
accesibilidad (AAA).

Durante 2012 se obtuvo:

1.

Vinculacion con actores estratégicos.

» Para promover la no discriminacion en el ambito laboral se han establecido alianzas
estratégicas con el Instituto Nacional del Federalismo y el Desarrollo Municipal
(INAFED), la Asociacion Nacional de Bancos de México, la SE y la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social (STPS) dando como resultado la proyeccion del Conapred
en la aplicacion de la Gufa de accion ICI.

¢ Vinculacion de diferentes instituciones, empresas y organizaciones con otras 4reas del
Conapred, como educacion en la capacitacion y profesionalizacion de las y los
servidores piblicos de los municipios del todo el pais y con el érea de quejas, en el
ejercicio al derecho a la denuncia en casos de discriminacion.

» Promocién del trabaje del Conapred en materia de no discriminacion a nivel nacional
e intemacional.

Proceso mulfiplicador. -

Impulso de un proceso multiplicador en materia de no discriminacién en el mbito laboral a
través de la capacitacion de los comités de las instituciones, empresas y arganizaciones que
aplican 1a Guia de accidn ICI.

Comités de Gestion por competencias.

Posicionamiento del Conapred en la participacion en los Comités para el disefio de estandares
de competencia laboral, impuisando la excelencia en el nivel de conocimientos y desempefio
del Capital Humano, poniendo énfasis en el derecho a la no discriminacion, con el Instituto
Nacional de las Mujeres y la STPS,

Promocion del Centro de Documentacion.

Promocion de la utiizacidn de los diferentes documentos especializados en  discriminacion (Ley
Federal para Prevenir la Discriminacién, estudios, encuestas, videos, entre ofros.) como un
referente en la elaboracién de politicas, programas y proyectos, en materia de Inclusion Laboral
sin discriminacion.

Aplicacion de la Guia de accion IC! en 28 estados de Pais.
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6. Cursos en linea, 10 Grupos de febrero a noviembre que tomaron el ABC de la Inclusion dirigido
a las y los integrantes de los Comités y/o a las areas estratégicas que llevaran a cabo la gestion
de la aplicacion de la Guia de accion ICI, 897 participantes inscritos.

7. Incremento de las instituciones, empresas y organizaciones que disefian y apfican acciones por
la igualdad y 1a no discriminacion. '

8. Mejora continua. De acuerdo a las caracteristicas de aplicacion la Guia de accion ICI, este es
un modelo que permite la mejora continua para la eliminacion de la discriminacion en las
empresas, instiluciones y organizaciones de la sociedad civil, por ello a diferencia de los
modelos que certifican, la Guia de accion ICI ha tenido mejor aceptacion y alcance a nivel
nacional, por lo que s& esperan mayores logros.

Cuadro 39. Instituciones Inscritas en la Guia de accion ICI
N R R

 Publicas , o 29 298 32
Privadas 28 18 46
Organizacion de la Sociedad Civil 16 30 46 .
Total 73 348 419

Cuadro 40. Instituciones Inscritas en la Guia de accidn ICI

Sector - Organizaci
Enero 1 0 20 21
Febrera 9 7 3 19
Marzo 29 2 0 31
Abril 51 1 0 52
Mayo 70 1 2 73
Junio 74 0 1 75
Julio 28 Q- 1 29
Agoslo 10 3 0 13
Sepliembre 8 0 1 9
Octubre 9 2 1 12
Noviembre ] 2 0 8
Diciembre 3 0 1 4
Total 298 18 30 346

Las 346 instituciones inscritas en 2012 se encuentran en las siguientes fases:

Cuadro 41. Instituciones Inscritas en la Guia de accidn 1Cl Fases

Piblicas 182 16 36 33 26 5 298

Privadas 7 3 1 1 n 2 18
Organizacion de —
la Sociedad Civil 9 1 0 1 18 1 30
Tatal 198 20 37 35 48 8 346

Cuadro 42. Mapeo de Instituciones Inscritas a la Guia de accion ICI por Estado

p o arln Pk n raa aACIlOn de

| Aguascalientes 4 1 1 6
Baja Cafifornia Sur 1 0 i 2

| Campeche ... 2 0 0 2




Chiapas 3 ) 1
Chihuahua o 29 1 1 N
-{ Coahuila 7 0 1 8
Colima 12 0 0 127
Distrito Federal 5 10 6 21
Durango 2 1 1 4
_Estado de México 0 5 12
Guanajuato 13 0 1 14
Hidalgo 10 0 ] 10
Jalisco o 65 0 1 66
Michoacan 4 0 0 4
Morelos 7 0 2 9
Nugvo Ledn - 7 1 0 8
Qaxaca 2 0 2 4
Puebla 40 0 1 4
Querétaro 2 0 0 2
Quintana Roo 7 1 2 10
. San Luis Polosi 12 1 0 13
| Sinaloa 3 0 0 3
Sonora 5 0 1 6
Tamaulipas 5 1 1 7
| Tlaxcala 19 0 0 19
i Veracruz 17 -1 1 18
© Yucatan 3 0 1 4
 Zacatecas 5 0 0 5
ir‘rTotal ] 298 18 30 346

urso ABC de la Inclusién.

w0 Sectok .
Piiblico. . Privade: = Sacial-

|1 11 31
| 2 23 12
i3 67 14
L4 116 0
© 5 99 10
I s 117 0
7 36 0 -
| 8 16 2

9 104 8

10 18 45
Total 607 122

Con el objeto de impulsar diversas acciones que reviertan posibles actos de discriminacion, ademas de
dialogar sobre las ventajas que afraeria la aplicacion de la Guia de accion ICl en las empresas en
materia de inclusion, accesibilidad, diversidad e igualdad, se presentd ante diversos empresarios de la
Fundacion Empresarial Chihuahuense AC (FECHAC) y organizaciones sociales civiles tales como
INCLUYE y CEHLIDER; la presentacion se realizé en Ciudad Juarez, Chihuahua.
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Convenios de Colaboracion

Durante 2012 se dio continuidad a la suscripcién de convenios de colaboracion tanto generales como
especificos por parte del Conapred, con la finalidad de crear nuevos mecanismos y fortalecer los ya

existentes a favor de la igualdad de oporiunidades y de trato.

Dentro de este periodo, el Consejo suscribio cuatro convenios marco de colaboracién con las siguientes

instancias:

- Interlocutor .

Cuadro 44 Llstado de Convenlos

" iVigengia -

Universidad de Guanajuato Convemo Marco Indefinida

Asociacion de Bancos de México Convenio Marco 311212012

Gobierno del Estado de Querétaro Convenio Marco Indefinida

Universidad del Claustro de SorJuana  Colaboracidn Académica, Cientifica y * Indefinida
Culturales

Por lo que hace a los convenios especificos de colaboracian, habra que apuntar que se suscribieron 14
instrumentos de esta naturaleza durante el mismo periodo, con la intencion de desarrollar proyectos muy

particulares que coadyuven a fortalecer la lucha contra la discriminacion:

Colegio de Bachilleres

Cuadro 45 Listado de Convenlos especiﬁcos de colaboracion
' ) Obgeto et

Servicios de educamon med|a
superior a través de 1a apcidn
virtual a Ias y los servidores

publicos de “EL CONAPRED"

" Vigencia® -

Hasta el cumplimiento del objeto
del Convenio, o bien, 3111212012

La Comisién de Derechos
Humanos del Distrito Federal y
la Oficina Regional del Alto
Comisionado de [as Naciones
Unidas para los Refugiados

Concurso de cuente "3 Y si yo fuera

una persona refugiada...?
Comenzar de nuevo en ofro pais’

Hasta el cumplimiento del objeto
del Convenio, o bien, 31/12/2012

Consejo Estatal de Derechos

Hasta el cumplimiento del objeto

: Universidad de Guadalajara

Humanos de Chiapas Diplomado del Convenio, o bien, 3111212012
’ . Hasta el cumplimiento del objeto

Canal22 Produccion del Convenio, o hien, 311212012
Actividades Académicas Hasta el cumplimiento del abjete

del Convenio, 0 bien, 31412/2012

Instituto Nacional de
Anfropologia e Historia

Coedicion Libro

Hasta el cumplimiento del objeto
del Convenio, o hien, 311122012

Museo Memoria y Tolerancia

Edicion Videos

Hasta el cumplimiento del objeto
del Convenio, o bien, 31/12/2012

Instituto de Investigaciones
Jutidicas de la UNAM y la

Convenio de Colaboration

{ 1a Fundacion Manue! Buendia

"Rostros de la discriminacion”)

Comision de Derechos EVIINIODg?Isncrnr};ci![c‘Jaici)gr;a el Derechoa  31/12/2012
Humarios del Distrito Federal A n

Canal 11 Produccion de Coleccion Kipatia 3n22012
Comision de Derechos p ;

Humanos del Distito Federaly  oonvenio Especifico (Coneurso 44491945

i

 Editorial Porria

Premio Nacional de Cuento Infantil

Hasta el cumpiimiento del abjeto
del Convenio, o bien, 31112112

L
| Instituto Federal Electoral

Foro Afrodescendientes

* Subsecretaria de Educacion
| Basica

Concurso Nacional de Experiencias

Exitosas de Integracién Educativa

31212012

311212012
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 Interlocutor’ -~ - Objeto ST Vigeneia L
Hasta el cumplimiento del objeto
Museo Memoria y Tolefancia Sitio Web “Todos los dias es el dia”  del Convenio, o bien, el 31 de

diciembre de 2013

Instancias Publicas

Desde el area encargada de fa vincuiacion nacional se han impulsado y operado actividades orientadas
ai fomento de una cultura de la igualdad y contra la discriminacion, con el objetivo de: posicionar el tema
en la agenda publica; promover gue la igualdad y la no discriminacién sea rentable y benéfica, y lo
contrario tenga costos para quién discrimina; y posicionar la rectoria del Conapred en su materia.

En tal sentido se han realizado las siguientes actividades en coordinacidn con organismos pablicos:

La Oficina del Alfo Comisionade de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNURY], la CDHODF y el
Conaprad organizan el 5° Concurso de cuento “;Y si yo fuera una persona tefugiada...? Comenzar de
nuevo en otro pais”.

La ceremonia de premiacion se llevd a cabo en el Museo Nacional de Culturas Populares, contd con la
presencia del representante en México de ACNUR, Fernando Praotti Alvarado; el presidente de COHDF,
Luis Gonzalez Placencia; la representante de la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR),
Katya Somohano; las y los ganadores leyeron los trabajos que los hicieron acreedores al primer lugar en
las tres categorias premiadas.

En esta edicion del concurso se tuvo como objetivo generar la reflexion sobre e impacto nacional e
internacional de la situacion que viven las personas refugiadas en México: participaron 1,714 jovenes de
entre 13 y 18 aiios, de escuelas publicas y privadas de 26 estados de la replblica.

En el marco del Movimiento Nacional por la Diversidad Cultural de México:

Por segundo afio se lanzé la Convocatoria de fotografia: Rostros de la Diversidad Culturai en
México. La convocatoria cerrd el 12 de abril, se recibieron 467 fotografias, de 119 parficipantes;
la ceremonia de premiacion se realizé el 18 de mayo en las instalaciones del museo Franz
Mayer de la ciudad de México. Con los trabajos ganadores se inaugurd la exposicion “Los
Rostros de la Diversidad Cultural”. )

e Del 28 al 31 de mayo se participo en el grupo de expertas para elaborar el estandar de
Competencia de Capacitacion en materia de género del iNMujeres.

» Se participd en la presentacion de la estrategia denominada “Por la Inclusion de nifias y nifios
como personas Sujetas de Derechos” de la CDHDF; donde se promocioné el quehacer
institucional del Conapred y de !a cultura de la igualdad y no discriminacién.

» Ei Movimiento refrendd su compromiso de promover, proteger y respetar la diversidad cultural
del pais, en el marco de la celebracién del Dia Mundial de la Diversidad para el Didlogo y el
Desarrollo, y con la integracidn de cuatro instituciones al Movimiento -ef IFE, el Copred, el
Programa Universitario México Nacidn Multicuttural (PUMC-UNAM) y ta Direccion General de
Atencion a la Comunidad Universitaria (UNAM-DGACU)- las 15 instituciones que lo integran
firnaron una Carta Compromiso para continuar con las acciones encaminadas al




reconocimiento de la diversidad cultural coma parte de! patrimonio culiural, ademas de combatir
la exclusidn que en su mayoria viven los pueblos y comunidades indigenas.

« Se llevd a cabo el “Foro Nacional. Poblaciones Afrodescendientes en México 2012", el 26 y 27
de septiembre, en colaboracién con la SRE, el Instituto Nacional de Antropologia e Historia
{INAH) y e! Movimiento, destacando el apoyo brindado por el IFE y de la CDI, instituciones que
forman parte del Movimiento Nacional. El Foro tuvo como objetivo el posicionar en 1a agenda
piiblica las problematicas que enfrentan actualmente las poblaciones afrodescendientes, con la
finalidad de incidir en la construccién de politicas publicas incluyentes desde la perspectiva de
los derechos humanos, la diversidad cultural y la no discriminacion. Para lo cual se trabajo en
dos ejes teméticos: visibilizacion y reconocimiento de los derechos de los afrodescendientes en
México, y construccién de una agenda comun para avanzar en el cumplimiento de las
recomendaciones del CERD de Naciones Unidas.

E! primer dia se flevd a cabo el primer panel denominado “Experiencias en la inclusion de las
poblaciones afrodescendientes y en el combate al racismo”, con la participacion de Angela
Maria de Lima Nascimento, Secretaria de Politicas Afirmativas de la Secretaria de Politicas de
Promocion de Igualdad Racial de Brasil, Flaviano Cisneros Liborio, Integrante de México Negro
A.C., de Oaxaca, México, Femando Salmeron, Coordinador General de Educacién Intercultural
y Bilinglie de la Secretaria de Educacion Piblica, México, y Pastor Elias Murillo, Experto
Independiente del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion Racial de Colombia. -

El segundo dia se realizé el segundo panel denominado “Acciones y politicas de visibilizacion y
no discriminacion a favor de la poblacion afrodescendiente”, con la participacion de Ludka de
Gortari Krauss, Encargada de la Unidad de Planeacién de la Comisién Nacional para el
Desarollo de los Pueblos indigenas, México, Néstor Ruiz Hernandez, Presidente de Epoca
A.C., Oaxaca, México, y Maria Elisa Veldzquez, Investigadora del INAH, México y Presidenta
del Comité Gientifico de la Ruta del Esclavo UNESCO. '

Durante los dos dias que duro el Foro se realizaron cinco mesas de ‘rabajo de manera
simultanea con el objeto de abordar temas en lo especifico entre los panelistas, miembros de
organizaciones de la sociedad civil de 1a poblacidn afromexicanos y académicos, las mesas
fueron: Memoria, patrimonio y educacién; Participacion social y poliica de los
afrodescendientes; Discriminacion racial, género y salud; Politicas ofimmativas y de
recanocimiento, y Poblacion, territorio y migracion.

Se contd con la participacion del Sr. Alexey S. Avtonomov, Presidente del CERD, y Rose-Marie
Belle Antoine, Comisionada y Relatora sobre los Derechos de los Afrodescendientes y contra la
Discriminacion Racial de la C!DH de la Organizacion de Estados Americanos (OEA).

En el marco de la CPGMDH, en la Subcomision de Grupos Vulnerables, el Consejo parficipd en una
reunion extraordinaria dei grupo de trabajo, con el objeto de presentar un Punto de Acuerdo promovido
por el Conapred para implementar la Guia de accidn ICI, en la APF y en las organizaciones sociales que
participan en la CPGMDH.

Se lanzé la convocatoria y bases del Octavo Premio Nacional Rostros de fa Discriminacion "Gilberto
Rincon Gallarde”, en el marco de este Premio Macional que reconoce a las personas que desde los
medios de comunicacion promueven y fomentan la sensibilizacion y el respeto al derecho de todas las
personas a ser tratadas con igualdad y sin discriminacion, se enfatizé que el pais se encuenira en un
momento en el que la violencia, la intolerancia y 1a discriminacidn afecta la vida de periodistas por lo que
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85 necesario articular acciones para garantizar su seguridad y el respeto a la libertad de expresion, por
lo que se rindid un homenaje a las y los periodistas fallecidos en el gjercicio de su labar.

La ceremonia de premiacion se realizd en el Museo Memoria y Tolerancla, de la Ciudad de México, en la
cual se entregaron los premios correspondientes, conformados por una estatuilla y 15,000 pesos por
cada una de las siguientes categorias: articulo de opinidn, caricatura, cronica, fotografia, reportaje (todas
en medios impresos y/o Internet), reportaje multimedia, radio o radio por Internet y television o television
por Internet.

En coordinacion con la Editorial Pormia se lanzé la Convocaioria al Premio de Cuento infantil 2012:
"Somos lguales”. La convocatoria invitd a todas las y los escritores mexicanos radicados en el pais o en
el extranjero y a los autores extranjeros que habitan en territorio nacional, a crear un cuento infantil que
genere conciencia entre las nifias y los nifios, con historias literarias que fomenten la igualdad de
oportunidades e impulsen un trato digno, respetuoso y sin distinciones. La cersmonia de premiacion del
cancurso se llevé a eabo en el Papalote Museo del Nifio de la Ciudad de México.

En el marco de la realizacion del Premio de Cuente infantil 2012 se realizo un taller, con una duracién de
5 horas, dirigido a escritores que deseen participar en el concurso, contando con la participacion de 40
personas, la mayoria de la Ciudad de México y algunos de Montetrey y Puebla. Sobre los contenidos del
Taller, el Consejo abordd la tematica del derecho a la no discriminacién y los insumos necesarios para
visibilizar actos discriminatorios. Par su parte la Editorial Porria invito a tres escritoras de cuentos de fa
Coleccion Gusano de Luz para que compartieran sus experiencias y recomendaciones sobre la escritura
de un cuento; el Taller se realizd en instalaciones de la Casa del Refugio que coordina Amnistia
Internacional Seccién México,

Se llevd a cabo la inauguracion de ia exposicion fotografica “Voces a bordo" en las instalaciones del
Museo Memoria y Tolerancia, con el objeto de sensibilizar a la gente sobre 1a diversidad sexual a través
de imagenes de actrices y actores que mediante frases comparten su sentir al respecto de las
preferencias sexuales.

Se participd en dos sesiones de trabajo del Comité para modificar la Norma de Igualdad Laboral entre
mujeres y hombres de la STPS.

Se realizaron eventes de promocidn de la cultura de la igualdad y no discriminacién, con la
Subsecretaria de Seguridad Pibiica en materia de derechos humanos para plantear una agenda
antidiscriminatoria, asi como la promocion de cursos en linea para el personal que labora en la
dependencia; y con los Municipios de Puebla y Atiixco, Puebla, para dar a conocer la labor que realiza el
Conapred, actividad gue se realizé con el apoyo del Instiluto Municipal de la Mujer de Puebla.

Se llevo a cabo la presentacion de los resultados de Tweetbalas. La homofobia, el racismo, el clasismo y
la misoginia invadieron a la mayoria de los 60,057 tweets discriminatorios que se detectaron durante dos
meses en los que se llevd a cabo la instalacion fisica y digital Tweetbalas: palabras que hieren, inicialiva
impulsada por el Museo Memoria y Tolerancia, Conapred y realizada por fa agencia Ogilvy. Trending
Topic de la Discriminacion ejercicio que ayuda a propiciar el debate informado acerca de como se puede
ejercer el derecho a la libertad de expresion sin vulnerar al de la no discriminacion y sin debilitar la
cohesidn social.




El prayecto comprendio del 19 de abril al 19 de junio de 2012, periodo en el que se monitored el Uso y
reproduccion de hashtags o efiquetas que pueden ser discriminatorias. En ese sondeo resultd que el
tarmino al que se hizo mayor alusion fue por homafobia con mas de 140 mil menciones, seguido de 40
mil menciones mas referentes a misoginia y clasismo. La interaccion en este ejercicio fue de 11 millones
24,041 usuarias y usuarios, con lo que se generaron 3,002 disparos de pintura a la palabra México que
formaba parte de la instalacién que fue colocada en el exterior del Museo Memoria y Tolerancia. Cada
bala de pintura se lanzaba cuando se detectaban 20 tweets discriminatorios de las cuentas registradas
en esta pais.

En agosto se inaugur €l World Press Photo 2012, el Museo Franz Mayer en colaboracion con el
Conapred presentaron imagenes del concurso de fotoperiodismo mas importante a nivel infernacional, la
expasicion World Press Photo 12, permaneci6 abierta  del 30 de agosto hasta el domingo 30 de
septiembre en el Museo Franz Mayer, en la Ciudad de Mexico.

La muestra esta conformada por fotografias politicas, sociales, culturales y deportivas, incluye imagen
capturadas por el lente det mexicano Pedro Pardo, ganador del tercer lugar en la categoria Reportajes
graficos de este certamen.

En el marco de la exposicion, se realizd la presentacion de la publicacion del Conapred “Escrito sin
discriminacion: sugerencias para un periodismo sin etiquetas’, misma que conté can la participacion de
Elia Baltasar, Daniela Pastrana, Maria Luisa Lopez, Rosario Zarazdla, integrantes de la Asociacion
Periodistas de a pie.

Se participé en el 9° Foro Intemnacional Desde lo Local, organizado por el INAFED, en la Ciudad de San
Luis Potosi. El Consejo particip con un stand para promocionar informacion sobre la Guia de accidn ICI
teniendo como resultado 1a vinculacién con 240 instancias entre las que destacan municipios, institutos
municipales y universidades. '

En el mes de septiembre de 2012 se presentd la coleccion Matices en el patio central del Congreso del
estado de Puebla, en cuyo marco el Presidente del Consejo se reunid con legisladores de las
comisiones de Procuracién y Administracion de Justicia, de Gobernacién y de Educacion, y el presidente
de la Junta de Coordinacion Politica del Congreso del Estado de Puebla. A peticion de la entidad, el
Conapred reviso la actual iniciativa de Ley scbre el tema por lo que es preciso se aliendan las
observaciones y recomendaciones, para que se discuta en el Congreso y con la sociedad civil.

El Gonapred y el INAH coeditaron la obra “Afrodescendientes en México. Una historia de silencio y
discriminacién” de las autoras Maria Elisa Velazquez y Gabriela Iturralde Nieto. El fibro se presentd en el
marco del “Foro Nacional. Poblaciones Afrodescendientes en México 2012" y en el Cologuio Africanias
realizado en el marco de |a Feria del Libro de Antropalogia organizado por el INAH.

Conapred participd en la Semana Nacional de Migracidn 2012, evento convocado por el Gobiemo
Federal con la participacion de diversas insiituciones, organismos y actores de la sociedad civil, que tuvo
como sede las instalaciones de la SRE. Como cada afio, el evento de caréacter interinstitucional gir6 en

torno a un eje teméatico especifico: “Migracion Identidad y Cultura”, sobre €l cual se abordaron las

acciones y programas implementados por todos los actores involucrados, desde diversas opticas segdn
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las preocupaciones y ef ambito de competencia de las dependencias y organismos participantes. Todo
ello, con un espiritu de comparticién de experiencias que incluird a la sociedad civil para encontrar
espacios de oporiunidad que permitan la mejora de la gestién gubernamental en la materia. El Conapred
participé con la presentacién de la ENADIS 2010. Resultados sobre las personas migrantes y la
exposicion folografica “Restros de la Diversidad Cultural”, '

En el marco de la Conmemoracion del Dia de 1a Raza y como parte de las actividades de Todos los dias
es el dia se realizo la activacion “El regreso de los indios Verdes”, la cual inicié en la esquina de
Refarma y Bucareli, lugar donde originalmente se colocaron las estatuas de los emperadores Ahuizofl e
Izcoatl hasta ser reubicadas en la salida a la carretera México-Pachuca, [a CDHDF, el Copred, el Museo
Memoria y Tolerancia; y el Conapred unieron esfuerzos para hacer un llamado al Gobiemo del Distrito
Federal para que reubique en el Ceniro Historico de la Ciudad de México a las estatuas conocidas como
los Indios Verdes. Previo a la inauguracion de la estancia de las réplicas monumentales de los Indios
Verdes en la Plaza Juarez, dos actores caracterizados como los emperadores mexicas realizaran un
recorrido, a la par que se repartieron separadores alusivas con su historia y haciendo una reflexion sobre
el racisma en México.

Se llevd a cabo el Primer Foro “Comunicacion sin Discriminacién; Comunicacion Intercultural con
Pertinencia Cultural y Linglistica, para un México Pluricultural sin Racismo y sin Discriminacion” con la
colaboracion del IFE, en coordinacion con el INALI y el Conapred. En el marca del Dia Nacional contra la
Discriminacion,

En el Museo Memoria y Tolerancia se inauguréd la exposicion fatografica “Caras de la Discriminacion”,
abordando diferentes grupos que sufren de la discriminacion en México; pueblos indigenas, diversidad
religiosa, persanas con discapacidad, mujeres, jdvenes, personas adultas mayores, fribus urbanas,
trabajadoras del hogar, entre otros.

La expasicion de 40 fotografias retne el frabajo de Frida Hartz, Antonio Saavedra, y los ganadores del
Segundo Concurso Nacional de Fotografia convocade por el Movimiento Nacional por la Diversidad
Cultural de México: Rostros de la Diversidad Cultural en México. Todas ellas, acompafadas por
diferentes fichas museogréficas en las que se dan diferentes datos relativos a cada uno de los grupos
vulnerables y de la discriminacion. La exposicion contd con el respaldo de la Fundacion FORD, el Museo
Memoria y Tolerancia, el Cenfro de estudios Ecuménicos, la Catedra UNESCQ “lgualdad ¥ no
Discriminacién” y ¢l Conapred.

El Gobierno del Estado de Oaxaca y &l Conapred realizaron un evento en instalaciones del Gobierno del
Estado en el cual se realizd la entrega de colecciones de cuentos infantiles Kipatla, y manuales de
trabajo para docentes, para 3,000 escuelas primarias del estado, como parte del cumplimiento al
Convenio Marco de Colaboracidn entre ambas instancias. Al respecto, el gobernador de Oaxaca informd
que la serie Kipatla que se transmite por el canal Once TV México seria programada en el sistema de
felevision estatal, y reiterd que e! gobierno que encabeza mantiene como prioridad procurar sean
atendidos los temas referentes a la no discriminacion.

El Conapred participé en la Feria internacional del Libro (FIL) de Guadalajara, espacio literario de
difusidn mas importante de lberoamérica, dentro del cual et Consejo realizé presentaciones editoriales,
premovid la participacion ciudadana a través de actividades educativas para la campafia “Todos los dias




es el dia para no discriminar” y se distribuyeron 36,000 publicaciones sobre igualdad editadas por el
Consejo. El stand del Conapred se ubico en la calle E-20 de la FIL Guadalajara y contd con
publicaciones especializadas en temas de no discriminacion e igualdad, dentro de las que destaca la
coleccion infantil Kipatla, para tratamos igual; los resultados de la ENADIS 2010 y la coleccion Matices.
Ademas, se promovid a través de actividades lidicas la participacion en la campatia Todos los diases el
dia para no discriminar, invitando a generar acciones contra la discriminacion y publicarlas en el sitio
www.todoslosdiaseseldia.mx.

En el marco de FIL se realizaron las presentaciones del Reporte sobre la discriminacion en México 2012
y del libro Afrodescendientes en México, una histeria de silencio y discriminacion, ambas en e] salén
José Luis Martinez.

Se realizd la ceremonia de premiacion del Octavo Concurso Nacional de Experiencias Exitosas de
Integracion Educativa, el cual contd con una participacion de 438 trabajos los cuales se dividen en las
siguientes categorias: 228 trabajos en la categoria de Maestros y Maestras de educacion basica; 1568
trabajos en la categoria de Madres y padres de Familia, y 52 trabajos en la categoria de Colectivo
Escolar.

El Concurso se realiza en colaboracion con la SEP, a través de la Subsecretaria de Educacion Basica,
en coordinacién con el Programa de Fortalecimiento de Educacion Especial e Integracion Educativa que
tiene como objetivo promover a través de estrategias de educacion e inclusion educativa el derecho a la
No discriminacion, asi como laigualdad de oportunidades para las y los alumnos.

En el marco del Seminario Internacional “Africanos, afrodescendientes y pueblos indigenas en America
Central: dialogando alteridades con Mexico™ organizado en Mérida, Yucatan por el Centro de
Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social (CIESAS); &l INAH; el Centro internacional
de Investigacion sobre las formas de Esclavitud (CIRESC), entre otros; se presentaron las publicaciones
del Consejo relacionadas con poblaciones afrodescendientes.

Sociedad Civil

Con el abjetivo de impulsar ¢l tema de la no discriminacion hacia un lugar protagénico en el debate
publico e impulsar el tema en los diversos ambitos de la sociedad se ha trabajado en coordinacidn con
representaciones de la sociedad civil en la organizacién y participacion de los siguientes eventos:

En coordinacion con la organizacion social Ashoka México y Cenfroameérica se realizo el foro *;inclusion
o discriminacién?”, en las instalaciones del Museo Memoria y Tolerancia. Para promover el desarrollo en
igualdad de todas las personas y grupos bajo un enfoque antidiscriminatorio e inclusion, el foro consto
de conferencias magistrales y talleres sobre transversalizacion de fendmenos de discriminacion per
género, racismo, discapacidad y diversidad sexual; de igual manera con intercambio de experiencias
préacticas de la lucha contra estos fendmenos, para obtener un andlisis de desafios y construccion de
propuestas de inclusion.

Se participd en el panel de “Inclusion y responsabilidad social empresarial’, dentro del V Encuentro
Latinoamericane de Empresas Socialmente Responsables, convocado por el Centro Mexicano para la
Filantropia y la Alianza para la Responsabilidad Empresarial en México, donde se insto & contribuir a la
igualdad en dignidad y en dereches desde 1a inclusién empresarial.
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En marzo y abril se realizaron visitas a la capilla e instalaciones de la Iglesia de la Cienciologfa en
México; se dio atencion a miembros de |a Luz del Mundo y sus preccupaciones por reformas religiosas,
De igual manera se sostuvieron platicas con pastores de la Iglesia Metodista sobre discriminacidn
religiosa. '

Se llevaron a cabo reuniones del Grupo Religiones por la no Discriminacion organizado por Conapred
con presencia de catolicos, evangélicos, Luz del Munde, adventistas, judios, musulmanes y budistas.

Se sostuvieron reuniones con la dirigencia latinoamericana de la Iglesia de la Cienciologia; Atencion al
Foro Civico Laico sobre el tema de reformas religiosas; y reuniones con miembros de [a Direccion
General de Asociaciones Religiosas para establecer formas de colaboracién. De igual manera se
celebraron reuniones con el Observatorio Eclesial.

Se llevo a cabo la Jornada de Diversidad Religiosa por la No Discriminacion, evento organizado con el
Centro de Estudios Ecuménicos A.C., el Observatoric Eclesial y la organizacién Iglesias por la Paz con
Justicia y Dignidad, cuya finalidad fue |a de plantear que en México se han colocado a las minorias
religiosas en una situacion de discriminacion respecto a la mayoria religiosa. Asimismo se dialogé sobre
diversas perspectivas que posibilitan la inclusién religiesa en todas los espacios, asi como sobre los
esfuerzos que deben continuar para garantizar igualdad en el ejercicio de los derechos y la proteccion
de todas las personas independientemente de la religion que profesen, o si no lo hacen.

Se realizaron eventos de promocién de la cultura de la igualdad y no discriminacion, con el objeto de que
conozcan el quehacer institucional del Conapred, la LFPED, el primero en coordinacion con la
Arquidi6cesis de Ledn, con la finalidad de evitar actos de discriminacion en el marco de fa visita del Papa
Benediclo XV, adicionalmente se acordd la elaboracién de un curso en linea de 6 horas para brigadistas
como medida de prevencion; el segundo fue dirigido al Comité de Mercadotecnia y Publicidad de la
ABM, donde ademas se promocicnd la Guia de accion ICI.

Se llevd a cabo el Taller Regional “Periodismo que no discrimina” realizado en la ciudad de Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas, en colaboracion con la Red de Periodistas Sociales “Periodistas de a Pie”, el Colegio
de Comunicadores y Periodistas de Chiapas (Ccopech), la Universidad Autdnoma de Chiapas (UNACH)
y ¢l Consejo Estatal de Derechos Humanos (CEDH). Con el objeto de brindar las hemamientas
necesarias para que los periodistas reconozcan actos discriminatorios en una nota, efiminar los estigmas
y prejuicios de nuestras coberturas cotidianas y cémo convertir una historia de discriminacion en un
tema de portada, enire otros. El taller fue impartido por fas coautoras del manual “Escrito sin D.
Sugerencias para un periodismo sin efiquetas” e integrantes del Conapred.

Se sostuvo una reunion con las asociacién Ecos de 1a Costa del estado de Colima para abordar el tema
de Inclusidn Laboral y No Discriminacion. S

Se realizd una consulta a organizaciones civiles afrodescendientes en el marco de la realizacion de un
espacio de discusion y analisis que encabeza el Conapred denominado Foro Nacional: poblaciones
afrodescendientes en México 2012, que tiene por objeto promover la visibilizacion de las comunidades
afrodescendientes en México y su aportacion cultural. Los asistentes fueron 18 personas de nueve
organizaciones de la sociedad civil que han pariicipado histricamente en la lucha por el reconocimiento




constitucional de la poblacién afrodescendiente y por su visibilidad social y cultural, a quienes se les
invitd no solamente a participar en el Faro, sino a sumarse a [a convocatoria que varias dependencias
hacen para la realizacion del Foro Nacional. La reunion se llevo a cabo en la localidad de Finotepa
Nacional, Oaxaca. :

Se llevé a cabo el VIl Encuentro de la Raiz Afromexicana, el evento realizado es resultado de! esfuerzo
tanto de organizaciones de la sociedad civil, entre las que destacan México Negro A.C., Ecosta Yutucuii
y Enlace de Pueblos y Organizaciones Costefias Autdnomas (EPOCA A.C), asi como de instituciones
académicas, los ayuntamientos locales de las entidades de Guermrero y Qaxaca y de instancias el
Gaobiemo Federal como o son fa CDI y el Conapred, con la finalidad de lograr el reconocimiento de los
pueblos afromexicanos como parte del mosaico cultural y social de México. El objetivo principal de la 7a
edicion del Encuentro de la Raiz Afromexicana es lograr una agenda comiin que lleve al reconocimiento
constitucional de los pueblos afromexicanos, y de esta manera dar un paso mas en la defensa de los
derechos de los pueblos de onigen africano.

La empresa Coca-Cofa, la CDI y &l Conapred se han coordinado para el impulso de iniciativas que
promueven la no discriminacion y la equidad. En un evento realizado en el edificio corporativo de Coca-
Cola de México, se entregaron 1,100 colecciones de cuentos infaniiles Kipatla para los albergues
escolares indigenas que fa CDI atiende en toda la Republica Mexicana, incluidos los 85 albergues que
se han rehabilitado en coordinacion con la Fundacion Coca-Cola desde el afio 2000, esto coma parte de
las acciones de colaboracién en pro de la-equidad de género y la igualdad acordadas en el convenio de
conciliacion firmada por Coca-Cola con el Conapred.

El Conapred participd en la XV Asamblea Generaf Ordinaria de 1a Red de Radiodifusoras y Televisoras
Educativas y Culturales de México A.C., que se realizé en Acapulco, Guerrero. La Red de
Radiodifusoras y Televisoras Educafivas y Culturales de México, A. C., es una asociacion civil
constituida el 1 de noviembre de 2005. Tiene como antecedente La Red Nacional de Radiodifusoras y
Televisoras Educativas y Culturales. Cuenta con 57 afiliados, de los cuales 56 son sistemas de Radio y
Television Ptiblicos -gubemamentales, de instituciones educativas y culturales, asi como de la sociedad
civil- y SATMEX, socio eventual con caracter honorario. La participacion del Conapred consistio en
visibilizar como el fenémenc de la discriminacion puede reproducirse a través de algunos contenidos, y
como es posible revertir este efecto a través de la elaboracion de nuevos contenidos con un caracter de
promocion del derecho a la no discriminacion. En razén de lo anterior el Consejo ofrecid diversas
herramientas a los representantes de los medios de comunicacion para Ia elaboracién de contenidos con
perspectiva de no discriminacion. Ademds de poner a su disposicion las dos primeras temporadas de la
serie de “Nosotros los Ofros” y la serie “Kipatla”.

Con motive del Dia Intemacional de las personas con Discapacidad, el Consejo presentd la exposician
artistica "Los Colores de mi pintura’, del joven artista con sindrome de Down Marco Ulises Murillo, quién
estuvo presente en el evento y desde el afio 2006 ha presentado ininterrumpidamente su obra en el
Consejo. La coleccién reunio 40 piezas elaboradas con técnica de acrilico y estilo cubista, ademas de
manejar diversidad de temas y sugerencias de color sin descuidar la forma.
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Organismos Internacionales
Vinculacion Internacional

Para el Conapred, la agenda internacional antidiscriminatoria es fundamental para intercambiar avances,
problemas y estrategias para el combate al racismo, la xenofobia y toda forma de discriminacion en la
region, pero también para construir estrategias de atencion comunes para colectivos cuya problematica
es transfronteriza, establecer andlisis de politicas comparadas y ejercer medidas precautorias desde
esta plataforma en casos extremos de violacion al derecho humano a la ne discriminacién.

Comité para la Eliminacién de la Discriminacion Racial de la ONU

En el marco de la sustentacién de los informes periédicos 16° y 17° del Gobiemo de México ante el
CERD, se llevaron a cabo reuniones Preparatorias Intersecretariales en la sede de la SRE. Durante
estas reuniones se establecid la metodoiogia de trabajo y se revisd la informacion aportada por cada
dependencia para sustentar la presentacion de México durante su examen ante el citado Comile.
Asimismo, el Conapred hizo entrega del Informe Sombra de Amnistia Internacional sobre los avances de
Mexico ante sus compromisos con el CERD. ‘

El Conapred junto con la SRE encabezo la Delegacion Oficial que llevo a cabo la sustentacion de los
informes periddicos 16° y 17° del Gobierno de México ante el CERD en la Sede de las Naciones Unidas
en Ginebra, Suiza, los dias 14 y 15 de febrero de 2012. Al regreso de la Delegacion a México, se
sostuvo una reunion para determinar el mecanismo del seguimiento de las recomendaciones del CERD

‘e informar socbre los pendientes derivados de la sustentacion, de igual manera se lleve a cabo una

reunion de valoracion y andlisis de las recomendaciones que emifié el CERD, bajo la convocatoria de
Conapred, SRE y CDI; y con la pariicipacion de varias instancias involucradas en el gjercicio, a quienes
se les presentaron los documentos de resumen de recomendaciones y propuesta de mecanismos de
seguimiento. '

Se participo en el seminario “Mecanismos Nacionales de Promocion, Proteccion y Monitoreo sobre
Racismo, Discriminacion Racial, Xenofobia y Formas Gonexas de Intolerancia” el 26 de marzo, que se
realizo en el Palacio de las Naciones de la Sede de la ONU. En dicha reunidn se discutié una propuesta
sobre el establecimiento y funcionamiento de mecanismos nacionales que pemmitirian fortalecer la
implementacion, promocion y monitoreo de los procedimientos que den cumplimiento a lo establecido en
el CERD y al Programa y Plan de Accidn de Durban. Los resultados de este seminafio sirvieron de
insumo para la 4* sesion del Comité Ad Hoc sobre la Elaboracion de Estandares Internacionales
Complementarios que se llevé a cabo los dias 16 y 17 de abril de 2012, y que abordd el establecimiento,
designacion, o mantenimiento de los Mecanismos Nacionales con competencia para proteger y prevenir
todas las manifestaciones de racismo, discriminacion racial, xenofobia y formas conexas de intolerancia.
Ei documento ha servido como insumo para retroalimentar la discusion al interior del pais relacionada
con la discriminacion racial. Ambos evenitos se celebraron en Ginebra, Suiza.

De igual manera se elaboraron los documentos guia para la preparacién de los inforrmes sobre ef avance
en recomendaciones del CERD que se enviaran a los parficipantes de la reunion. Ademds se elabord la
primera propuesta de mecanismo de seguimienio de las recomendaciones del CERD, se revisé el
documento y aplicaron los cambios sugeridos por la SRE y la CDI. Ademas, se llevé a cabo una reunion
con los integrantes del Grupe de Trabajo, que representan a la APF, y el Sr. Alexey S. Avtonomov,




Presidente del CERD, con la finalidad de valorar los retos y desafios que presenta el Estado mexicano
para dar cumplimiento a las recomendaciones dei Comiteé.

Red Iberoamericana de Organismos y Organizaciones contra 1a Discriminacién (RIO0D)

En el marco de 1a RIOOD y en virfud de que la Presidencia y la Secretaria Técnica de la Red estan a
cargo del Consejo, se iniciaron las gestiones para acordar la fecha de realizacidn de la 3ra. Reunion
Ordinaria de la RIQOD por parte de la Comision de Derechos Civiles de Puerto Rico.

De igual manera se reactivé la pagina web de la RIOOD (www.redrioed.org) la cual contiene informacién
sabre los integrantes, legislacion en la materia por pais y novedades bibliegraficas. El objetivo de la
pagina no es solo servir como fuente de informacidn, sino convertirse en el referente obligado del tema
para la region, ademas se comenzo con la alimentacion y actualizacion de los contenidos de la pégina,
asi coma la reactivacion y administracion de cuentas de Twitter y Facebook.

Por otro lado, la vinculacién interinstitucional lograda por la RIOOD le ha permitido participar en ofros
espacios de analisis, como la 172 Sesion del Consejo de Derechos Humanos, en la que promovio la
creacion de principios relacionados con el funcicnamiento de los organismos nacionales especializados
contra la discriminacion y de la Oficina de la Alta Comisionada de Derechos Humanos de la
Organizacion de las Naciones Unidas (UNHCHR). Ademas, participo en el encuentro Mecanismo
Nacional para la Promocién, Proteccién y Monitoreo sobre el Racismo, la Discriminacion Racial, la
Xenofohia y Diversas Formas de Intolerancia, celebrado en Ginebra, en marzo de 2012, en el que fijo su
postura sobre la viabilidad de promover la creacion de organismos especializados en la materia. En la
Cuarta Sesion det Comité Ad Hoc sobre la Elaboracion de Estandares Intemacionales Complementarios,
realizada en Ginebra, en abril de 2012, enfatizd nuevamente el tema de la creacion y fortalecimiento de
organismos especializados.

Se recibid la invitacion de la Sefiora Palmira Rios de la Comisién de Derechos Civiles de Puerto Rico
para asisfir a la Conferencia Anual de Ia Red Interamericana de Educacion en Administracion Publica
(INPAE por sus siglas en inglés) que se llevd a cabe el 27 de abril en San Juan, Puerte Rico con una
ponencia sobre la Guia de accion ICI.

Se sostuvo una reunién con la OIM en la que se establecid el compromiso de firmar un convenio de
coaperacion que ayude a la articulacién de las actividades de ambas instituciones.

El 31 de mayo, 1 y 2 de junio se llevé a cabo el Seminario; Discriminacion y Derechos Humanos:
Intercambio de experiencias entre México, Argentina, Ecuador y Chile, en la antigua sede del Congreso
Macichal en Santiago de Chile, que se realizd en &l marco de Ta aprobacion de la ley antidiscriminacian
de Chile, conocida como “Ley Daniel Zamudio®. E! seminario tuvo como abjefives:
» Generar una instancia de reflexion y discusion sobre las situaciones de discriminacion, asi
como las posibles medidas de miligacion y erradicacion de practicas de discriminacian;
e Conocer las experiencias de México y Argentina en la implementacion de politicas
antidiscriminacion;
¢ Generar los vinculos para realizar trabajos conjuntos.
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ELIMINACION DE LA DISCRIMINACION

Durante este seminario, el presidente del Consejo, particip con la conferencia magistral inicial en la que
presentd la experiencia mexicana en la lucha contra la discriminacion, destacando en ella que es
imprescindible que el Estado no permita que los prejuicios y estigmas que sociaimente existen respecto
a las mujeres y algunos grupos de poblacion, se traduzcan en desigualdad en el gjercicio de derechos y
libertades. '

Ante la obligacion del Estado mexicano de informar sobre el cumplimiento de la Convencion de los
Derechos del Nifio, se asistid a la reunién convocada por el DIF Nacional y la SRE en la que se
reportaron los avances en la conformacion del 4to y 5to informe consolidado de México ante el Comité
de los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas; acerca del cual se hicieron observaciones y se validd

la informacion.

En relacion a Ya VI Cumbre de las Américas, se enviaron los comentarios a los documentos refacionados
con temas de pobreza, desigualdad e inequidad, acceso a las tecnologias y acceso a la justicia y al
debida proceso. Se recibieron los documentos finales y la declaracidn polifica para revisién, mismas que
fueron devueltas con las observaciones correspondientes.

El 17 de julio en Nueva York se llevé a cabo la Sustentacion de los Informes periodicos 7° y 8° del
gobierno de México ante el CEDAW. En preparacion, se localizaron los informes periddicos, la lista de
temas y los informes sombra; para la elaboracion de las fichas para la sustentacion, mismas que se
enviaron al INMujeres. Como parte de la Delegacion, el Consejo tuvo a cargo durante la sustentacion
dar respuesta a las preguntas referidas al “cambio cultural”, trabajadoras del hogar y diversidad sexual.
Con la representacion de més de 10 instituciones de publicas, la Delegacion Mexicana respondid a los
cuestionamientos del Comité.

Del 16 al 18 de agosto se participd en la Reunion del Primer Aniversario de la Cumbre Mundial
Afrodescendientes, en La Ceiba, Honduras. El evento fue convocado por la Organizacion de Desarrollo
Etnico Comunitario (ODECOQ), la participacion del Conapred fue en calidad de observador. La reunion se
desarrollo a parti del trabajo de cuatro grupos: Cooperacion Intemacional, Gobiemos, Juventud y
Comité Internacional, participaron dirigentes de la sociedad civil y académicos de Brasil, Ecuador,
Venezuela, Pert, Colombia, Chile, Panama, Nicaragua, Guatemala, México, Belice, Estados Unidos,
Espania y Honduras, entre otros.

En el marco del Curso de Alta Formacion organizado por &l Conapred del 3 al 5 de septiembre, evento
en el cual se convocd a los representantes de las representaciones de las Naciones Unidas en México,
se acardd con la representacion en México de la Organizacion Intemacional del Trabajo trabajar en una
agenda conjunta para 2013 con el objeto de que México ratifique el Convenio 189, referente al trabaio
decente para las trabajadoras y los trabajadores domésticos.

El Conapred participo en el IV Coloquio Interamericano sobre Educacién en Derechos Humanos,
realizado el 6 y 7 de septiembre en la ciudad de Santiago, Chile. El evento en ef que se expuso la
estrategia educativa del Consejo para el combate a la discriminacion estructural, legal y cultural a través
de la plataforma en linea “Conéctate” por la diversidad, igualdad e inclusion. Del encuentro
interamericano se desprendié ef inicio de fa conformacion de una Red continental en formacion de
derechos humanos, en la que Conapred participara con el objetivo de intercambiar constantemente
experiencias y ofrecer las herramientas educativas y de promocion cultural con las que cuenta




actualmente. El evento, organizado por el Insfituto Nacional de Derechos Humanos (INDH), Chile, y la
Universidad Nacional de Quilmes, Argentina, tuvo como propésito intercambiar propuestas pedagdgicas
para la ensefianza de los derechos humanos en todos los niveles educativos para hacer posible la
construccidn y el fortalecimiento de una cultura basada en la promocién, reconocimiento y respeto a los
derechas humanges.

Compromisos Internacionales

Durante el primer semestre de 2012 se respondié a diversas solicitudes de informacion que se
enmarcan en el seguimiento de los compromisos internacionales asumidos por el Estado mexicano en
materia de atencién a la discriminacion. El cuadro siguiente detalla las respuestas brindadas a las
instancias solicitantes: :

Cuadro 46. Atencién a solicitudes de informaci6n y opinion institucional
Institucion G Soligituds . o o
Acciones del Consejo sobre la implementacion de leyes, politicas y estralegias

efectivas para eliminar la discriminacién contra las mujeres en la vida politica,
Actividades que ha llevado a cabo el Conapred relativas a la violencia y
discriminacion que se vive en México, basadas en la diversidad sexual,
Discapacidad y no discriminacion para el Gebierno de Granada.
Consejo Nacional parael  Informe de Cumgplimiento de la Convencidn Interamericana para la Eiminacidn
Desarrolle y la Inclusion de Todas las Formas de Discriminacion contra las personas con discapacidad y
de las Personas con el Programa de Accion para el Decenio de las Américas por los Derechos y la
Discapacidad Dignidad de las Personas con Discapacidad.

Secretaria de Relaciones
Exteriores

En atencion a los compromisos internacionales suscritos por el Estado Mexicano, en coordinacion con la
SRE, se realizé la firma del Convenio con victimas de las Fuerzas Armadas por discriminacion de VIH.

Instituciones Académicas

Con el fin de impulsar que México ratifique ef Convenio 189 de la OIT, referido a "Trabajo decente para
trabajadoras y trabajadores domésticos"; el Conapred, el CIESAS, la Escuela de Graduados en
Administracién Puablica del Insiituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Montetrey (ITESM), y el
Consejo Nacional de Ciencia y Techologia organizaron el Cologuio Internacional “Dimensiones del
Empleo Doméstico Latinoamericano”, en Monterrey, Nuevo Ledn.

Durante su participacién el presidente del Conapred, expuso que la importancia de la ratificacion de este
tratado internacional serd que ayudard a revertir la diferencia en el reconocimiento de derechos
laborales y a disminuir la discriminacién que ha existido histéricamente hacia este sector conformado por
mas de dos millones de personas en nuestro pais.

En cocrdinacion con el Instituto de Investigaciones en Innovacién y Gobemanza de la UdeG, se realizo
el Tercer Certamen “El derecho a ta igualdad y a la no discriminacion en la sociedad jalisciense: una
mirada desde [a juventud universitaria®; cuyo objefivo es estimular en los jovenes universitarios el
interés por investigar y reflexionar en tomo al fendmeno de la discriminacion en la sociedad, a fravés de
la realizacion de estudios académicos y propuestas de intervencion social encaminados a prevenir las
practicas que vulneran el gjercicio de los derechos fundamentales de las personas. En su tercera edicion
participaron 25 trabajos, realizados por el .mismo nimero de equipos, se premiaron con un diploma y
estimulos econdmicos a los tres primeros lugares del certamen, asi como a dos menciones honorificas,
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Se llevd a cabo la inauguracion de la segunda edicién del Diplomado Atencion a la Diversidad, equidad
de Género y no Discriminacion de la Catedra Unesco: Igualdad y No discriminacion, que se realiza entre
el Conapred y la UdeG. En la primera conferencia magistral, Jesiis Rodriguez Zepeda, presidente del
Consejo Académica de Catedra UNESCO Igualdad y No Discriminacién, indicé que la segunda edicién
partira desde la realidad de que la discriminacion no es un tema de minorias como antes se pensaba,
sino que la vive la mayoria de |a sociedad, ejemplo claro, asegurd, es la exclusion y violencia que viven
las mujeres, quienss san mas del mitad de la poblacion en México.

En el marco de la Catedra, se publicd la convocatoria del Sequndo Certamen “Proyectos y Practicas
Innovadoras por la Igualdad y la No Discriminacion. Practicas ciudadanas innovadoras para prevenir la
discriminacion”, que tiene como objeto promover entre los diversas organismos de la sociedad civil el
disefio, desarroflo y evaluacion de proyectos de intervencion social orientados a impulsar la cultura de la
no discriminacién en la sociedad, asi como a prevenir y transformar praclicas que frenan el pleno
gjercicio de los derechos fundamentales de las personas.

De igual manera como parte del Seminario Pemmanente de la Catedra, en colaboracion con la Revista
Folios que edita el Instituto Electoral Local se publicd un articulo cuyo eje tematico fue el de democracia
y no discriminacién, con la participacion de Luis F. Aguilar Villanueva, Jesis Rodriguez Zepeda y Jade
Ramirez. En la presentacion de la publicacion se contd con una asistencia de entre 130 y 150 personas.

5. INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL ORGANO DE GOBIERNO Y LA ASAMBLEA
CONSULTIVA

5.1 Junta de Gobierno

La Junta de Gobierno es el maximo érganc de decision del Conapred, el cual establece las politicas
generales para su adecuada conduccion; define la realizacidn de todas las operaciones inherentes a la
razon de ser de la Institucion y en particular, aprueba el presupuesto y el Programa Operativo Anual
(POA). Es el Presidente del Consejo quien tiene como encargo presidir la Junta de Gobiemo, de
conformidad con fa LFPED.

Conformacion
Durante 2012, se dio un elevado porcentaje de transicion de las personas titulares que representan ala
APF en la Junta de Gobiemo, quedando integrada al final del periodo de !a siguiente manera:

Cuadro 47. Integrantes de Ia .Iunta de Goblerno
| Dependencia - “Nombre-y-cargo. - .~ '

Lic. Max Alberio Dlener Sala, Subsecretano deAsuntos Jurldlcosy
Titular Derechos Humanos
A partir del 3 de febrero

Secretaria de
Gobernacion

Lic. Omeheira Lopez Reyna

Jefa de la Unidad para fa Promacién y Defensa de los Derechos Humanos
ing. Carlos Alberto Trevific Medina

Titular Subsecretario de Egresos

Suplente

Secretaria de

Hapic_enda y A partir del 20 de marzo
CEEd.'tO Lic. Maria Elena Reina Rios
i Plblico Suplente

Directora General de Programacitn y Presupuesto “A”
, Dr. Pablo Antonio Kuri Morales

Secretaria - de Titular Subsecretario de Prevencion y Promocion de la Salud
| Salud A partr del 1° de febrero

e e e e




Dependercia

Lic. Guillermo Govela Mamnez
Suplente Coordinador General de Asuntos Juridicos y Derechos Humanos
A partir del 1” de febrero

Secretaria de
Educacian

Plblica

Lic. Francisco Ciscomani Freaner
Titular Subsecretario de Educacion Basica
A partir del 14 de junio
Lic. Rosalinda Morales Garza
Suplente Directora General de Educacion Indigena
A partir del 14 de junio

Secretaria del

Trabajo Subsecretaria de Inclusion Laboral
Prevision Suplente Mira. Ménica Villela Grobet
Social P Directora General para la Igualdad Laboral

Titular Lic. Paltricia Espinosa Torres

‘Situacion |

Nomhrey cargo; ey i
Act. Roy Campos Esquerra

X
i
"

iy

B

Titular
Presidente de Consulta Mitofsky
Suplente Mtra. Rebeca Montemayor Lopez
Pastora Bautista de la Iglesia Shalom
Titular Lic. Katia D’Artigues Beauregard
Periodista :
Suplente Mtro. José Antonio Pefia Merino
Profesor del ITAM
Titular C. Rogelio Albero Gomez-Hermosillo Marin
Consultor Intenacional
Suplente Lic. Luis Perelman Javnozon
Integrante de la Federaciton Mexicana de Educacion Sexual y Sexclogfa A. C. e inlegrante de
! Tribuna Israelita
! Titular Dr. Mauricio Merino Huerta
! Profesor e Investigador del CIDE
Suplente Mtra. Regina Tamés Noriega
Directora del GIRE
Titular Lic. Francisco Javier Rangel Gonzalez
Directar General de empresas con alto componente de inclusidén labaral.
Suplente Mtro. Juan Martin Pérez Garcia

Director Ejecutive de la Red por los Derechos de la Infancia en México (REDIM)

Cuadro 49, Instltunlones lmutadas a Ia Junta de Goblerno

 Dependencia.

Instituto Nacional Presidenta
de las Mujeres

Titular C. Maria del Rocio Garc:a Gaytan

Suplente Lic. Pablo Navarrate Gutiérrez
Coordinador de Asuntos Juridicos

Instituto Mexicano Director General
% de la Juventud

Titwlar Lic. Miguel Angel Carredn Sanchez

Suplent‘éﬂ " Lic. Roberto Garcia Salgado
Subdirector de Salud y Medio Ambiente

Comision Nacional
para el Desarrollo

Tiwlar ~ Lic. Xavier Antonio Abreu Siemra
Director General

de los Pueblos Suplehni; Lip. Xilonen Maria del Carmen L.L'ma Ruiz
Indigenas Directora General de Concertacion
A partir del 29 de febrero
. . Titular Mtro. Alejandro Lucas Crozco Rubio
Instituto Nacional Di
de Ias Personas _____Director General
Suplente  Dr. Alejandro Marin Guera

Aduitas Mayores

 Subdirector de Certificacion y Supervision
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Centro Nacional Titlar Jose Antonio |lzazola Licea

para la Prevencion Director General

y el Control del Suplente Lie. Juan Carlos Jaramillo Rojas

VIH/SIDA Subdirector de Normatividad y Apoyo Técnico
Titular Lic. Maria Cecilia Landerreche Gémez Morin

Sisterna Nacional
para el Desarrollo
Integraldela .
Familia

- Titular
Suplente Lic. Adriana Loaiza Garzdn
Jefa de la Unidad de Asistencia e Integracion Social
A partir del 20 de marzo
Titular Lic. Rogelio Arturo Avifia Martinez
Delegado y Comisario Propietario del Sector Seguridad Nacional
A partir del 4 de octubre
Suplenie Lic. Guillermo Motta Avilés
Subdelegado y Comisario Suplente del Sector Sequridad Nacional
Titular Lie. José Antonio Silva Pefiufuri
Titular det Organo Intemo de Control en el Conapred
A partir del 1° de febrero
Suplente L. C. Gabriel Angel Castafieda
Titular del Area de Auditoria Interna y Titular det Area de Auditorta para
Desarrolle y Mejora de ta Gestidn Publica en el Conapred
Titular Lic. Raul Ayala Cabrera
Director General de Programacion y Presupuesto

Secretaria de la
Funcién Publica

Secretaria de

;" Suplente  C. P. Miguel Angel Ojeda Rodriguez
Gobernacion Director de Tesoreria de la Direccion General de Programacion y
Presupuesto
Sesiones de trabﬁjo

En el periodo que se informa se celebraron cuatro sesiones ordinarias y dos extraordinarias y se
tomaron 18 acuerdos relacionados con la gesfion y normatividad institucional, y con la regulacién
administrativa y organizaliva.

Cuadro 50, Sesiones

-~ Sesfones ordinarias

Primera 22 de marzo
Segunda 6 de junio
Tercera 29 de agosto
_Cuarta 15 de noviembre
R 7 Sesmnes_extrrdmarras ] -
anera 12 de julio
Segunda 17 de octubre

dro 51 Acuerdos Junta de Goblemo en 2012

7 i} probacion de la erngac on de los acuerdos 21/2011 y 31/2011 referentes alas gestiones con la
Unidn Europea (UE}, y la suscripcion del contrato de subvencién para recibir recursos
212012 Aprabacion de la propuesta de adecuacion al Prngrama Operativo Anual y Presupuesto 2012 del
Conapred

3

S _ prdlnarra {6dejunio) . .
442012 { al de Actividades y Ejercicio Presupuestal 2011 del Conapred
tomando en consideracidn los comentarios vertidos por la SFP, mediante oficio nimero

SNA/13/089/2012 —

5/2012  Aprobacion de los Estados Financieros del Conapred con cifras comparativas al 31 de diciembre
de 2010 y 2011, dictaminados por el despacho de auditoria externa Apaez, Melchor Otero y cia.,




S.C.. tomando en consideracion los comentarios vertidos por la Secretaria de la Funcion Pdblica,
mediante oficio nimero SNA/13/059/2012 o

rimera Sesion Extraordinatia (12 de juio}

Acuerdo por el que se nombra a José Tomas Femando Romero Ruvalcaba como Director de
Vinculacion, Asuntos Internacionales y Programas Compensatorios. ' : '

62012

772012 Acuerdo por el que se nombra a José Luis Delgado Balcazar camo Director Juridico, Planeacion
CyBvaluacion.
" Primera Sesion Extraordinaria {26 deagosto) -

- 8f2012 Acuerdo p el que se prueba el anteproyecto de presupuesto y Proga perivo Anual,
para el Ejercicio Fiscal 2013, del Conapred.

"i 7+ Segunda Sesion Extraordinaria (17 de octubre) -~
Acuerdo por el que se aprusban los estados financieros del Conapred con corte al 31 de agosto
de 2012, dictaminados por el despacho de auditoria externa “Apaez, Melchor, Otero y Cia., 5.C.,
fomando en consideracion los comentarios vertidos por la SFP, mediante oficio nimero
SNA/113/124/2012. ' C

92012 Acuerdo por el que se aprueba el Informe Semestral de actividades 2012 del Cod L

10/2012

. 7. " Cuarta Sesién Ordinaria (29 de naviembre). . - -
"1112012  Acuerdo por el que se aprueba el tabutador de sueldos y salarios para el 2013 del Conapred.

1272012 Acuerdo por el que se aprueba la modalidad de presentacion de las afectaciones presupuestales
del Consejo para el Ejercicio Fiscal 2013, ante las Secretarias de Gobernacion y de Hacienda y
Crédito Piblico.

132012 Acuerdo por el que se aprueba fa creacion del Comité de Bienes Muebles ded Conapred asi como
la expedicion de su Manual de integracion y funcionamiento.

14/2012  Acuerdo por el que se aprueba la expedicion del Manual para la Administracion de Bienes
Muebles y Manejo del Almacén del Conapred.

1512012 Acuerda por el que se aprueba dejar sin efectos los simifares 31/2010 y 322010, relativos a la
aprobacion de las reformas al Estatuto Organico y modificaciones al Manual General de
Organizacion y Estructura Orgénica del Conapred.

16/2012  Acuerdo por el que se aprueba la designacion del Lic. José de JesUs Daniel Ponce Vazquez,
Director General Adjunto de Vinculacion, Programas Educativos y Divulgacion en el Consejo,
para cubrir las ausencias temporales def titular del Conapred a pariir del 3 de diciembre del 2012,

~_en caso de no haber fitular designado, y hasta el nombramiento.

ﬁﬁﬁﬂ Acuerdo por el que se aprueba el calendario de sesiones ordinarias de la Junta de Gobierno para
el 2013, quedando los dias: 21 de febrero; 16 de mayo; 15 de agosto; y 21 de noviembre, todas a
las 17 horas.

182012 Acuerdo por el que se aprueba el actéﬁ Cuarta Sesion Ordinaria de 2012, celebrada ef 26 de
noviembre def 2012 (JG/ORD/4/2012) ' '

Con el fin de sumar esfuerzos se impulsaron acciones conjuntas en el Distrito Federal, con integrantes
de la APF, sobre todo con aquellas instituciones que conforman la Junta de Gobiemo, mediante la -
invitacion a colaborar en la creacion y promocion de acciones que desarrolla el Conapred para prevenir y
eliminar la discriminacion. A continuacion se mencionan las actividades de promocion en las que se han

sumado.

Cuadro 52. Acciones conjuntas con integrantes de la Junta de Gobierno
|- Eventi e i - Lligar - Nombre .~ -
| Presentacion de los Resultados sobre

' Personas Migrantes de la Encuesta e Panelista, Lic. Maria Cecilia Landemeche
' Nacional sobre Discriminacion (ENADIS) \oyor entro 4 mez Morin, Titular del DIF

2010, 28 de febrero Histérico

Museo = Franz

 Presentacion de los Resultados sobre . . j )
%E{;i?gs de la ENADIS 2010. 15 éz Alcazar del Castilo  Panelista, C. Maria del Rocio Garcia

| marzo de Chapultepsc Gaytan, Presidenta del INMujeres

- Presentacion de la Guia para 1a Accié ] ,
: Pr’es-e mas P ) Accion Alcazar del Castillo  Panelista, Dr. José Antonio Izazola Licea,
* Piiblica (GAP} contra la Homofobia. :

17 de mayo de Chapultepec Director General del CENSIDA
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Escritora invitada C. Marfa del Roclo

Presentacién del libro "Dos mundos bajo Casa Lamm Salon Garcia Gaytan, Presidenta del INMujeres.

el mismo techo: trabajo del hogar y no

discriminacion”. 14 de junio Elena Lamm Texto :Las frabajadoras del hogar en
México
o ' ' Panelista, Lic. Xavier Antonio Abreu
Presentacién de los Resultados sobre A ; '
diversidad sexual de [a ENADIS 2010, Hotel -Sevilla S|erra, Director General de la Comisidn
. Palace . Nacional para el Desamallo de los
4 de septiembre . R _
Pueblos Indigenas :
Il Encuentro del Libro Intercuftural y en  Museo Nacional de  Panelista, Mira. Rosalinda Morales Garza,
Lenguas Indigenas Antrapologia, Directora General de Educacion Indigena
5y 6 de octubre Auditorio Tlaloc de la SEP
Presentacién del Reporte sobre la Salon - Fiesla del Panelista, Lic. Max Alberto Diener Sala,
Discriminacion en México 2012 . Hotel Maria Isabel Subsecretario de Asuntos Juridicos y
24 de oclubre . Sherafon. - Derechos Humanos de la Segob -

5.2 Asamblea Consultiva

La Asamblea Consultiva es el drgano de opinién, asesoria y promocién de las acciones, politicas
publicas, programas y proyectos que disefia o desarrolla el Consejo en materia de prevencion y
eliminacion de la discriminacion, de acuerdo al articulo 31 de la LFPED.

La Asamblea Consultiva de! Conapred representa un activo institucional en razon, tanto del
profesionalismo, especializacion y reconocimiento de sus trayectorias y capacidades individuales, coma
del compromiso y la responsabilidad con que desempefian su funcién dentro de este organismo piblico
encargado de tutelar el derscho fundamental a la no discriminacion.

La trayectoria y el trabajo individual de cada integrante de la Asamblea, asi como la suma de sus

esfuerzos al intetior del 6rgano ciudadano, han impulsado el fortalecimiento de una cultura a favor de la

igualdad v la no discriminacion.

En este senfido, la Asamblea presentd su perspectiva sobre la importancia de la igualdad y la no
discriminacion, y sobre la conveniencia de la continuidad y fortalecimiento del trabajo reafizado por el
Conapred, al Lic. Miguel Angel Osorio Chong, entonces Coordinador General de Didlogo Politico ¥
Seguridad en el equipo de transicion del Lic. Enrique Pefia Nieto, quien recién asumia su mandato
como Presidente de México.

Asimismo, desde el seno de la Asamblea Consultiva se ha buscado establecer un canal de didlogo
permanente con el Gabierno Federal, con miras a consfruir un espacio para la concertacion y el
intercambio de puntos de vista entre los principales actores involucrados en temas de derechos
humanos, igualdad vy no discriminacion en México, asi como en sus actuaciones a nivel intemacional,
para formular una politica de Estado con metas claras, ajenas a cualquier tinte partidista.

Para el final del 2012, la conformacién de la Asamblea Consultiva continud sin registrar ningin
movimiento desde el segundo semesire del afio 2011, en que se alcanzd el total maximo posible de 20
integrantes en su conformacion, quedando desde ese entonces de |a siguiente forma:
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Cuadro 53 Integrantes de Ia Asamblea Consultnra

e A _cretarla cadmca dela Facultad Latlnoamencana en
Dra. Karina Ansolabehere Sesf Ciencias Sociales FLACSO - México
9 Dra. Judit Ester Bokser Misses de Coordinadora del Programa de Posgrado en Ciencias
Liwerant Politicas y Sociales de UNAM
3 Act. Roy Campos Esquerra Presidente de Consulta Mitofsky
Coordinador de 1a Unidad de Extension Académica y
4 Dr. Miguel Carbonell S&nchez Proyectos Editariales del Instituto de Investigaciones
: Juridicas de la UNAM
5 Lic. Katia D"Artigues Beauregard Periodista
6 C. Epigmenio Carlos lbarra Aimada Director General de Argos Comunicacion
7 Dra. Rossana Fuentes-Berain Villenave  Vicepresidenta Editorial de Grupo Editorial Expansién
8 S'.;liﬁgeho Alberto Gémez-Hermosillo Consultor Internacional
. . Presidenta Honoraria y Fundadora de Iniciativa
9 Lic. Clara Jusidman Rapoport Ciudadana y Desarrollo Social, Incide Social, A.C
10 Dr. Mauricio Merino Hueria Profesor e Investigador del GIDE
11 Mtra. Rebeca Montemayor Lopez Pastora Bautista de la Iglesia Shalom
. . Profesora Titular de la Facultad de Ciencias Politicas y
12 Dra. Adriana Ortiz Ortega Sociales de 12 UNAM
13 Mira. José Antonio Pefia Merino Profesor ITAM
L Integrante de la Federacién Mexicana de Educacion
14 Lic. Luis Peralman Javnoz?n Sexual y Sexclogia A. C. & integrante de Tnbuna Israelita
15 Mtro. Juan Martin Pérez Garcia Director Ejecutivo de la REDIM
. . . ] Director General de diversas empresas con alto
) jEi k w.,LIc' Francisco Javier Rangel Gonzalez componente de inclusién laboral.
17 Mtro. Ricardo Raphael de la Madrid Periodista y Analista Palitico.
. . . Coordinadora de la Alianza de Mujeres Indigenas de
,__1.?_", W__L'C Martha S_a_n_f_rffﬁésmr Centroamérica y México.
19 Mtra Regina Tamés Noriega Directora Ejecutiva del GIRE.
50 Lic. Fabienne Venet Rebiffé Directora General del Ipstutqlp de Estudios y _
o B Divulgaciones sobre Migracion, A.C.

Sesiones de trabajo y temas relevantes

Los trabajos que se desarroliaron en la Asamblea Consultiva durante el 2012, respondieron tanto a una

~ creciente demanda de los servicios que brinda el Consejo, como a una reaccion insfitucional inmediata

para hacer frente a la solicitud de la sociedad en general, siempre con el compromiso y responsabilidad
en dar cumplimiento al mandato institucional de promover los principios de iguaidad y no discriminacion.

Por lo anterior, la Asamblea Consultiva sesiond ordinariamente como drgano ciudadano en cuatro
acasiones en las que se retroalimentd el trabajo y proyectos relevantes del Consejo y se dio seguimiento
puntual a los acuerdos tomados como drgano colegiado.

Asimismo, las y los integrantes de la Asamblea Consultiva que representan al organo Consultivo en la
Junta de Gobierno, participaron en las cuatro reuniones ordinarias y dos extraordinarias de la Junta de
Gobiemo durante el mismo afio, atendiendo las politicas, normatividad y definicion de todas las
operaciones inherentes a la razon de ser de {a Institucion.

Las fechas de las sesiones ordinarias de trabajo de la Asamblea Consultiva que se realizaron durante &l
2012, y los acuerdos que se tomaron en dichas sesiones se muesiran a continuacion;
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Cuadro 54. Sesiones

Sesiones ordinarias

Primera 9 de febrero
|_Segunda 26 de abril

Tercera | 28 de junio

Cuarta 31 de oclubre

Cuadro 55. Acuerdos de la Asamblea Consultiva en 2012

Prlmer_a Sesnon Ordlnana ACIORDI1IZU12 (9 de febrero) C
1/2012 Se aprobo realizar, a nombre de Ja Asamblea Consultiva, un evento piblico para la presentaclon
del Diagndstico del estado que guarda fa Discriminacion en México, e invitar a éste a la y los
precandidatos a la Presidencia de la Republica, para presentarles una agenda para atender el

tema de igualdad y No discriminacion, y escuchar sus opiniones y compromisos al respecto,

212012 - Se aprobd el calendario anual de sesiones de 2012.

| oq aa sesion Urdmaria A URL] ) b e ab

3012 La Asamblea Consuliva estuvo de acuerdo en que se les envie el archivo electrénice del
Diagnostico que guarda la discriminacion en México para revisarlo de acuerdo a su experiencia e
interés en los diversos capitulos, y en caso de tener cbservaciones al mismo, las enviaran por
correo electronico al enlace oficial en el Conapred

4/2012  Se acordd buscar una reunion de trabajo con el Secretario de Gobemac:ion despues del perlodo

' " de eleccmn presidencial

512012 Se acordo qu el Conapredenwara la propuesta de agenda Ieglslatlvaa lasy los mtegrantes de
la Asamblea Consultwa por correo electromo para sus aporiaciones

62012 Se acords que eIConapred enviard a las y los inte lntegrantes de la Asamblea Consultwa Ta
propuesta de Reglamento del Servicio Profesional contra la Discriminacion, y la ruta para su
implementacion

Cabe sefialar, que ademas del consenso en los acuerdos mencionados, las y los integrantes de ia
Asambiea Consultiva, participaron activamente con la mision del Consejo en la promocion, educacién,
investigacidn y difusion de diversas acciones para llegar a nuevos prblicos.

Acciones conjuntas con integrantes de la Asamblea Consultiva

Premios por la Igualdad y la No Discriminacién. ‘ :

En el marco del Dia Nacionai contra la Discriminacion, 1a Asamblea, encabezo |a sequnda entrega de los
Premios por la lgualdad y la No Discriminacion 2012, ya que son ellas y ellos quienes deliberan respecto
de las personas merecedoras ai galarddn, teniendo como proposito el reconocer el compromiso, la
capacidad y conviccion de personalidades que se han destacado en abrir espacios y generar
mecanismos a favor de acciones civiles y publicas que buscan una sociedad incluyente, igualitaria y sin
discriminacion.

« El premio en su categoria internacional se entregd a la Sra. Sylvia Méndez, quien cuenta
también con la Medalla Presidencial de La Libertad -mayor honar civil de Estado Unidos-, que
es en reconocimiento a su amplia trayectoria a favor de la inclusion educativa que comenzd
cuando ella era una nifia, siendo de las primeras alumnas hispanas en asisfir a escuelas de
personas anglosajonas en California, a raiz de protagonizar e! caso Méndez contra
Westminster en 1944 sobre educacion y discriminacion racial, el cual significo un precedente
para combatir la segregacion racial en Estados Unidos.




Sylvia -de origen mexicano y puertorriquefic- se ha dedicado al activismo basado en la
contribucion iniciada por sus padres, y ha lograde un impacto positivo en Ia inclusion educativa
de las minorfas en la unién americana.

» La categoria nacional, fue otorgada al Miro. Emilio Alvarez lcaza Longoria, defensor de
derechos humanos quien ha side activista desde las OSC; Consejero Electoral del Instituto
Electoral del Distrito Federal (IEDF); presidenta por dos pericdos de CDHDF; y actualmente
Secretario Ejecutivo de 1a CIDH.

Atvarez Icaza ha recibido reconocimientos, premios y distinciones nacionales e internacionales
que respaldan su trabajo desde las organizaciones de la sociedad civil en favor de las victimas
de la violencia, seguridad, democracia y atropello a los derechos. También ha participado en
muiltiples iniciativas, de manera destacada en el Centro Nacional de Comunicacion Social, A.C.,
asf como cofundador de Alianza Civica, A.C.

e E! Reconccimiento Péstumo fue en memoria de Gilberto Bosques Saldivar, quien fuera

originario de Chiautla de Tapia, Puebla, México, y que es considerado intemacionalmente como

- “justo entre las naciones”. En 1934 fue diputado y presidente del Congreso de la Union, en

1939 fue designado consul general en Paris y a causa de la invasion alemana, restablecio el

consulado general primero en Bayona y luego en Marsella desde donde defendia a los

mexicanos y otros grupes como libaneses y refugiados esparicles que buscaban huir de los
nazis.

En 2011 el Senado de la Republica aprobd la creacion det Centro de Estudios Internacionales
que lleva su nombre. En ¢l extranjero en 2003 el gobiemo austriaco impuso a una de sus calles
el nombre de Paseo Gilberto Bosgues.

e La Asamblea Consultiva entregd por vez primera un reconocimiento Institucional, a la
representacion en México de la oficina del ACNUR, agencia que ha brindado proteccion desde
1982 a las personas refugiadas que llegan al pais de manera individual o coiectiva, en
colaboracion con el Gobiemno de México y de organizaciones de la sociedad civil, lo cual ha
represeniado un importante avance en la defensa y proteccion de los derechos y vidas de las
personas solicitantes de asilo y de refugio.

Asimismo, se realizaron ademds una serie de acciones conjuntamente entre el Consejo, y las y los
integrantes de la Asamblea Consuiltiva, las cuales se muestran a continuacion:

andr 56. cins njuntas con integrantes de la Asamblea Consultiva

Event T Lot s s Rygal - Nombre--
Mesas de frabajo sobre Diversidad
Sexual, del Diagnostico que guarda la Conapred Mtro. José Antenio Pefia Merino.

discriminacian en México.
Presentacion de los Resuitados sobre Museo Franz Mayer,
Personas Migrantes de [a ENADIS 2010.  Ceniro Histdrico

Lic. Fabienne Venet Rebiffé.

Presentacion de Ios Resultados sobre Algazar del Castillo de Realiz6 la Introduccion y fue

Mujeres de la ENADIS 2010. Chapultepec Eﬂ?ﬁigim Mtra. Regina Tamés

jlfg_stgﬂéf;@:',@,fz,!é__ﬁné\? para (a atencién Museo  Nacional de Lic. Martha Sanchez Néstor,
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.de la Poblacién Afrodescendiente
México.

Culturas Populares

Participacién en la 1° mesa de didlogo de
la RINDIS.

Conapred

Mtro. Ricardo Miguel Raphael de Ia
Madrid.

Presentacién del libro "Un vaguero cruza
la frontera en silencio”, en la feria del
Libro en Espariol.

Centro de exposiciones,
Los Angeles, California,
EU.

Mtro. Ricardo Miguel Raphael de la
Madrid.

Presentacion del Jibro “Género vy
Demaocracia” de la Coleceidn Matices.

Museo  Memoria ¥
Tolerancia. -

Escribi6  Mtra. Regina Tamés
Naoriega. ' )

Presenfacién de los Resultados sobre
Diversidad Religiosa de la ENADIS 2010;
Foro “Diversidad religiosa y discriminacion
en México™;
Presentacion del libro “Dignidad y
Religiones”.

Museo de  Culturas
Populares
Jomada sobre Religion

Dra. Judit Ester Bokser Misses de
Liwerant,

Lic. Luis Perelman Javnozon,
Mtra. Rebeca Montemayor Lépez.

Parlicipacion en entrevistas de Notimex,
en el marco del 9° aniversario de ia
promulgacion de la Ley Federal para
Prevenir y Eliminar la Discriminacién.

Distrito Federal

Dr. Mauricio Merino Huerta,-

Dr. Miguel Carbonell Sanchez, -
Lic. Clara Jusidman Rapoport, -
Mtro. Ricardo MlgueI Raphael de la
Madrid. :

Presentacidn del libro “Caminos por la
igualdad: Ciudadania y no discriminacion”
de la Coleccion Malices.

Museo  Memoria vy
Tolerancia.

Lic. Clara Ju5|dman Rapoport,
panelista y escritora invitada
Escritoras(es) invitadas(os):

Lic. Luis Perelman Javnozon,

Lic. Juan Martin Pérez Garcia,

Lic. Martha Sanchez Néstor,

Lic. Fabienne Venet Rebiffé.

' Comentarios y observaciones al
documento “Discriminacién, libertad de
conciencia y libertad religiosa”,

Mtra. Rebeca Montemayor Lopez.

Presentacion del libro "Ellas por ellos”.

Museo  Memora vy
Tolerancia

Dra. Rossana Fuentes-Berain
Villenave, presentadora.

22 Reunion de planeacidn para el 19 de
octubre. “Todos los dias es el dia™.

Canapred

Lic. Juan Mart/n Pérez Garcia
C. Epigmenio Carlos lbama
Almada

Presentacion del libro “Miradas a Ia
discriminacion”, de la Coleccion Matices.

Alcazar del Castilo de
Chapultepec

Panelistas y escritores |nv1tados
Dr. Mauricio Merino Huerta, Lic.
Kalia D’Artigues Beauregard,
Mtro. Ricardo Miguel Raphael de la
Madrid,

Segundo Curso Internacional de Alta
Formacion: La Reforma Constitucional de
i Derechos Humanos.

Hotel Sevilla Palace

Panelistas: -
Lic. Martha Sanchsz Néstor,

C. Rogelio Gomez-Hermosillo
Marin.

Presentacion del libro “Escito  sin
discriminacion.  Sugerencias para un
periodismo sin efiquetas’, en el marco de
! la exposicion World Press Photo

Museo Franz Mayer

Dra. Rossana Fuentes-Berain
Vilenave, presentadora.

i 3% Reunion de planeacion “Todos los dias
:_es el dfa contra la discriminacién”.

Conapred

Lic. Juan Martin Pérez Garcia

i Campana “Todos los dias es el dia™
Capsulas testimoniales sobre
. discriminacion en México.

Radio IMER y Canal
Once TV

Lic. Katia D" Artigues Beauregard.
Miro. Ricardo Miguel Raphael de la
Madrid.

' Ceremonia de entrega de los Premios par
‘ Ia lgualdad y la No Discriminacién 2012.

Museo Franz Mayer

Panelistas:

Dr. Mauricio Merino Huerta
Mirc. José Antonio Pefia Merino
Lic. Martha Sanchez Néstor
Mtra. Regina Tamés Noriega




" Coordinador y panelista, * Mtro.
Ricardo Miguel Raphael de la

Madrid.
Presentacin del Reporte sobre la Saldn Fiesta del Hotel Panefista, Dr. Maurcio Merino
Discriminacicn en México 2012. Maria |sabel Sheraton. Huerta,

En representacion de las y los
Asambleistas: Lic. Luis Perelman
Javnozon,

Lic. Clara Jusidman Rapoport,
panelista..

En representacién de las y los
Asamblelstas: _

Act. Roy Campos Esquerra,

Lic. Luis Perelman Javnozan,

Mira. Regina Tamés Noriega.

Informe de gestion 2009-2H2 del Museo  Memoria y
Conapred. o Tolerancia

“Xil Encuentro Intemnacional sobre Cultura

Democralica. La calidad de las Holel Hilton, Guadalajara, Mbro. Ricardo Miguel Raphael de la
democracias en América Latina: las Jalisco Madrid, presentador.
experiencias mexicana y chilena’.

Presentacion del Reporte sobre la Fera Intemacional del Miro. Ricardo Miguel Raphael de la
Discriminacidn en Méxica 2012. Libro {FIL), Guadalajara Madrid, presentador.

Asimismo, y con la conviccion de conservar las alianzas con personas que comparten el sentido de la
lucha por los derechos humanos y la no discriminacion, se confinda cultivando el vinculo con las y los ex
integrantes de la Asamblea Consultiva, la mayoria de los cuales coadyuvaren con el Consejo desde sus
inicios.

Por tal motivo, se realizaron algunas acciones en colaboracién con ex Asambieistas, las cuales se
muestran a continuacion:

Cuadro 57. Eventos con ex-asamblelstas

Presentacmn del prlmer libro de la Colecuon' Museo Mema " Autara, LIC ManaAngelmaLuna Parra
Matices “Género y Democracia”. — 28 mayo y Tolerancia..

2012

Presentacion de! tercer fbro de la Coleccion Museo Memoria  Autor, Mtro. Mario Luis Fuentes Alcala,
Matices “Caminos por la igualdad: Ciudadaniay y Tolerancia. ex-Presidente de la  Asamblea
no discriminacién”, - 20 junio 2012 Consultiva. -

Segundo Curso Intemacional de Ala
Formacién: La Reforma Constitucional de
Derechos Humanos.

Hotel Sevilla Ponente, Dra. Olivia Joana Gall
Palace Sonabend.

Mtro. Mario Luis Fuentes Alcaid,
panelista.
En representacion de ex-Asambleistas:

Museo Memoria  Lic. Maria Angélica Luna Parra,

~ y Tolerania Mtra. Rosa Maria Alvarez de Lara,
B C. Covadonga Pérez Villegas,

Dr. Alejandro Quintero Novella,
Dra. Olivia Joana Gall Sonabend,

Informe de gestién 2009 - 2012 del Conapred.
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6.- SITUACION OPERATIVA Y FINANCIERA

6.1 Avance en el Programa de Trabajo 2012

En el periodo enere-diciembre de 2012 las dreas del Consejo reportaron como avance en su Programa
de Trabajo lo siguiente:

Cuadro 58. Programa de trabajo

Direccion General Adjunta de
Estudios, Legislacion ~ y
Polificas Publicas
(DGAELPP)

Direccion General Adjunta de
Quejas y Reclamaciones 14 14 1000 14 14 100.0
(DGAQR)

Direccién General Adjunia de
Vinculacion Programas
‘Educativos y- Divulgacién-
{DGAVPED) ' 3
Direccion .de Coordinacion
Territorial e Interinstitucional 56 57 1018 27 45 166.7
{DCTY)

Total 9,965 10,639  106.8 9,315 9,053 97.2

ous4 9646 1062 9028 6739 968

e e ina7 . 6. .26 1037

En el cuadro se observan las acciones que se programaron para enero-diciembre de 2012 (9,315), las
realizadas (9,053} y la variacién porcentual en el cumplimiento de las mismas (87.2%). De igual manera,
en igual periodo de 2011 se programaron 9,965 acciones y se realizaron 10,639 para alcanzar un
cumplimiento de 106.8 por ciento. Lo anterior muestra un cumplimiento dptimo en los dos periodos.

Para visualizar el comportariento en el desempefio de las dreas, considerando como optimo el 100 por
ciento, se tiene:
Grafica 1. Acumulado de metas 2012 -
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6.2 Situacion Presupuestal 2012

Para el

Ejercicio Fiscal 2012, la H. Cémara de Diputados en el Presupuesto de Egresos de la

Federacién (PEF) autorizd un presupuesto para el Conapred, de $119,567,071.00 {Giento diecinueve
millones quinientos sesenta y siete mil setenta y un pesos 00/100 M.N)

Analisis del gasto por clasificacion econdmica

Presupuesto Ejercido

En 2012, ¢! presupuesto pagado del Consejo fue de $106, 604, 444 pesos cifra inferior en 10.8 por
ciento con relacion al presupuesta aprobado. Este comporiamiento, se debid principalmente al mener
ejercicio presupuestario en el rubro de Gasto de Operacion (28.9 por ciento).

1 B 'Cu.ncepto'.

Cuadro 59. Gasto Programable por Clasificacion Econdmica. 2012
Pesos

Modificado “Pagihgrab. “Aprobads * Modificado.

106,606,501 106,604,444 -10.8 0.0 100.0 T804

" 119,567,071

- .. . Estructura Porcentual -

= Pag;&-:

Total 100.0
Gasto Comiente 119,567,071 106,606,581 106,604 444 -10.8 0.0 100.0 100.0 100.0
Servicios Personales 42,226,075 52,149,816 52,147,681 235 00 353 48.9 48.9
Gasto de Operacion 76,170,996 54,122,720 54,122,718 -28.9 0.0 63.7 50.8 508
- Materiales y Suministros 3,285,630 1,742.642 1,742,642 470 0.0 27 16 16 |
- Servicios Generales 72,885,366 52,190,078 52,380,076 -28.1 0.0 61.0 491 491
Subsidios
Otros de Comiente 1,170,000 334,045 334,045 -4 0.0 1.0 0.3 03

Gasto de Inversion

Invessidn Fisica

e Intangibles

- Bienes Muebles, Inmuebles

- Inversion Piblica

- Otros de Inversion Fisica

Subsidios

Las erogaciones en el rubro de Servicios personales, se destinaron para cubrir las
percepciones y prestaciones por ley, correspondientes a las 106 plazas de estructura y dos
eventuales que tiene asignadas el Consejo, para cumplir con su abjeto y atender las acciones
institucionales conferidas conforme a sus atribuciones.

Las erogaciones en el rubro de Materiales y Suministros, se orientaron principalmente a Ia
adquisicién de materiales y Utiles de oficina, material de apoyo informative, materiales y dtiles
de impresion y reproduccion, entre ofros, requeridos para dotar de los insumos necesarios y
suficientes a las dreas del Conapred; que les permita atender con eficiencia las acfividades
institucionales asignadas. e

Las erogaciones en el rubro de Servicios generales, se canalizaron principalments a cubrir el
pago de los servicios basicos, tales como: servicio postal, servicio telefénico, agua, energia
eléctrica, Internet, entre ofros. Asi como el page de: arrendamiento del edificio que actualmente
ocupa el Conapred; amendamiento de equipo y bienes informaticos, servicios infegrales de
telecomunicaciones y servicios de red, servicio de limpieza, vigilancia, impresion y elaboracion
de materiales informativos; asi como la difusion de mensajes sobre programas y actividades
gubernamentales, entre ofros.




B.- SITUACION OPERATIVA ¥ FINANCIERA

» Las erogaciones en el rubro de Transferencias, asignaciones, subsidios y olras ayudas, se
destind para cubrir los premios de los ganadores de los diferentes certdmenes y concursos que
organizo el Consejo en 2012,

Gasto Corriente

El gasto corriente pagado observod una variacion de 10.8 por ciento, por debajo de! presupuesto
aprobado. Su evolucion por rubro de gasto se presenta a continuacion:

e Las erogaciones en Servicios Personales registraron un incremento de 23.5 por ciento respecto
al presupuesto aprobado, debido principalmente a lo siguisnte:

- Ampliacién liquida por 11,900,000 pesos, para la contratacién de Personal bajo sl
régimen de honorarics asimilados a salarios, para cubrir déficit en el concepto de
seguro de separacion individualizado, aguinaldo sobre compensacion garantizada,
seguro de separacion individualizado, seguro de gastos médicos mayores,
liquidaciones y cuotas para sisterna de ahorro para el retiro.

¢ En el rubro de Gasto de Operacion se registrd un menor gjercicio presupuestario de 28.9 por
ciento, en comparacion con el presupuesto aprobado. Las causas que explican esta variacion
s0n las siguientes;

- En Materiales y Suministres se observ un menor ejercicio presupuestario de 47 por
ciento, en comparacion con el presupuesto aprobado, debido a que:

= Se redujo el consumo de gasoling, lo cual generd que se adquiriera un monto
menor al que se tenia originalments programado, menor consumo de
consumibles informaticos, reduccion en el consumo de papeleria, y por
consecuencia una menor adquisicion de maleriales, asi como una menor
adquisicion de material informativo.

=  Reduccion de recursos derivados del Programa Nacional de Aharro.

- En Servicios Generales el presupuesto pagado registré un decremento de 28.1 por

ciento respecto al presupuesto aprobado, debido a:

= Una disminucién en el consumo de servicios basicos como son: teléfano,
mensajeria e Interet, derivado a las restricciones electorales, el Consejo,
tuvo que replantear sus acciones, reduciende al minimo indispensable la
contratacidn de diferentes conceptos, de los cuales en algunos casos se luvo
que cancelar en su totaiidad la contratacion de los servicios, por lo que a
continuacion se mencionan unos de los mas relevantes. Se cancelaron en su
totalidad los estudios, inserciones en peritdicos y revistas a nivel nacional,
se disminuyd el monto de la campana institucional, la cual de 15.7 millones
de pesos que fueron autorizados para ejercer, solo se erogaron 4.7 millones
de pesos, entre los que se redujo sus servicios podemos encontrar la
contratacion de prestacion de servicios profesionales, derivado de una
transferencia de recursos del capitulo 3000 Servicios Generales por 11.9
millones de pesos al capitulo 1000 Servicios Personales, entre ofros
conceptos.

= Reduccion de recursos derivados del Programa Nacional de Ahorro.
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» En el rubro de Subsidios, el Consejo no recibe subsidios.
e En el rubro de gasto Otros de Corriente, €l gjercicio presupuestario resultd en 71.4 por ciento
menos respecto al presupuesto aprobado. Esta variacion se explica por lo siguiente:
- Se replantearon las acciones a realizar durante 2012, reduciendo a minimo
indispensable los montos considerados para ser entregados a los ganadores de los
diferentes ceriamenes y concursos que organizé el Consejo en 2012,

Gasto de Inversion

En Gasto de Inversidn el Consejo no desting recursos para este rubro.

Ejercicio del Gasto por Clasificacion Funcional y por Grupo y Modalidad de Programas
Presupuestarios

Clasificacion Funcional

Durante 2012 el Conapred ejercid su presupuesto a través de una finalidad: Gobiemo. La cual
comprende las funciones Justicia y Coordinacion de la Politica de Gobierno.

« La finalidad Gobiemo registrd un monto de recursos pagados def-100.0 por ciento del

a“_ presupuesto tofal, y significé un decremento de 10.8 por ciento, respecto al presupuesto

I aprobado. Lo anterior refleja el cardcter en la asignacion y ejercicio de los recursos para

5 atender las actividades fundamentales de atencién a los Derechos Humanos.

- A través de la funcidn Justicia se erogod el 97.5 por ciento del total, en tanto que fa
funcion Coordinacion de la Politica de Gobierno participd con el 2.5 por ciento
restante. '

= Mediante la funcion Justicia se realizaron acciones encaminadas a prevenir y
eliminar la discriminacion, destacan las siguientes acciones: se presentaron
las versiones web para méviles de su portal de Infemet y la primera
aplicacion gratuita para dispositivos electronicos {Conapred APP V.1.0). Se
emitieron 93 opiniones institucionales respecto. de iniciativas de ley, de
reforma o adicion al marco juridico federal en materia de discriminacién. Se
elaboraron los cuademillos con los resultados de la ENADIS 2010 en
temalicas como: Personas con Discapacidad, Personas Migrantes, Mujeres,
Diversidad Religiosa, Regiones y Zonas Metropolitanas; y Diversidad
Cultural. En coedicion con ef INALI se tradujo al mexicano del Cenfro alto,
variante lingliistica del nahuatl hablado en el Distrito Federal y en ef Estado
de México. Se participd en eventos nacionales & interacionales en contra de
la discriminacion, tales como: la sustentacian de fos informes periadicos 16° y
17° del Gobiemo de México ante el CERD, donde el Conapred junto con la
SRE encabezo la Delegacién Oficial; el seminaric "Mecanismos Nacionales
de Promocion, Prateccion y Monitoreo sobre Racismo, Discriminacion Racial,
Xenofobia y Formas Conexas de Intolerancia”; el “Seminario: Discriminacién

i y Derechos Humanos: Intercambio de experiencias entre México, Argentina,

Ecuador y Chile”. De igual manera llevé a cabo el Segundo Curso

“% Internacional de Alta Formacion “La Reforma Constitucional de Derechos

Humanos: |mplicaciones para la Prevencion y Defensa contra fa

Discriminacion”. En coproduccion con Canal 22 presentd la tercera
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temporada de la serie documental titulada “Nosotros...los Otros. Espejo de la
discriiminacion”; de igual manera, en un trabajo conjunto entre Once TV
México del IPN, se empez0 a transmilir “Kipatta®, serie de ficcion para nifias y
nifios de entre 7 y 12 afios, compuesta de 12 episadios de 15 minutos cada
uno cuyo objefivo es abordar el iema de fa disctiminacion a través de
historias que apelen a la realidad de la infancia, llevandalos asi a reflexionar
sobre su propio actuar. Con motivo del 19 de octubre, Dia Nacional contra la
Discriminacion, el Consejo, ef museo Memoria y Tolerancia y la agencia
Ogilvy & Mather, en conjunto con numerosas instituciones aliadas lanzaron
la campafia “Todos los dias es el dia para no discriminar” que cansiste en
actividades de visibilizacion, concienfizacion y accion en contra de la
discriminacion durante 365 dias para buscar promover nueves hébitos de
inclusion y de respeto a la diversidad, por mencionar algunas acciones.
= Por su parte, en la funcién Coordinacion de la Politica de Gobierno se
realizaron actividades administrativas, sustantivas en el desarrollo del
quehacer diario de esta Entidad.

Cuadro 60. Gasto Programable por Clasificacién Funcional 2012
Pesos
* Presupuesto ... ‘- - - Varacién porcentual -

Total . .. ... PaglAprob.

" Aprobade

R ~Aprabado. -| Modificado” ~~ Pagada’, ~~-Total___ Cte. _lov.
Total 119,567,071 106,606,581 106,604,444  -10.8 -10.8
1 Gohiemo . 119,567,071 106,606,581 106,604,444  -10.8 108
2 Justicia 116,336,267 103,976,181 - 103,974,045  -10.8 106
. 4 Defechos Humanos 116,336,267 103,976,181 103,974,045 -10.6 -106
3 Coordinacion de la Politica 3,230,804 2,630,400 2,630,399 -18.6 -18.6
de Gobierno :
2 Politica Interior 1,861,620 1,277,349 1,277,349 314 314
4 Funcién Poblica 1,369,184 1,353,051 1,353,050 -1.2 1.2

Programas Presupuestarios

En 2012 el Conapred ejercid su presupuesto a través de la operacion de tres programas
presupuestarios. Los tres programas presupuestarios registraron un decremento en el presupuesto
pagado respecto al presupuesto aprobado: B

e Enel grupo de Desempefio de las Funciones, programa E Prestacion de Servicios Publicos, se
pagaron 103,974,045 pesos, 0 que representd un decremento de 10.6 por ciento con relacian
al presupuesto aprobado. Estos recursos se utilizaron para la presentacion de las versiones
web para méviles de su portal de Intemet y la primera aplicacion gratuita para dispositivos
electronicos (Conapred APP V.1.0). Se emitieron 93 opiniones instituionales respecto de
iniciativas de ley, de reforma o adicion al marco juridico federal en materia de disctiminacion.
Se elaboraron los cuademillos con los resultados de ta ENADIS 2010 en tematicas como:
Personas con Discapacidad, Personas Migrantes, Mujeres, Diversidad Religiosa, Regiones y
Zonas Metropolitanas; y Diversidad Cultural. En coedicion con el INAL! se tradujo al mexicano
del Centro alto, variante lingliistica del nahuatl hablado en el Distrito Federal y en el Estado de
México. Se participo en eventos nacionales e internacionales en contra de la discriminacion,
tales como: la sustentacion de los informes periodicos 16° y 17° del Gobierno de México ante




el CERD, donde el Conapred junto con la SRE encabezd la Delegacién Oficial; el seminario
“Mecanismos Nacionales de Promocion, Proteccion y Monitoreo sobre Racismo, Discriminacion
Racial, Xenofobia y Formas Conexas de Intolerancia”; el "Seminario: Discriminacion y Derechos
Humanos: Intercambio de experiencias entre México, Argentina, Ecuador y Chile". De igual
manera {levd a cabo el Segundo Curso Internacional de Alta Formacion “La Reforma
Constitucional de Derechos Humanos: Implicaciones para la Prevencién y Defensa contra la
Discriminacién”. En coproduccion con Canal 22 presentd la tercera temporada de la serie
documental titulada "Nosofros.. Jos Otros. Espejo de la discriminacion”; de igual manera, enun
trabajo conjunto entre Once TV México, del IPN, se empezé transmitir “Kipatla”, serie de ficcion
para nifias y ninos de entre 7 y 12 afos, compuesta de 12 episodios de 15 minutos cada uno
cuyo objetivo es abordar el tema de la discriminacion a través de historias que apelen a la
realidad de la infancia, llevandolos asi a reflexionar sobre su propio actuar. Con motivo def 19
de actubre, Dia Nacional confra fa Discriminacion, el Consejo, el museo Memoria y Tolerancia y
la agencia Ogilvy & Mather, en conjunto con numerosas instifuciones aliadas lanzaron la
campafia Todos los dias es el dia para no discriminar que consiste en actividades de
visibilizacion, concientizacion y accién en confra de la discriminacién durante 365 dias para
buscar promover nuevos habitos de inclusion y de respeto a la diversidad, entre otras.

¢ En el grupo Administrativo y de Apoyo, registré un decremento en los siguientes programas
presupuestarios:

- M Apoyo al Proceso Presupuestario para Mejorar la Eficiencia Institucional.- En este
programa se ejerciercn recursos por 1,277,349 pesos, cantidad que significd un
decremento de 31.4 por ciento en comparacion al presupuesto aprobado, debido
principalmente a la reduccion de recursos para dar cumplimiento al Programa de
ahorro.

- O Apoyo a la Funcidn Piblica y al Mejoramiento de la Gestion.- En este programa se
ejerciercn recursos por 1,353,050 pescs, cantidad que significo un decremento de 1.2
por ciento, respecto al presupuesto aprobado, debido a ta reduccion de recursos para
dar cumplimignto al Programa de ahorro.

Cuadro 61. Gasto Programable por Grupo y Modalidad de los Programas Presupuestarios 2012

Pesos
' -~ Variaeion Porcentual -
___PaglAprob. -

e Total " Cte. Inv |
Total
GRUPOQ/Modalidad
Desempeiio de las Funciones 116,336,267 103,976,181 103974045 -106 -106
Prestacion de Servicios Piblicos 116,336,267 103,976,181 103,974,045 106 -106
Administrativos y de Apoyo 3,230,804 2,630,400 2,830,399 -186  -186

Apoyo al Proceso Presupuestario
para  Mejorar la  Eficiencia 1,861,620 . 1,277,349 1277349 -314  -314
Institucional

Apoyo a la Funcién Publica y &
Mejoramiento de la Gestion

1,369,184 1,353,051 1,353,050 -1.2 -1.2
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Estados Financieros Dictaminados.

El Consejo cuenta con Estados Financieros Dictaminados por el Despacho Extemno “Apaez, Melchor,
Otero y Cia, 5.C.", al 31 de agosto de 2012, los cuales se integraron en el Informe de Rendicion de
Cuentas de la Administracion Piblica Federal 2006-2012.

La opinidn del Despacho Externo fue la siguiente:

En nuestra opinion, los estados financieros presenfan razonablemente, en fodos sus
aspectos matenales, la sifuacion financiera del Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion, al 31 de agosto de 2012 y 31 de diciembre de 2011, asi como sus
resulfados de sus operaciones, sus cambios en ef palrimonio y los flujos de efeclivo
correspondientes al periodo y al afio terminado en dichas fechas, de conformidad con
fas précticas coniables para entidades gubermnamentales (Normas de Informacion
Financiera Gubernamental, Generales y Especificas aplicables a entidades
paraestatales y disposiciones normativas aplicables), emitidas por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y olras disposiciones que dicta la Secretaria de la Funcion
Publica.

Asimismo, al cierre de 2012, & Despacho Externo continiia con su labor profesional para emitir el
dictamen correspondiente a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2012.

Acciones realizadas por el Conapred en cumgplimiento ai Programa Nacional de
Reduccidn de Gasto Publico, emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Para el Ejercicio Fiscal 2012, la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP) con fecha 17 de mayo
de 2012, mediante el oficlo 307-A.-2255 dio a conocer los Lineamientos Especificos del Programa de
Reduccién del Gasto Piblico para el Ejercicio 2012. Con el proposito de dar cumplimiento a dichos
Lineamientos, en lo especifico al numeral 186, que corresponde a la reduccion del 6 por ciento, por un
monto de 640,653 pesos, se elabord 1a reduccion presupuestal afectando los siguientes conceptos:
Asesorias y consultorias; estudios e investigaciones; impresion y elaboracién de material informativo;
mantenimiento y conservacion de vehiculos; pasajes aéreos nacionales; pasajes aéreos interacionales;
viaticos en el extranjero; congresos y convenciones y gastos de alimentacion para Servidores Plblicos
de Mando, afectacién presupuestal que fue autorizada en el mes de junio por la SHCP. .

6.3 Sistema de Evaluacion del Desempeiio

El Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED), en téminos de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, es &l conjunto de elementos metodoldgicos para realizar una valaracion
objetiva del desempeiio de los programas presupuestarios, bajo los principios de verificacion de su
alineacion al PND y los programas sectoriales, y del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con
base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto social de los programas
y de los proyectos y consiguientemente los resultados de la aplicacion de los recursos publicos
federales.

Con respecto al indicadar “Promocion de la Cultura de la No Discriminacién” es importante sefalar
que la politica de difusion que se ha seguido en el Conapred, tiene como objetivo aumentar la presencia




y conacimiento det Conapred a nivel nacional, por medio, de una mayor presencia en diferentes medios
de difusidn. Para el cuarto timestre de 2012 se considerd que 90 boletines tuvieran impacto, mismos
qus se realizaron y que tuvieron dicho impacto. Es decir se cumplio con la meta establecida.

E! indicador “Gestiones de Orlentaciones, Canalizaciones y Quejas y Reclamaciones recibidas”, al
cuarfo trimestre, este indicador sefiala que el Conapred brindd 2,990 gestiones de orientacién,
canalizacién y denuncias, lo que representd el 110.0 por ciento del total de acciones que se estimd
realizaria la DGAQR, toda vez que su comportamiento refleja los servicios iniciales que se proporcionan
a todas las personas peticionarias que acuden al Consejo por diversas vias, a quienes les proporciona
orientacion; asimismo, de ser el supuesto, efechia la suplencia de sus quejas y reclamaciones; o bien,
de no tratarse de un caso de discriminacion o no ser los hechos compstencia de este Organismo, les
proporciona asesoria o canaliza a fas instancias con facultades para su conocimiento.

El indicador "Propuestas de legislacion ylo accidon publica en materia de igualdad y no
discriminacion’, sefiala al cuarto trimestre que ef Conapred realizd dos propuestas de legislacion yfo
accion plblica en materia de igualdad y no discriminacion, mediante guias de accidn pablica. Lo que
representd un 50 por ciento de le programado. Lo anterior derivado de a situacion presupuestal gue se
tuvo en el Ejercicio Fiscal 2012.

E! cumplimiento del indicadar “Avance Fisico de Metas” muestra el avance de [as acciones respecto a
lo programado, asi para el periodo en comento de las 407 acciones programadas se realizaron 569 que
representan el 139.8 por ciento, superando la meta programada en un 44.7 por ciento, lo anterior debido
a que algunas acciones son de demanda. Aun asi se ha focalizado a lo establecido en el Programa de
Trabajo aprobado por la Junta de Gobiemo, buscando en todo momento orientar los recursos de la
mejor manera posible para su cumplimiento. Aunado a lo anterior hay acciones que en su momento se
ha considerado conveniente darles un mayor impulso, como es el caso de las asesorias técnico-
juridicas; las opiniones legislativas; el andlisis de instrumentos intemacionales para politica pablica y
armonizacion legislativa; la elaboracién de cuademillos de la ENADIS 2010 y la Promocién de la Cultura
de la No Discriminacin.




117

8,- SITUACION OPERATIVA Y FINANCIERA

(HIMBIIS) 0IONd CISES) A susaufiul SOf 0 LSRENLHU] 30 [RIBaL) BumSIS INQIDVINHOANT 30 ALNIN

- 0'001 00 I 9301 3 EET a6Ll 61879 130 FeLoL ~Al
00 £18vHI4N05T
og SOYASHAL
o0 o0 00 00 SVLIN SYNAMY SINCIDVHIA0 Il
oo VHIIINYNIS NOISHIAN]
o0 SANOIOYILESR SvHLG
oo SYONANd SvaEdo
aQ STESNNNI T 831930 3838
o0 »a o0 aa THS1A NOSHIAN!
o0 00 oo oo LY 20 OLSYD N
oooL o0 00 £0 20 Z1 SANOIIYDHONA SVHLO
000k (N1 00 pee yes 1 &2s 23 TPAND SOKIAYAS
[agiis]® 00 oo gl 21 e SOHLSININNS A\ SATYIHA LN
oo0L on 00 126 128 zIr SATYNOSHIL SOIIALAS
00 00 3'901 2'90L 6L JINTIHHEOD O1STD ]

W . OISVD  OISYD . (=l | @-@=f) | Le) ST T
| HOAVIN  NONAW ' VAUVTIN - VMIIOSEV 'l OGN  OUVOLSOON . “YNISBIO -

U OOVAVEDONOaIHArT

(OUONWIS s NN ASTANSRA,

{leurap un uod sosed ap sAUDIW}

£ (2L0T) 30 (GEyII0 Tv) 1VNVHO0Yd OLSYD 130 NOIDN0AT

NOIVNINIHASIT V1 UINFATFND VY TONOIDYN Or3sNeDd [QvalNg w1 30 I4WON
‘79 ‘0IpEn?

“0Ld3IINOD

073 /QVQaLINZ V730 FAVTID




“pauruEds) 3193 a9 anb opayed g aprzuaime OPTG GO cienémsd 16 BpUaEsRn0a § 'WEIEN $ETATr REUOLERDD BT ON |,

cumannesle ELrBod N0k « _ddl

21T M5t SUEE(E i IR0 R mIa0ad B 30 eormlld 25 SiandvId 0 CownatsT dTa iSing BUSINnd MHIEVy [ 40T SINARSE 38 UEEaRSeaL KIRlind = e

JELRIMUSY TRGwRIT =

4E2afNGt comang toemd £ 2eauiuy so a4 nersut 20 e EUNNS HODTHY O 32 TLNANA

£g'oJpen

L] oa b e re L , s Tl e B A4l Y
@ m w2 2 o0 0 52 2 i A e sErahsame orarsab: 0
T T w50k ¥ o o0 voie 0L ¥ 1AL

ey ea P o

e P a 0n

we oa oo oa _

waa oo ul ag

%0 (1] aa ']

waa aa an Iy

s ao aa g

=0 ma ool el 1 ad 324 oelk 3 F020104 SOPNAIS D UADEEALL a

00 aa oo oz

41 oo aT aZ a'a o FT x4 4 osneqsjuee odode 30 s0BG] o

i oL L n GRS e v i
freunaen un wo 4098d &0 eausin)
2402 130 TUEVAINIA ¥ OHANA 30 HUNTYAT ¥ 000Rd
CIHYLSININSIUA YRVHSOHS HOd 0ONENJ OXSHO 330 IMVAY
HOIDVHINEISIG ¥ $INIAIHS VIV TYNOIIWH OFISHO2  HODNLLSHI YT 30 SHSWON OZF NOIDNILSHI V1 3@ 2AYID




(=]
A
—

6.- SITUACION OPERATIVA Y FINANCIERA

foyRAAUISI] (SR VOOEREASHG CIMRSN] LHS Ve, FOIANA SYRID & FPUSHEK 8P EMAOIT T} 30 ANty FHOd TNOIIVINHOANI 30 3INERI

ohasuay o
xad SOpRIFEIS sanrga so) - .
g gl D0 i egsa) Aoy uoo duma g oprupeep| S ugnssn 5103
opouad urt s uszyea) s anh| 7T POEH ¥
SAUCHOE S| BPRI RpENT |3
SAUDIITRSUL "_-.., .
20 10d sepeuamAl r.-%_.m R EMAMu
=018 ot ok ey afemmming D T o | P Eemu B BTy | 00fBsiEIS [$0E
P EBREL U RO UBIOR| e ok pecicvoys By
o, uppe)siay ap sysendend | m«.,..ﬂ_.._,aﬁ '
sporumu pappumper @ e
wlasury sezigea
1 UB SQIIoR) SMUINEUERAL]  SMUCIORUSREY
=001 02087 reae easeu] vty | AP o e A sommmengues | oS3 e
§ savomeuaun 3 ssuopseBap| saueieweup
sfesvad |0 spr) pesmu S| 9P seungsen)
SOLTI S0| U2 wgioragnd
NS 2P GRERUSP LD | UBISSUR TP
w0 0ee aed Enoy oty ap SDIpRUI ) LA SEUfA0g| OB A5 RGN eolfsiensy RI03
sapap arEEgamisod| o ap uorouey
2p cord) |8 APRI JODENRN |3
z 43473
H3 SOAVYNCQIIIETIS OH
13 N3 SOQVNOIDIITAS
SFHOTYIION! NGO td
L Sl
- g =t K 3 e 0 O
| 20 S T H HNT 2! P fa ]

O (N

OO 1.0

OREVLSINdNSTHS YAYHIOR HOd ONIINISID A SIHOTVHAN!
NOIDYNINIHISIO VT HINFATH YHY Y TYNCIDVN OF3SNOD INQIDALLSNI VT 3T JS8HON

pg'oupeny

)

DZF :NOIINLILSNI VT 30 IAVTD




SR HRI OIADISS 15 Bl UONILINAS O AP SCSAHET 8D DISRAATS RIS O AONUDLD 2T AT A Py SRIOUY [ (D JRIGTID S "OUINSSNASALT CBy = o
TURENULEL) Pobmist = [

[ouechuatad 1o LOMTNEAT-1ad
SINRAN) HEV, SN0 GIPRUS & DPUNOTH 2P QnSIRI08S ¢ 8P CAICINdy [TUSs £ {93ME NS} 00V QSes A sesufiuy S0 BP LTI B B3I WM INOIDYNHOLN) 30 SAUNINA

olasun e

Jod S0DpAKIEER BOAGRETC
807 und ficuna wod
SPTURIAS BpoLEd Un ug
WUEZIRS] 845 &1 SAU0I9E
9 8RR IOPREPW [3

SRR

oees 95 0p %8210 2008 UL Shueaed SEBY SF OO GOURAY | LBRASD

{9500L) J 102 (e slmussing

o
ri
2]
-

ELLLEG E L TR

uos BNt LoPTULEIRR,
QU #p EUSIEIL Ua BRI
wiyae opf ugtorys) B

Ap sttandod ap A
[ A1 OPRADU |3

LEKSEUAULISID
ou 4 pepanfy 4p ouemu
ua eajnd uaaoe o
uopemsbe) ap sURANdolg

oufisyansz

ausackuen

[<4 0662 BLL'T 2102 wpm [l afrueaiog

iUl 18 uB SR el
gsucTLIpaI A selanb,
o PIFL IO 1SRG ueY
RPN SELOISEINRL |

SEDITIAL SAUGIDIRULIEY
£ SefanD A saudpepusD
“ERCIIMUBNG

iy

eeedtug

£ BELOIUTIANS

D FRuansel op SRuezd

(® i woseypu 13|

SUAEY

0 U UCIORTINRTA Hit

8P CRRALAR URARIUTAED s o st ou 2y

P SOMATU BO| UA SoTR A otifnenss ud
0| 6 SrERTGEEOd R} ELTIS By G UOTIAL

AP c R

1 Apau KELIPU (R

B

AP AHIORISE

(3489) 11G2 enuy Blelsaing

op 151 %

C T dvemow

T T DA S eshpyanR

UOISOURULSHO B JUBSR/G
A SOURtUNH SOABR 20| 8 =] o0
A UGS B] IDAOULH]

ac oa aval ool avul qes

i’ 0 Ymvesowa -
: s - TIT IV IROTED
- | D02 IMARE SO Y O 20 EE e R

(w152 oo

!y OPRUOIZ2SIRS oUmsIndngs Ly vumfory

(") SopRtingsy ered S8UGHEPA 9P 2AN0) NS UTUUOJULY 2nb
ouarkuased A SUCPUIIPU| $O) S SIS 2D ST 10 A (dd) oL dhgald eweifion Jod 01904 |6p BIUBAY

NOTIVNIWINOSIA V1 HINAATH VHVA TVNOIDYN Or3SROD  NOTINELLSNI ¥ 30 3HENON LorE] SNOIDNLLLENI YT 30 A0

¢9 01peny

7. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y POLITICAS GENERALES, SECTORIALES E

INSTITUCIONALES

7.1 Recursos Materiales

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

El Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios dei Consejo durante el Ejercicio Fiscal 2012,
realizd seis sesiones en las que reviso y aprobd las contrataciones de bienes y servicios necesarios.
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s Se elabord el diagndstico de eficiencia energética.

¢ Supervision diaria en las instalaciones sanitarias del inmueble, para detectar y atender fugas de
agua, asi como verificar que no se encuentren las llaves de los lavabos abiertas al igual que los
mingitorios. ' ,

s Revision de las bombas de agua para que estén en Gptimas condiciones y tener un mejor
ahotro de energia.

o Realizacién de camparias de concientizacion para el uso y ahomo eficaz del agua, asi como
campaiias para reporte de fugas, dirigidas al personal del Consejo.

« Continuacidn con la difusion de la campafia de concientizacidn para el ahorro de energia
eléctrica, dirigida al personal del Consejo.

o Limpieza a los difusores de las luminaras, sustituyendo los que se detectaron con
imperfecciones.

« Supervision de la programacion de los elevadores, para efiminar la simultaneidad en su
operacion.

» Continuidad en 1a supervision para fa deteccion de balastras quemadas y 1amparas fundidas.

e Verificacion permanente para que no exista un falso en contactos y apagadores, y en caso de
existir se proceda al cambic correspondiente.

o Sustitucion de focos de 100 de watts por focos ahorradores de energla de 20 wats.

« Asimismo, el persanal de vigilancia de! edificio apaga las luces de las instalaciones cuando ha
sido desocupado de acuerdo a las consignas de vigilancia establecidas.

Cuadro 67 Comparatlvo del consumo de energla eléctrlca 2011-2012

OI'ISI.IITIO T T I ] Cnnsumo

Importe D':;r;(airr::la total Tarifa de Importe D;émx:;:::a total Tarifa de
(pesos) kw) energia consumo {pesos) ficw) energia consumo

- )|
e oo Primersemestre oo 0 o0 o]

60,128.77 106 31,320 1.655 66,283.45 N 29 580 1.9317
63,184.87 110 31,980 1.7032 63,178.33 96 27,180 2.0038
70,795.61 119 35,100 17388 6825939 102 31,320 1.8788

59,631.32 99 30,720 1.761 50,787.00 67 27,000 1.6216

67,935.41 104 35,100 1.6685  57,986.00 76 30,180 1.6449
66,979.99 92 34,800 1.6592 52,314.00 67 27,800 1.6164
388,655.97 630 199,020 . 358,408.17 439 173,160

66,980.00 77 30,780 16449  56,239.77 77 30780  1.6449
58,731.75 89 310200 16692  53.929.00 89 31,020 16692
60,062.36 70 28,380 1638  48,608.00 70 28,380 1.638
53,925.72 84 20820 18217  44,083.00 63 23814 15783
56,123.15 87 27420 18523 5839500 70 28718  1.7529
5891589 84 27180 19104  50,608.00 75 2681 19235
354,738.87 491 174,600 T . 311,86277 4Md 165,393

El indice de consumo de energia eléctrica correspondiente al ejercicio 2012, fue de 35,067 kwihr que
representd un ahorro en pesos por la cantidad de 73,123.90 pesos respecto al mismo periodo del afio
anterior. '

Acciones realizadas para generar ahorros en flota vehicular

o Elaboracian de un diagndstico de eficiencia energética de la flota vehicular.
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» Elaboracion de biticoras para el control individual de las unidades oficiales.

s  Generacion de un control en la dotacién de vales de gasolina.

o Aplicacion de un andlisis de rendimienio de combustible, para cuidar el uso de los vehiculos,
por kilometraje, a fin de evitar el mal use de los mismos.

» Utilizacion de transporte publico cuando se visita o acude a direcciones cercanas al Consejb.

* Realizacion de servicios de afinacion a los vehiculos oficiales para un mayor ahorro de
combustible.

¢ Asignacion de rutas a los choferes en el servicio de mensajeria para optimizar el uso de los
vehiculos oficiales.

Archivo de Concentracion

En enero de 2012 fue emitida la Ley Federal de Archivos {DOF 23-01-2012), en la cual se establecen las
disposiciones que permitiran la organizacion y conservacién de los archives en posesion de todas las
entidades y dependencias federales, municipales y poderes de ia union.

La promulgacion de la Ley, da el fundamento legal para que el archivista y como tal, las actividades que
desarrolla, recobren la importancia en las estructuras organizacionales de las dependencias y entidades
plblicas.

Asi mismo, se publico Ia tiltima reforma del Acuerdo por €l gue se emiten las Disposiciones Generales
para la Transparencia y los Archivos de la APF y el Manual Administrativo de Aplicacion General en las
materias de Transparencia y Archivos (DOF-23-11-2012), con lo cual se incrementan las hetramientas
para trabajar en y con los archivos,

El Archivo de concentracién brindé asesoria a las areas del Consejo sobre la organizacion de la
documentacion para transferir y en la utilizacidn de los formatos de Inventario de Transparencia y
Portada de Expediente.

Se realizaron transferencias primarias lo cual incrementd el acervo a resguardar, como se muestra a
continuacion: '

Cuadro 68.Nimero de expedientes por drea administrativa.
LT T - Nidmero de

A;e_a Admmlstratlva

b T i _ . A Expedientes
Direccion de Administracion y Finanzas: 3,662
Direccion de Coordinacidn Temitorial e Interinstitucional 55
Direccion Juridica, Planeacion y Evaluacién 450
Direccion General Adjunta de Estudios, Legislacion y Polificas Piblicas 744
Direccion General Adjunta de Quejas y Reclamaciones 890
Direccién General Adjunta de Vinculacién, Programas Educatives y Divulgacian. 706
Presidencia (PC) E 955
Unidad de Enlace 95

Total 1,557

L 123




Grafica 2 Porcentaje de acervo por rea administrativa resguardado en transferencias primarias en el
archivo de concentracidn. :

6% 1% 1%

M Direccion de Administracion y Finanzas

m Presidencia (PC)

43%

10% & m Direccion General Adjunta de Quejas y
Reclamaciones

® Direccion General Adjunta de Estudios,

Legislacion y Politicas Publicas

Programas Educativos y Divulgacian.
# Direccidn Juridica, Planeacién y
Evaluacion
“: Unidad de Enface

12%

13%

Direccion de Coordinacion Territorial e
‘Interinstitucional

El archivo resguarda, como resultado de las transferencias un total de 422 cajas. Asi mismo podemos
concluir que ese numero de cajas se convierte en 185.91 metros lineales de documentacion y en 5.1 ton.
de peso muerto (considerando por cada caja un peso promedio de 12 kg).

7.2 Programa Especial de Mejora de la Gestion en la Administracion Publica
Federal (PMG)

Para el Ejercicio Fiscal 2012 el Conapred registré un proyecto de mejora dentro del Sistema de
Administracion de Proyectos de Mejora de la Gestion (SAPMG), por 1o que al cierre del Ejercicio Fiscal
2012, se reportd la siguiente informacion:

Cuadro 69. Programa Especial de Mejora de Ia Gestlon en la APF

i Nombre del  proyecto: | Mejora del buscador del sitio web )

Descripcidn: Biisqueda y desplieque de datos espec1ﬁcos dela pagma WEB del Conapred
por medio de un buscador nuevo, que recorra las bases de dalos que la
alimentan para que se desplieguen por zonas de contenidos de acuerdo al
interés de cada persona. El buscador contard con accesibilidad triple AAA para
beneficiar a personas con discapacidad visual, auditiva, mokiz y ligera
intelectual. .

Beneficios del Proyecto: Las y los ciudadarios que visitan la informacién piblica del Consejo a través de
intermet, podran acceder de forma mas agil a los contenidos por temas o grupos
en situacidn de discriminacion, en bisqueda personakizada de contenidos, con
lo que se da cumplimiento a lo estipulado en la Convencion sobre los Derachos
de las Personas con Discapacidad de la ONU, que desde 2011 adquirié rango
conslitucional.

Fecha inicial y final: 01/06/2012 01/01/2013

Estatus del proyecto: Concluido

= Direccion General Adjunta de Vinculacion,
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7.3 Oficina de Enlace IFAI

En el afio 2012, la Unidad de Enlace para la transparencia del Conapred, recibié a través de la
herramienta informatica denominada INFOMEX un tofal de 137 solicitudes de informacian, 32.84 por
ciento menos en referencia al afo inmediato anterior (204).

Por otra parte, de las 137 solicitudes, se ha otorgado respuesta a 136 en un promedic de 13 dias
habiles. Cabe sefialar que ninguna ha sido sujeta a Recurso de Revision interpuesto ante el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos (IFA), en contra de las respuestas otorgadas
por esta Unidad de Enlace. -

Grafica 3. Comparativo mensual de recepcion de Solicitudes de Informacién
2009- 2012

Junio
Julio

Septiembre
Noviembre
Diciembre

®2012 &2011 #2010 2009

Asimismo, de las 136 sdlicitudes, 103 se han remitido por Intemet mediante INFOMEX, en un caso se
entregd copias certificadas, cinco casos no han sido de competencia de esta Unidad de Enlace, en
cuatro se ha declarado negativa por ser reservada o confidencial, 16 se desecharon por falta de
respuesta del ciudadano al requerimiento de informacion adicional o por falta de pago, en cuatro la
informacion estaba disponible publicamente y fres mas, se entregaron por INFOMEX aun cuando no
haya sido la modalidad preferente requerida por el solicitante, Cabe mencionar que 107 fueron
otorgadas a los solicitantes en su modalidad preferente de entrega.

Cabe resalfar que la unidad administrativa a la que ha sido turnada la mayor cantidad de solicitudes de
informacion es la DGAQR con 70; en segundo lugar la DAF con 35 y en tercer lugar la DGAELPP con
23 solicitudes.

Asimismo, a la DGAVPED se le han asignado 22 solicitudes, mismo niimero de solicitudes atendidas por
ta Unidad de Enlace, lo cual las coloca en cuarto lugar, seguidas de la Direccién Juridica, Planeacion y




solicitudes turnadas.

Grafica 4. Porcentaje de solicitudes de informacién turnadas a cada

Unidad Administrativa
= Direccion General Adjunta de Quejas y
Reclamaciones
12% 2% 1% m Direccion de Administracion y Finanzas

13% o Direccitn General Adjunta de Estudios,

39% Legislacion y Politicas Pablicas

= Direccion General Adjunta de
Vinculacién, Programas Educativos y
Divulgacion

13% # Unidad de Enlace para la Transparencia

- Direccion Juridica, Planeacién y
20% Evaluacion

Organo Interno de Control

Nota; Es importante mencionar, que si bien es cierto, al sumar el total de solicitudes wrnadas no corresponde al total de
solicitudes recibidas durante 2012, toda vez que, una solicitud, por la naturaleza de esta misma, pudo haberse remilido &
cada una de [as unidades administrativas sefialadas.

No se omite comentar que las tematicas mas recurrentes en las solicitudes de informacion son, en
primer lugar estadisticas de Quejas y/o Reclamaciones, en segundo Resultados de Actividades
Sustantivas de este Consejo, en tercer sitio se encuentran las solicitudes referentes a los Servicios
Contratados, asi como a la Estructura Organica.

Por ofra parte, a continuacion se presenta una tabla referente al tiempo promedio en que otorgan
respuesta a las solicitudes de informacion tanto las Direcciones Generales Adjuntas como las
Direcciones de Area

Cuadro 70 Tlempo promedlo en que otorgan respuesta a las solicitudes de informacion
‘ T : - Promedio de dias que  tardan en -

Unldad Adm istr: tlv = ' otqrgarrespues!aalas suhc;tudes
) ' - de informacién tumadas _

Direccién General Adjunla de Vinculacion, Programas
Educativos y Divulgacion
2 Direccién General Adjunta de Quejas y Reclamaciones 9
3 Direccién General Adjunta de Estudios, Legislacion y 13
Politicas Publicas
4 Diraccion de Administracion y Finanzas 12
5 Direceion Juridica, Planeacion y Evaluacion T

6 Unidad de Enlace para la Transparencia 5

Evaluacion {DJPE) con cuatro, y finalmente el Organo Interno de Contral (OIC) de este Consejo con dos-
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Comité de Informacion

Durante el 2012, el Comité de Infermacién del Conapred sesiond nueve veces, como se muestra a

continuacion:

Durante este periodo el Comité emiti las siguientes resoluciones, relacionadas a la atencion tanto a
solicitudes de informacion, (del afio 2011 y 2012) y otros temas relevantes de transparencia, con la

Cuadro 71. Sesiones

' NUmero de Sesion.-

"~ Celebradael: "

Primera Sesion Ordinaria 16 de enero
Segunda Sesién Ordinaria 23 de marzo
Tercera Sesion Ordinaria 18 de abril
Cuarta Sesion Ordinaria 21 de junio
Primera Sesion Exfracrdinaria 3 de julio

Quinta Sesién Ordinaria 24 de julio

Sexta Sesidn Ordinaria - 29 de agosio
Séptima Sesion Ordinaria 28 de septiembre
Octava Sesion Ordinaria 21 de noviembre

finalidad de cumplir en tiempo y forma a lo establecido en la normatividad aplicable:

E Nimeto- -

| ACU03/2012

Cuadro 72. Resoluciones
-2 - Asunto: foliode soficitudes o de Recurso de

Sentldo de ia resotuclon

Se aprueba por unammldad Ia
inexistencia de Ila mformacmn

* solicitada.

>~ Revisién segif sea el case. - )
Referente a la Agenda Fisica Instllucmnal de la Mtra.

Karla Verénica Calcaneo Trevifio, Directora de Quejas y
del Miro. Jorge Armando Del Muro Sudrez, Director de
Reclamaciones, respeclivamente, referentes a la
solicitud folio 0441000019611. Asimismo, se da visio
bueno, el remiiir al solicitante como suplencia dos
documentos que contengan la relacién de actividades
sustanciales realizadas por ambos directores durante el
2011,

ACH04/2012

Se aprueba por unanimidad la
confirmacion como informacion
reservada.

Referente a la documentacion que soporta -las
actividades relacionadas con los procedimientos de
queja, de reclamacion, y del servicio de Orienacidn.
Asimismo, se confirma la clasificacion como informacion
reservada de los comeos electronicos institucionales
encontrados en la bandeja de entrada, asi como-los
enviados por ambos servideres publicos, relacionados
con los procedimientos de queja, de reclamacion, y del
servicio de Orientacion. Por Ulimo, se confima la
clasificacién como informacidn reservada de 5,622
oficios derivados de los procedimientos de queja, de
reclamacién y del servicio de orientacion.

ACI/05/2012

Se aprueba por unanimidad la
inexistencia de los montos
referentes a los gastos de
viaticos y pasajes de Comisiones
nacicnales o al extranjero.

Correspondientes a la Mira. Karda Verdnica Calcéneo
Trevifio, Directora de Quejas y del Mtro. Jorge Armando
de! Muro Suérez, Director de Reclamaciones debido a
que no se les han asignado recursos para tai fin.

ACIf06/2012

El Comitté de Informacion
confirma por unanimidad la
clasificacion como  informacién
reservada.

Referente a los 482 expedientes concentrades en los
indices de Expedientes Resarvados, y por tanto, aprueba
dichos indices. Asimismo, confirma la desdasificacion de
los 257 expedientes presentados por la DGAQR.

ACII07/2012

El Comité de Informacién
aprueba.

En lo _general, los nueve informes anuales IFAL FIC.,
requeridos por el IFAI, siendo que, en caso de no existir




Ntimero

" Sentido de la resoluci

observaciones al respeclo de éstos a mds tardar el dia

18 de enero del presente afio, deberan ser remitidos al
drgano correspondiente en iempo y forma.

ACI10/2012

Se aprueba por unanimidad la
inexistencia de los  datos
estadisticos y  cuantifativos
especificos.

Acerca de la discriminacién laboral por embarazo hacia
las mujeres en la ENADIS 2010, con la salvedad de que
se comunigue al selicitante, que puede consultar la base
de datos de la ENADIS 2010, la cual se encuentra a
disposicion plblica en la pagina web del Consejo en
archivo .zip con terminacion .sav,

ACII1/2012

Se aprueban por unanimidad los
Indices de Expedientes
Reservados.

Comespondientes al mes de diciembre de 2011,
remitidos al {FAl mediante el sistema informatico
correspondiente. = - '

AClit212012

Se aprueba por unanimidad.

Realizar un exhorto a las Unidades Administrativas, en
particular a la DJPE, Oficialia de Partes, el Departamento
de Almacenes y Servicios Generales, el Departamento
de Adquisiciones, la Subdireccion de Recursos Humanos
y la Subdiraccioén de Divulgacién y Comunicacion Sogial.

ACIr15/2012

Se aprueha por unanimidad la
ampliacion de periodo de
respuesta.

Referente a la solicitud de informacién  folio
0441000002812. '

ACl/6/2012

Se aprueba por unanimidad &l
requerimiento  de  informacidn
adicional.

Referente a la solicitud folio 0441000003312.

ACIf9/2012

Se aprueba por unanimidad la
confirmacidn como informacion
reservada.

Referente a los 41 expedientes de quejas vy
reclamaciones relacionados con discriminacion por
embarazo presentados durante 2012.

ACIf20/2012

El Comité de Informacion
confirma por unanimidad la
clasificacion como informacion
reservada.

Referente a los 546 expedientes concentrados en los
Indices de Expedientes Reservados, y por tanto, aprueba
dichos Indices presentados por la DGAQR y por la DJPE
correspondientes al periodo de enero a mayo de 2042,
quedando pendiente el mes de junio del presente.

ACIf21/2012

El Comité de Informacién
confrma por unanimidad la
desciasificacion como
informacidn reservada.

Relacionado con el expediente
CONAPRED/DALAT/REV/01/2009 presentado por la

- Direccion de Analisis Legislativo y Apoyo Técnico.

ACIf30/2012

El Comité de Informacién
confirma  por unanimidad la
clasificacion como informacidn
reservada.

De los 98 expedientes concentrados en el Indice de
Expedientes Reservados. Asimismo, confirma la
desdlasificacion de los 509 expedientes presentados por
la DGAQR. -

ACIF31/2012

El Comité de Informacion
aprueba la remisién del Indice de
Expedientes Reservados.

Cormrespondientes al primer semestre del afio en curso al
Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccién
de Datos, mediante la hemramienta informatica
denominada indice de Expedientes Reservados

ACI3412012

E!' Comité de Informacidn
aprueba por unanimidad 1la
Ampliacion  del Periodo de
Respuesta.

Referentes a la solictud de informacion folio
0441000007612 con la finalidad de realizar una
busqueda exhaustiva en los expedientes de Quejas,
Reclamaciones y Orientaciones.

ACI/35/2012

El Comité de Informacion

aprueba por unanimidad realizar

un exhorto a las Unidades
Administrativas de este Consejo.

‘Con {a finalidad de que recurran a asesoria puntual y

realicen sus transferencias al Archivo de Concentracién
en fismpo y forma.

ACI/38/2012

El Comité de informacion
aprugha por unanimidad la
clasificacion como informacion
confidencial.

Relativa al total de resultados de los diagndsticos de las
instituciones inscritas en la Guia 1Cl, bajo la reserva de
que se cambie el fundamento legal en el oficio de la
solicitud al Comité.

ACI/41/2012

El Comitt de Informacion
aprueba por unanimidad la

Concerniente a la solicitud de informacién folio
0441000010312 .




7. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y POLITICAS GENERALES, SECTORIALES E INSTITUGIONALES

.- Asunto: falio de solicitudes. o deRe ursode”

T T T 5 Rewsmn_segun seaeicasd
ampliacion del periodo de
respuesta.

informacion Clasificada como Reservada

La Unidad de Enlace de! Consejo ha actualizado el Sistema disefiado para el registro de los Indices de
Expedientas de la informacion clasificada como reservada, habiendo cargado 1,195 expedientes en
total, correspondiente a la DGAQR y a la DJPE. Asimismo fue regisirada 1a desclasificacion de 504
expedientes proporcionados por la DGAQR y la DGAELPP.

Informes 1FAl FIC.

Al respecto de los informes IFAL FIC., fueron remitidos en tiempo y forma al Instituto Federal de Acceso
a la Informacion, mediante la Herramienta de Comunicacién, disefiada por éste.

Capacitacion del Personal

Se cred la Red por una Cultura de Transparencia en la APF en conjunto con el IFAIl y el Sector Salud y
Seguridad Social cuyos objetivos son promover estrategias de coordinacion y colaboracién con y entre
los sujetos obligados, en materia de capacitacion, para que las dependencias y entidades incorporen los
principios y bases de la maxima publicidad, 1a proteccidn de datos personales y la rendicién de cuentas.

En este sentido, el personal de la Unidad de Enlace asisti6 a la primera reunidn de trabajo de la Red y
se elabord un programa de capacitacion, en la cual s& programaron cursos en linea y prasenciales,
asisfiendo a los cursos de capacitacion en materia de Portal de Obligaciones de Transparencia, asi
como sistemas ds comunicacidn INFOMEX y HCOM.

Calificaciones otorgadas al Portal de Obligaciones de Transparencia, al apartado de

Transparencia de la Pagina Web Institucional y a la propia Pagina de Internet de este
Consejo '

En lo que respecta al Portal de Obligaciones de Transparencia, el cual da cumplimiento a lo establecido
en el articulo 7 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamertal, el
IFAl otorgd la calificacion de 79.74 a dicho portal, 10.63 puntos menos que en 2011, en el cual se obtuvo
una calificacién de 90.37, y 15.86 puntos debajo de la calificacion obtenida en el afio 2010 la cual
corresponde a 95.60 puntos.

Lo anterior, debido a una serfe de observaciones realizadas por el IFAI, entre las que se encuentran, que
tas fracciones IV Remuneraciones, VI Servicios y XV Informes, de dicho Portal, no se actualizaron en
tiempo, asi como la existencia de inconsistencias en la fraccion Xl correspondiente a contrataciones y
la falta de actualizacion de la Guia Simple de Archivo, el calendario de cumplimiento y el Informe de
avances en materia de Archivo.

Por otra parte, se obtuvo un resultado del 100 por ciento en la evaluacion realizada por la Unidad de
Politicas de Transparencia y Cooperacjt')n Intemacional, de la SFP, al cumplimiento de las




Consideraciones para la publicacién de la Informacién, en el apartado de Transparencia Focalizada, de

7 ia Pagina de Internet del Conapred.

En lo que respecta a la evaluacion realizada por el Sistema Intemet de la Presidencia (SIP) y la Unidad
de Politicas de Transparencia y Cooperacion Internacional {UPTCI), la Pagina de Intemet de este

- Consgjo obtuvo una ponderacion de 9.5

7.4 Nomina e Informatica

Proceso de Nomina

En materia de nominas, se realizo el calculo y pago aportuno de las mismas, que incluyd las
remuneraciones econdmicas y prestaciones sociales, a que fienen derecho las y los empleados
del Conapred, de conformidad con el PEF autorizado para el gjercicio presupuestal de 2012, y
el Manual de Percepciones de la APF vigente;

Derivado de lo anterior, se realizd en los tiempos establecidos por el Sistera de Administracion
Tributaria (SAT), el IMSS, el INFONAVIT, &l Sistema de Ahorro para el Retiro SAR, asi como el
2.5 por ciento del Impuesto sobre Nomina Local, los enteros correspondientes;

Se realizaron los enteros a la aseguradora adjudicada, las retenciones comrespondientes a
Seguro de Separacion Individualizado, Potenciacion de Gastos Médicos Mayores vy
Poienciacién de Seguro de Vida;

Se realizé la revision anual de siniestralidad para determinar la nueva prima de riesgo ante el
IMSS; '

Se realizo la aclaracion y cancelacion de requerimientos de pagos de cuotas omitidas del IMSS.
De igual forma se gestiond |a certificacidn de movimientos afiliatorios y la aclaracién del nimero
de sequridad social de trabajadores con problemas de homonimia,

Se realizd la aclaracion y cancelacidn de requerimientos de pagos de cuotas omitidas del
INFONAVIT;

Se emitiefon las constancias de percepciones y retenciones del personal del Conapred del
Ejercicio Fiscal 2011, determinande el ajuste anual, en aquellos casos que estipula la Ley del
Impuesto Sobre la Renta, para las y los empleados que hubieran obtenido ingresos menores a
$400,000.00, ademas de permanecer el afio completo en la Institucidn; )

Se realizd la dispersién de pagos por Honorarios Asimilados a Salarios de acuerdo al
calendario establecido;

Se realizd Ia integracion de ia cuenta publica 2011 en materia de capitulo 1000 Servicios
Personales;

En cuanto al Sistema Integral de Informacién (SI1), en materia de servicios personales, se
reportd oportunamente el avance del presupuesto autorizado;

Se reportd oportunamente a través del Portal Aplicativo de la Secretaria de Haclenda (PASH) la
informacion relativa a prestaciones a favor de servidoras y servidores publicos de la APF;

Se realizé la actualizacidn solicitada de los contenidos de la pagina Web, de acuerdo a los
requerimientos de las areas del Consejo;

Se atendieron las solicitudes de informacidn y documentacion por parte del OIC y de la
auditoria extema;

Se realizo el calculo del presupuesto regularizable del Capitulo 1000 para el ejercicio 2013;
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Se realizd la transferencia primaria al Archivo de Concentracion del inventario decumental de
nominas correspondients al periodo de 2004 a 2008.

Informética

Se llevé a cabo la administracion de servidores de aplicaciones de internet y de dominio, de los
equipos de telecomunicaciones Firswalls switches, equipo de red de cémputo, conmutador
telefonico PBX y equipo de telefonia incluyendo configuracidn y mantenimiento de extensiones
telefonicas;

Se realizé mantenimiento preventivo de equipo de refrigeracion del Site de Cémputo;

Se realizé mantenimiento preventivo y correctivo al Equipo de Respaldo de Energia UPS del
consejo; '

Se proporciond apoyo técnice a los usuarios en cuanto a software (Windows, Office, COI, NOI,
Qusjas y Reclamaciones, Control de Asistencia) y hardware con la finalidad de que las areas
logren el desempenio de sus funciones; '

Se realizo un seguimiento de los servicios de Internet, Correo electronico y telefénico con el fin
de mantener adecuadamente las comunicaciones;

Se realizod la renavacion de derechos de los sitios conapred.org y redricod.org; y de la licencia
de Alephino para el Cedog; )
Se realizé la adquisicién de licencias de software que incluye 120 licencias de MS Windows 7
profesional, 120 licencias de MS Office 2010 Home and Small Bussines;

Se dio mantenimiento preventivo a los equipos de cdmputo arrendados;

Se realizd el seguimiento de los contratos de servicios integrados de telecomunicaciones para
el periodo 2011-2013, que incluyen internet dedicado 3E1, 60 troncales telefnicas; cinco
equipos de banda ancha movil, puesta en operacion de PBX-IP (conmutador Telefénico); y del
contrato de servicios de equipamiento de computo y escaner para el periodo 2011-2013, que
incluye 100 equipos de escritorio, 10 equipos portatiles, dos equipos Imac de disefio, dos

- equipos de proyeccion y dos escaneres de alto rendimiento;

Se realizd la contratacion de servicios administrados de impresion para sustituir el equipo
obsoleto; o _

Se realizo el anexa técnico para adecuaciones del sitio de internet & incorporacion de los micro
sitios [Cl y Conéctate al modelo Accesible, y se realiza el seguimiento de los entregables
conforme ai confrato; -

Se realizaron tareas de prevencion para sustitucion y actualizacion de los servidores de mision
critica; '

Se reconfigurd el equipo de red de datos ubicado dentro del Consejo para mejorar el servicio
voz y datos (Switches);

Se llevd a cabo la configuracion del Certificado SSL en el servidor principal de las paginas
WEB del Consejo con la finalidad de evitar riesgos cibeméticos que ocasionen problemas
fraudulentos a de otro tipo (Phishing);

Se han realizado la clonacion de discos duros en equipos de arrendamiento conteniendo la
imagen del software adquirido, {Microsoft Windows 7 Profesional y Office 2010 Home and Small
Bussines);

Se ha llevado a cabo la migracion de equipos servidores de mision critica para su
mantenimiento preventivo,




Nermativo Adminisfrativo

« Se emitieron Criterios de asignacion y uso de los Servicios de TIC del Conapred;

«  Se actualizaron los formatos de resguardo, atencién y soporte técnico para los usuarios del
Consejo asi como de los proveedores que atorgan los Servicios Administrados al Conapred;

» Se integré el informe de Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
2012 (PETIC);

» Se realizaron los reportes de seguimiento trimestral del sistema de informacion PETIC 2011 de
la Secretarfa de la Funcion Pblica (SFP);

e Se mantuvieron actualizados los apartados | Estructura Orgénica, Ili Directorio y IV
Remuneracién Mensual del Portal de Obligaciones de Transparencia;

« Se atendieron las solicitudes de transparencia y acceso a la informacion, y aquellas por parte
del OIC;

» Serealizo el seguimiento de las solicitudes de informacién del IFAI que son tumadas a la DAF;

o Se realizaron las guias de adaptacion de! MAAGTICSI para su seguimiento y aplicacion en el
Consejo,

» Se atendieron las disposiciones de nombramiento de un tesponsable de seguridad de la
informacion conforme a la SFP y Segob en el que es designado por el Titular del Consejo el
Subdirector de Informatica y Proceso de Némina como responsable de este proceso;

e Se asistid a reuniones con representantes del Sistema de Informacién de Presidencia con el
objetivo de impulsar €l proyecto de implementacion del nueve modelo accesible para las
paginas web del gobierno federal;

s Se elaboraron y entregaron los informes de Rendicion de Cuentas 2006-2011 comrespondientes
a los activos ¢ infraestructura de TIC.

« Enlo referente a Sistemas de informacion se efectuaron los siguientes trabajos:

- Sigtema de Quejas y Reclamaciones, se llevaron a cabo adecuaciones y mejoras
enfocadas a optimizar su operacitn, asi como la generacion de reportes.

—  Sistena de Tablero de control, se supervisa la carga de informacin y se brindé apoyo
para la estandarizacion de datos. ,

—  Sistema de Directorio Institucional, se depurd la base de datos, para llevar a cabo la
inhabilitacion masiva se informacion derivado de los mlltiples movimientos
ocupacionales de las dependencias gubernamentales, y se apoyd en la carga de
nueva informacién, )

- Sistema de Control de Gestion, se lievaron a cabo las correcciones operativas
solicitadas por las areas usuarias y de modificd la base de datos y sus registros
danados.

—  Sistema de Informacion sobre Condiciones de Discriminacion, se brindé apoyo en la
carga de informacion estadistica y se modific la pantalla de presentacion de
resultados de bisqueda para que se mostrara por paginacion de méaximo 20 registros.

- Sistema de Capacitacion en Linea "CONECTATE", se supervisaron los trabajos de
redisefio de las caracteristicas graficas de la aplicacion, para adquinir la imagen que
maneja la pagina web institucional.
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7.5 Recursos Hurnanos
Al cierre del Ejercicio Fiscal 2012, el Conapred conté con la siguiente estructura orgdnica autorizada;

Cuadro 73. Estructura del Conapred 2012

“- Nlmero de

JAT Presidente ] S IR

LA1 Director General Adjunto - .4
MC1 Director de Area 1
MAT  Director de Area 10
NA1 Subdirector de Area 20
OB1 Jefe de Departamento 1
QA1 Jefe de Departamenta 33

-Tolal personal de mando C 70

§ PersonaldeEnlace
PQ2 - - Enlace S ‘ .10
PQ1 Enlace _ ]

Total personal de enlace L 16

l ornal Upera 0
2 Operalivo 5
3 Operativo 3
4 Operativa 5
7 Operativo 4
8 Operativo 1

Total personal operativo 20

Total de PlazasdeEstructura_ 106
: ~_Plazas Eventuales - . - - .. -

NB2 Coordinador de Gestion 1

QA1 Jefe de Departamento 1
Total de Plazas Eventuales 2

Gran Total 108

En cumplimiento def Programa Anual de Capacitacion 2012, se impartieron los siguientes cursos:
» Basicos ' ' '
— Lenguaje de sefias mexicanas;
- Excel Intermedio - Avanzado;
—  Access Intermedio - Avanzado;
- Inteligencia Emocional;
- Manejo de Esirés;
- Negociacién y Relaciones basadas en un perfil general de personalidad.
« Especificos.
- Juicio de Amparo;
- Medios de Defensa y Responsabilidades de los Servidores Piblicos:
- Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos;
— Discriminacion, Racismo y Xenofobia;
- Como solventar observaciones en la APF.

Asimismo, y en coordinacion con otras instancias se proporcionaron las siguientes platicas, talleres,
diplomados y actualizaciones:




“Blindaje Electoral y Prevencién de Delitos Electorales”, proporcionado por personal de la
Fiscalia Especializada para la Atencién de Delitos Electorales (FEPADE);

“Asistencia via telefénica a victimas y mujeres en situacion de violencia de género” para la
cerfificacion y profesionalizacion en el estandar de competencia laboral EC0029 de personal
especializado del Consejo;

Diplomados sobre “Participacion Ciudadana y Derechos Humanos', "ABC de la Discapacidad”,
y "VIl Diplomada sobre el Derecho a la No Discriminacion”;

Convencion Nacional de Secretarias Ejecufivas y Asistenies.

Prestaciones

En este apartado se ha realizado o siguiente:

29 altas de servidoras y servidores pliblicos en el Sequro de Vida, asi como 26 altas en el
Segura de Gastos Médicos Mayores;
23 bajas de ex servidoras y ex servidores piblicos del Consegjo en el Seguro de Vida y 20 en el
Seguro de Gastos Médicos Mayores.

Clima y Cuitura Organizacional

Se realizd la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional, obteniendo el 100 por ciento de la
participacién del persenal asi como una mejor calificacion con respecto al afio anterior 8.2, lo cual refleja
que las acciones implementadas en el Consejo han sido de gran beneficio para el personal.

Entre las actividades realizadas se destacan las siguientes:

Imparticion de la platica “Liderazgo efectivo’.

Implementacion de un esquema de horarios flexibles para mejorar el entomo trabajo-familia.

Se otorgan permisos al personal en caso de alguna emergencia.

Boletines informativos; Ley de Acceso a la Mujeres a una Vida Libre de Violencia, Trabajo en
equipo, Liderazgo efectivo y temas de lgualdad (Acércate a la igualdad, Exprésate sin sexismo,
Vive sin discriminar y Activate por los derechos).

Imparticién de cursos, capacitaciones, talleres y conferencias, derivados de Ia Deteccion de
Necesidades de Capacitacion.

Implementacién de la Evaluacion del Desempefio (Estimulo). -

Difusion en la pagina de Internet del Conapred de la Mision, Vision y Objetivos, asi como la
Ley General para la Administracion de los Recursos Humanos y el Cadigo de Efica del
Consejo.

Se realizaron convenios con instituciones recreativas: Descuentos para el cine, descuentos de
boletos para el “Papalote Museo del Nifio", Visita de Afore Sura, Taller de yoga, Gayosso,
Banorte.

Se logrd obtener fa Certificacion de la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Mujeres y
Hombres. En el 2012, 1a Auditoria de Sequimiento realizada al Consejo, la confirma.
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Programa de Cultura Institucional (INMujeres)

Se dio puntual cumplimiento a las acciones de mejora del Programa de Culiura Institucional del
INMujeres, por fo cual se obtuvo la calificacion de 10, para el logro de lo anterior se mencionan algunas
de las acciones realizadas: :

o Instauracion del Comité para Prevenir y Atender el Hosﬂgamienio y Acoso Sexual.

o Actualizacion del Manual de Identidad.

» Boletines informativos; Ley de Acceso a la Mujeres a una Vida Libre de Vidlencia, Trabajo en
equipo, Liderazgo efectivo y temas de Igualdad (Acércate a la igualdad, Exprésate sin sexismo,
Vive sin discriminar y Activate por los derechos).

e Imparticién del “Taller de Liderazgo Efectivo”.

« Difusidn del Violentometro (via correo electrénico y carteles).

Descripcion y Perfil de Puestos

e Actualizacion de los formatos Descripcion y Perfil de Puestos, en coordinacion con las y los
ocupantes de 1os mismos.

Servicio Social

e Asistencia a Ferias de Servicio Social en instituciones plblicas como la Universidad
Pedagdgica Nacional y la Facultad de Derecho de la UNAM, para la difusidn de la oferta de
Servicio Social del Consejo, En este apartado, han ingresado 29 estudiantes y 12 han concluido
durante 2012.

Servicio Profesional de Carrera

Andlisis y diagnostico organizacional de los procedimientos existentss para la implementacion del

Servicio Profesional de Carrera (SPC), que consistié en cinco etapas:
a. Revisién documental.

Entrevista a actores claves.

Propuesta de seleccion de puestos para el SPC.

Lineamientos del SPC.

Acompafamiento y nambramientos provisionales.

® a0 o

Servicio Médico

El Servicio Médico es un beneficio para las personas que laboran en este Consejo. Se otorga ante la
consciencia de que para lograr el dptimo desarrollo de cualquier actividad humana es necesario el mas
alto nivel de salud integral posible. En el periodo que se reporta se atendieron 958 consuitas médicas. El
87.3 por ciento del total corresponden a consultas de primera vez.

Asimismo, se brindd el apoyo del Servicio Médico a personas externas a este Consejo cuando ha sido
solicitado y con la autorizacion de la DAF yfo la Subdireccién de Recursos Humanos, para la atencion de
personas en fransito, ya sean familiares, visitas o personas de atencién en quejas y reclamaciones.




Desde el mes de mayo se realizan llamadas de seguimiento para verificar el apego a los fratamientos
establecidos y la mejoria de las y los pacientes.

Campafas preventivas

Tripticos. Se continud con la distribucion de tripticos informativos realizados anteriommente. Los
temas que se abordaron fueron: Infecciones de vias respiratorias, gastroenteritis, cAncer de
mama, cancer Cervicouterino, cancer de prostata, Estrés y Scbrepeso/Obesidad. Se realizaron
tripticos con recomendaciones generales de salud para las personas vigjeras, informacion de
interrupcion legal del embarazo ¥ rabia. ‘

Boletin Médico. Tiene por objeto la difusion de diversos temas médices de interds general asi
como la promocidn de medidas de prevencidn de enfermedades. En este boletin se han
abordado los siguientes temas: Infecciones Respiratorias Agudas e Influenza AH1N1; Salud de
la Mujer; Prevencitn de cancer y Recomendaciones Generales para Prevenir Enfermedades en
Temporada de Calor; VIH/SIDA; prevencién y tratamiento de estrés y rahia; ademds de algunos
que no abordan patologlas sino que se relacionan con Ia salud y la no discriminacion. La
difusion fue a través de comeo electronico institucional e impresiones colocadas en areas
comunes del Consejo.

Entre los meses de marzo y abril se realizaron las campafias de desparasitacion y de
prevencidn de esirés. En ambos casos se dieron las indicaciones y sugerencias de toma,
precauciones y confraindicaciones correspondientes.

Enfermedades de vias respiratorias. Se efectu6 una campafia de prevencion de enfermedades
de vias respiratorias en el mes de octubre, en la cual se repartieron dosis de Vitamina C a todo
el personal.

Campafias de deteccion oportuna. Se tiene un acuerdo entre el Servicio Médico y algunas
emprasas que prestan servicios de examenes de labaratorio y gabinete, ofreciendo descuentos
al personal del Consgjo para la realizacion de estudios como mastografias, Papanicolaous,
antigenos protatico y examenes de laboratorio en general.

Protocolo de investigacion. Se invitd a la poblacion del Consejo a participar en un protocolo de
investigacion, realizado por la UNAM y el Hospital general de México, para detectar casos de
personas con estados pre-diabéticos y su relacidn con cambios estructurales en refina y el
higado. Participaron 12 personas que laboran dentro de estas instalaciones y se hizo extensivo
a familiares. Mediante estos estudios se detecté a una persona diabética, en etapa inicial, que
ya inicid tratamiento.

Aclividades de sensibilizacian

Campafia "Escribamos nuestra historia”. Por el derecho a los servicios de salud sin
discriminacién. Es una serie de 12 postales que abordan un tema distinto cada una. Estan
pensadas como escenas de una pelicula que exponen un tema de salud especifico y dos
posibles desenlaces, uno donde se discrimina a la o el paciente y otro donde se le atiende
respetando sus derechos y s le pide al lector de la postal que escoja el final que mas le guste.
El objetivo es fomentar el derecho a la salud sin discriminacion, que las personas se hagan

conscientes que tienen derecho a la salud y a la no discriminacion para acceder a ella, que
exijan ese derecho.

Apoyo a incorporacion laboral de personas con discapacidad.
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» FEn el mes de mayo se inicié el apoyo a un programa de insercion laboral para personas con
discapacidad. En este sentido en el servicio medico comenzd a laborar una, estudiante de
CISEE (Centro de Investigacion y Servicios de Educacién Especial), quien tiene sindrome de
Down.

7.6 Seguimiento a observaciones y acciones de mejora determinadas

En el periodo de enero a diciembre de 2012, se atendid la totalidad de las observaciones efectuadas por
el OIC, cerrando el cuarto trimestre de 2012 con cero observaciones.

7.7 Juridico, Planeacion y Evaluacion

Juridico

El Area Juridica, tiene entre sus afribuciones asesorar, apoyar y representar y salvaguardar los intereses
patrimoniales de! Consejo. Es asi que en materia contenciosa cuenta con la representacidn legal del
organismo ante los tribunales federales y del fuero comtin, asi como autoridades administrativas tanto
federales como locales.

Por lo que respecta al ambito consultivo sus tareas primordiales son entre otras el revisar que los
instrumentos juridicos que se suscriben en representacion del Consejo cuenten con los requisitos
legales necesarios, brindar asesorias en materia juridica con la finalidad de que las funciones del
organismo se realicen con sujecion a los ordenamientos legales aplicables.

Considerando Yo anterior, durante el Ejercicio Fiscal 2012 se realizaron las siguientes actividades, entre
otras:

Cuadro 74. Actividades

{ Descripcin de actividades realizadas durante 2012

Comparecencias a audienciasde Ley . e Y
Revisién de expedientes T 46
Juicios Laborales anle la _Recepcion de demandas . 2
JFCA _-_Desahogo y Requerimiento de promaciones ' ' 42
" Recopilacitn y andlisis de la infarmacion - 36
Contestacion de demandas 4
Juicio de Amparo Promociones 16
Revision de averiguaciones . 21
Averiguaciones Previas Comparecencias . o 9
" Promociones o -7
Convenios y ratificacién 12
ante [a JFCA
Juicio Administrativo Promociones - 4
Comparecencias ?
Juicio Civil Contest?cién de demanda 1
L Promociones 1
Quejas y Responsahilidades  Quejas presentadas ante OIC 8
Convenios Marco 9
Dictamenes Conven'&os de col?boraci(')n 12
Convenios Especificos 8
Coniratos de prestacidn de servicios 17

- 137




Convenios modificatorios 12
Contratos de Prestadorss de Servicios Profesionales : 92
Convenios de coedicion 1
Convenio de Prestacién de Servicios 1
Addendum -1
" Inscripcidn -en - registros . Documentas inscritos en el Registro Piblico de Organismos ™ -+ 14 i
plblicos .. - ... " .- Descentralizados (REPQDE) .- ST T L e
Tramites para registro de obra 35
Registro de obra : 35
INDAUTOR Obtencion de Nimero ISBN 23
Comprobacion de 1SBN 30
Audiencias conciliatorias 1
IMPI.'?'-‘ T Diligencias diversas . . i L AT e
S e -+ Obtencion de signo distintivo S '
DOF Difusian de publicaciones del DOF al interior del Consejo
on oo - Actualizacion del portal de obligaciones de transparencia -8
SRR ‘Respuestas a solicitudes de informacion . ©=5 i oo o h e
Asesorias
- Certificacion de dacumentos

Par ofro lado, se asistié en calidad de asesor a los diversos comités existentes en la entidad tales como:
el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, Comité de Informacian, Comité para Prevenir y
Atender el Hostigamiento y Acoso Sexual; Comité de Bienes Muebles, Comité Permanente de [aICl, ala
Junta de Gobierno, Sesiones de Asamblea Consultiva y diversas reuniones de trabajo con distintas
areas administrativas del Consejo.

Planeacién y Evaluacion

Con el propésito de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Federal de Entidades Paraestatales y su
Reglamento; y de la LFPED, se presento el Informe Anual de Actividades y Ejercicio Presupuestal 2011
a la Junta de Gobiemo, en su Primera Sesion Ordinaria que se realizd el 22 de marzo del 2012, que
contiene las actividades desarolladas por las 4reas que integran este Consejo.

Por otro lado, en la presente APF se ha considerado la Matriz de Marco Légico como la herramienta de
planeacién estratégica que expresa en forma sencilla, ordenada y homogénea la logica intema de los
programas presupuestarios, a la vez que alinea su contribucion a los ejes de politica plblica y objetivos
del PND 2007-2012 y sus programas, con los objetivos estratégicos de las dependencias y entidades.

En este sentido, las areas del Consejo proporcionaron informacion para entregar en tiempo y forma los
reportes de avance de la Matriz de Indicadores del Conapred, con lo que dio seguimiento a los
compromisos establecidos en el PASH.

De igual manera se reportd en &l PASH los avances trimestrales respecto al presupuesto etiquetado en
el Anexo 10 del PEF, referente a equidad de género.

Por otra parte y derivado del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control
Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control interno, se
reportaron los avances en el Programa de Trabajo de Control Interno de 1a Encuesta de Control de 2011;
se aplico la Encuesta de Control Interno para el periodo Mayo 2011- Abril 2012, de cuyos resultados se
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derivo un nuevo Programa de Trabajo, mismo que se le dio seguimiento y se reporid trimestralmente a
fas instancias correspondientes.

La SFP en el “ACUERDQ para la rendicion de cuentas de la Administracin Plblica Federal 2006-2012",
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 19 de diciembre de 2011 y en los “LINEAMIENTOS
para la formulacion del Informe de Rendicion de Cuentas de la Administracion Pdblica Federal 2006 -
2012", publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de enero de 2012 establecio el fundamento
legal para cumplic con el PND 2007-2012 que contempla en su eje rector 5, “Democracia efectiva y
politica exterior responsable”, como una de sus estrategias fundamentales, la rendicién de cuentas y la
transparencia, que son dos componentes esenciales en los que se fundamenta un gobierno
democratico, el cual debe rendir cuentas para reportar o explicar sus acciones y debe fransparentarse
para mostrar su funcionamiento y someterse a la evaluacion de la ciudadania.

Por lo anterior, el Conapred realizo los trabajos necesarios en el marco de rendicion de cuentas de la
Administracién 2006-2012, y la entrega-recepcion de los asuntos a su cargo a la siguiente gestion
gubernamental. En este sentido, se integré el informe respecto a las acciones y resultados relevantes
durante el periodo 2006-2012, misma informacion que se integrd en el Informe de Rendicion de Cuentas
en sus tres etapas y en el Sistema de Rendicion de Cuentas de la APF.
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' ANEXO

Oficio de la Direccion General de Programacién y Presupuesto, de la Oficialia Mayor de la Segob en que
reitera la aprobacion del Informe Anual de actividades; asi como del Ejercicio Presupuestal 2011 del

Conapred.
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Oficio de la Subsecretaria de Egresos; Direccién General de Programacién y Presupueste “A”, de la SHCP
donde emite su opinion sobre el Informe Anual de actividades; asi como del Ejercicio Presupuestal 2011
del Conapred.
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