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Principales Resultados 2012

15 Subdirecciones y 47 Centros Trabajo con META CERO

“IRendicion de cuentas en SSPA de Directores vy
Subdirectores, en el Equipo y Subequipo de Liderazgo

¥ Incorporacion del STPRM a Equipos de Liderazgo de la
Direccién, 0S, Lineas de Negocio y Centros de Trabajo ‘

Imparticion de 3,956 cursos SSPA a 38,592 trabajadores

v Eliminacion de 450,000 actos inseguros (450 accidentes
potenciales) mediante auditorias efectivas

1 Reporte de Indicadores Proactivos de ASP

¥ Certificacion de 30,000 recipientes sujetos a presion (99%
del censo total): NOM-020-5TPS

M Soporte técnico y apoyo logistico a traves del CCAE

I Aplicacion del Programa de Cierre de Recomendaciones
Pendientes Tipo A de Reaseguro Internacional

18 Centros con certificacion Empresa Segura por la STPS
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Estrategia Institucional de Respuesta a
‘mergencias en Petroleos Mexicanos

marzo de 2013
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U Vocales:
Pemex Exploraciony Produccion -
Pemex Refinacion

Pemex Gas y PQ Bésica
"' Pemex Petroquimica
DCTIPN(GIT)

- DCF {Administracion de Riesgos)
DCO(Asesoriay la SLHD)

3 DCA(Seérvicios de Saiud, Segundad

" Fisica, Adman. Patrimonial, Comumcaclon

' Social, Recursas humano y Desarrollo
: ._'Socaaf)

‘sesores
Organo Interno de Control
Apogado General

PMI Cblﬁerciq Internécioﬁal SA de C.V.
ACUERDODG/201202229 del 19 de abril del 2012
PRIMERO. Se constituye la Comisién Asesora Interorganismos de Emergencias y Proteccion Civil, cuyo

objeto sera apoyar y brindar asesoria a las unidades administrativas competentes de Petroleos
Mexicanos y de los organismos subsidiarios en materia de proteccion civil y atencion a emergencias.
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16 Centros de Acopio para Atencién a

Derrames y Apoyo a Emergencias.

CENTRO DE.ACGPID,

* " CADEREYTA

NTRO DE ACOPIO
" BALAMANCA

CENTRO DE ACOPIO

. CENTRO OE ACOPIO
‘005 BOCAS mEgl . CENTRO DEACOPIO.
CIUDAD DE CARMEN ..~

VERACRUZ
e

CENTRd DE ACOPIO
NUEVO PEMEX

* CENTRO DE ACOPIO

5ALINA CAUZ
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Confaena a Nacional
de Gobernadores @

Convenio de Colaboracion y Coordinacién en materia de
Proteccion Civil entre PEMEX y los Gobiernos de los Estados

En el seno de la XXXV! Conferencia Nacional de Gobernadores

30 de marzo de 2009 en Monterrey, Nuevo Ledn




Ante la solicitud
por parte de los
gobiernos de los

Estados de
contar con un
representante

unico de
Petréleos

Mexicanos para

coordinar con
Proteccion Civil
las acciones
para atencion a
emergencias,
derivadas de sus
actividades, se
tomaron los
‘siguientes
- acuerdos:

~ Convenio de Colaboracién y Coordinacion en -
Materia de Proteccion €

En la XXXII reunion de la Conferencia
Nacional de Gobernadores (CONAGO),
celebrada en Puerto Vallarta, Jal. en mayo
de 2007, PEMEX se comprometio a la
elaboracion y entrega del Atlas de
Instalaciones Estrategicas de Petroleos
Mexicanos para finales del 2007.

El Director General de PEMEX y el Lic. Mario
Marin Torres, Coordinador de la Comisidn de
Proteccion Civil (CPC) de la CONAGO
acordaron, el 15 de octubre de 2007, tomar
acciones para resolver la problematica que

presentar con la ubicacion y operacion de
las instalaciones de PEMEX, a través de la
creacion de un Convenio de Colaboracion y
Coordinacion.

en materia de Proteccion Civil se pudiera i

Después de varias reuniones de trabajo
entre PEMEX y la CPC- CONAGO, el 29 de
julio de 2008, se aprobaron los terminos del -

vil y-el-Acuerdo de

Antecedentes

ENTREGABLES

Atlas de Instalaciones
Estratégicas de
Petréleos Mexicanos

“’ﬁ"‘l s w h e
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Convenio de
Colaboracion y
Coordinacién en
Materia de

P Ciy

Acuerdo de
Confidencialidad y
Reserva para la
-entrega del Atlas.




y

Objetivo del convenio y acuerdo

CONVENIO DE’COLABORACION
Y COORDINACION EN MATERIA DE
PROTECCION CIVIL

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
Y RESERVA PARA LA ENTREGA DEL ATLAS
DE INSTALACIONES ESTRATEGICAS

Establecer las bases de colaboracion en
materia de Proteccion Civil para:

« Asegurar la coordinacion entre los centros
de trabajo de PEMEX y las autoridades de
Proteccion Civil en caso de emergencias o
desastres, considerando la prevencion,
auxilio y fa recuperacién.

o Atender las emergencias o desastres de
origen natural o humano, generados por
las actividades de la industria petrolera
estatal o por terceros relacionados
contractualmente.

» Definir los ambitos de competencia de
PEMEX y las autoridades locales v
estatales de proteccion civil.

« Pemex se compromete a compartir la
informacion de su  Atlas de
Instalaciones Estratégicas.

» El objeto de este Acuerdo es para que
los Estados y Municipios receptores,
se obliguen a tratar con absoluta
confidencialidad la informacion que al
respecto les proporcione PEMEX de
manera electrénica via Internet y con
claves de acceso.

e

| MARCO NORMATIVO

Ley General de Proteccion Civil

Manual de Organizacion y Operacion del SINAPROC
Ley Organica de PEMEX.

Estructura Orgénica de la DCO.

15 |



Compromisos en Materia de Proteccion Civil

CENTROS DE TRABAJO DE PEMEX

PROTECCION CIVIL DEL ESTADO

Informar a las autoridades de los tres niveles
de gobierno la ocurrencia de emergencias o
desastres que puedan afectar a la poblacion,
sus bienes y/o el entorno.

Atender y combatir de manera eficaz vy
oportuna las emergencias y desastres,
conforme a sus Planes de Respuesta a
Emergencias.

Convocar a las autoridades de Proteccion Civil
a las reuniones del Grupo Regional para la
Atencién y Manejo de Emergencias (GRAME) de
PEMEX, cuando se ponga en riesgo a la
comunidad.

Participar en el Consejo Estatal de Proteccién
Civil, asi como en los Comites Locales de
Ayuda Mutua.

Proporcionar capacitacion y entrenamiento al
Sistema Estatal de Proteccion Civil de acuerdo
a sus posibilidades, asi como participar en los
eventos que organicen las autoridades.

‘Proporcionar el Atlas de ,Instalacioneé

Estratégicas de..Petroleos Mexicanos a los.

'~ gobiernos - de “los Estados,- con base en el
Acuerdo de Confidencialidad'y-Reserva -

_de Proteccic

Informar a PEMEX sobre las emergencias y
desastres que involucren sus instalaciones.

En caso de emergencia o desastre,
coordinar con los representantes de
PEMEX la evacuacion de la poblacion
afectada.

Convocar al representante designado de
PEMEX a participar en el Consejo Estatal

ACCIONES CONJUNTAS

Mantener actualizado el directorio de
funcionarios relacionados con la atencion a
emergencias y desastres.

Informar a la Coordinacion General de
Proteccion Civil de la Secretaria de
Gobernacion las acciones para la atencion de
emergencias y desastres.

. ‘Mantener la comunicacion. para fortalecer esta




HiEM Proteccion Civil y Apoyo de la comunidad

En coordinacion con los gobiernos federal y estatal, PEMEX
creé dos "Grupos Regionales para Atencion y Manejo de
Emergencias’ (GRAME Noreste y Tamaulipas 5ur) que tienen
como objetivo atender las emergencias mayores, COmo las
que pudieran provocar las actividades del mercado ilicito de

combustible.

La coordinacién entre Pemex y Tamaulipas para casos de emergencias, se ha reforzado
mediante:

Acuerds marco para una relacion nstitucional v productiva  Tamaulipas - PEMEX del

12 de julic de 2011,

Convenio de Colaboracion y C oordinacion en Materia de Proteccion Civil v el Acuerdo de
confidencialidad y Reserva para ol uso del Atlas de Instalaciones Estratégicas. Marzo de

s

En diferentes reuniones con el Ex-Director de Proteccion Civil del estado de Tamaulipas, se
adoptaron varios compromisos en beneficio de la comunidad, destacando la entrega del
Atlas de Instalaciones Estratégicas de PEMEX y la entrega del Directorio para casos de
emergencias mayores. De manera paralela, se han realizado otras actividades en materia
de proteccion civil que se describen a continuacion:
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Evaluaciones de riesgo por Inspectores de la
Compaiiia de Seguros de Petroleos Mexicanos

Direccion Corporativa de Operaciones

marzo 2013
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£ PEMED Sustento legal

Petroleos Mexicanos, tiene por mandato de ley, la responsabilidad
de contratar los servicios correspondientes para mantener
ADECUADA y SATISFACTORIAMENTE asegurados los bienes, tal y
como lo senala la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico, Articulo 5 y la Ley de Obras

Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, Articulo 6
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Programa de evaluacién de riesgos

El Programa de Visitas de Evaluacion de Riesgos que realiza la companhia Seguros Inbursa, S.A.-
Grupo Financiero Inbursa, tiene como objetivo identificar condiciones de riesgo fuera de las
propias normas del Asegurado o las practicas normales de seguridad de la industria, y por
tanto RECOMENDAR acciones encaminadas a corregirlas a efecto de preservar la eficacia de la
poliza. '

La aseguradora puede excepcionarse de la obligacion indemnizatoria en caso de que la
condicion de riesgo que haya dado lugar a dichas recomendaciones, haya tenido influencia en
la ocurrencia de algin siniestro o en el alcance del dano, tal y como lo senala el inciso
2.4.23.- Inspeccién y Evaluacién de Riesgos de la poliza contratada

El sustento legal que faculta a la Compania Aseguradora a efectuar las visitas de Evaluacién de
Riesgos a las instalaciones y que nos impone obligaciones a cargo de la institucion, es el
siguiente: B

- Ley sobre el Contrato de Seguro, Articulos 52 al 55.

= Términos y Condiciones de la Péliza en sus Clausulas

2.4.11.- Debida Diligencia
2.4.23.- Inspeccion y Evaluacion de Riesgos
2.4.24.- Disminucién e Impedimento de la Agravacion del Riesgo

2
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{CO-Subdireccion-{nombre)-vi

fb A | Antecedentes

En el programa de visitas realizado en 2005-2006, por las Cias. HRC y JLA para dar seguimiento a
recomendaciones realizadas antes del 2005 a instalaciones de tierra y mar, se agregaron nuevas
versiones, reescribiendo y remitiendo recomendaciones existentes a nivel Corporativo, las cuales
‘....impactan esencialmente a todos los sitios a través de todos los Organismos de Pemex”. Estas
recomendaciones fueron agrupadas en 3 diferentes rubros:

Recomendaciones Corporativas Estratégicas:

Estas recomendaciones abordan asuntos criticos basados en politicas que requieren un enfoque y una
aplicacion consistente para todos los empleados de Pemex. Por consiguiente, requieren de un
acuerdo unanime y del apoyo total por parte del Director General de Pemex y de los Directores de
los cuatro Organismos operacionales de Pemex. En consecuencia, las normas, procedimientos, etc.,
requeridos, asi como su implementacion, deben encauzarse a través de la DCO.

Recomendaciones Corporativas Técnicas/Operacionales:
Estas recomendaciones comprenden asuntos que son comunes a todos los Organismos de Pemex e
idealmente podrian ser las mismas para todos los empleados de Pemex, via la DCO. Sin embargo, se
acepta que cada Organismo pueda adoptar un enfoque ligeramente diferente pero, la consistencia y
el apoyo dentro de cada Organismo son criticos por lo que deben ser comandados por el Director
del Organismo y, seglin se requiera, por sus Subdirectores.

Recomendaciones Divisionales: )
Estas recomendaciones son especificas para el reporte del Organismo, pero, como en el caso de las
Recomendaciones Corporativas, es critico y se requiere de un enfoque consistente.
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Los programas de atencion de las recomendaciones emitidas por la Compafia
Aseguradora asi como su fecha de conclusidn son establecidas por cada centro de
trabajo, sin embargo las practicas prudenciales de la industria indican que los
asegurados -dependiendo de la criticidad del riesgo- corrigen las condiciones de
riesgos en plazos no mayores a:

TiPO A=90dias TIPO B= 180 dias TIPO C= 270 dias

Es importante mencionar que con fundamento en la Ley Sobre el Contrato del
Seguro (LSCS), y los Términos y Condiciones de la Pdliza Integral de Seguros de
Petroleos Mexicanos, ha quedado establecido para PEMEX que en caso de
inobservancia en la atencion de las recomendaciones, la Compafiia de Seguros se
liberara de sus obligaciones indemnizatorias, cuando el incumplimiento tenga
influencia directa sobre la ocurrencia del siniestro.
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Clasificacion del riesgb

Con base en una matriz de riesgos de tres niveles, AERE aplica una
calificacion de prioridades que considera relevante para cada recomendacion
utilizando las siguientes definiciones:

Categoria A: Urgente - Debe recibir atencién de la Alta Gerencia, la cual
debe elaborar un plan de accién inmediato para solucionar el problema.

Categoria B: Alta Prioridad - Debe adoptarse en la primera oportunidad; es
aceptable que pueda tener que esperar al siguiente presupuesto.

Categoria C: Oportunidad de Mejora - Estas son Recomendaciones menos
criticas que pueden implementarse en la siguiente ocasion mas conveniente
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Clasificacion de Impacto SSPA

Con la finalidad de clasificar los hallazgos de los inspectores de la Compafia de Seguros, de
acuerdo a lo establecido en el Sistema Pemex SSPA y poder clasificarlos por elemento
impactado de las 12 MPl o ASP, se ha desarrollado la siguiente clasificacion de acuerdo al
hallazgo detectado:

Elemento Impactado Clasificacion

Tecnologia del Proceso | A

Analisis de Riesgos de Proceso

Altos Estandares de Desempeio

Administracion de Cambios

Capacitacion y Entrenamiento

Contratistas

Investigacion y Analisis de Incidentes

T O MmO Oy O

Planeacion y respuesta a Emergencias
Auditorias de SSPA _ |
Integridad Mecanicay Aseguramiento de la Calidad (IMAC)

Revision de Seguridad Pre-arranque

—| x| «

Cuarto de Control y edificios

AT



