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La Evaluación de Consistencia y Resultados realizada por el Colegio de San Luis A.C., 
al Programa de Atención a Familias y Población Vulnerable 2011, tuvo como 
objetivo evaluar la consistencia y la orientación a resultados del Programa con la 
finalidad de proveer información que retroalimente su diseño, gestión y el enfoque 
a resultados.  La dinámica de trabajo de la evaluación transcurrió de manera 
adecuada, privilegiándose el entendimiento, apertura, comunicación y 
retroalimentación entre el personal del Colegio de San Luis, A. C., y del Sistema 
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia. 
 
El Programa de Atención a Familias y Población Vulnerable del Sistema Nacional 
DIF ha experimentado diversas modificaciones en su construcción y diseño con 
miras a obtener mejores resultados en el cumplimiento de sus objetivos, alcance 
de metas y generación de indicadores que permitan medir su desempeño e 
impacto. 
 
En gran medida, los cambios planteados han respondido a los resultados obtenidos 
en las diversas Evaluaciones Externas por las que ha pasado el  Programa, con el 
objetivo de mejorar de forma gradual el diseño y la orientación del mismo, y varios 
de estos resultados se han formalizado como Aspectos Susceptibles de Mejora 
(ASM). No obstante, y a pesar de los múltiples esfuerzos realizados por cada una de 
las áreas integrantes para atenderlos, a la fecha algunos ASM no se han cumplido 
satisfactoriamente, toda vez el Programa sigue conformado que por tres 
Subprogramas totalmente diferentes, problemática que radica en la diversidad de 
objetivos de cada uno de los Subprogramas, lo cual impide una evaluación 
homogénea, por lo tanto, los resultados que arrojan las evaluaciones no son del 
todo satisfactorios. 
 
Asimismo, la diversidad de Subprogramas, con objetivos, justificaciones y universos 
poblacionales distintos, no permite al Programa de Atención a Familias y Población 
Vulnerable, contar con un diagnóstico que justifique su razón de ser y que deje 
plasmado el problema que atiende, tal como el evaluador indica y también las 
evaluaciones de los últimos tres años. 
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Si bien es cierto tal y como asevera el evaluador en una de sus recomendaciones, 
“es necesario que se encuentre un eje articulador que vincule y articule los 
objetivos, acciones y resultados de cada Subprograma hacia el objetivo central del 
programa”, también lo es que para lograr dicho objetivo resulta crucial que el 
Programa adquiera estabilidad en su diseño y generación de indicadores, por ello, 
se considera relevante, ponderar la posibilidad y conveniencia de lograr la 
autonomía de cada uno de los Subprogramas que integran el Programa de 
referencia, ya que esto permitirá obtener resultados individuales óptimos que 
faciliten el desarrollo e implementación del programa. 
 
En ese orden de ideas, cabe citar, que en una de las recurrentes recomendaciones 
de las evaluaciones externas al Programa, es la identificación Población Potencial y 
Objetivo, situación que no se cumplirá hasta en tanto no se divida el Programa, 
toda vez que cada uno de los subprogramas va enfocado a diversos sectores de la 
población.   
 


